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Hazai zoldség-gyiimolcs kisarutermelbk nagy
lancoknak torténo értékesitési lehetbségei

SERES ANTAL — SZABO M ARTON

Kulcsszavak: koncentracio, nagy kereskedelmi lancok, beszallitas,
kisarutermel§k, zoldség-gyiimolcs.

OSSZEFOGLALO MEGALLAPITASOK,
KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

A multinacionalis lancoknal a kézvetlen kisarutermelgi beszallitoknak a specia-
lis ,réspiaci” termékeknél, illetve a nagy termelGk kozott szabadon hagyott piaci ré-
seken van mozgaslehetéségiik. E termékek kivételével akozvetlen kisarutermeldibe-
szallitasoknak nincs jovGje, mert elaprozott kinalattal nagy szamban nem léphetnek
be a beszallit6i korbe.

Hatékonysagi kovetelmények miatt el6bb-ut6bb a hazai lancoknal is ergsodik a
beszerzés koncentracidja, és ez ittis csokkenti a kozvetleniil beszallito kisaruterme-
16k ma méglényegesen nagyobb lehetdségeit.

A nagy iizletlancok iizletpolitikaja olyan kovetelményeket tamaszt, amelyeket a
kisarutermelGk a réspiaci termékek kivételével kiilon-kiilon nem tudnak teljesiteni.
Ezért kozos termeltet6 és értékesits szervezeteket kellene 1étrehozniuk, vagy csatla-
kozniuk kellene a mar miik6dé nagyobb beszallitokhoz, TESZ-ekhez.

Azinnovacio tekintetében alegnagyobb probléma a gyenge tanulasi hajlandésag.
Nehézkesek a kisarutermel§k, nehezen szanjak ra magukat a valtoztatasra A beszal-
litas noveléséhez meg kellene valtoztatniuk alapallasukat, hozzaallasukat, fokozni
kellene tanulasi és valtoztatasi készségiiket.!

BEVEZETES galtuk a mezGgazdasagi kisarutermelSk
nagy kereskedelmi lancoknak torténé be-
szallitasat a zoldség-gyiimoles agazatban
egy hazai felmérés alapjan. A szemléletmod
tehat: ahogy a kereskeddk latjak.

A kutatasban azt tartottuk szem el6tt,
hogy a kereskedelem koncentracidja altala-
nos tendencia a fejlett vilagban, amelyhez a

Az UNIDO nemzetkozi fejlesztési szer-
vezet szerint az elad6-vevdi kapcsolatok jel-
lemz8en két okbdl bomlanak fel: 1) az elado
(termel6) nem kellGen informélt a vevé igé-
nyeirdl, 2) azelado (termel§) nem képes telje-
siteni ezeket azigényeket (Davidson — Medal
;}5;?“;0??1&; gs;;%g%ijgi?cgs y£1 ei;)eec; mezbgazdasagi kisarutermel6knek is alkal-

. ; P kodniuk kell.
Nations Industrial Development Organiza- maz odn’lu’ € o
tion, (UNIDO), Vienna). A felmérésbe bevont 11 kereskedelmi lanc-

Egy tobbéves OTKA kutatas els§ szakasza- bol 8 multinacionélis és 3 hazai lanc. A lan-
ban ennek az elvnek megfelel6en, a nagyve-  cok profilja a kovetkezd:
v6i igények és kovetelmények alapjan vizs- « DontGen hipermarketek: 3.

tAtanulmany a K67739. szamu, ,Mez6gazdasagi kisarutermel6k marketingszemlélet alkalmazkodasa a kereskedelem koncent-
racios folyamatdhoz a zoldség-gytimoles dgazatban” cim(i OTKA kutatés alapjan késziilt.
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|. tablazat

Zoldség-gylimolcs beszerzés szerkezete hét multinacionalis kereskedelmi lancnal*

Beszallité tipusa Beszallitok szama Reszes'ede”s aabeszer- Részesedés trendje
zésbdl (%)

1. vallalat
Nagy termeldk és .
TESZ-ek > 65 ne
Nagykereskeddk 3-4 30 o ::S:qr;;seosk/kizn)
KisarutermelSk 2-3 5 kissé né
Osszesen 10-12 100

2. vallalat
Nagy termel&k 5 20
TESZ-ek 10-15 65-70 nd
Nagykeresked8k 4-5 10 csokken
KisarutermelS6k 2-3 5 ndé
Osszesen 25-30 100

3. vallalat
Nagy termel&k 6-8 10 valtozatlan
TESZ-ek 3-4 30-35 kissé novekszik
Nagykeresked8k 6-8 50 valtozatlan
Klfa’rute,rm”elok (sava- 6-8 5 valtozatlan
nyitok nélkiil)
Osszesen 25 100

4. vallalat
Nagy termeldk
TESZ-ek 6-8 90
Nagykereskedék 5
Kisarutermeldk 8 5
Osszesen 100

5. vallalat
TESZ-ek 5-6 80-90 né
Nagykereskedék 15-20 10-20 csokken
Kisarutermel6k 1-2 csokken
Osszesen 20-30 100

6. vallalat
Nagy ternlelok es 25 60 lassan né
termeltetSk
TESZ-ek 2 10 lassan né
Viszontelado ..
nagykereskeddk 2 30 lassan csokken
KisarutermelSék - - -
Osszesen 29 100

7. vallalat
Nagy termel&k 20-25 40 valtozatlan
TESZ-ek 10 40 véltozatlan
Nagykeresked8k 6 5 csokkend
Kisarutermelék 15 15 valtozatlan
Osszesen 50-55 100

*Becsiilt adatok. A lancok egy részénél az adatok hianyosak

Forras: multinacionalis véllalatoktdl kapott adatok.
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« Dont6en szupermarketek: 2.

« Diszkontok: 2.

« C+Céaruhaz: 1.

« Differencialt halozattal rendelkezd
(hazai) 1anc, amelyben jelent6s a kisebb
boltok szerepe: 3.

A felmérésben 8 vallalati esetet dolgoz-
tunk fel és 6 interjut készitettiink osszesen
14 helyen a kovetkezd megoszlasban:

« Kereskedelmi lanc kézpontja: 10.

« Kereskedelmi lanc beszerzési régidja: 3.

« Kereskedelmi lancnak beszallitd nagy-
kereskedd: 1.

Aléancok zoldség-gylimoles aruvalasztéka?
differencialt. Hirom csoportot lehet megkii-
16nboztetni. Az egyik az alacsonyabb valasz-
téki lancok kb. 30-100 cikkelemmel. Ide tar-
toznak a diszkontok és a viszonylag kisebb
alapteriiletd boltok. A masik a kozepes va-
lasztékt lancok kb. 150-300 cikkelemmel. Ttt
talalhatok a szupermarketek és a hipermar-
ketek tobbsége. A harmadik a széles valasz-
téka lanc kb. 350-500 cikkelemmel. A va-
laszték és a forgalom kozotti kapesolatra al-

talaban az jellemz6, hogy a forgalom dontd
héanyadat joval kevesebb cikkelem adja, mint
ateljes valaszték.

A beszallit6i szerkezetet hét multinacio-
nalis vallalatnal? az 1. tablazat tartalmazza.

Az 1. tblazat alapjan egy multinacionalis
lanc kivételével a beszallitasban donté sze-
repiik van a nagy termel6knek és a TESZ-
eknek. A kozvetlen kisarutermeldi beszalli-
tasok aranya a megkérdezett multinaciona-
lis lancok zoldség-gytimoélces beszerzésében
egy kivételével (15%) alacsony (0-5%).

A hazai lancok koziil ketténél a nagyke-
reskedbknek jelentds szerepiik van a be-
szerzésben. Az egyik lancnal ennek oka az is,
hogy a lancot nagykeresked6k hoztak létre,
akik regionéalisan felosztottak egymas kozott
a boltok ellatasat és egy-egy régioban jelen-
t8s részben ezek végzik a zoldség-gyiimoles
disztribuacidjat.

Egy hazai lancnal viszont a nagykeres-
ked6k a stratégiavdltas miatt visszaszo-
rultak és szerepiiket a TESZ-ek vették 4t (2.
tablazat)

2. tablazat

Zoldség-gylimolcs beszerzés szerkezete egy — a kistermel6k kdzvetlen
beszallitasanak jelentds szerepére épité — hazai lancnal*

Beszallitok szama

Részesedés a beszer-

Beszallito tipusa

2ésbé| (%)

Részesedés trendje

Nagy termel&k

TESZ-ek

| 40 valtozatlan
NagykereskedSk 10 20 csokken
Kisarutermel&k 300 (csokken) 40 valtozatlan
Osszesen 310 100

* Becslilt adatok

Forrds: egy hazai lanctol kapott adatok

A kozvetlen kisarutermel6i beszallita-
sok ardnya a hazai lancokndl lényegesen
magasabb, mint a multinaciondlis valla-
latoknal. A 2. tablazatban szerepl$ hazai

lancnal példaul 40%-os. Ennek a lancnak
a kozponti raktaraba nem kevesebb, mint
300 kisarutermel§ szallitott a felmérés
idején.

2 Becslés alapjan egy év alatt alancok tizleteiben ,megforduld” cikkelemek szama. A valaszték tartalmazza a szaritott gytimoleso-

ket és a savanytsagokat is.
3 Egy vallalattol nem kaptunk adatokat.
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A mésik két hazai lancnél részben a
nagykeresked6kon keresztiil torténd szal-
lit4s, részben pedig a kisebb boltok koz-
vetlen kisarutermel§ktél torténé vasarla-
sa jellemzé.

A KOZVETLEN
KISARUTERMELOI BESZALLITOK

A kézvetleniil beszallito kisaruterme-
16 fogalma a lancok szerint nehezen de-
finialhat6. A kovetkez6 meghatarozaso-
kat adtak:

¢ Akinapi100 ezer forintnal kisebb ér-
tékben szallit.

e Aki évi 10 milli6 forintnal kisebb ér-
tékben szallit.

e Specialista, nincs szortimentje, egy-
két cikkre szakosodott, illetve kevés cik-
ket tud széllitani és azt is jellemzGen
csak a szezonban.

e Egy lanc 3 hektarban, egy mésik 1
hektarban hatarozta meg a kistermelSk
altal miivelt teriilet fels6 hatarat — ha az
nem fedett teriilet.

A kisarutermelbk altal a lancok-
ba szallitott zoldség-gytimélesfélék
Jjellemzdi:

e Jellemz6en nem tomegeikkek (bur-
gonya, alma), hanem mennyiségben és/
vagy értékben kisebb tételt jelent§ cik-
kek, amelyekre anagytermel6k nem tud-
nak eléggé odafigyelni, mert azok naluk
a mennyiséget tekintve nem jelentGsek.

e Kézimunka-igényes cikkek, amelyek
csaladi véllalkozéast kivannak (példaul
malna, gomba, fokhagyma, poréhagy-
ma, Gjhagyma, salata, gyalult tok).

e Viszonylag egyszerlibb zoldség-
gytimolesfélék, amelyek nem igényel-
nek valogatast, csomagolast (példaul
slit6tok, patiszon, cukkini, padlizsan,
csillagtok).

e Kiilonlegességek (példaul salata-
specialitasok, kiilonleges paprikafaj-
tak, cherry-paradicsom).

o Tajjellegi kiillonlegességek,
prémiumtermékek.

e Olyan kényesebb cikkek, amelyeknél
az aru frissességének nagy szerepe van
(példaul Gjhagyma, fejes salata).

A lancoknak még tobb kisaruterme-
16-beszallitéra volna sziikségiik, de
nem taldlnak a nagyvevdi igényekhez
igazodokat.

A lancokhoz beszallité kisaruterme-
16k korében az utoébbi években jelentGs
szelekcidé ment végbe. A lancok egy ré-
szénél a folyamat csillapodott, megal-
lapodott, a kisdrutermelGk részesedése
id6ben viszonylag stabil, nem csokken.
Itt cserék akkor torténnek, ha a régiek-
nél jobb beszallitokat talalnak. Méshol
azonban a szelekcié még nem ért véget,
példaul azoknal a hazai lancoknal, ahol
szamottevl koncentracidra van sziikség
a besz4llito6i szerkezetben.

A kozvetlen kisarutermeldi beszal-
litasokndl lényegesen tébb kisaruter-
mel6i aru jut a lancokba nagykeres-
ked8kon és TESZ-eken keresztiil, illet-
ve olyan nagyobb beszallitok arujaval
egyiitt, akik a sajatjuk mellett vallal-
jak mas termel6k arujanak értékest-
tését is. A megkérdezett lancok egyet-
értettek abban, hogy a lancokban el-
adott hazai zoldség-gyiimolcs tobbsége
kisarutermelbktél szarmazik. A beszal-
litok kozil kies6 kisarutermelSk jelen-
t6s része csatlakozik a nagyobb beszal-
litokhoz, és arujuk azok segitségével jut
a lancokba. Eléfordul, hogy a kisaruter-
mel§ beszallitokat maga a lanc szervezi
ra egy TESZ-re.

A MULTINACIONALIS ES HAZAI
LANCOK KOZOTT A KOZVETLEN
KISARUTERMELOI BESZALLITAS
ARANYABAN MEGLEVO
KULONBSEG OKAI

A kiilonbség oka nem az, hogy a hazai
lancok ,magyar” lancok, a multinacio-
nalis vallalatok pedig ,kiilfoldi” lancok,
hanem az, hogy a forgalmazott mennyi-
ség nagysagrendje, a beszerzési és érté-
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kesitési rendszer, tovabba a tulajdonosi és
lancszervezet nagymértékben kiilonbozik
egymastol.

A multinacionalis vdallalatok centrali-
zalt beszerzést végeznek. A dontési hatas-
kor egy kozpontba centralizalodik. Az tiz-
letek feladata a mennyiségi megrendelé-
sek feladasa cikkelemenként. A kozpont
Osszesiti a megrendeléseket és dont a be-
szerzési arrol és a beszerzési forrasrol (be-
szallitok kivalasztésa). A centralizalt be-
szerzésrendszer fizikai megvalositasanak
eszkozei egy lanc kivételével a korszerti lo-
gisztikai centrumok. Itt végzik az druk ko-
misszidzasat. Nagy hangsilyt helyeznek
az aru frissességére, ezért a friss zoldség-
gyiimoles csak kevés id6t tolt a logiszti-
kai centrumban. Az ezeken atfut6 aru ara-
nya a hal6zatban forgalmazott 6sszes zold-
ség-gytimolesbdl 95-100%. (Egy lancnal a
zoldség-gylimoles 5 szazalékat kozvetle-
niil az aruhizakba szallitjak azok a terme-
16k, akiknek telephelye 1ényegesen koze-
lebb fekszik az aruhazhoz, mint a k6zpon-
tiraktarhoz.)

A multinaciondlis lancok centralizalt
nagy volumenti beszerzése és az egysé-
ges, szigoru kovetelmények csokkentik
a kisarutermelék kozvetlen beszallitasi
lehetbségeit.

Igen érzékenyen érinti a hazai kisaru-
termelket, hogy a multinacionélis val-
lalatok beszerzésére altalaban a globalis
szemléletmo6d jellemzd. Ennek 1ényege,
hogy az anyavallalaton keresztiil lehe-
tGségiik van arra, hogy a hazai és kiilfol-
di ajanlatokat rendszeresen értékeljék és
versenyeztessék. Igy a hazai beszallitok-
nak alland6an meg kell kiizdeniiik a be-
szallitasi lehetGségért, illetve a beszallita-
sok fennmaradaséaért.

A multinacionalis lancok hatékonysagi
megfontoldsokbdl igyekeznek korlatozni
beszallitoik szamat, ami a kisarutermelGi
beszallitasok egyik gatja.

A multinacionélis vallalatok centralizalt
vallalatok, a vallalat egy tulajdonos (vagy

tulajdonoscsoport) kezében van. A boltok
helyi fiokként miikddnek a véallalati koz-
pontnak alarendelten.

Ezzel szemben a vizsgdlt harom hazai
lanc nem centralizalt fiokhalézatos valla-
latként miikodik, hanem részben a tarsu-
lasokatlétrehozo szakmai befektetSk (élel-
miszerboltokat tizemeltet§ vallalkozasok,
nagykereskeddk, afészek), részben pedig
a csatlakozott boltok tarsulasaként. Alul-
rél szervezddott onkéntes lancok és igy la-
zabban szervezettek, mint a kiilfoldi tulaj-
dontiak. Zoldség-gyiimolesnél az tizletek
aruvalasztéka nem egységes. A beszerzés
decentralizalt, nem a kézpont, hanem az
allancok és régidk végzik. Az arak is csak
atorzsvalasztékra, illetve az akcids termé-
kekre egységesek, de ezek is gyakran csak
egy-egy, azonos tulajdonoshoz tartoz6 al-
lanc és régios kozpont boltjaiban. Zold-
ség-gyiimolcsre altalaban nincsen koz-
ponti &rmegallapitas, nem jellemz6 a koz-
pontilag szervezett akci6 és — szemben a
tobbi arukategoériaval — minimum véalasz-
tékot sem irnak el6 a kozpontok a boltok-
nak. Egy-egy allanc és régié onalloan ala-
kithatja a boltok valasztékat, az arakat és
donthet a beszerzési forrasrél. Ahazailan-
coknél jelent6s a kisebb boltok 6nall6 zold-
ség-gylimolcs beszerzése.

A kozponti beszerzés aranya az egyik
hazailancnal 40 szazalékos, a tobbit a bol-
tok, illetve az allancok maguk szerzik be,
sajat csatornaikon keresztiil. A masik két
lancnal nincs kozponti beszerzés, hanem
az a régiok feladata. Egy-egy régioban az
aruk egy része kozponti raktaron keresz-
tul, méasik része kozvetlentil a termel6kt61
keriil a boltokba, jelentés résziik a nagy-
keresked6k kozvetitésével. Egy régional
olyan — nem tipikus — esettel is talalkoz-
tunk, hogy az dru dont6 tobbségét a nagy-
kereskedGk és kozponti raktar kikapcsolé-
saval a nagybani piacon szerzik be kozvet-
lentil a termel6kt6l, és onnan kozvetlentil a
boltokba diszponaljak.
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A decentralizaltabb beszerzés miatt a
hazai lancoknal kisebbek a beszerzési vo-
lumenek. Egy-egy multinacionalislanc 10-
15 vagy akar 30-40 milliard forintos éves
centralizalt zoldség-gylimoles beszerzésé-
vel szemben egy-egy hazai lanc decentra-
lizalt szervezeti egysége (allanca, régioja)
altal beszerzett mennyiség nagysagren-
dekkel kisebb. A hazai lancok értékesitési
rendszere is differencialtabb, mint a mul-
tiké. A halozat elaprozottabb, jelentGs a vi-
szonylag kisebb boltok aranya.

A hazai lancok decentralizaltabb be-
szerzése és értékesitése, a régionként dif-
ferencidltabb kovetelmények, tovabba a
kisebb beszerzési és értékesitési volumen
nagyobb lehetdséget biztosit a kisaruter-
melGk kozvetlen beszallitasa részére.

A hazai lancoknél az elaprozottabb be-
szerzési és értékesitési rendszernek ara
van: a kisebb hatékonysag, koltségesebb
beszerzés, disztribucié és értékesités. 300
kisarutermel6t — ami az egyik hazai lanc-
rajellemzG6 — nehézkezelni, ezért hosszabb
tavon aligha tarthatd, mivel hatékonysagi
veszteségekkel jar. Felmérésiink idején két
hazai lancnal mar napirenden volt a be-
szerzés hatékonysaganak javitasa, a kon-
centraci6 novelése.

A KOZVETLEN KISARUTERMELOI
BESZALLITAS PROBLEMAI

Az itt targyalt problémak minden olyan
potencidlis kisarutermel6re vonatkoznak,
amelyekkel a lancok kapcsolatba keriiltek,
amelyek ajanlatokat tettek. A ténylege-
sen beszallité kisarutermel6knél a prob-
1éméak kisebbek, hiszen csak igy lehettek
beszallitok.

A problémak annal élesebben jelentkez-
nek, minél nagyobb egylanc, minél centra-
lizaltabb a beszerzése és minél korszertibb
a beszerzési, logisztikai és informatikai
rendszere. Ezért a probléméak a multinaci-
onalis lancoknal erdsebben jelentkeznek,
mint a hazai lancoknal.

A kisarutermel6k donté tobbsége nem
ismeri fel, hogy a beszallit6i lehet6ségek
alapvetd feltétele a nagy lancok piacanak
ismerete. Tobbségiik anagylancokigénye-
inek felmérése nélkiil dolgozza ki szallitasi
ajanlatat, amely eltér a nagyvevik igénye-
it6l. A megfelel6 szakosodas hidnya eleve
kedvezétlen ajanlatokat eredményez. Nem
szamolnak azzal, hogy beszallit6 csak
megbizhaté termelési, mliszaki és pénz-
iigyi hattérrel rendelkezé termeld lehet.

Avevdi igényeket a hagyoményos keres-
kedelmi halézat (nagybani piac, fogyasz-
161 és helyi piacok, hagyoményos kis bol-
tok) és a nagybani piac keretein keresztiil
mérlegelik. Altaldban csak t6bbszori pro-
balkozas utan szembesiilnek azzal, hogy a
nagy lancok, illetve nagy alapteriilet(i egy-
ségek beszerzési igényei merében masok
a hagyomanyos tizletekénél, hogy itt nem
jellemz8 a nagyvasar-piaci szemlélet és a
fogyasztéi piacokon megfigyelhet6 Om-
lesztett (nem csomagolt) és differencialt
méretl és mindségli aru.

A stratégiai gondolkoddasméd hianyzik
a zéldség-gyiimolcs kisarutermelbk tobb-
ségének iizleti magatartasabol. Uzletpo-
litikajukat a rovid tava szemlélet jellemzi,
a megfelel§ hattér (t6keerd, technika) hi-
nyéban a talélés, a napi gondolkodasmod,
a napi gondok vezérlik a tevékenységiiket.
A forrashidny miatt arra kényszeriilnek,
hogy napi gondjaikat gyors megold4sok-
kal enyhitsék.

Ennek egyik kovetkezménye a megbiz-
hatatlansdg. Nem hajlandok elkotelezni
magukat a lancok mellett, befektetni, koc-
kézatot vallalni. Ha a lancokkal szerz6dott
arnal magasabb napi aron mas vevének el
tudjak adni az arut, odaadjak, megszegve
a szerz6dést. Nem értékelik a hosszu tava
kapcsolat el6nyeit. El6fordul, hogy meg-
bizhatatlansag miatt ki kell zarni egy-egy
termel6t (eznemesak a kisarutermel6knél,
hanem a nagyobb termel6knél is el6for-
dul), de eznem az elsé eset utan torténik.
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Anagy tizletlancokra a széles aruvalasz-
ték, egy-egy termékbdl pedig nagy volu-
menigény jellemz6. A kisarutermel6k vi-
szont kiilon-kiilon sziikos tékeerejiik és
korlatozott kapacitaslehetdségeik miatt
nem tudnak nagy mennyiséget szallitani.

Alegkritikusabb kérdés a kisaruterme-
16k beszallitoi lehetGségeinek alakulasa-
banazar.

A nagy alaptertiletd, széles valasztéka,
nagy volument fogyasztéi értékesitésre
torekvé kiskereskedelmi egységek sikeres
miikodésének, fennmaradésanak feltéte-
le a mérsékelt 4rszint. Kiilonosen a varo-
sok szélén m{ikod6 hipermarketek szama-
ra alapvetd 1étkérdés az alacsony arszint,
mert ellenkez6 esetben nem versenyké-
pesek a varosok belsé 6vezetében miiko-
dg iizletekkel. A mérsékelt rszint viszont
alacsony beszerzési arak nélkiil kivite-
lezhetetlen. A viszonylag alacsonyabb ar
maésik oka a beszerzési mennyiség és a be-
szerzési ar kozotti objektiv torvényszert-
ség. A nagytételd, viszonylag alacsonyabb
artbeszerzés ugyanis nemcsak a kiskeres-
kedelemnek el6nyos, hanem a nagy terme-
16knek is.

Az alacsony arszint-kovetelmény, az
abbol ad6doé rendkiviil feszitett koltség-
gazdalkodési kovetelmény a kisaruter-
mel6k szdméra rendkiviil nehezen kezel-
hetd feltétel, mert donté tobbségiik nem
tudja biztositani azt a termelési volu-
ment, amely mellett a nagy alapteriileti
egységeknek torténé beszallitas alacso-
nyabb arak mellett is gazdasagos lenne.
A kisdrutermelGk hatékonysaga részben
méretlikbdl eredden is alacsony, koltség-
szintjiilk magas, technikai hatteriik kor-
szertitlen. Emiatt beszallit6i versenyké-
pességiik gyenge. Tobbségiik megfelel§
fejlesztési lehetGség hianyaban esélytelen
a hatékonysag javitasara.

A kisarutermel6k nem tudnak hatéko-
nyan a lancok logisztikai rendszeréhez
kapcsolédni, mert kiilon-kiilon nem tud-
jak ellatni a logisztikai funkciokat. Nem
rendelkeznek megfelel§ szallitokapacitas-
sal, szallitbeszkozokkel és nem tudjak biz-

tositani a hit6lancot. Bizonyos minimum
kovetelményeket a beszallitoknak telje-
siteniiik kell: a malnatermel6nek példaul
hiit6kocsit kell bérelnie, ami szamos Kkis-
termeldt eleve kizar a beszallitok korébaol.

A Kkisarutermel6k ritkabban és egy-
szerre nagyobb mennyiséget szeretné-
nek széllitani, a nagy alapteriiletd egy-
ségek viszont slirtibb, iitemesebb — napi
— szallitast akarnak és egyszerre kisebb
mennyiséget hajlandéak 4tvenni. A pon-
tos, idGben torténd szallitast is nehezen
tudjak megvaldsitani.

Sok esetben az arucikkek fogyasahoz
igazodva kell szallitani, egyenetlen iitemi
szallitast kell vallalni. A nagyobb beszal-
litok szaméra ez nem okoz nagyobb prob-
lémat, mert termékkinalatuk tobb felvevs
kozott oszlik meg. A kisarutermelGk kapa-
citaslehetdsége azonban sziik, az idGsza-
kos terhelést nem tudjék elviselni, illet-
ve megfelelGen kezelni és nem tudjak ki-
elégiteni a valtoz6 mennyiségi keresletet,
tovabba az akciéban megnévekvs rende-
léseket. Varatlan, nagyobb mennyiségl
utanrendelés sok esetben megoldhatatlan
szamukra a megfelel§ technikai és pénz-
iigyi hattér hianya miatt.

A kisarutermel6k még szezonban sem
tudnak folyamatosan szallitani hénapo-
kon 4t. Tovabbi probléma, hogy révid a ter-
melési periodus.

A zoldség-gyiimoles  kisaruterme-
l6k nem tudnak, illetve nem hajlandék a
lancok igényei szerint tisztitott, valoga-
tott (homogenizalt), egalizalt, csomagolt,
cimkézett arut szallitani. A csomagolas-
ban kiilonosen nehézkesek, folyton kiiz-
deni kell veliik, hogy a lancok igényeinek
megfeleléen csomagoljak az arut. Sokan
nem hajlandéak valogat6- és csomagolo-
gépet, csomagoléanyagot venni vagy nincs
ra pénziik. A nagyobb termel6k azért is
elényben vannak a kicsikkel szemben,
mert nekik rendszerint van csomagologé-
plik, akicsiknek viszont nincsen. A kisaru-
termelGk aruja ezért részben nagykereske-
dGk kozvetitésével keriil a 1ancba, akik el-
végzik ezeket a funkciokat.



