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Resumo: Este trabalho, a luz da Nova Economia Institucional (NEI),
avaliou nove contratos, destacando alguns usados no agronegdcio
brasileiro. Para isso, usaram-se os atributos da transacao nos trés prin-
cipais vetores que os caracterizam, os quais possibilitam arquitetar
formas contratuais que tenham o menor custo de transacao. O fato
de os contratos serem uma modalidade de estrutura de governanga,
quando considerados de forma ampla, representam os mais variados
acordos entre os agentes econdmicos. Neste sentido, a andlise a ser
desenvolvida utilizard um método estatistico multivariado que avaliara
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nove contratos, em sua maioria em consonancia com o agronegocio:
cinco contratos de venda, trés contratos de franquia, um contrato de
parceria agricola. Essas relagoes possibilitaram enfatizar quais sao as
principais preocupagoes dos agentes quando firmam relagoes contra-
tuais entre si, ou seja, qual ou quais atributos da transacao estd(ao)
implicito(s) na elaboracao dos contratos. Como resultado, observou-se
que os contratos de compra e venda de cana-de-agticar 2 e 3, compra e
venda de mandioca, franquia de bebida/cachaca, franquia de produtos
de concreto, franquia de escola de idiomas e parceria agricola visam
resguardar o atributo especificidade do ativo; e contratos de compra e
venda de cana-de-ag¢uicar 1, direciona para a freqiiéncia. J4 contratos
de compra e venda de soja estao mais propensos a incerteza.

Palavras-chaves: Contrato, Economia dos custos de transacao, Andlise
multivariada.

Classificacao JEL: Q13, L14

Abstract: This study, in the light of transaction cost theory, has assessed
the contractual relationships, eliciting the contracts in the Brazilian
agribusiness. By using the transaction attributes in their main vectors
of the features in which give the possibility to design the government
structure of the lower cost. The contracts present a government
structure, which when they are widely considered to represent a variety
of agreement among the economic agents. On this system, the analysis
to be developed is going to adopt a statistic multivariate method,
which is going to assess nine contracts mostly consonant with the
agribusiness (five contracts on sales, three on franchising and one on
agriculture joint venture). These relationships facilitate to emphasize
which are the main fears of the economic agents when they not only
make contractual relationship among them but also what is/are the
transaction attribute(s) implicit in the established contracts. As a result,
it was also observed the purchase and sale contracts of sugar cane
(two), franchising of beverages, concrete made products, language
schools and agriculture joint venture which are more linked to the
specific commodities. Purchase and sale contract of sugar cane (one),
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manioc and sugar cane (three) direct to a frequency. Purchase and sale
contracts of soybean are inclined to be more uncertain.

Key words: Contract, transaction costs economy, multivariate
analysis.

JEL Classification: Q13, L14
1. Introducao

O propdsito deste trabalho é utilizar o referencial tedrico da Nova
Economia Institucional (NEI) para detectar a presenca de especificidade
do ativo, incerteza e freqiiéncia (atributos da transacao), implicitos
nas relacoes contratuais, utilizando-se da técnica de andlise de fatorial
multivariada de correspondéncia.

Nos dultimos anos, as transformacdes que estao ocorrendo na
economia mundial, capitaneadas pelo processo de integracdao de
mercados comerciais e financeiros, e pela difusao de um novo para-
digma tecnoldgico, vém modificando as estruturas produtivas, tanto em
paises desenvolvidos quanto em paises cujas bases industriais ainda se
encontram em processo de desenvolvimento.

Neste cendrio de rdpidas transformagoes, tornam-se relevantes,
dentro dos estudos das organizagdes, as questoes referentes a coorde-
nacao dos sistemas agroindustriais. Essa coordenagao tem sido um tema
muito debatido em razao da grande variedade de arranjos institucio-
nais que tém surgido em diversas economias e sistemas. De acordo com
Nogueira (2003), arranjos - como os contratos de fornecimento de longo
prazo, sub-contratacao (terceirizacao) de fornecedores de produtos e
servicos, condominios industriais, onde fornecedores operam nas insta-
lacoes do proprio cliente, contratos de franquia, contratos de exclusi-
vidade de canal, entre outros - sao estruturas de governanga que vém
se estabelecendo com grande freqiiéncia na atualidade. Ademais, as
alteragoes que estao ocorrendo no ambiente institucional podem gerar
novas questoes relativas a defesa da concorréncia para o setor publico,
desafios estratégicos para os agentes privados e temas de pesquisa para
os académicos que estudam as organizagoes.
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Com relagao ao agronegdcio, a andlise da coordenagdo de sistemas
agroindustriais se faz necessaria em virtude das tendéncias, verificadas
nas ultimas décadas, de estreitamento dos relacionamentos e negocia-
¢cOes entre as mais diversas etapas de transformacao e consumo. Isto
porque se passaram a ser consideradas as crescentes demandas por
qualidade, variedade e seguranca dos alimentos e seu fornecimento,
entre os vdarios agentes participantes do sistema agroindustrial até os
mercados consumidores domésticos e/ou internacionais. Por isso, os
sistemas produtivos devem apresentar atualizacao tecnoldgica, padro-
nizacao e uniformidade de oferta em qualquer nivel de processamento
industrial envolvido. De modo geral, um dos principais desafios encon-
trados nesse processo é conciliar a coordenacao dos sistemas e as varia-
veis que influenciam todo o sistema, sem contar com as peculiaridades
do agronegdcio em seus aspectos intrinsecos de sazonalidade e pereci-
bilidade da produgao agropecudria dentre outros.

De acordo com Farina et al. (1997), a coordenacao, ao longo de
sistemas agroindustriais, utiliza-se de vdrios mecanismos de estrutura
de governanga, incluindo mercados (precgos), contratos implicitos e
aliangas, contratos formais, joint-ventures e integracao vertical. Neste
sentido, pressupOe-se a existéncia de uma competicao entre essas
formas organizacionais alternativas, de forma que prevalecerd aquela
que melhor atinja seu objetivo (reducao de custos de transformacao®,
compartilhamento de riscos, poder de mercado) a um custo mais baixo,
obtido pela reducao de desperdicio (first-order economizing).

Sob essa Otica, o sistema agroindustrial deixa de ser tratado
como uma série de transposicoes de relagoes tecnolégicas e passa
a ser abordado como um nexo de contratos, proposto por Coase
(1993) com as seguintes proposi¢oes: a) uma cadeia de suprimento
pode ser encarada como um nexo de contratos ampliado, cuja
arquitetura resulta de seu alinhamento com as caracteristicas das
transagoes e o ambiente institucional; b) existem arranjos contra-
tuais que reproduzem a arquitetura contratual existente na firma,
a motivagao para a elaboragao de um subsistema por algum agente
dentro da cadeia parte das estratégias de mercado e a busca de

5 Custos de transformacado sdo os somatdrios dos custos de producao e custos de
transacao.
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eficiéncia em custos de transacao, podendo gerar contratos infor-
mais (ZYLBERSZTAJN, 1995).

De acordo com Zylbersztajn (2005), a complexidade, tanto quanti-
tativa como qualitativa, das atividades gerenciais dos agentes partici-
pantes dos sistemas agroindustriais ocasiona condi¢oes de estabelecerem
relagdes contratuais formais ou ndo entre estes agentes. Estas relagoes
contribuem para o desenvolvimento de um ambiente fértil e estimulante
a compreensao de formas contratuais, as quais, por serem tao ébvias,
acabam sendo negligenciadas, mesmo que elas propiciem as mais
variadas transagoes no agronegdcio, do acesso a terra, aos contratos de
créditos e de trabalho, além de contratos de financiamento de maquinas
e equipamentos etc. Assim, considerando-se os argumentos aludidos
pelos autores, o sistema agroindustrial pode apresentar um fluxo de
informacoes e de relacdes que opera com grande grau de liberdade, ou
mesmo autonomia em relacdo ao mercado, ou um subsistema estrita-
mente coordenado, se um grau suficiente de controle puder ser aplicado.
Além disso, diversos mecanismos de motivacao e controle podem ser
implementados para dar suporte a idéia de gestao de um sistema agroin-
dustrial, como é o caso dos contratos firmados, sendo eles formais ou
nao. Zylbersztajn (2005) afirma que o uso de contratos eleva o valor da
organizacao, melhora a eficiéncia e gera incentivo para sua utilizacao.

Diante deste contexto, é mister aprofundar os estudos comparados
de formatacdes contratuais, os quais podem revelar, ndo somente parti-
cularidades dos mesmos e sua governanca, mas, sobretudo, podem
expor as diferencas que contribuem para aperfeicoar a coordenacgao
dos sistemas, bem como podem explorar os aspectos das relacoes exis-
tentes entre os contratos e a teoria dos custos de transagao, destacando
a presenca dos atributos da transacao: a incerteza, a especificidade do
ativo e a freqiiéncia.

2. A teoria dos custos de transacao

O embasamento tedrico Teoria dos Custos de Transacao (TCT)
aparece na obra de Ronald Coase, com a publicacao do trabalho
The Nature of the Firm, o qual investigou a razao da existéncia das

firmas. Ele concluiu que a presenca de custos de transacao, mediante
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a utilizacao do sistema de precos, acarretava a coordenacao de uma
série de operacoes por parte das firmas e ndao pelo mercado, conforme
defendia a teoria microecondmica tradicional. De acordo com o autor,
certos tipos de transacao, quando realizados pelo mercado, ocasionavam
custos bastante elevados. O mecanismo de preco seria custoso nao sé
para obter as informacoes corretas (os precos relevantes), mas também
no que se refere ao tempo para a obtencao dessas informacoes. Assim,
realizar a precificacao de cada transa¢ao, com a formulagdo paralela de
um contrato individual para cada uma delas, tornava-se extremamente
penoso para as partes envolvidas numa negociacao (FARINA et al.,
1997).

O papel da firma, portanto, estaria justamente na reducao desses
custos, uma vez que ela permitiria a substituicao de uma série de
contratos de curto prazo por apenas um, de prazo mais longo, que seria
suficientemente geral a fim de permitir a adaptagao das partes envol-
vidas em funcdo de contingéncias futuras (ZYLBERZTAJN; NEVES,
2000).

Nas décadas de 1970 e 1980, especialmente, a partir dos trabalhos
realizados por Williamson ( 1975, 1980, 1996), a questao dos custos
de transacao ganha mais forca dentro da literatura econdmica. As
contribuicoes desse autor foram de grande valia para a consolidagao da
Teoria dos Custos de Transagdo no debate académico formal, e muitas
de suas idéias ganharam contornos interdisciplinares, especialmente no
que se refere a questao dos contratos. Estes eram compreendidos como
mecanismos necessdrios a superacao dos custos elevados, impostos
pelo sistema de precos para a efetivacao de uma transacao.

Houve, porém, evolug¢dao no conceito dos custos de transacao, os
quais podem ser definidos em quatro niveis: o primeiro nivel rela-
ciona-se com os custos de construgao e negociacao dos contratos; o
segundo envolve os custos por medir e monitorar os direitos de proprie-
dade existentes no contrato. Esse nivel incorpora os custos de obser-
vacgao dos contratos ao longo do tempo para seu desempenho e atende
as expectativas das partes que fizeram a transacdo. O terceiro nivel
engloba os custos de manter e fazer executar os contratos internos e
externos da firma. E o tltimo nivel relaciona-se aos custos de adaptacao
que os agentes sofrem com as mudangas ambientais (FARINA, 1999).
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Sendo o objetivo das instituicdes econdmicas minimizar os custos de
transacao, os contratos seriam formas alternativas de alcangar esse
objetivo.

Mas como as transagoes diferem umas das outras? Segundo Willia-
mson (1981), a teoria da Economia dos Custos de Transacao (ECT)
afirma que a diversidade de estruturas de governaca é explicada, sobre-
tudo, pelas diferengas bdasicas nos atributos das transagdes. Conjunta-
mente, explicam-se as questdes da incerteza, da freqiiéncia e da espe-
cificidade de ativos, as quais representam os trés principais vetores
capazes de caracterizar uma transacao e de possibilitar o desenho de
uma determinada estrutura de governancga, com o objetivo de atenuar
os custos de transacao associados a essa mesma transagao.

A freqiiéncia é caracterizada pelo nimero de vezes que é realizada
uma determinada transacao entre dois agentes. Nesta, a transagao
poderd ser ocasional (agentes nao desenvolvem qualquer tipo de rela-
cionamento) ou recorrente (0s agentes tém interesse em permanecer
na transacao porque se criam dependéncias entre eles e pelo que se
ganha em aprendizado). Presume-se que as formas de contrato entre os
agentes sejam diferentes e tenham o intuito de evitar uma crise futura
que possa gerar uma perda de renda por uma das partes, em fungao do
rompimento do contrato. Pode-se afirmar que uma determinada espécie
de transacao pode apresentar diferentes niveis de freqiiéncia. Conforme
apresenta FARINA et al. (1997, p. 88), “a importancia desta dimensao
manifesta-se em dois aspectos: a) a diluicao dos custos de adocao de um
mecanismo complexo por vdrias transagoes e, b) a possibilidade de cons-
trucao de reputacao por parte dos agentes envolvidos na transacao”.

A incerteza, por sua vez, vincula-se diretamente as hipdteses
comportamentais - racionalidade limitada e oportunismo - que difi-
cultam previsoes consistentes de eventos futuros. Ha incerteza quanto
ao reconhecimento das informacoes relevantes ao contrato ou, mais
precisamente, essas informacoes sdao incompletas e assimétricas. Dessa
forma, as incertezas provenientes do mercado nao permitem que 0s
agentes criem cldusulas contratuais que associem os resultados futuros
do contrato com a realidade futura do mercado.

A especificidade de ativos estd diretamente relacionada com a
possibilidade de reemprego ou utilizagao alternativa de um ativo sem
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que este tenha perda de valor. Ativos altamente especificos, portanto,
teriam sua utilizacao bastante restrita. Assim, agentes envolvidos em
transagoes caracterizadas pela presenca de ativos idiossincraticos teriam
maior interesse em dar continuidade a relagdao, uma vez que o grau de
especificidade do ativo poderia tornar tal relacionamento um mono-
polio bilateral. A maior especificidade de um ativo traria implicacoes
sobre a formatagao do contrato a ser firmado, uma vez que um maior
numero de salvaguardas seria exigido. Ativos de baixa especificidade,
por outro lado, seriam facilmente reempregados, dispensando arranjos
contratuais mais complexos (ZYLBERSZTAIJN, 1995; FARINA, 1999).

Diante desta contextualizacdo, o estudo dos contratos tem sido uma
vertente essencial ao longo da evolugao da Economia do Custo de Tran-
sacao (ECT), em razao do reconhecimento de sua funcao, como a de
governar as transacoes. Considerados de forma ampla, eles representam
os mais variados acordos entre os agentes, podendo aparecer entre
firmas no mercado, como uma simples transacao de compra e venda,
dentro das firmas, como um contrato de trabalho, ou extra firma, como
um contrato de prestacao de servicos.

Zylbersztajn (1995) destaca o estudo das relagoes contratuais como
uma das principais dreas da Nova Economia Institucional, da qual a
ECT faz parte, e que envolve outras dreas, como Economia, Direito
e Administracdo, ainda que estas tenham enfoques diferentes sobre
os contratos. A Economia considera os aspectos ligados a eficiéncia,
enquanto que para o Direito o critério de avaliacao dos contratos seria
a justica.

A lei faz valer o contrato e as Ciéncias Econdmicas complementam
e auxiliam no esbog¢o e escolha do contrato. O conceito econdmico do
contrato tem como sua esséncia a promessa; isso possibilita aos agentes
econdmicos a realizagao de investimentos e negdcios, tendo-o como um
elemento de garantia e salvaguarda contra risco futuro de ruptura da
promessa (SZTAJN, ZYLBERSZTAJN, AZEVEDO, 2005).

Assim, a forma de estruturacao de um contrato vai depender das
caracteristicas dos agentes presentes, em que poderao estar presentes
0 oportunismo (comportamento aético que resulta em custos para
0s agentes que estdao transacionando - beneficiar a si préprio) e a
racionalidade limitada (os agentes sao incapazes de estipular todas as
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contingéncias de um contrato previamente estipulado) (NORTH, 1994).
No entanto, de acordo com NOGUEIRA (2003), deve-se considerar os
seguintes aspectos dos contratos:

Incompletude: caracteristica fundamental de qualquer contrato,
deriva da impossibilidade de se prever eventos ou comportamentos
futuros, assim como da racionalidade limitada dos agentes que seriam
incapazes de considerar todos os aspectos relevantes das transacoes
envolvidas. O desenvolvimento de uma teoria dos contratos deve,
portanto, contemplar regras para o preenchimento das lacunas inevitd-
veis dos contratos.

Custos: sao relativos a negociagao, elaboragao, monitoramento, criagao
e aplicacao de mecanismos para a solucao de conflitos e para a punicao de
comportamentos indesejados. Uma das formas encontradas pela sociedade
para reduzir os custos na solucao de conflitos foi a criacao de instituicoes
estruturadas para esse fim, como tribunais formais ou informais. A firma
pode ser considerada uma estrutura apta a resolver uma parcela significa-
tiva das disputas, por meio da hierarquia.

Duragdo: concebidos, em geral, com prazo indeterminado, os
contratos podem ser tempordrios a priori ou ter a duracao interrompida
por quebras contratuais unilaterais ou novas etapas de negociagao. A
presenca de ativos especificos gera a necessidade de compromissos
com prazos mais longos, suficientes para que se recupere o investi-
mento realizado.

Williamson (1979; 1981) oferece uma andlise detalhada de trés
arranjos contratuais bdsicos, cada um representando uma estrutura
de governanca. Ele considera cada contrato como uma funcao de p
(precos), k (especificidade de ativos) e s (salvaguardas).

Nos contratos cldssicos, caracteristicos das relacoes de mercado, o
preco é determinante, enquanto k e s sao baixos, se nao nulos. Sao os
contratos bdsicos da economia, em que a identidade das partes torna-se
irrelevante. O mercado, ou alguma outra instituicao organizada, estaria
encarregado de criar um bem homogéneo que garantisse a realizagao da
transacao sem que as partes envolvidas tivessem que ser identificadas.
Ademais, a natureza do acordo é delimitada e hd um grande incentivo
a descricdo. Por fim, observa-se, nesse tipo de contrato, a predomi-
nancia de contornos formais e um claro desincentivo a participacao de

RER, Piracicaba, SP, vol. 46, n2 02, p. 455-480, abr/jun 2008 — Impressa em junho 2008



464 u Avaliacao de contratos: uma abordagem utilizando a Andlise Fatorial de Correspondéncia

terceiros na resolugao de conflitos (litigio em vez de arbitragem).

Contratos neocldssicos: caracteristicos das formas hibridas, os
precos tém um papel importante no ajustamento, que é limitado pela
presenca de ativos especificos (k é positivo); e as salvaguardas sao de
dificil implementacao. Sao contratos de longo prazo executados normal-
mente em um ambiente de incerteza. Aqui, diferentemente do contrato
cldssico, a identidade das partes é relevante, e, devido aos incentivos
a continuidade da relagao, temos uma substituicao do litigio pela arbi-
tragem. O prolongamento da relacdo é funcao da existéncia de ativos
especificos que criam uma espécie de lock in entre os agentes envol-
vidos e suscitam a estruturacdo de formas contratuais mais flexiveis,
que prevejam adaptagoes a fim de evitar a perda dos investimentos
realizados. Os contratos, nesse sentido, apresentam algumas lacunas
(contratos incompletos), cujo preenchimento se dd no decorrer das
negociacoes.

H4 também os contratos relacionais: caracterizados como uma alter-
nativa contratual quando a duracao e a complexidade das relacoes sao
elevadas. Ao contrario do contexto neoclassico, que tem como referéncia
o0 contrato original, esse contrato nao utiliza essa referéncia, mas a inteira
relacao com a forma que vai se desenrolando ao longo do tempo. As tran-
sacoes, que sao caracterizadas por esse tipo de contrato, sdo de muito
longo prazo. Os contratos relacionais seriam, segundo Williamson, uma
espécie de pequena sociedade repleta de normas balizadoras.

Conforme apresenta Macedo Jr. (1998), com a globalizagao, os
contratos passam a ter uma dimensao cada vez mais relacional, uma
vez que a necessidade de produtos competitivos exige permanente
inovac¢ao por meio da producao de uma especializacao flexivel, em que
sao necessdrias continuas transac¢oes entre vendedores e compradores.

Alguns fatores podem levar os agentes a nao quebrarem os contratos,
entre 0s quais citam-se: a reputacao (em que o agente preserva o
contrato, pois tem conhecimento de que tal acao ird interromper o fluxo
de renda futura e que o custo do rompimento supera os beneficios de
lucros futuros); as garantias legais (a existéncia de mecanismos punitivos
criados pela sociedade faz com que os agentes se desestimulem para
a quebra de contrato oportunista, pois este dispositivo pode estar em
forma de cldusula no contrato, como por exemplo multa por atraso de
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cumprimento das datas do contrato); e os principios éticos - uma espécie
de cddigo de conduta dos agentes - (ZYLBERSZTAJN; NEVES, 2000).

Se, por um lado, existe a possibilidade de nao haver quebras e
querelas contratuais, por outro, o conflito podera vir a ser iminente, por
isso ha a necessidade de contratos que resguardem determinadas espe-
cificidades entre, por exemplo, o agente e o principal. A assimetria de
informacao pode gerar essas querelas entre esses individuos. Ex-ante, o
contratante é, em geral, o Unico que possui informagoes privilegiadas.
Portanto, encontra-se em melhor posicao para avaliar o valor econd-
mico e negociar. Ex-post, é o contratado que adquirird informagdes mais
completas sobre a sua area de exploracdo. Nem sempre o esquema de
producao apresentado pelo “agente” converge totalmente com os inte-
resses do “principal”. Por outro lado, tanto os “agentes” como o “prin-
cipal” tentam capturar a maior parte possivel da renda gerada no negdcio.
O Contrato, portanto, visa amenizar o conflito complexo de “partilha de
rendas sob grande assimetria de informagoes” (AZEVEDO, 1996).

Em vista disso, os contratos das empresas com produtores tendem
a apresentar: mecanismos de monitoramento e definicio de precos
mais transparentes e facilmente verificdveis: verificagao ou arbitragem
por terceiros; direitos e responsabilidades mais detalhados sobre um
universo maior de contingéncias; mais direitos de decisao dos contra-
tantes sobre as atividades dos produtores e pagamentos de valores
menos correlacionados diretamente com os lucros da contratante aos
produtores.

Com essa caracterizacdo, torna-se necessdrio destacar quais sao os
fatores que influenciam nas relagoes contratuais entre os agentes. Para
tanto, serd utilizada a Andlise Fatorial de Correspondéncia (AFC), a qual
possibilita o cruzamento de dados dos contratos das empresas com 0s
atributos da transacao (caracteristicas qualitativas e/ou quantitativas).

3. Analise metodoldgica

A andlise realizada neste estudo pode ser considerada tanto: descritiva,
em que o objetivo primordial é a descri¢ao das caracteristicas de determi-
nada populacao ou fendmeno ou, ainda, o estabelecimento de relagoes

entre varidveis (GIL, 2000); como explicativa, pois vai além da simples
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identificacdo da existéncia de relagdes entre as varidveis, pretendendo
discutir a natureza dessa relagao, ou seja, quais sao as influéncias que a
teoria dos custos de transagao exercem sobre a formulacao e elaboracao
de um contrato. Dessa forma, em funcao do carater descritivo (aproxi-
mando-se do explicativo), e a guisa de uma revisao bibliografica acerca
da Economia dos custos de transacdo e andlise de correspondéncia, sdo
analisados elementos considerados importantes para a caracterizacao da
importancia da especificidade do ativo, incerteza e freqiiéncia (atributos
bdsicos da Teoria da Economia dos Custos de Transacao) na explicagao
da diversidade contratual.

A andlise desenvolvida considerou uma amostra de nove contratos
de segmentos diferenciados (cinco contratos de venda e compra de:
cana-de-agtcar, mandioca e soja; trés contratos de franquia; e um
contrato de parceria agricola). O embasamento tedrico foi feito a partir
de uma revisao de literatura sobre os principais conceitos e/ou aplica-
¢cOes da estatistica andlise fatorial de correspondéncia (AFC), em que
foram revisitados autores como: Benzécri et al. (1973); Carrol et al.
(1986); Hoffman e Franke (1986); Carrol e Green (1988); Carrol et al.
(1989); Greenacre (1989); e Kaciak e Louviere (1990).

A andlise fatorial de correspondéncia é uma técnica de andlise multi-
variada, que se baseia na obtencao de fatores e escores por meio de
varidncias e covaridncias (MARDIA; KENT, BIBBY, 1989). A AFC é uma
técnica de andlise exploratéria utilizada para estudar as associacoes
entre duas ou mais varidveis categdricas, permitindo a visualizacao das
relacoes entre linhas e colunas num mesmo espaco grafico (SILVA;
VERDINELLI, 1997). Por meio da AFC, procura-se encontrar as relacoes
reciprocas, associacoes e oposi¢oes, entre varidveis ou entre objetos
e varidveis (BENZECRI et al., 1973). Com a AFC, pode-se estudar as
tabelas de freqiiéncia cruzada, conhecidas como tabelas de contin-
géncia, as matrizes onde as linhas representam objetos ou individuos e
as colunas varidveis, com uma ou varias modalidades.

Existe uma grande semelhanca entre a andlise fatorial de correspon-
déncia e a andlise de componentes principais, que é o método fatorial
mais comum. No entanto, uma das diferencas é que, na andlise de
componentes principais, os dados sao quantitativos, enquanto que na
AFC sao qualitativos ou quantitativos codificados, ou dados continuos
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discretizados, com a restricao de que sejam positivos (VERDINELLI,
1980). Como nos outros métodos fatoriais, na AFC pode-se reduzir o
espaco de representacao sem perdas substanciais de informacao.

A andlise fatorial de correspondéncia, essencialmente, é um algo-
ritmo que, por manipulagoes algébricas, a partir de uma tabela de contin-
géncia, permite uma visao simplificada da realidade multidimensional.
Possui como referéncia a hipétese de interdependéncia entre as variaveis.
Pode-se, também, considerar essa andlise altamente flexivel com os dados
requisitados (HOFFMAN; FRANKE, 1986).

De fato, trabalha-se com conjuntos de varidveis categéricas com
grande nimero de modalidades que possuem inter-relagdes dificeis de
serem entendidas. A utilizacao da AFC torna possivel a interpretacao
das varidveis sob as representagoes geométricas, revelando a estru-
tura dos dados de forma 6tima, sem necessidade de assumir modelos
ou distribui¢oes conhecidas. Nesse contexto, a AFC é uma técnica de
andlise exploratéria de dados que possibilita gerar hipdteses a partir
das associacoes e oposicoes estudadas.

Neste sentido, Nogueira (2003) relata que a AFC é um método que
consiste em duas etapas bdasicas. Na primeira é efetuado o célculo da
medida de associacdo por meio da distribuicao da estatistica do qui-
quadrado para padronizar os valores das freqiiéncias e formar a base
para as associagoes. A partir de uma tabela de contingéncia, calcu-
lam-se as freqiiéncias esperadas e o valor de qui-quadrado para cada
célula, considerando-se as diferencas entre as freqiiéncias observadas e
as esperadas ao quadrado. A padronizacao ¢é necessaria porque é mais
facil a ocorréncia de diferencas em células com altas freqiiéncias do que
naquelas com valores pequenos.

Na segunda etapa é criado um mapa perceptual, os valores de simila-
ridade (qui-quadrado) oferecem uma medida padronizada da associagao.
Com essas medidas, a andlise de correspondéncia cria uma medida em
distancia métrica e cria dimensoes ortogonais sobre as quais as catego-
rias podem ser projetadas, de forma a representar o grau de associagao
dado pelas distancias do valor qui-quadrado (NOGUEIRA, 2003).

Tecnicamente, os planos fatoriais ou inerciais de representacao
(subespacos vetoriais) permitem mostrar os relacionamentos entre
linhas e colunas da tabela (em nosso caso, contratos e atributos da
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transagao). As linhas e colunas sdo representadas por um ponto -
determinado pelo vetor de freqiiéncias de suas células - num espaco
euclidiano, e as distdncias entre os pontos, ou entre esses e o centro de
gravidade - a origem de coordenadas - sao medidas em distancias de
v (qui-quadrado). A contribuicao a inércia da nuvem dos pontos-vari-
aveis relaciona-se com sua distancia ao centro de coordenadas; assim,
quanto mais distante do centro, maior a sua contribuicao.

De acordo com Carroll et al. (1986), dada uma matriz de freqiiéncia
F, que tem os perfis marginais linha e marginais coluna representados
em duas matrizes diagonais R e C, a primeira transformagao ocorre na
normaliza¢ao da matriz F, quando da geracao de uma nova matriz H,
da seguinte forma:

H =RFC (1)

O segundo passo é encontrar o valor singular de decomposi¢ao
da matriz H, assim denotado:
H=PAQ (2)
Em que P’ P = Q’, QQ = I e A é diagonal. Nesta transformagao, o
primeiro autovetor de solucao trivial nao é considerado.
O terceiro e ultimo passo define a configuracao das coordenadas
linhas e colunas, respectivamente, X e Y, apds reduzir as dimensoes
matriciais.

X =R 2P A (3)
Y = C-2Q (4)

Os conjuntos de coordenadas transformadas X e Y representam
o conjunto de interesse em trabalhos que abordem a AFC e permitem
a utilizagao de um mesmo espago grdfico de linhas e colunas. Entre-
tanto, cada conjunto deve ser analisado separadamente (HOFFMAN;
FRANKE, 1986). A escala tradicional com as coordenadas X e Y nao
permite esse tipo de interpretacao.
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Primeiramente, constréi-se uma tabela de contingéncia na forma
disjuntiva completa (em que estejam presentes os caracteres qualita-
tivos e os contratos). O nimero de contratos analisado foi nove (n=9),
os quais formam classificados de acordo os atributos da transacao (espe-
cificidade do ativo, incerteza e freqiiéncia). Para cada um dos nove
contratos usados neste estudo, foi criada uma varidvel dicotomica 1 e
0. A variavel recebeu escore 1 se no contrato for detectada a presenca
de algum dos atributos da transacao e escore 0 se nao fosse detectado a
presenca (Tabela 1) e a matriz de correspondéncia (Tabela 2).

4. Resultados e discussoes

Devido as necessidades especificas, seja na area tecnolédgica (P&D -
Pesquisa e Desenvolvimento) ou na propria comercializagao de produtos,
0s agentes estao buscando cada vez mais a adapta¢ao aos novos ambientes
organizacionais e institucionais nos quais estao inseridos. No entanto,
nesta busca por melhor posicao de mercado, tem-se a necessidade de
realizar transagoes que sao firmadas por intermédio de contratos.

Quando se elabora um contrato, estd implicita a preocupacao e o
desejo de que as partes envolvidas irdao cumprir os acordos firmados.
Mas no sistema econdmico existem vdrias atividades produtivas, infor-
macao imperfeita, assimetria de informacao, incerteza além da racio-
nalidade limitada e oportunismo dos agentes econémicos, que buscam
salvaguardar os atributos mais importantes na transacao que irao
efetivar. Nestes casos, trata-se da possibilidade de detectar a presenca
de especificidade do ativo, incerteza ou freqiiéncia (denominados de
caracteres) nas relacoes contratuais estabelecidas (contratos).

Esses trés caracteres nao sao visivelmente independentes, apesar
das disposicoes de cldausulas contratuais diferirem bastante de um
segmento para o outro. Entretanto, apesar de os contratos se apre-
sentarem em ambientes institucionais e organizacionais diferentes, o
intuito é analisar a possivel estrutura de dependéncia que existe entre
eles e comparar seus tragos principais. Dentre algumas similaridades,
considera-se o ambito que tange a questao dos atributos do custo de
transagao, que estao intimamente relacionados com as relagoes contra-
tuais realizadas entres os agentes intra ou extra firma.
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Dessa forma, a AFC, ird proporcionar as propriedades necessdrias
para detectar essas relagdes, ou seja, possibilitard enfatizar qual(is) é
(sao) a(s) principal(is) preocupacao dos agentes quando firmam rela-
¢0es contratuais entre si.

Na Tabela 3, observam-se os resultados obtidos através das Equa-
¢oes 1, 2, 3 e 4. Com isso, pode-se constatar que, na primeira coluna,
¢ apresentado o numero das dimensoes e, nesse caso, foram extra-
idas apenas duas dimensodes, reconstruindo-se os dados apresentados
na tabela da freqiiéncia (Tabela 2). Os valores singulares sao obtidos
pela decomposicao do valor singular generalizado através da tabela de
freqiiéncias. Os auto-valores sao os quadrados dos valores singulares
que se somarao a inércia total, mencionada abaixo da Tabela 3 com o
valor de 0,75. A inércia total é definida como o valor da estatistica do
qui-quadrado (11,250) dividido pelo niimero total dos casos (15).

Tabela 3 — Auto-valores e Inércia para as dimensoes

Dimensdes Valores Auto  Percentual de Percentual Valores das estatisticas
Singulares Valores Inércia Acumulado qui-quadrado (y?)
1 0,68423 0,46817 62,43 62,43 7,0225425
2 0,53088 | 0,28184 37,57 100,00 4,2274575

Total Inércia = 0,7500 X2 = 11,250 df = 16 p = 0,7938

Com todas essas informacoes, pode-se avaliar que as dimensoes sao
computadas de modo que a primeira dimensao extrai a maioria das infor-
magoes (isto é, tem o auto-valor 0,468) e, a segunda, as demais informa-
¢Oes estao na segunda dimensao. Dessa forma, a andlise realizada sobre
os contratos (objeto) e os atributos da transacao (caracteres) mostra que
a primeira dimensao extrai 62,42% da inércia total e a segunda dimensao
aumenta a inércia “explicada” em 37,58%, ou seja, estas duas dimensoes
explicam juntas 100% do total da inércia. Assim, para uma melhor verifi-
cacao dessas relagoes a andlise bidimensional é a que melhor se enquadra. A
andlise de correspondéncia proporciona um estudo geral da relagao objeto
e caracteres.

Em se tratando do termo massa, este é usado para denotar as entradas
na tabela em dois sentidos de freqiiéncias relativas (isto é, cada entrada
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¢ dividida pela soma de todas as entradas na tabela). Os resultados da
andlise da correspondéncia sao ainda medida vdélida se as entradas na
tabela nao forem freqiiéncias, mas alguma outra medida da correspon-
déncia, tais como a associacao, similaridade, confusio etc. Desde que a
soma de todas as entradas na tabela de freqtiéncias relativas seja igual a
1, pode-se dizer que a tabela de freqiiéncias relativas mostra como uma
unidade da massa é distribuida por meio das linhas e colunas da tabela.
Na terminologia da andlise da correspondéncia, a linha e os totais de
coluna da tabela de freqiiéncias relativas sao chamados a massa da linha
e massa da coluna, respectivamente. Neste sentido, quanto mais proximo
de 1 estiver a massa, melhor para a andlise e para a comparacao que se
deseja realizar (Tabelas 4 e 5).

J& a qualidade de um ponto é definida como a relacao do quadrado
da distancia do ponto da origem no nimero escolhido das dimensoes
sobre a distancia quadrado da origem no espaco definido pelo niimero
maximo das dimensoes (medido pela estatistica do qui-quadrado).
Como se pode observar pelas Tabelas 4 e 5, tanto pontos nas linhas e
nas colunas sao representados completamente bem na solucao bidimen-
sional; a qualidade para todos os pontos é 1.

Os valores relativos da inércia pertencem a propor¢ao da inércia total
“explicada” pelo ponto respectivo. Pode-se notar que um ponto pode bem
ser representado em uma solucdao particular, mas pode nao contribuir
muito para a inércia total.

A qualidade para cada ponto, devido a cada dimensao, pode ser
encontrada nas colunas denominadas de Cosseno? (Cosine?). Os valores
de Cosseno? (Cosine?) somados através das duas dimensoes sao iguais
ao valor total da qualidade. A contribuicao relativa de cada ponto a
inércia para cada dimensao (destaca-se que os auto-valores representam
as inércias associadas a cada dimensao) esta nas Tabelas (4 e 5).

Para confirmar essas informacoes, o Grafico 1 retrata o mapa da
andlise de correspondéncia. Neste, tem-se a representacao simultanea
dos atributos da transacao (especificidade, incerteza e freqiiéncia) e
os contratos de vdrios segmentos analisados no plano principal (1, 2),
ou seja, bidimensional, e que por sua vez representa a totalidade da
inércia dos pontos nas duas nuvens.
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E importante destacar que na criacio do mapa perceptual os valores
de similaridade (qui-quadrado) oferecem uma medida padronizada da
associacao, e é por meio destas medidas que se cria uma distancia
métrica e criam-se dimensdes ortogonais sobre as quais as categorias
podem ser projetadas, de forma a representar o grau de associagao
dado pelas distancias de qui-quadrado (NOGUEIRA, 2003).

Assim, o mapa de andlise de correspondéncia foi elaborado por
intermédio da matriz bindria 9 X 3, obtida por meio dos valores da
Tabela 1. Dessa forma, a exposicao dos dados no Gréfico 1 pode ser
interpretada pelos valores dos atributos da transagao; e cada ponto gera
um campo de influéncia levando-se em consideracao a massa. Cada
ponto tem seu centro na origem da exposicao e, conseqiientemente,
cada um é balanceado com o ponto de massa que é proporcionalmente
distante da origem; especificidade do ativo e incerteza tém massa de
0,4 e freqiiéncia de 0,4.

Vale destacar que o mapa da andlise de correspondéncia destaca as
relagdoes por meio das proximidades entre os objetos e os caracteres.
A origem do eixo representa o centro de gravidade do conjunto de
pontos (BOUROCHE; SAPORTA, 1982). Em suma, pode-se afirmar que
este mapa mostra por intermédio dos eixos as provaveis pretensoes dos
agentes quando estabelecem relacoes contratuais entre si.

A primeira dimensao que representa as abscissas do Grafico
1 separa os contratos: cana-de-a¢uicar 3, mandioca, franquia de
cachaca e produto de concreto. Todos estes contratos tém cldu-
sulas que tentam resguardar as especificidades de seus ativos, como
podem ser observadas nas cldusulas desses contratos. No caso
da cana-de-acuicar, que trata de um contrato de compra e venda
desta matéria-prima, o produtor se compromete a vender a usina
um produto que tenha caracteristicas qualitativas asseguradas pela
concentracao total de aclicares (sacarose e acglicares redutores) que
sejam recuperados no processo industrial da usina... O contrato
com a compra e venda de fécula de mandioca segue, em linhas
gerais, para as caracteristicas qualitativas e quantidade de fécula
para cada quilograma de raiz de mandioca. O contrato de franquia
resguarda as caracteristicas de especificidade de marca, carddpio
padronizado com pratos e bebidas e treinamento do franqueado e
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sua equipe. O contrato que trata de franquia de materiais de concreto
visa resguardar a especificidade de marca como fica explicitado no
contrato em sua cldusula 8... “todos os produtos serao obrigatoria-
mente gravados com a marca ‘X’, na forma como se acha registrada,
cujo padrao é entregue, neste ato, a franqueada.”

Com relacao aos contratos franquias de escola de idiomas, parceria
agricola e cana-de-agtcar 2, o modelo nao conseguiu de forma clara
avaliar o perfil do atributo da transacao, mas ao serem analisados pela
leitura de suas clausulas ficou evidente que os contratos visam salva-
guardar a especificidade do ativo.

A segunda dimensao que representa o eixo das ordenadas do Gréfico
2 separa os contratos: cana-de-agucar 1 e soja. Como pode ser observado
no contrato de compra e venda de cana-de-actcar, hd uma cldusula que
estabelece a entrega do produto em cada safra. Como o contrato foi
firmado no estado de Sao Paulo, o atributo fregiiéncia pode ser impor-
tante, face a grande disputa por fornecedores e arrendatdrios de cana-
de-acucar pelas usinas paulistas. J4 no contrato compra e venda de soja,
o atributo incerteza fica patente na cldusula sexta, que trata da entrega
no prazo estipulado, delega a compradora poderes para rescindir ou
executar, “independentemente da interpelacao judicial ou extrajudicial,
cumulando pedido de entrega de coisa certa fungivel, multa contratual
pactuada na cldusula citada e perdas e danos. Se descumpridas a ordem
de entrega e restituicao, qualquer que seja a causa...” Assim, a segunda
dimensao apresenta o caracteristico de na parte positiva da ordenada
representar o atributo incerteza e na parte negativa representa a frequ-
éncia como pode ser observado no Grafico 1.

Por sua proximidade com o eixo das abscissas, o atributo especi-
ficidade do ativo gera perfis similares de relagdes contratuais, cujos
contratos, que estao mais enquadrados neste eixo, constituem o segmento
que provavelmente se baseia neste atributo quando das decisdes com
relacdo a elaboracao de um contrato. Assim, os contratos (mandioca,
cana-de-agucar 3, franquia de bebida/cachaca, franquia de produtos de
concreto) compartilham o mesmo ponto de exposicao e tém perfil seme-
lhante no uso da especificidade do ativo, ou seja, sua preocupacao esta
diretamente relacionada com a dificuldade de reemprego ou utilizagao
alternativa de um ativo sem que este tenha perda de valor.

RER, Piracicaba, SP, vol. 46, n2 02, p. 455-480, abr/jun 2008 — Impressa em junho 2008



476 w Avaliacado de contratos: uma abordagem utilizando a Andlise Fatorial de Correspondéncia

Os contratos que se enquadram no eixo das ordenadas na parte
negativa assumem a caracteristica de valorizar a freqiiéncia como pode
ser observado o contrato compra e venda de cana-de-agtcar 1, na utili-
zacao desse atributo com maior énfase no ato da concepcao do contrato.
Fato que pode ser comprovado na andlise da inércia relativa.

Da mesma forma, o contrato 2 (compra e venda de soja) estd mais
propenso a se preocupar com a incerteza de que os acordos firmados
serao mantido até o final da vigéncia do contrato.

Gréfico 1 - Mapa da Analise Fatorial de Correspondéncia

2D Pigd of Bow and Column Coordinates: Diménsion: 1x 2
Input Table (Rows x Colurmnsk 9x 3
Standardization: Row and column profiles
= 15
: 2 4
= *
S 10
.}: Incartera
w05} 8
2 =
A oo b 5 i >
i * Espacificidade
= - &
E o5l *
_;f_ Fragidncia
= L 1
a0} .
f - * Row Coonds
E a5 a0 05 0.0 0.5 1.0 15 @ ColCoords
Dimension 1; Eigenvalue: 46817 (62,42% of Inertia)

OBS: os numeros 1, 2, 3,4, 5, 6, 7, 8 e 9 representam os contratos, conforme apresentado na
Tabela 3, coluna 1 e 2

+ Row. Coords = coordenada linha; ®Col. Coords = coordenada coluna.
5. Consideracoes finais

O propésito deste trabalho foi analisar a Economia dos custos de
transagao para os arranjos contratuais existentes intra e extra firmas,

mais especificamente tratar de uma andlise fatorial de correspondéncia
aplicada aos contratos.
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O que se deve destacar como importante nesta andlise é que o
estudo dos custos de transacao esta diretamente relacionado com o
cotidiano vivenciado pelas firmas, sobre o qual sao construidos os
alicerces das diversas relagoes existentes entre os agentes, bem como
as formas contratuais. As dificuldades de relacionamento entre os
agentes podem, em grande parte, ocorrer em razao dos ativos serem
especificos, pelas incertezas com relagdao ao fim dos contratos no prazo
estipulado e pela freqliéncia com que essas relacdes serao realizadas
no futuro.

Dessa forma, elaborou-se um estudo com o instrumental estatistico
andlise fatorial de correspondéncia, que possibilitou uma visao mais gené-
rica do grau de relacao existente entre os atributos da transagao e contratos
de segmentos variados.

Assim, os contratos de compra e venda de cana-de-agucar 2 e
3, mandioca , franquia de bebida/cachaca, franquia de produtos de
concreto, franquia de escola de idiomas e parceria agricola estao mais
ligados a especificidade do ativo, ou seja, sua preocupagao reside no
fato de haver dificuldade no reemprego ou utilizagao alternativa de um
ativo sem que este tenha perda de valor.

J& os contratos de compra e venda de cana-de-acucar 1 este dire-
ciona maior atencao para a questao da freqiiéncia com que as transa-
¢oes serao realizadas.

O contrato compra e venda de soja estd mais propenso a incerteza
sobre se os acordos firmados serdao mantido até o final da vigéncia do
contrato. Os agentes, devido as incertezas provenientes do mercado,
nao conseguem criar cldusulas contratuais que associem os resultados
futuros do contrato com a realidade futura do mercado, gerando assim
inseguranca na hora de firmar contratos.

Por fim, devido a complexidade dessa temdtica, sugere-se, como
futuras extensoes do presente estudo, que mais pesquisas sejam imple-
mentadas para examinar novas contextualizacoes (sobre as relacoes
entre os atributos da transacao - especificidade do ativo, incerteza e
freqiiéncia - e os contratos) em outros niveis, jd que esta proposta nao
possibilitou conclusoes devido ao nimero reduzido de contratos dispo-
niveis para a andlise.
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