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TARSADALMI VALTOZASOK ES A MARKETING KAPCSOLATANAK
MODELLEZESI LEHETOSEGEI

POSSIBILITIES FOR MODELING OF THE RELATIONSHIP BETWEEN SOCIAL
CHANGES AND MARKETING

VARADI KATALIN

Abstract

As a consequence of the great economic and scientific development in the 2nd half of the 20th
century the life expectancy was continuously increasing. The importance of the ageing but
still active social group became stronger (and is getting ever stronger) on several areas of
social and economic life, with respect to its number and influence. The ageing society means
new challenges and possibilities for the economy and for the society as a whole. When
establishing the business’s marketing strategy the demographic changes are built in the
demand’s changes which are realized on the market in form of products and services. Among
the factors of the demographic conditions of the age and its research became more important
as a consumption influencing factor in an ageing society. This paper is focusing on the
presentation of the relationship between the age of people and the consumption further its
modeling methods with the cohort model.

Osszefoglalas

A XX. szazad masodik felétdl az erdteljes gazdasagi és tudomanyos fejlodés kovetkeztében az
emberek varhato életkora folyamatosan emelkedett, ezaltal az id6s6do, de ugyanakkor még
aktiv ¢letvitelt folytatd tarsadalmi csoport jelentdsége szamszerliségében €s befolyasdban
egyre erdsodott (és tovabb novekszik) a tarsadalmi — gazdasagi élet tobb teriiletén. Az
1d6s6d0 tarsadalom jelensége, 0j kihivasok, lehetoségek elé allitja a gazdasagot és magat a
tarsadalmat is. A vallalati marketingstratégia kialakitdsa soran beépitik a demografiai
valtozasokat, ami a kereslet valtozdsahoz igazodva a piacon termékek ¢€s szolgaltatasok
formajaban valdsul meg. A demografiai kdrnyezet tényezoi koziil a kor, mint a fogyasztast
befolyadsolo tényezd felértékelddik egy 1d6sodd tarsadalomban, valamint annak vizsgalata.
Jelen tanulmény célja a kor és a fogyasztas kozotti kapcsolat bemutatdsa, annak modellezési
lehetdségeinek ismertetése a kohorsz modell alapjan.

Kulcsszavak: fogyasztoi magatartas, €letkor szerepe, modellezése, marketing stratégia,

Bevezeto

Az 1d6s generacid jelentds aranyt képvisel a tarsadalomban vilagszerte, amely a progndzisok
alapjan tovabb fog emelkedni. Az idds populaci6 térnyerése magara az életkorra és az ehhez
szorosan kapcsolddo tényezdkre forditjak a kutatok figyelmeét. A kohorsz modell lehetdséget
biztosit a tarsadalomban bekdvetkezd valtozasok hatasanak nyomon kovetésére. A modell az
egyértelmiien meghatarozhato kor, a fogyasztotdl fliggetlen éppen aktudlis kiilsé koriilmények
(makrogazdasagi folyamatok) és az adott generaciora ,jellemz6” élmények sorozatanak
kombinécioja. Ezek hatasat méri a modell a kiilonb6zo tarsadalmi és gazdasagi kérdések
esetében, mint értékek valtozdsdnak nyomon kovetésére, betegségek kialakulasanak
valosziniiségeinek mérésénél, haldlozasi adatok magyarazatanal és a fogyasztas alakulasanal,
valtozasanal.

Jelen tanulmany célja a kohorsz modell altalanos jellemzése, a kvalitativ és kvantitativ
modellezési lehetdségeinek bemutatdsa és ezek gyakorlati megvaldsuldsanak menetének
ismertetése.
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A kvantitativ modellt alkalmaztam tobb ¢€lelmiszer fogyasztdsanak éves és korcsoportra
vonatkoz6 mennyisége alapjan.

Anyag és modszer

A kohorsz modell bemutatdsa sordan kizarolag a nemzetkozi irodalom keriilt feldolgozasra.
Annak ellenére, hogy vannak tudomanyteriiletek itthon, amelyek hasznaljdk a kohorsz
modellt. A f6 forrast a nemzetkozi irodalomban taldlhatdo fogyasztasi trendek vizsgalatara
vonatkoz6 kutatasok adtak.

Az els6 részben a kohorsz modellrdl altalanossagba irok: tényezdinek részletes jellemzése
valamint hatasrendszeriik a modellen beliil. Ezt koveti a kvalitativ és kvantitativ modellezés
ismertetése, annak példakon keresztiil torténd bemutatasa.

Az utols6é részben az eldzéekben ismertetett kvalitativ modell alapjan vizsgdlom tobb
¢lelmiszer fogyasztdsanak alakuldsat a KSH Haztartas-statisztika évkonyvében szerepld
adatok alapjan.

A kohorsz modell

A Generacids marketing kiindulopontja az aktiv korcsoport, amelynek az értékeit, igényeit,
elvéarasait és az életilkben szerepet jatszd élményanyagot helyezik a kutatds fokuszaba
[Tordcesik, 2003].

A tényezOk vizsgalata alapjan kovetkeztetnek a fogyasztdi magatartasukra: életszakasz,
aktualis koriilmények és az ezek altal magyardzott kohorsz-élmények [Beracs et. al., 2004],
amelyek az élményeken (nem feltétlen pozitiv vetiiletben) keresztiil kialakult értékeken at
meghatarozova valnak adott generacio fogyasztasi magatartasat tekintve.

A kohorszok olyan csoportok adott tarsadalmon beliil, amelyek hasonlo életélménnyel
rendelkeznek egy adott iddszakban. A megélt életélmény formalja a csoport attitiidjét,
preferencidit, értékeit és életstilusat. A kohorszok esetében beszélhetiink etnikai, iskolai,
foldrajzi kohorszokrol. A legegyszeriibb ezek koziil a sziiletési kohorsz, aminek alapja, hogy a
kozel egy iddperiodusban sziiletettek kozel azonos idében lépnek egyik életszakaszbdl a
masikba [Mori, 2000]. Tovabba ugyanazt a torténelmi idoszakot élik &t hasonlé korban, igaz a
torténelem megélése egyénenként valtozik, de ennek elemzésére a modell nem tér ki.

A korcsoportok ¢s a sziiletési év kohorszok kozott az a kiilonbség, hogy a korcsoportok tagjai
a megkérdezés idépontjaban valtoznak, mig a kohorszok ugyan azok maradnak csak mar egy
kovetkezd korcsoportba tartoznak [Mori, 2000].

Tudomanyosan is bizonyitottdk, hogy a kohorszok szerepet jatszanak a tarsadalmi, szocialis
valtozasokban [Brien, 2000], s igy elterjedt modell a tarsadalom és gazdasagtudomanyok
tertiletén. A modell arra épiil, hogy a kornak (0regedésnek) szerepe van a betegségek
kialakulasdban, tovabba attol fliggden, hogy ki melyik kohorszba tartozott, annak megfeleléen
valtozott a betegség kialakuladsdnak a kor dimenzidja [Kerr, 2006]. Kovetkezd alappillér a
modell tekintetében az a felfogés, hogy torténelmi események hatasa kiilonb6z6 attdl fliggden,
hogy az ember az élete melyik ciklusaban éli is azt meg [Brien, 2000]. Ezen megéllapitasokat
Osszefoglalva, a modell a kohorsz (Cohort)= peridodus (Period)- kor (Age) elemnek a
kapcsolatara épiil és célja ezen befolyasolod tényezOk hatisdnak vizsgalata adott probléma
esetén.

A modellben a kor, korcsoport ala olyan tényezdk keriilnek, mint a fizikai és mentélis
korosodas, ami ugy nyilvanul meg a fogyasztas esetében, hogy az élet folyaman a taplalkozasi
szokasok, az igények valtoznak [Mori, 2000]. Masképp megfogalmazva az értekek
tekintetében valtozas torténik, ahogy a kohorszok egyre ,,id6sebbek” lesznek, ami viszont a
periodustdl fliggetlen [Blanchard, 1997]. Gondoljunk csak az egészséges taplalkozasra, ami az
idésebb generacionak sokkal fontosabb mar, mint a fiataloknak.
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A periodus hatasa, maga a kérdezése idépontja ami, egy bizonyos idépontban torténik,
amely minden életkorra és kohorszra egységesen hatdssal van [Blanchard, 1997]. Ilyen
periodushatds a makrotényezok Osszessége [Mori, 2000], mint példadul az éppen aktualis
jovedelemi viszonyok, az arak, a mostandban nem ritkasdgnak szamito élelmiszer biztonsagi
problémak, jarvanyok.

A kohorsz effektus jellemzi a sokasdg egy adott idopontban valo sziiletési évét, évesoportjat,
ami filiggetlen az oOregedés jelenségétdl [Blanchard, 1997]). A kohorszok kozvetetten
befolyasoljak az élelmiszerfogyasztast, bizonyos élelmiszerekkel szemben kialakult ismeret,
elfogadéds, megszokéds dimenzidban [Mori, 2000]. Egy meghataroz6 torténelmi esemény
kettéosztja a tarsadalmat az eldtti és utdni generaciora, ami igaz a fogyasztasra is.

A kohorsz modell keresztmetszetek sorozatabol all [Brien, 2000], ahol az egyes
keresztmetszetek tartalmazzak adott idopontban (periddusban) a korcsoportokra vonatkozo
¢lelmiszerfogyasztasi vagy kiadasi adatokat.

Az 4ltalanos fogyasztasi trendszamitasokkal ellentétben a kohorsz modell magéba foglalja az
¢lelmiszerfogyasztas esetében azt a tényt, hogy a fogyasztok élelmiszer preferenciai
valtoznak, tovabba a kérdezés iddpontjanak hatasat [Mori, 2000]. Ennek koszonhetéen
komplex elemzésre ad lehetdséget. A kutatdsok célja ezen harom tényezd azonositds és a
mogotte meghuzodd mechanizmusok feltarasa [Kerr, 2006].

A modell harom tényezdje kollinearis, mivel ha mar tudjuk a kutatds idOpontjat és a
korcsoportot, akkor a kohorsz csoportot is meg tudjuk hatdrozni. A kornak, periddusnak és a
kohorsznak mindegyiknek kiilon lehet befolyasolo hatasa a fogyasztasra. A nehézség abban
adddik, hogy ezen hatasokat egymastol fiiggetlenitve elemezni tudjuk.

A kohorsz modellezés fajtai

A kohorsz modell alapjan torténd elemzéseknek van kvalitativ és kvantitativ megkozelitése. A
kvalitativ megkozelités lehetdséget nyujt a diagramokon keresztiil a dominans befolyasold
tényez6 meglatasra és a f0 Osszefiiggések megallapitasra. A kvantitativ modell a harom
tényez0 egyiittesen eredményezet hatasat bontja elemeire és azok befolydsanak mértékét
kiilon-kiilon elemzi adott probléma esetében.

A kvalitativ kohorsz elemzések képviseldje [Kolzer, 1995] Glenn, aki a moddszert ,,visual
inspect” vagy ,.eyeball approach” nevezte, miszerint az adatok magyardzata a cél, annak
mogottes tartalmanak a felismerése és megfogalmazasa. Nem a hdrom tényezd egyéni
befolydsanak mértékének meghatarozasa a cél, hanem hogy melyik termék, szolgaltatas
esetében mi a mérvado, melyik tényezd a domindns. A moédszer 1ényege, hogy egy adott
termék korcsoportokra bontott idésoros alakuldsat hasonlitja Ossze egy elméleti kizarolag
kohorsz, ¢letkor vagy periodus altal befolyasolt diagrammal. Mind a harom tényezd esetében
mas-mas diagramot kapunk. Ennek segitségével a mogotte allo okok felderitése a cél, nem
pedig az egyéni befolyds mértékének a megallapitasa.

megfeleléen a kohorsz terjedelem nagysaga (év) megegyezik a korcsoport terjedelmével
[Robirson, 2001]. Ebbdl kifolyolag a kor és a kohorsz hatdsat egymastol elkiiloniilten tudjuk
értelmezni. A diagramok értelmezését €s magyarazatat konnyiti meg.

A kovetkezOkben ennek a kritériumnak megfelelden készitettem el a harom tényez6 periddus,
¢letkor és a kohorsz altal egyediilalléan befolyasolt fogyasztasi diagramokat.
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Abban az esetben, ha a fogyasztds megemelkedett/csokkent minden korcsoport tekintetében
kozel azonos mértékben, akkor ezt példaul a gazdasagi koriilmények valtozasaval vagy az
¢lelmiszerbotranyok folytan kialakult biztonsag keresés miatt valtozott egy adott élelmiszer
fogyasztasanak mértéke. Ilyenkor minden korcsoport tekintetében eltolodik a mennyiség a
kovetkez6 megkérdezés idopontjaban. Ez lathato a kovetkezd abran:

Periodus hatas 100%
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20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79

korcsoportok

1. abra: A periodus hatésa kvalitativ megkozelitésben
Forras: Kolzer, 1995, 264

A két felmérés esetén egyezik a fogyasztas mértéke, teljesen fedik egymadst, akkor
elmondhat6, hogy a termék fogyasztasdnak mértéke az életkorral valtozik. A termék
vasarlasat a fogyaszto életkora, életciklusa hatarozza meg.

Eletkor hatasa 100%
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korcsoportok

2. dbra: Az ¢letkor hatasa kvalitativ megkozelitésben
Forras: Kolzer, 1995, 265

A harmadik tényez0 a kohorsz hatasa, ami befolyasolja a fogyasztas mértékét. Hogy ki melyik
kohorszhoz tartozik, az kiszamithaté az el6zd kettd tényezd segitségével, a periddusbol
kivonjuk magat a korcsoportot. A kohorsz hatdsa a két megkérdezés viszonyaban egy
horizontalis vonalat ad. A termék fogyasztasanak mértékét az hatarozza meg, hogy ki mikor
szliletett, milyen hatasok érték, amelynek bélyege megjelenik egy termék viszonylataban,
mégpedig ugy, hogy idében nem valtozik a fogyasztas aranya.



Tarsadalmi valtozasok és a marketing kapcsolatanak modellezési lehetdségei 215
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3. abra: A kohorsz hatésa kvalitativ megkozelitésben
Forras: Kolzer, 1995, 266

A kvantitativ kohorsz elemzések matematikai megoldassal szolgalnak a harom kollinedris
tényezé befolyasanak szétvalasztdsara, az egyes hatdsok befolydsdnak mértékének a
meghatarozasa. Ezen matematikai modellek igen széles skalat olelnek fel és egyben sokan
megkérddjelezik annak alkalmazhatosagat az eldrejelzések teriiletén.

A matematikai megoldas keresésénél felmeriil az egyén és haztartas kapcsolatanak kérdése.
Egy haztartasban ¢élnek olyanok is, akik nem a haztartasfé kohorszaba tartoznak, vagyis egy
haztartds magaba foglal tobb egyént, akik kiilonbozé életciklusban élnek, tovabba az egy
kohorszban ¢l6k sem teljesen azonos preferencidaval rendelkeznek [GIBSON 2001]. Ebbdl
kifolyolag a haztartasf korcsoportja szerinti kohorszok fogyasztdsanak vizsgalata nem vezet
relevans kovetkeztetésekhez.

Ezt tdmasztja alda Maruka [2005] kutatasa is aki vizsgélta a kohorsz modellt az egyén
fogyasztdsa és a haztartasfé korcsoportja szerinti fogyasztas alapjan is. A két eredményt
egymassal 0sszehasonlitotta és arra a kovetkeztetésre jutott, hogy fiiggetlen a periddus és a
kohorszok alapjan végzett fogyasztasi elemzés eredmény attdl, hogy az egyénre vagy a
haztartasfd korcsoportja szerint elemezte. Viszont a kiilonbség a két megkozelités (egyén
illetve haztartasfo életkora) kozott az é€letkor hatdsaban jelenik meg, ami a diagram ivében
jelent valtozast.

Ezek alapjan alatdmasztotta valik a haztartas statisztikdbol egyénre vonatkozo statisztika,
fogyasztasi adatok generdldsa, hogy a két alapadat érvényességét és az egymashoz vald
viszonyat vizsgaljuk itthon is, s majd ez alapjan 4ltaldnos érvényli kovetkeztetéseket tegyiink
Tobb algoritmus is lehetdséget nyujt a hdztartasokra vonatkozo fogyasztasi adatokbol egyéni
adatok generaléasara, de jelen irasban kizarélag a modell gyakorlati modellezése a cél.

A kovetkezokben az alap APC modell matematikai hatterét mutatom be [Mori, 2000],

valamint annak eredményeinek értelmezési lehetdségeit.
A harom befolyasold tényezdére matematikailag a kovetkez6 egyenletet lehet felirni:

wi= P+ P+ L+ B+ g
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Ahol:
u;; = i-edik korcsoport fogyasztdsa a j-edik kérdezés id6pontjaban
B = valtozok, amelyek a harom tényezo6tdl fliggnek

A = életkor
P = megkérdezés éve
C = kohorsz

€ij= mintavétel hibaja

Tovabba a kdvetkezd Osszefiiggések igazak a fenti egyenletre:

Bai-Pair1=0
Bpi - Bpi1 =0
Bei- Beir1 =0
és

2Bai=2Pri=2Pci =0

Ezen korlatozasoknak koszonhetéen a paraméterek egyediilalloan becsiilhetoek a legkisebb
négyzetek elve alapjan.

Ezen matematikai egyenletek alapjan a Nakamura algoritmus segitségével fliggetlenitették a
harom tényez6t egymastol és mindegyiket egy kiilon diagramon &brazoltdk. Ennek
megfeleléen harom diagramon az egyes tényezok hatasa kovethetd nyomon tobb ¢€lelmiszer
fogyasztasanal, ahol a kiindulopontot a minta atlagtol valo eltérése adta.

Jelen irdsban kiemeltem egy élelmiszert, a friss gyiimolcs fogyasztasat, aminek a diagramjai
alapjan tudunk a jOovOre vonatkozd Aallitdsokat levonni. A kiinduldsi alap, hogy a
gyiimolcsfogyasztas az elmult 20 évben 45 kg-rol 31 kg-ra csokkent.

Az els6 abran az ¢letkor hatdsat kovethetjiilk nyomon a gytimolcsfogyasztas esetében. A jobb
oldali tengely az egyes korcsoportokat jeloli. A korcsoportok terjedelme 6t év, ahol 1. a 70
feletti generaciod, 2. a 65-t61 69-ig terjedd generacio, 3. a 60-t6] a 64-ig és igy tovabb egészen
a 14.-ig ahol 10-t8] 14 éves generacid fogyasztasa talalhato.

Hetkor
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4. abra: Az életkor hatés a gyiimdlcsfogyasztasra
Forras: Mori, 2000, 201pp.

A kohorszok esetében a terjedelem ugyan tigy 6t maradt, ahol az 1. az 1909 év elétt, a 2. az
1915-1919 kozott sziiletetteket jeloli és igy tovabb egészen az 1985 és 1989 kozott
sziiletettekig, akik az el6z6 diagramon a 10-14 évesek voltak.
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Ez a példa is jol mutatja a tényezOk kozotti dsszefliggést, mivel a kohorszokat megkapjuk a
vizsgalat idejének és a korcsoportok kiilonbségeként.

Kohorszok
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5. abra: A kohorsz hatés a gylimolcsfogyasztasra
Forras: Mori, 2000, 201pp.

A é4bran az egymast kovetd évek atlagtol valo eltérést mutatjak. Ez a tipust diagram igen
altalanos, sok esetben hasznalt, elemzése ismert.

Periodus
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6. dbra: A periodus hatdsa a gyiimolcsfogyasztasra
Forras: Mori, 2000, 201pp.

A harom 4abrat egyiitt elemezve elmondhatd, hogy nincs a periddusnak hatdsa, nem tortén
olyan esemény, amely hatast gyakorolt volna a gyiimolcsfogyasztas csokkenésére.

A kohorsz tabla esetében viszont jOl latszik egy hatidrozott negativ hatdsa a legfiatalabb
kohorszok tekintetében, mig az iddsebb kohorszokndl éppen ellentétes erds pozitiv hatas
figyelhetd meg. Erdsebb a kohorsz hatdsa mint az életkor hatdsa, mivel nagyobb mértékben
tér el az atlagtol. Az életkor esetében az idések még mindig tobb gyiimdlcsot fogyasztanak,
mint a fiatalabbak, s6t a 20-50 évesek korében az életkor negativan befolyasolja a fogyasztas
mértékét.

Eredmények
Az ismertetett modszerek alapjan én a kvalitativ megkdzelitést valasztottam és ennek alapjan
elemeztem a magyar ¢élelmiszerfogyasztast.
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A nemzetkozi példak esetében lathato, hogy igen nagy adatbazissal dolgoznak, akar 40 évre
visszamend adatbazisokkal. A kohorsz elemzés haszndlhatosaga miatt fontos a tobb évtizedet
feloleld fogyasztdsi aranyok, valamint az azonos alapokon nyugvo adatminta. Ez a KSH
Haztartasgazdasagi kiadvanyairdl nem mondhatd el. Sajnos egy évtizeden beliil sem egyezik a
publikalt adatok korcsoportokra lebontott fogyasztds mértéke, tovabba 1jabb tovabbi
kategoria jelent meg a 2005-6s kiadvanyban, ami tovabb neheziti a feldolgozast.

A baromfihts fogyasztasa esetében tobb évre visszamenden készitettem diagramot. Latszik,
hogy nagy valtozas nem tortént a fogyasztas tekintetében.

Baromfihus fogyasztas (kg/év)

30,0

25,0

20,0 = = O =
O O O O O

15,0

10,0 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
1993 1995 1996 1998 2000 2002 2003 2004 2005

7. abra: A baromfihus fogyasztasa Magyarorszagon 1993-2005
Forras: sajat készitésti diagram

A kovetkezd abrakon a korcsoportra lebontott fogyasztas lathatd. Az adatok hianya miatt
Osszehasonlitottam egyszer 1993 és 2002-as periddust, mivel igy a fiatalabb korcsoportok
terjedelem egyezik meg a két megkérdezés kozott eltelt idovel, mig a masik esetében az
1d6ésebb korcsoportok terjedelem egyezik meg a megkérdezésekkel.

Baromfihus fogyasztas | . B4 1993 Baromfihus fogyasztas Il . B42000
0 2002 0 2004
35,0 35,0
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25,0 o 25,0 o B E
a
20,0 o 20,0
a
= 15,0
15,0 14 :
100 10,0 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
30-39 40-49 50-59 60-64 6569 70-74 30-39 40-49 50-59 60-64 65-69 70-74 fe7|:tt

8. abra: A baromfihus fogyasztasa korcsoportonként 1993-2002; 2000-2004
Forras: sajat készitésii diagram

Mind a két esetben jol latszik, hogy az adatok a két megkérdezés esetén szépen illeszkednek
egymasra. Ebbdl kdvetkezik, hogy a baromfihtis fogyasztas esetén a kor az ami meghatarozo,
vagyis minél idésebb valaki ugy noveli a baromfihts fogyasztdsanak aranyat.
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Ezzel ellentétben mas torténik a tejpiacon. A tej fogyasztdsa visszaszoruloban van. Egyre
kevesebb tejet fogyasztunk napjainkban. Varhato volt, hogy inkdbb az idésebb generaciok
azok, akik ragaszkodnak a tej fogyasztasdhoz, de az ¢ esetilkben is tapasztalunk némi

visszaesést.
. . o
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9. abra: A tej fogyasztasa korcsoportonként 1993-2002; 2000-2004
Forras: sajat készitésti diagram

A tej esetében mar nem latszik annyira egyértelmiien valamelyik hatas dominancidja. Az els6
diagrambol kitlinik, hogy igen erds a periddus hatasa, de a hatés a korcsoportok tekintetében,
ahogy 1désodnek ugy annak meredeksége is csokken, vagyis nem olyan dominans a kérdezés
éve, hanem a kohorsz jellemzdi jelennek meg, mint befolyasold hatas.

A Tejfogyasztas 11.-bdl jobban latszik ez a kohorsz hatas, foleg a 60-70 éves korcsoportok
tekintetében. Ugyan ebben a diagramban az els6 par korcsoportnél az életkor vagy a kohorsz
hatasat lehet befolydsold tényezOnek gondolni, de ez téves kovetkeztetés lenne, mivel a
megkérdezés évek kozotti kiillonbsége nem egyezik a korcsoport terjedelemmel.

Az utolso élelmiszer a tartositott gytimolcs illetve levek. Egy diagramon beliil dbrazoltam a
tiz éves periodus alatt tortént valtozasokat és az 6t éven beliili valtozasokat.
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10. abra: A tartositott gyliimolcs, 1¢ fogyasztasa korcsoportonként 1993-2002; 2000-2004
Forras: sajat készitésii diagram
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A 1993-as és 2002-es adatok kozott igen nagy a kiilonbség. Ez a nagyfokt emelkedés
mindegyik korosztdlyban észrevehetd, ebbdl kovetkezden a kérdezés éve befolyasolta az
aranynovekedést. A 2002-es év kimagasld év lehetett, mivel az 6t éves perioduson beliil is
mindegyik korcsoportnal ndvekedést idézett eld. Az 6t éves periddus esetében, vagyis a 2000
és 2004-es adatoknal azt latjuk, hogy az 1ddsebb generdciok esetében csokkent a levek
fogyasztasa, ami mogott nem egyértelmil, hogy melyik tényezd 4all dominansan, viszont a
fiatalabb generacidoknal a periodus hatdsa egyértelmi.

Kovetkeztetések

Az 1d6sodés tényébdl kifolyolag az életkor szerepe és az abbdl levezethetd fogyasztoi
jellemzdk meghatarozéva valnak a kutatdsok sordn. A kohorsz modell kulcs tényezdje az
¢letkor, ebbdl kifolyodlag a tdrsadalmi valtozés — eloregedés — hatasanak elemzésére azon beliil
is a fogyasztas alakulasanak vizsgalataira megfelelonek tartom.

A kohorsz modell kvalitativ modszere nem ad kielégitd eredményt minden termék esetében.
Ebbdl kifolyolag is sziikség van a kvantitativ megkozelités alkalmazéasara, hogy a domindns
tényezOk hatasat szignifikdnsan is bizonyitani tudjuk, s ne csak az intuiciora alapozzunk.

A marketing szaméra a fogyasztds alakulasa irdnyt mutat6. Azaltal, hogy el tudjuk kiiloniteni
a mérvado tényezOk befolydsat a fogyasztas teriiletén, igy lehetdség nyilik a fogyasztd
alaposabb megismerése, tovabba a stratégia kialakitasara termékcsoportonként a kohorszokat
vagy az ¢életkort jellemz06 tényezOk alapjan.

A periddus, mint kiilsd, fiiggetlen tényezd jelzi, hogy nem a fogyasztora jellemzd tényezdk
milyen irdnyba ,terelik” a fogyasztdi magatartast.

A kohorsz modell segitségével jellemezhetd az egyes generaciok mar meglévd €s a jovOben
varhato fogyasztasi strukturdja.
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