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A FELDOLGOZOTT FUNKCIONALIS ELELMISZEREK FOQYASZT()I
SZEGMENTALASA ES MAGATARTASI JELLEMZOI

SEGMENTATION AND CHARACTERISTICS OF CONSUMER BEHAVIOR OF
PROCESSED FUNCTIONAL FOODS

LEHOTA JOZSEF - KOMAROMI NANDOR

Abstract

The functional foodstuffs (fresh and processed) mean added value both for the consumers and
the producers. The realisation rate of the functional foodstuffs in the international market and
the new markets — like Hungary — is higher than the foodstuffs’ average realisation rate, but
still it is only a niche market. We have analysed the consuming behaviour based on the
functional foodstuff selecting model that was adapted by Black — Campbell (2006). Our
primary research was built on a domestic representative sample of 1060 people older than 15.
The data base — based on the original variables — was clustered with the K-mean method. We
have classified the domestic foodstuff consumers into 5 segments that we compared and
characterised.

Osszefoglalas

A funkciondlis élelmiszerek (friss €és feldolgozott) hozzaadott értéket jelentenek a fogyasztok
¢s a termeldk részére egyarant. A funkcionalis élelmiszerek értékesitésének liteme a vilagban
¢s az Ujonnan megjelend piacokon — koztiik Magyarorszagon — meghaladja az €lelmiszerek
értékesitésének atlagos novekedési litemét, de még jelenleg is csak réspiacnak tekinthetd. A
fogyasztdoi magatartdst a Black — Campbell (2006) altal adaptalt, funkcionalis
¢lelmiszervalasztasi modell alapjan elemeztiikk. A primer kutatdsunk 1060 f8s 15 év feletti
orszagos reprezentativ mintara épiilt. Az adatbazist az eredeti valtozok alapjan K-kozép
modszerrel klasztereztiik. A hazai funkciondlis élelmiszerfogyasztokat 5 szegmensbe
soroltunk be, amelyeket 6sszehasonlitottunk ¢és jellemeztiink.

Kulesszavak: funkcionalis ¢élelmiszer, fogyasztdi magatartas, szegmentacio, faktor ¢&s
klaszterelemezés

A funkcionalis élelmiszerek fogalma és értékesitése

A funkcionalis ¢lelmiszer fogalmat nem egységesen értelmezik a szakirodalomban, s6t még
az ezzel foglalkozo szervezetek definicidja is eltér egymastol. Az ILSI Europe (International
Life Sciences Institute) meghatarozdsa szerint a funkciondlis élelmiszer az, amelynek egy
vagy tobb egészség funkcidra valo kedvezd hatasa bizonyitott a tdplalkozasi hatas mellett, igy
az relevansan kapcsolodik az egészség, a jolét javitdsahoz és /vagy a betegségek
kockazatanak csokkentéséhez. A funkcionalis élelmiszer, dontden a kedvez6 hatasat a
fogyasztott mennyiségen keresztiil, a normalis étrend keretében fejti ki, nem tabletta, vagy
kapszula, hanem hétkdznapi étrend része (Diplock et. al., 1999). ADA (American Dietatic
Association, 2005) meghatirozasa szerint a funkciondlis élelmiszerek azok az élelmiszerek,
amelyek kedvezd egészségiigyi hatassal rendelkeznek a taplalkozasi dsszetevokon tul.

Az egyes értelmezések szerint a funkcionalis élelmiszerek feldolgozott, illetve atalakitott
(0sszetev® hozzdadasa, helyettesitése, javitdsa, novelése, illetve csokkentése) kell, hogy
legyen, igy eszerint a meghatdrozas szerint a feldolgozatlan élelmiszer nem sorolhato ide.
Mas megfogalmazas kizarja a nyers élelmiszert (z6ldség, gyiimdlcs, stb.) a kategoriabol, mig
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masok beleveszik. A nyers ¢€lelmiszer kedvezd fiziologiai hatast kivaltd Osszetevdjének
koncentréacioja fiigg a fajtatol és a termesztéstechnologiatol (pl. szabadfoldi, vagy liveghézi).
A funkcionalis élelmiszer nem altalaban, hanem csak bizonyos fiziologiai funkcidk, kockazati
tényezOk esetében és megfeleld dozisban (hatarérték felett) hatasos. A funkciondlis
¢lelmiszerek egyrésze csak megfeleld hasznalati feltételek mellett fejti ki kedvezd hatasat.

Kindban a funkcionalis élelmiszer fogalma helyett a ,healthy food”, egészségre kedvezd
hatasti (4ltaldban nem funkciondlisan) é¢lelmiszereket tekintik. Japanban a funkcionalis
¢lelmiszer kiilon termékkategoria (FOSHU, Food for Special Dietary Uses), amely magéba
foglalja az étrend kiegészitdket (tablettak), illetve a gyogynovényeket is (Vershuren, 2002.)
USA-ban ¢és Eurdpaban az étrend kiegészitoket kiilon kezelik és szabalyozzak. A fogalom
hasznalata sem egységes, néhol szinonimaként hasznaljdk a nutraceutaicals, heath food,
designer foods, pharma-food és vita-food (Brawn, 1986) Kutatds soran a funkciondlis
¢lelmiszer fogalmara Potter (1991) megkozelitését alkalmazzuk, amely szerint a funkcionalis
¢élelmiszer eltér az egészségre kedvezd hatasti élelmiszertdl, illetve nem azonos az OTC
gyogyszerekkel (vitaminok, asvanyi anyagok, taplalék kiegésziték sem), viszont magaba
foglalja a friss, illetve az atalakitott élelmiszereket egyarant.

A funkciondlis ¢€lelmiszerek a tapladlkozasi problémakbol szarmazo betegségek
megeldzésében €s kezelésében jatszanak szerepet. Egyes taplalék OsszetevOk hianya vagy
tobblete miatt, a kiegyensulyozatlan étrend szamos betegség forrasa, mind, pl. keringési
rendszer betegségei, a cukorbetegség, az elhizas, a rak, a 1égzési rendszer megbetegedései. A
taplalkozas €s az emberi betegségek kozti kapcsolatokat a tudomany egyre inkabb feltarja
(WHO, 2003). Az egyes Osszetevok optimum alatti, vagy talzott fogyasztdsa egyarant
szerepet jatszik a kronikus betegségek kialakuldsaban. A funkciondlis €lelmiszerek kedvezd
hatésa tobbtényez0s: egyrészt csokkenti a betegségek kockazatat, masrészt javitja a fizioldgiai
funkcidkat (Roberfroid, 2002). A fizioldgiai funkcidk javitasa mellett a mentalis ¢€s fizikai
teljesitményt és a hangulatot is javitja. A funkcionalis élelmiszerek még nem alkotnak kiilon
¢lelmiszerkategoriat, hanem azokon beliili termékcsoportokat jelentik, igy atfogjak a
tejtermékek, a pékaruk, az italok és az édességek korét egyarant.

A funkcionalis ¢lelmiszerek esetében, mind a betegség megeldzés, mind a fiziologiai funkcidok
javitasa tobbletértéket jelent a fogyasztd szamara, a termeldonek pedig hozzédadott érték
novelési lehetdséget biztosit. A funkciondlis élelmiszerek magasabb koltséggel allithatok eld,
de magasabb arakon is értékesithetOk, illetve a hozzaadott érték ardnya magasabb a
hagyomanyos ¢élelmiszerekhez viszonyitva. Egyes kutatasok becslései szerint (Heansman —
Mellention, 2001, Menrad 2003) az arprémium mértéke 30-50% kozott ingadozik.

A funkcionalis élelmiszerek fogyasztasa és kereskedelme

A funkciondlis ¢élelmiszerek fogalménak és korének eltérd értelmezése, az egyes élelmiszer
termékkategoridk atfedése miatt az elérhetd adatbazisok nagyon heterogének, €s ennek
kovetkeztében jelentdsen eltérd becslések 1éteznek. A funkciondlis élelmiszer megjelenése az
1930-as évekre tehetd, €s Japanban jelent meg eldszor. Szerepe az 1980-as években jelentdsen
felértékelddott, elsésorban a demografiai és kozegészségligyi helyzet trendjei, masrészt az
erés kormanyzati elkotelezettség (tdmogatott kormanyprogram) kovetkeztében. A vilagbank
(The World Bank, 2006) kiilon tanulmanyban értékelte a funkciondlis élelmiszerek szerepét
¢s jelentdségét a fejlodo orszagokban.
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A funkcionalis ¢lelmiszerek kereslete az 1990-es években indult jelentds novekedésnek,
becslések szerint az évenkénti novekedés liteme értékben 10-12% volt (Dalavonka, 2004). A
novekedés iliteme becslések szerint a kovetkezd étvizedben csokken, de még mindig
jelentésen magasabb lesz a teljes ¢élelmiszerkereslet novekedési liteméhez (2%) képest
(Menrad, 2003). Az TUjonnan megjelend piacokon (koztik Magyarorszagon,
Lengyelorszagban ¢és Oroszorszagban) a nodvekedés eldrejelzése az atlagoshoz kozeli
(Benkouider, 2004). A vildg funkciondlis piacanak méretét — az eldbbi bizonytalan
lehatdrolasok miatt — a szakirodalom tag hatdrok ko6zé, 31-61 milliard USD becsiilik
(Datamonitor, 2004, Benkouider 2004). A funkciondlis ¢lelmiszer, dontéen harom orszéagra
illetve régiora, Egyesiilt Allamok, Eurépa és Japan koncentralodik (tobb mint 10%).

8%

25%

32%

‘ D Egyesiilt Alamok BWEurépa OJapan OEgyéb

1. sz. dbra: A funkciondlis élelmiszerek globalis piaca 2003
Forras: Datamonitor, 2004.

A funkcionalis élelmiszerek jelenlegi piaci részaranya Eurdpéban 1% alatti (Menrad 2003), az
USA-ban 3% (Benkouider 2004). Eldrejelzések szerint az élelmiszereken beliili ardnya tovabb
nd, de az 5%-ot nem haladja meg. A funkcionalis ¢élelmiszereken beliil a legnagyobb aranyt a
tejtermékek, az édességek, a nem alkoholos italok, valamint a siitdipari ¢és
gabonakeészitmények teszik ki (Datamonitor 2004, AC Nielsen 2005). Eurdpéaban és Japanban
az emésztérendszer betegségeivel kapcsolatos termékek, az USA-ban a szivbetegséggel és a
rakkal kapcsolatos termékek a legfontosabbak (Arai et.al. 2002). Vilagviszonylatban a
legfontosabb szegmensek a probiotikus termékek, a koleszterincsokkentd, és a funkcionalis
kozmetikai termékek (Benkouider 2004), az emésztOrendszeri €s a csontok egészségéhez
(Euromonitor 2003), szivbetegségekhez, a tulsuly csokkentéséhez, a fizikai és mentalis
allapotot javité termékek (Weststrate et.al 2002). A fogyasztok egészségtudatossaga ¢&s
termékreferencidi piaconként jelentdsen eltérnek.

A funkcionalis élelmiszerek fogyasztoi magatartasanak elméleti alapjai

A funkcionadlis élelmiszerek kutatdsdban a fogyasztéi magatartds vizsgalati modszerei
leginkabb elterjedtek (Gilbert 1997, Menrad 2003, Verbeke 2005). A vilag 38 orszagara,
21261 fogyasztdjara internetes interjukra épiild kutatds késziilt 2005-ben (ACNielsen, 2005).
A kutatas néhany fontos eredményét a kdvetkezo tablazat mutatja.

A termékmarketingben, igy a funkciondlis termékek marketingjében is jelentOs szerepet
jatszik az életstilus. Az értékosszetevok elemzése alapjan a fogyasztok meghatarozott
¢letstilus  szegmensekbe csoportosithatok, a legismertebb életstilus értékrendszerek a
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kovetkezOk: RISC, CCA, ¢és a VALS I-1I. Grunnert et.al (1993) fejlesztette ki az életstilus-
orientalt élelmiszerfogyasztdi magatartasi modellt. Az el6z6 modellre épitve a termékcsoport
specifikus ¢€letstilus modellt dolgozott ki Brewer et.al (2002). A funkcionalis élelmiszerekre
vonatkozoan termékcsoport-specifikus életstilus modellt még nem dolgoztak ki. Jonas —
Beckmann (1998) kulturakozi 6sszehasonlitd kutatast végeztek a means and chain elméletre
épitve, a létrazasi modszer segitségével. Larsen et.al. (2001) con-joint elemzés segitségével
szegmentalta (altalanos egészségfunkciok €s kulturalis értékek) a dan, a finn és az egyesiilt
allamokbeli funkcionalis termékfogyasztokat.

A taplalkozasi ismeretek szerepe az élelmiszerfogyasztasban igy a funkciondlis élelmiszerek
fogyasztoi magatartasaban is nagy. Wansink et.al. (2005) a taplalkozasi ismeretek hierarchigja
megkozelités alapjan vizsgaltdk a funkcionalis élelmiszer fogyasztdi magatartast. Az elsd
szint az ismeretek hidnya, mdasodik szint az élelmiszer-specifikus terméktulajdonsagok
ismerete, a harmadik szint a fogyasztéi kovetkezmények (funkciondlis és pszichologiai)
ismerete, illetve a fogyasztds. Az el6z0 megkozelités alapjan tartalomelemzés €s variancia-
elemzés segitségével vizsgaltak Eszak-Amerikaban a szojatej fogyasztoi magatartast (606 fos
minta). A fogyasztok 74,4%-a rendelkezett a termékspecifikus tulajdonsagokrol vagy a
kovetkezményekrol, vagy mindkettdrdl egylitt megfeleld informacidval. Csupan a fogyasztok
21,4%-a nem rendelkezett egyik tipusu ismerettel sem. A mindkét ismeretkorrel rendelkezd
fogyasztok 68%-a volt rendszeres fogyasztd, a kdvetkezményekrdl ismeretekkel rendelkezd
24,0%-a a termékspecifikus tulajdonsagokrdl informécidval rendelkezOk 15%-a, illetve az
ismerettel egyaltalan nem rendelkezdk 11%-a volt rendszeres szojatej fogyaszto.

Black — Campbell (2006) a Khan—féle (1981) ¢élelmiszervalasztasi modell alapjan értékelte a
funkcionalis ¢lelmiszerfogyasztoi magatartas Osszetevait. A funkcionalis
¢lelmiszervalasztasnal a kovetkezd tényezdcsoportokat hatdroztak meg: tdrsadalmi-gazdasagi
tényezok, az iskolai végzettség, a kulturalis tényezok, a belsd terméktulajdonsagok, a kiilsd
terméktulajdonsagok, a bioldgiai és pszicholdgiai tényezok, a személyes jellemzdk, és a
csaladi tényezok.

A funkcionalis élelmiszerfogyasztoi magatartasanak kutatasi modszertani alapjai

Kutatdsaink sordn a funkciondlis élelmiszerfogyasztéi magatartason beliil, elsésorban az
egyes magatartasi tipusokra, csoportokra voltunk kivancsiak, amelyek kiilonboz6
szegmentaciés modszerekkel kivanunk elemezni. Malhotra (2002) a klaszter elemzési
modszereket kétrészre bontja, egyrészt a hierarchikus, illetve nem hierarchikus
(szekvencionalis kiiszobértékek, parhuzamos kiiszobértékek, optimalizalds). A hierarchikus
modszerek lehetnek 0sszevond vagy feloszto tipusu modszerek. Az dsszevono klaszter tipust
modszerek korébe a centroid, a variancia mddszer (Ward eljaras), illetve a lancmodszer
sorolhatd. A centroid-modszer a klaszterek kozti tavolsadgot, az Gsszes valtozo atlagaként
szamitott centroidok kozti tavolsagként értelmezi. A Ward eljaras (variancia-modszer) a
klaszter atlagoktol vald négyzetes eukledeszi tdvolsagot minimalizalja. A harmadik csoport a
lancmodszer, amelyen belill az egyszerli lancmodszer a legkisebb tavolsag, a legkozelebbi
szomszéd elvén a teljes lancmodszer a legnagyobb tavolsag, illetve legtavolabbi szomszéd
elvén miikodik. Az atlagos lancmodszer a paronkénti tavolsagokat (legkisebb és legnagyobb
tavolsag) veszi figyelembe. A nem hierarchikus modszereket, K-ko6zép modszereket az un.
kiiszobérték mérésével elemezhetjilk. A nem hierarchikus klaszterezés f6 hatranya, hogy a
klaszterek szamat elére rogziteni kell. A klaszterezési eljardsok egy részét az eredeti
valtozokkal, mésik részét az eredeti valtozokra €piild faktorelemzéssel értékelhetjiik.
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Az elmult idében az alkalmazott modszereken beliil szélesebb korben terjednek az tn.
dontési, vagy mas néven klasszifikacios fakra épiilé modszerek. A moddszerek segitségével
dontési szabalyok hozhatok 1étre, a szegmentaldsra vonatkozoan. A leginkabb kidolgozott
klasszifikdcés fa modszerek a kovetkezOk: CHAID (Chi-squared Automatic Interaction
Detector) ¢és a tovabbfejlesztett CHAID mddszer, a C and RT (Classification and Regression
Trees), valamint QUEST (Quick, Unbiased Effecient Statistical Tree).

A kutatasban a CHAID modszert hasznaljuk fel, amelyet Kass (1980) dolgozott ki. A CHAID
modszer alapjan a megfigyelési elemeket a fliggdvaltozo szerint igy csoportosithatjuk, hogy a
csoporton beliili variancia minél kisebb és a csoportok kozti variancia minél nagyobb legyen.
Az elemzés soran — dontési fa struktrdban — lathatovd valik a magyardzé valtozok
hierarchidja aszerint, hogy a fiiggetlen valtozd variancidjanak hany szazalékat magyardzza
meg. A modszer alkalmas a folytonos, illetve nem folytonos fliggdvaltozok elemzésére is €s
nincs a valtozo mérési skalajaval és eloszlasaval kapcsolatban mddszertani eldfeltétele.

A moddszer haromféle algoritmust tartalmaz (Hamori, 1999):
o A fliggdvaltozo szerinti legkevésbé dsszefliggd kategoridk egyesitése (merging).
e A megfigyelések legkevésbé fliggetlen magyarazd szerinti valtozd felosztasa
(splitting).
e A megoldési kritérium definidlasa, ameddig a kategoridk egyesitése és felosztasa
torténik (stopping).

A sajat primerkutatdsunk 1060 fos felnétt (15 év feletti), a reprezentativ lakossdgi mintan
késziilt 2006 decemberében. A kutatds keretében 34 féle feldolgozatlan mezdgazdasagi friss
(elonyos egészségligyi funkciondlis hatdssal rendelkezd) funkciondlis terméket, illetve 12
feldolgozott  funkcionalis  élelmiszercsoportot  (beleértve a  vitamintablettdkat,
pezsgltablettakat és a sporttabletta kiegészitoket egyarant) vizsgaltunk.

A funkcionalis tejtermékek fogyasztoi magatartasanak kutatasi eredményei

A sajat primerkutatdsunk 1060 fos felnétt (15 év feletti), a reprezentativ lakossdgi mintan
késziilt 2006 decemberében. A kutatas keretében 34 féle feldolgozatlan mezdgazdasagi friss
(elonyos egészségligyl funkciondlis hatéssal rendelkezd) funkciondlis terméket, illetve 12
feldolgozott funkcionalis €lelmiszercsoportot vizsgaltunk. A feldolgozott-tagan értelmezett-
funkcionalis élelmiszer csoportok koziil a kovetkezdket vizsgéltuk : élelmiszerrostokban
gazdag élelmiszerek, vitaminnal dusitott élelmiszerek és italok , vitamintablettdk , asvanyi
anyagokkal dusitott kenyér , kalciummal dusitott tejtermékek (KDT), pezsgotablettak,
alacsony zsirtartalmu hus ¢€s tejtermékek (AZST), cukorhelyettesitok, alacsony cukortartalmu
termék, alacsony laktéz tartalmt tejtermékek (ALT), emésztést segitd tejtermékek (pl.
¢lofloras, probiotikus joghurt (PBT)), sport taplalék-kiegészitok. A cikk keretében csupan a
témakorben kutatott tejtermékek fogyasztdi magatartdsdnak néhany eredményeit mutatjuk be.

Az adatbazist tobbféle moddszerben elemeztiik, amelybdl csak a hagyomanyos demografiai
szegmentacid fobb eredményeit mutatjuk be.
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1. tdblazat: A funkcionalis tejtermékek fogyasztasi gyakorisaga %

Gyakorisag KDT AZST PRT ALT
Naponta 8,1 6.4 8,7 1,8
Hetente 4-5-szor 10,0 6,7 7,2 1,5
Hetente 2-3-szor 12,1 18,5 13,6 33
Hetente 1 alkalommal 2,1 15,5 11,6 6,6
Kéthetente 1 alkalommal 9,1 12,2 10,0 6,5
Havonta 6,1 9.9 8,1 6,9
Ritkaban 10,2 12,8 12,4 11,8
Soha 32,2 18,1 28,4 61,6

A hagyoményos demografiai szegmentacio keretében a fogyasztasi csoportokat aggregaltuk a

kovetkezokbe:

1. csoport: naponta, hetente 4-5-szor, hetente 2-3-szor.
2. csoport: hetente-kéthetente

3. csoport: havonta, ritkabban (a soha kategoriat kizartuk az elemzésbdl)

2. tablazat: A funkcionalis tejtermékek — telepiiléstipusok

oy Gyakorisag
Telepiilés tipus 1 > 3
Budapest KDT + 8,8 KDT + 7,5 -
ALT +4,3 AZST + 12,2 -
PRT + 8,0 ALT + 19,1
PRT + 10,6
Nagyvaros KDT + 8,3 ALT + 5,1
AZST + 13,4
PRT + 6,0
Kisvaros KDT + 7,9
AZST + 8,0
ALT + 3,8
PRT + 12,1
Falu KDT +1,9
AZST + 2.8
ALT + 6,3
PRT + 3,1

A fontosabb demografiai jellemzdk a kovetkezdk voltak: telepiilés tipus, régio, nem, kor,
haztartasjutod jovedelem, tarsadalmi osztaly és iskolai végzettség. A tablazatot a kereszttablak
atlag adataihoz (fogyasztoi gyakorisag) eltéréseket mutatjak.
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3. tablazat: A funkcionalis tejtermékek és tarsadalmi osztalyok

Gyakorisag
Tarsadalmi osztaly 1 2 3
KDT + 20,1 AZST + 7,9
fels6 AZST + 4,8
PRT + 23,4
KDT + 16,1
Kozeép-felsod AZST + 23,8
PRT + 9,6
KDT + 5,9 AZST + 1,7
kozép AZST +2.4 PRT + 2,1
PRT + 5,7
KDT + 2,2 KDT +5,4
Kozép-also AZST + 7.7
PRT +6,4
AZST +3.,9 KDT + 14,8
also AZST + 9,2
PRT + 15,2
Megjegyzés: ALT nem szignifikans
4. tablazat: A funkcionalis tejtermékek €s iskolai végzettség
Iskolai végzettség 1 Gyak;) nsag 3
KDT + 10,2 ALT +12,3
felso AZST + 20,1 PRT + 5,5
PRT + 6,2
KDT + 3,3 KDT + 5,0
Kozép AZST + 4,1 AZST +2,0
ALT + 2,1 ALT +1,6
PRT + 6,2 PRT +4,0
KDT + 4,4
alap AZST + 5,2
ALT + 3,2
PRT + 7,6

A vizsgalt funkcionalis tejtermékcsoportok fogyasztéi gyakorisdganak fo jellemzdi a
kovetkezOk. A f6 fogyasztoi szegmenseket a kdzponti régioban, Eszak-dunantali régidban,
Budapesten ¢és elsdsorban nagyvarosokban €16, 15 és 49 (15-24, 25-34 és 35-49) kozotti
korosztalyhoz tartozo, felsé és fels6-kozép, tarsadalmi osztalyba tartozo, magas, kozép-magas
jovedelemmel rendelkezd és felsd, illetve kozépfoku végzettséggel rendelkezd fogyasztok

alkotjak.



166 Bull. of the Szent Istvan Univ., Gdo116, 2008.

Irodalom

ACNielsen. Functional Food & Organics (2005): A Global ACNielsen Online Survey on
Consumer Behaviour & Attitudes, November

ARALI S.- MORIANGA, Y- YOSHIKAWA T, - ICHIISHL E. - KISO, Y - Y, YAMAZAK]I,
M.- MOROTOMI, M. — SHIMIZU, M. - KUWATA, T. - KAMINOGAWA, S. (2002):
Recent Trends in Functional Food Science and the Industry, in Japan. Biosci.
&Biotechnol. Biochem 66(10: 2017

ARVANITOYANNIS IS - HOUWELINGEN - KOUKALIAROGLOU, M. (2005):
Functional Foods: A Survey of Health Claims, Pros and Cons, and Current Legislation.
Critical Review in Food Science Nutrition 45: 385-404

BENKOUIDER,C. (2205): The World’s Emerging Markets. Functional Foods &
Nutraceuticals 44: 8-11.

DATAMONITOR (2004): Global Nutraceuticals, Industry Profile. Reference Code: 0104-
1759. November

DiplOCK, A. — P, AGGETT, — M. ASHWELL, — F. BORNET, — E.B. FERN - M.B.
ROBERFROID, (1999): Scientific Concepts of Functional Foods in Europe: Consencus
Document. British Journal of Nutririon 81: S1.S27

BLACK, 1. — CAMPBELL C. (2006): Food or Medicine? Choice Factors for Functional
Foods, Journal of Food Products Marketing, Vol. 12 (3)

BRAWN, K. S. (1986): Functional Foods: A Fruitful Research Field but Various Regulatory
Obstacles Persist, The Sciences, 10(5)

BREWER, J. — LI, E. — REID, M. (2002): Segmentation of the Australian Wine Market, using
a Wine Related-lifestyle Approach, Journal of Wine Research, Vol 13. No. 3.

GILBERT, Z. (1997): The Consumer Market for Functional Foods, Journal of
Nutraceutacals, Functional and Medical Food, Vol 1(3)

GRUNNERT, K. G. — BRUNSO, K. — BISP, S. (1993): Food Related Lifestyle: Development
of Cross —Cultural Valid Instrument for Market Surveillance, MAPP Working Paper No.
12. October

HAMORI, G. (1999): A CHAID alapu dontési fik jellemzdi, Statisztikai Szemle 79.
évfolyam, 8. szam

HEANSMAN, M. — J. MELLENTION, (2001): The Functional Foods Revolution. London:
Earthscan Publications, Ltd.

International Food Information Council (IFIC) Foundation, (2006): Food for Thought VI,
Reporting of Diet, Nutririon, and Food Safety 1995-2005. International Food Information
Council, Washington DC. Available at: www.ific.org.

JONAS, M. S. — B, C. BECKMANN (1998): Functional Foods Consumer Perception in
Denmark and England, MAPP Working Paper No., 55. October

KHAN, M. A. (1981): Evaluation of Food Selection Paterns and Preferences, Critical
Reviews in Food Science and Nutrition Vol 15.

KASS, G. (1980): An Exploratory Technique for Investigating Large Quantities of
Categorical Data, Applied Statistics Vol 29 (2)

MALHOTRA, M.K. (2002): Marketingkutatas, KJK, Budapest

MENRAD, K. (2003): Market and Marketing of Funcitonal Food in Europe. Journal of Food
Engineering 56: 181-88.

MINE, Y (2005): Recent Advances in Japanese Functional Foods and Nutraceuticals
(abstract). Book of abstracts, 6th International Conference on Food Science and
Technology, South China University of Technology (SCUT), Guangzhou, a, November 7-
9.



A feldolgozott funkcionalis élelmiszerek fogyasztoi szegmentalasa és magatartasi jellemzoi 167

NISHIKAWA, C. (2006): Functional Food with Added Health Supplements: a Global AC
Nielsen Consumer Survey

OHAMA, H. — H, IKEDA — H. MORIYAMA, (2006): Health Foods and Foods With Health
Claims in Japan, Toxicology 22: 95-1111.

POTTER, D. (1991): Functional Foods — A Major Opportunity for the Food Industry. In:
Health and Diet. Food Ingredients Europe: Conference proceedings

ROBERFROID, M.B. (2002): Global View on Functional Foods: European Perspectives.
British Journal of Nutrition 88(Suppl.2): S133-S138

VERBEKE, W. (2005): Consumer Acceptance of Functional Foods: Socio-Demographic,
Cognative and Attitudinal Determinants, Food Quality and Preference, Vol. 16.

VERSCHUREN, P.M. (2002): Functional Foods: Scientific and Global Perspectives. British
Journal of Nutrition 88(Suppl.2):S125-S130

WHO, 2003: Report on Diet, Nutrition and the Prevention of Cronic Deseasses

WANSINK, B. — RE. WESTGREN — M.M. CHENEY (2005): Hierarchy of Nutritional
Knowledge that Relates to the Consumption of a Functional Food, Nutrition 21.

WESTSTRATE,J.A. — G. VAN POPPEL, — P.M.VERSCHUREN, (2002): Functional Foods,
Trends, and Future. British Journal of Nutrition 88(Suppl.2): S233-S235

Szerzok:

Dr. Lehota Jozsef DSc, intézeti igazgatd egyetemi tanar
SZIE GTK Marketing Intézet

2103 Godollo, Pater K. u. 1.
Lehota.Jozsef(@gtk.szie.hu

Dr. Komaromi Nandor, Ph.D, egyetemi docens, intézeti-igazgatohelyettes
SZIE Marketing Intézet

2103 Go6dolls, Pater K. u. 1.

Komaromi.Nandor@gtk.szie.hu




