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jest odpowiedz na pytanie, czy zastosowanie w administracji publicznej technologii infor-
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Using Modern Technology to Counteract Corruption:
Analysis of the Efficacy of e-Government Solutions

Abstract: In this paper, we focus on corruption and on methods for counteracting it. Our
aim is to investigate whether the use of information technology, especially the internet,
in public administration contributes to reducing the perception of corruption in a given
country. Based on existing research reports, we identify the political, economic and cul-
tural determinants of corruption. In order to verify our hypothesis about the impact of
the development of public services provided online on the level of perceived corruption,
we use panel data for 129 countries for the 2008-2019 period. Our results confirm the
effectiveness of e-government as a tool for counteracting corruption. We also highlight
the limitations of the development of electronic services in public administration. These
are mainly due to educational and infrastructural barriers, but also on account of freshly
growing demand for such services.
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Wprowadzenie

Dane Organizacji Narodéw Zjednoczonych (ONZ) wskazuja, ze korupcja
generuje rocznie koszt rzedu 2,6 bln USD dla S$wiatowej gospodarki. Szacuje
sig, ze warto$¢ tapowek, ktére w ciggu kazdego roku przekazuja osoby indywi-
dualne i firmy, jest wieksza niz 1 bln USD [www.un.org, dostep: 17.09.2020].
Liczby te pokazuja, jak powaznym problemem w dzisiejszych czasach jest korup-
cja. Celem niniejszego artykutu jest préba znalezienia odpowiedzi na pytanie,
czy wykorzystanie nowoczesnych rozwigzan w administracji publicznej jest
skuteczng strategia w kontekscie ograniczania poziomu postrzeganej korup-
cji. Dotychczas stosowane metody przeciwdzialania temu zjawisku okazuja
sie by¢ efektywne w wybranych przypadkach, jednak uniwersalna strategia
nie zostala jeszcze zidentyfikowana. Zastosowanie technologii informacyj-
nych (information and communication technology, ICT) w celu zwigekszenia
dostepnosci danych i treSci wydaje sie metoda odporng na wpltyw czynni-
kéw kulturowych, prawno-regulacyjnych i spolecznych, ktére niewatpliwie
maja istotne znaczenie dla rozmiaru i zakresu korupcji w danym spoleczen-
stwie. Z tego powodu prowadzone sg badania nad wykorzystaniem przede
wszystkim Internetu jako narzedzia stuzgcego przejrzystosci sfery publicznej
i dostepu do niej dla ogétu obywateli. Niniejszy artykut stanowi glos w dyskusji
pos$wieconej znaczeniu nowoczesnych sposobéw rozpowszechniania informa-
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¢ji, w tym zwlaszcza ustug e-government, odnoszacych sie do wykorzystania
narzedzi informacyjnych i komunikacyjnych w celu usprawnienia procedur
administracyjnych, wymiany informacji miedzy instytucjami publicznymi
a obywatelem i podmiotami gospodarczymi oraz w obrebie innych struktur
administracji dla ograniczania postrzegania korupcji. Nalezy podkresli¢, ze
w artykule wykorzystywane sg najbardziej aktualne dane. Stanowi to warto$¢
dodang do literatury, poniewaz wedlug naszej najlepszej wiedzy badania doty-
czace wplywu technologii informatycznych na poziom postrzeganej korupcji
uwzgledniajg dane maksymalnie do 2016.

Korupcja jest zjawiskiem obecnym w §wiecie biznesu i polityki od wiekéw.
Przez lata zmienialy si¢ jej formy, ale skutki byly i sg zawsze bardzo powazne.
Literatura wskazuje, ze korupcja negatywnie oddzialuje na wzrost gospodar-
czy [Mauro, 1995], skutkuje ograniczeniem dostepnosci ustug publicznych dla
obywateli (co jest szczegdlnie widoczne w krajach rozwijajacych sie [Mauro,
1995]), wiagze sie z poglebianiem nieréwnosci i ubdstwa [Gupta, Davoodi,
Alonso-Terme, 2002] oraz jest odpowiedzialna m.in. za kryzys demokracji
i prowadzi¢ moze do niestabilnej sytuacji politycznej w danym kraju [Schu-
macher, 2013].

Spolecznos$é miedzynarodowa nie pozostaje obojetna na ten problem.
Na ponadnarodowym szczeblu, w ramach struktur ONZ czy Banku Swiato-
wego, podejmowane sg dziatania majgce na celu promowanie przejrzystosci
oraz wyposazanie wladz publicznych w narzedzia i wskazéwki do skutecz-
nego zwalczania korupcji. Jednak mimo wielu inicjatyw, podejmowanych
przez organizacje mi¢dzynarodowe oraz w obrebie poszczegdlnych krajow,
informacje dotyczace postepu w zwalczaniu korupcji nie sa optymistyczne.
Z najnowszej publikacji Transparency International (niezaleznej organiza-
¢ji monitorujgcej korupcje na $wiecie oraz dzialajacej w celu jej redukcji)
wynika, ze w wiekszo$ci krajow poziom postrzegania korupcji nie zmienia sie
lub nastepuje jego niewielkie obnizenie [www.transparency.org/en/cpi/2018,
dostep: 18.09.2020]. Pojawiaja sie zatem pytania: jakie czynniki sprawiaja,
ze przeciwdziatanie korupcji jest tak skomplikowane, oraz jakie sg efektywne
metody walki z tym zjawiskiem?

Wraz z rozwojem nowych technologii informacyjnych oraz opartych
na nich systeméw zarzadzania i dystrybucji informacji pojawily sie koncepcje
wykorzystania ich jako narzedzi stuzacych ograniczaniu korupcji i obnizaniu
poziomu jej postrzegania. Na przestrzeni ostatnich lat szeroko analizowa-
nym zagadnieniem byt rozwdj ustug e-government, ktére dzigki zwieksze-
niu otwartos$ci i przejrzysto$ci proceséw urzedowych moga stuzyé jako ele-
ment strategii antykorupcyjnej. Przykladem realizacji koncepcji e-government
jest mozliwo$é zatatwiania spraw urzedowych przez Internet, np. rozliczen
z Urzedem Skarbowym czy rejestracji na wyzsze uczelnie, ale réwniez publi-
kowanie wykazu dokumentéw i procedur na oficjalnych stronach interne-
towych danej instytucji. Wykorzystanie rozwigzan e-government na szeroka
skale skutkowaloby zmniejszeniem liczby interakcji pomiedzy urzednikami
panstwowymi a obywatelami, a takze zwiekszyloby przejrzystosé procedur
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i dostepnos¢ informacji [Elbahnasawy, 2014]. Tym samym liczba sytuacji,
w ktérych mogtoby doj$é do nieprawidtowosci, zostalaby ograniczona. Mimo
ze wiekszo$¢ prac poswieconych analizie wzajemnego wplywu miedzy wyko-
rzystaniem Internetu w administracji a poziomem postrzegania korupcji ma
charakter teoretyczny, istnieja réwniez empiryczne badania weryfikujace
te zalezno$¢. Jednak bardzo dynamiczny rozwdj technologii informacyjnych
na $wiecie w ostatnich latach sprawia, ze wnioski z badan dotyczacych wplywu
tych technologii na poziom postrzeganej korupcji, przeprowadzanych nawet
stosunkowo niedawno, moga nie by¢ juz aktualne i wlasciwe. Wedlug naszej
najlepszej wiedzy badania dotyczace wyzej wymienionego wptywu uwzgled-
niajag dane maksymalnie do 2016r.

Celem niniejszego artykutu jest zbadanie zwigzku miedzy stopniem wyko-
rzystania nowoczesnych technologii w administracji a poziomem postrzeganej
korupcji z wykorzystaniem najbardziej aktualnych danych. Postuzy to zwery-
fikowaniu skuteczno$ci rozwigzan e-government jako narzedzi ograniczajg-
cych wystepowanie korupcji. Dotychczasowe badania nad korupcja pozwa-
lajg wskaza¢ czynniki, ktére wywierajg istotny wptyw na poziom postrzegania
tego zjawiska, zwickszajac lub ograniczajac jego zasieg.

Przeanalizowano zatem zwigzek pomiedzy wybranymi determinantami istot-
nymi w kontekscie analizowanego problemu, w tym takze poziomem rozwoju
uslug e-government, a poziomem postrzeganej korupcji w grupie 129 krajéow
(lista w Zalgczniku). Wykorzystano model efektéw nieobserwowalnych z esty-
matorem efektéw stalych, ktéry zastosowano na bazie danych panelowych,
skonstruowanej na podstawie informacji dostepnych dla lat 2008-2019. Otrzy-
mane wyniki potwierdzajg skutecznos$¢ ustug e-government, jednak na etapie
implementacji tych ustug konieczne jest wziecie pod uwage dodatkowych czyn-
nikéw, takich jak dostepno$é infrastruktury i mozliwo$é wykorzystania nowych
narzedzi, w gléwnej mierze determinowanych poziomem edukacji obywateli.

Konstrukcja artykutu jest nastepujaca: w pierwszej cze$ci oméwiono zja-
wisko korupcji, definicje i determinanty na tle literatury. W drugiej czesci
opisano wykorzystany w badaniu empirycznym zbiér danych oraz zaprezen-
towano metode badawczg. W trzeciej czesci przedstawiono wyniki oszaco-
wanego modelu. Prace konczy podsumowanie, w ktérym przytoczono naj-
wazniejsze wnioski z przeprowadzonej analizy oraz zawarto rekomendacje
dotyczace kierunkéw przyszlych badan.

Przeglad literatury

Korupcja - opis zjawiska

Korupcja jest zjawiskiem wystepujacym na calym $wiecie. NajczeSciej koja-
rzona jest ona z omijaniem procedur administracyjnych, nieuczciwymi prze-
targami organizowanymi przez spétki panstwowe lub, uogélniajgc, z sektorem
publicznym. Z réznych wzgledéw sektor ten jest bardziej podatny na wyste-
powanie wymienionych zjawisk, jednak zdarzajg sie one takze w przedsie-
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biorstwach prywatnych. Podstawowg trudnos$ciag w prowadzeniu badan nad
korupcja jest jej poprawne zdefiniowanie. Na potrzeby prowadzenia badan naj-
czesciej przyjmuje sie pewne uproszczenia w odniesieniu do definicji korupcji
poprzez stosowanie zwieztych, ogélnych definicji odnoszacych sie wyltacznie
do sektora publicznego. W niniejszej analizie zastosowano definicje¢ korupcji
wypracowang przez Transparency International.

W literaturze mozna sie spotkac ze stwierdzeniem, ze korupcja jest to nad-
uzycie wladzy plynacej z pelnienia funkcji publicznej, w celu osiggniecia
prywatnych korzysSci [Jain, 2001]. Zgodnie z definicjg zaproponowang przez
Transparency International korupcja jest to ,naruszenie powierzonej wladzy
dla prywatnej korzysci” [www.transparency.org, dostep: 18.09.2020]. Jesz-
cze innym okresleniem moze by¢ stwierdzenie, ze korupcja to ,$wiadectwo
nieprawidlowosci w zarzadzaniu panstwem” [Rose-Ackerman, 1999]. Poja-
wia sie ona zatem w sytuacji, gdy regulacje prawne wprowadzone w danym
kraju sg nieefektywne, a za poSrednictwem tapéwek eliminowane sg bariery
tworzone przez system biurokracji.

Determinanty korupcji

Istnieje wiele czynnikéw, ktére sprzyjajg korupcji badz ja ograniczaja.
W najprostszy sposob podzieli¢ je mozna na czynniki zwigzane z sytuacjag
prawno-polityczng w danym panstwie, na czynniki gospodarcze wskazujace
na poziom rozwoju panstwa, na czynniki informujace o strukturze jego orga-
nizacji pod kagtem handlu czy zasobéw oraz na wplywy kulturowe.

Szczegblnie wazne znaczenie majg czynniki dotyczace systemu zarzadza-
nia i organizacji administracji paistwowej. Sa to bowiem obszary wyjatkowo
podatne na naduzycia i wystepowanie aktéw korupcji. Poprawa jakosci zarza-
dzania (governance) jest jednym z nadrzednych elementéw prowadzenia poli-
tyki antykorupcyjnej. Lepiej zorganizowana administracja oraz efektywnie
wprowadzane i egzekwowane prawo powinny sie przyczyniaé do ogranicze-
nia niepozadanych zachowan. Do miar jako$ci administracji mozna zaliczy¢
wskazniki Worldwide Governance Indicators (WGI) pochodzace z opracowa-
nia Banku Swiatowego [Kaufmann, Kraay, Mastruzzi, 2010] i odzwierciedla-
jace jako$¢ instytucji w poszczegdlnych panstwach oraz umozliwiajace obser-
wacje zmian w nich zachodzacych. Dostepne dane ukazuja: (1) postrzeganie
jakosci ustug $wiadczonych przez panstwo, poziom ich niezaleznos$ci od poli-
tyki oraz stopien zaangazowania rzadu w wypelnianie obowigzkéw i respek-
towanie prawa (government effectiveness), (2) jakosé egzekucji prawa, m.in.
dziatan policji i sadéw (rule of law) oraz (3) zdolnosé rzadu do wprowadza-
nia odpowiedniej jakosci regulacji i jako$¢ biurokracji (regulatory quality).

Niezaleznie od zmiennych mierzacych jako§¢é administracji publicznej
warto przyjrze¢ sie wielko$ci aparatu panstwowego, a w szczegdlnosci insty-
tucji rzagdowych. Wielko$¢ te mozna okresli¢ za pomoca stosunku catkowitych
wydatkéw rzadowych do Produktu Krajowego Brutto (PKB). W przypadku
kraju o rozbudowanym aparacie powigzanym politycznie, z rozbudowang
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biurokracja, istnieje wigcej mozliwosci do wystgpienia aktéw korupcji [Goel,
Nelson, 1998]. Z drugiej strony wiekszy rozmiar administracji panstwowej
przyczynia¢ sie moze do lepszej kontroli nad dziataniami jednostek i zmniej-
szaé korupcje [Goel, Nelson, 2008; La Porta, Lopez-de-Silanes, Shleifer,
Vishny, 1999; Di Pietro, 2002/2003]. Natomiast to stopiefi interwencji rzgdowej
w gospodarke jest czynnikiem, ktéry stwarza mozliwosci dla korupcji i moze
hamowacé pozytywny efekt powodowany przez rozbudowane i silne instytucje.
W kontekscie rozmiaru i efektywnosci funkcjonowania administracji publicz-
nej zastosowanie e-government stwarza wiele mozliwosci, przede wszystkim
poprzez usprawnienie procedur oraz ustugi internetowe niewymagajace
zatrudnienia personelu i dostepne niezaleznie od miejsca lokalizacji urzedu.

Sposéb zdefiniowania korupcji w przepisach prawa oraz efektywnosé
jej wykrywania i karania w duzej mierze zaleza od sformutowania i imple-
mentacji regulacji prawnych. Obowigzujacy w danym kraju system prawny
wyznacza sposéb tworzenia prawa i jego egzekucji. Na $wiecie najczesciej
spotykane sg laickie systemy prawne — zwyczajowy (common law) lub cywilny
(civil law). W literaturze spotkaé sie mozna ze stwierdzeniem, ze zwyczajowy
system prawny przyczynia sie¢ do lepszego funkcjonowania panstwa, w tym
redukcji korupcji, ze wzgledu na silniejsze rozgraniczenie wlasnosci prywat-
nej i panstwowej [La Porta, Lopez-de-Silanes, Shleifer, Vishny, 1999].

Istotng cechg w konteksécie wystepowania korupcji jest poziom rozwoju
gospodarki i spoteczenstwa w danym panstwie. Analizujagc wzajemng zalez-
no$¢ miedzy wskaznikiem Corruption Perceptions Index (CPI), ktéry mierzy
postrzegany poziom korupcji, a PKB, nalezy wskazaé na kierunek oddziaty-
wania tych zmiennych. Zaobserwowano, ze kraje nisko rozwiniete (o niskim
PKB) charakteryzujg sie wyzszym poziomem korupcji, a kraje wysoko roz-
winiete — nizszym [Mauro, 1995]. W krajach nisko rozwinietych jakos¢ regu-
lacji i kontroli jest zazwyczaj stabsza niz w krajach wysoko rozwinietych,
co powodowaé moze szersze wystepowanie zjawiska korupcji ze wzgledu
na brak mozliwosci jego zgloszenia. W badaniach wskazuje sie negatywny
wplyw poziomu PKB w danym kraju na poziom korupcji, co oznaczaé¢ moze,
ze w bogatszych i bardziej rozwinietych panstwach zjawisko to wystepuje
na mniejszg skale [Ades, Di Tella, 1999]. Ponadto w literaturze udowodniona
zostala negatywna zalezno$¢ miedzy poziomem wyksztatcenia a skfonnoscig
do ptacenia tapéwek [Mocan, 2008]. Dostep do edukacji w krajach rozwija-
jacych sie nie jest tak powszechny jak w wiekszoSci krajéw rozwinietych, co
tez moze by¢ czynnikiem tlumaczacym wyzszy poziom korupcji w tej pierw-
szej grupie panstw. Dodatkowo nalezy zauwazy¢, ze tempo rozwoju danego
kraju hamowane jest przez wystepujaca juz w nim korupcje, co przyktadowo
ogranicza naplyw zagranicznych inwestycji bezposrednich (foreign direct
investments) [Mocan, 2008; Habib, Zurawicki, 2002].

Kolejnym spostrzezeniem zaczerpnietym z literatury jest prawidlowosé,
ze kraje bogate w surowce naturalne charakteryzujg sie wyzszym poziomem
korupcji. W krajach, w ktérych eksport surowcéw stanowi znaczng czes$é
eksportu ogétem, zjawisko korupcji wystepuje czesciej. Wynika to z faktu, ze
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przedsiebiorstwa dysponujace dostepem do zasobéw naturalnych najczesciej
dzialaja w charakterze monopolisty lub ich obszar dziatania jest silnie skon-
centrowany [Treisman, 2000; Ades, Di Tella, 1999]. Otwarto$¢ kraju na handel
moze sie przyczyniaé do nizszego poziomu korupcji m.in. ze wzgledu na wiek-
szg konkurencje na rynku krajowym [Ben Ali, Gasmi, 2017].

W badaniach dotyczacych determinant korupcji zauwazono, ze aspekty
kulturowe i historyczne rowniez majg wplyw na postrzeganie tego zjawiska
[Treisman, 2000; Klitgaard, 2017]. Cechy charakteryzujace spoteczenstwo
determinujg rézny stopien skuteczno$ci rozwigzan e-government dla ogra-
niczenia poziomu korupcji. Do takiego wniosku dochodzi sie w przypadku
badan dla krajow réznigcych si¢ wystepowaniem hierarchii spotecznej czy
tez cechujacych sie dominacjg mezczyzn w spoteczenistwie [Nam, 2018].

Sposoby zwalczania korupcji

Tradycyjne metody przeciwdzialania korupcji opieraja sie na zatozeniu,
ze jest ona wynikiem dazenia funkcjonariuszy publicznych do maksymaliza-
¢ji prywatnych korzysci. Przykladowo, do takich metod zalicza sie naktada-
nie kar lub podnoszenie wynagrodzen urzednikéw. W tym kontek$cie wazne
znaczenie ma sprawno$¢ organéw Scigania. Nawet jezeli oczekiwana kara
bedzie na tyle wysoka, aby zniecheci¢ do dokonania transakcji korupcyjnej,
nie bedzie ona skuteczna, gdy prawdopodobienistwo wykrycia takiej transak-
cji bedzie niskie. Wyzsze prawdopodobienstwo skazania za czyn korupcyjny
osiagna¢ mozna dzigki niezaleznie dzialajgcym sagdom, wolnej prasie, wlasci-
wie dziatajgcym agencjom antykorupcyjnym oraz poprzez budowanie spote-
czenstwa obywatelskiego [Goczek, 2007].

Inng mozliwoscig eliminacji korupcji jest zalegalizowanie dziatan, ktére ja
powoduja. Jezeli korzysci ptynace z eliminacji tych dziatan z zycia publicznego
sa mniejsze niz koszty z niej wynikajace, by¢ moze optymalnym rozwigzaniem
byloby przyzwolenie na takie dziatania pod warunkiem np. posiadania zezwo-
lenia lub poddania sie kontroli [Rose-Ackerman, 1999]. Tego typu rozwigzanie
stosowane jest przykladowo w przemysle alkoholowym lub gier hazardowych.

Kolejnym sposobem ograniczania korupcji jest zmniejszenie liczby zawiera-
nych transakcji pomiedzy panstwem a obywatelami [Goczek, 2007]. Uproszcze-
nie prawa lub deregulacja niektérych obszaréw zycia skutkowaé beda mniejsza
liczbg kontaktéw miedzy urzednikami a zainteresowanymi podmiotami i tym
samym spadnie liczba ,okazji” do zaistnienia korupcji. Ponadto ulatwienie
procedur administracyjnych bedzie mialo wptyw na zmniejszenie biurokracji.
Zauwazy¢ mozna, ze przeniesienie czg¢sci proceséw poza fizyczng przestrzen
i umozliwienie ich realizacji m.in. za po$rednictwem platform online stuzy
wspomnianej symplifikacji. Skrécenie czasu potrzebnego na zalatwienie danej
sprawy moze doprowadzi¢ do sytuacji, w ktérej zainteresowany nie bedzie
decydowat sie na ,przyspieszenie” procesu, np. stosujac w tym celu tapéwki.
Jako przyktad moze w tym przypadku postuzy¢ projekt zrealizowany w Indiach
— The Bhoomi Project, ktéry zostal opisany przez Zhang i Zhang [2009].
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Za spos6b zwalczania korupcji mozna takze uznaé¢ odwotywanie sie do
moralnych warto$ci i budowanie standardéw dziatania zgodnego z prawem
poprzez prowadzenie kampanii informacyjnych w §rodowiskach narazonych
na korupcje. Najczesciej sg to jednak dziatania nieskuteczne [Goczek, 2007].

Mozliwo$¢ ograniczania korupcji poprzez dzialania antykorupcyjne w nie-
ktérych przypadkach okazuje sie by¢ duza, a w innych mata. Wazne jest,
aby dzialania skoncentrowane byty na eliminowaniu przyczyn powstawania
korupcji, a nie jedynie na karaniu jej przejawéw. W literaturze zwraca sie
uwage, ze wysitki powinny by¢ skoncentrowane na zmniejszaniu rent ekono-
micznych zwigzanych z zawieraniem nielegalnych transakcji, ograniczaniu
uznaniowo$ci politykéw i urzednikéw, m.in. w kwestii wydawania pozwolen,
oraz wprowadzaniu zasad wolnego rynku wszedzie tam, gdzie jest to moz-
liwe [Goczek, 2007]. Celem moze by¢ stworzenie systemu, w ktérym dziata-
nia beda przejrzyste, a obywatele beda mieli mozliwo$é kontroli i weryfikacji
proceséw w urzedach.

Spoleczenistwo informacyjne i e-government

Spoleczenistwo informacyjne to takie, ,w ktérym informacja jest intensyw-
nie wykorzystywana jako element zycia ekonomicznego, spotecznego, kultu-
rowego i politycznego” [Luterek, 2010]. W spoleczefistwach demokratycznych
dostep do informacji jest jednym z fundamentéw ich funkcjonowania i pozwala
obywatelom §wiadomie podejmowaé decyzje na podstawie posiadanej wie-
dzy [Pope, 2000]. Z drugiej strony w interesie rzadzacych jest utrzymanie cze-
$ci informacji w tajemnicy: czy to ze wzgledu na bezpieczenstwo narodowe,
czy tez z przyczyn umotywowanych politycznie. Ponadto bardzo duza liczba
wydarzen wymagajacych zauwazenia i krytycznej analizy przerasta mozli-
wosci przecietnego obywatela. Z tego powodu gltéwnym zZrédiem informacji
sg Srodki przekazu. W krajach demokratycznych przynajmniej ideologicz-
nie zagwarantowana zostata wolno$é tych srodkéw, ktéra jest niezbedna do
wilasciwej dystrybucji rzetelnych informacji wéréd obywateli. W kontekscie
korupcji dostep do mediéw ma szczegdlne znaczenie opiniotworcze. Przede
wszystkim wplywa na poziom postrzegania korupcji przez spoteczenstwo,
ale réwniez stluzy eksponowaniu przypadkéw tapéwkarstwa, nepotyzmu itp.
Koniecznym warunkiem jest jednak, aby media pozostawaly niezalezne od
wplywoéw zewnetrznych, szczegélnie politycznych [Guriev, Melnikov, Zhu-
ravskaya, 2019; Starke, Naab, Scherer, 2016]. W przeciwnym razie pelnig
one role propagandowg i rozpowszechniajg informacje korzystne dla kontro-
lujacych je oséb i instytucji [Starke, Naab, Scherer, 2016].

Wraz z pojawieniem sie Internetu utworzyly sie nowe kanaty przekazywa-
nia informacji. W efekcie zmian zachodzacych w spoteczenstwach w wyniku
coraz bardziej powszechnego uzywania ICT na $wiecie rozwija sie réwniez
ich wykorzystanie jako Zrédetl informacji publicznej. Konstruowanie systemu
wymiany informacji pomiedzy panstwem a obywatelami (G2C), podmiotami
gospodarczymi (G2B) oraz innymi jednostkami administracji publicznej (G2G)
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shuzy¢ ma przede wszystkim budowaniu zaufania wobec instytucji panstwo-
wych i lepszej dystrybucji ich ustug. Ponadto wlasciwie dziatajacy system umoz-
liwia przeptyw informacji zwrotnej (analogicznie C2G, B2G), dzieki czemu
niektére procedury mogg zostaé w przysztosci usprawnione. Wyksztalcito sie
réwniez nowe znaczenie internetowego kanatu dystrybucji — przekazywanie
nie tylko informacji, ale rowniez $wiadczenie konkretnych ustug.

Strategia rozwoju ustug oferowanych przez panstwo za pomoca Inter-
netu okreslona jest mianem e-government. Stuzy ona dostarczaniu niezbed-
nych informacji i umozliwieniu zatatwienia spraw urzedowych za posrednic-
twem internetowych platform, dzieki czemu zainteresowani skorzystaé z nich
moga w dowolnym miejscu i czasie, bez koniecznos$ci osobistego stawienia sie
w urzedzie. Poza wygoda obywateli zauwazono réwniez, ze oferowanie czesci
ustlug online skutkuje redukcja kosztéw ich §wiadczenia [Ojha, Palvia, Gupta,
2008; Haldenwang, 2004]. Powszechny dostep do ustug online przyczynia sie
do zmniejszenia specyfiki zasobéw koniecznych do przeprowadzenia danej
czynnosci, ktére analizowane byly w kontekscie teorii kosztéw transakcyj-
nych. Operacje przeprowadzane droga elektroniczng zostawiajg Slad, dzigki
czemu ich weryfikacja jest utatwiona. Tym samym poprawia si¢ przejrzysto$é
dziatan, ktéra jest kluczowa dla efektywnego ograniczania korupcji. Ponadto
ustugi, ktére nie sg zalezne od decyzji urzednika, a sg przydzielane ,automa-
tycznie”, cechuja sie wigkszym obiektywizmem.

Jako miernik poziomu wykorzystania i stopnia rozwinigcia ICT w poszcze-
g6lnych krajach moze stuzyé¢ zaproponowany przez Organizacje Narodow
Zjednoczonych (ONZ) E-Government Development Index (EGDI). Wskaznik
skomponowany jest jako wazona suma trzech sktadowych:

a) telecommunication infrastructure, ktéra pokazuje techniczne mozliwosci
rozpowszechniania informacji dzieki nowoczesnym technologiom (uzyt-
kownicy Internetu, uzytkownicy telefonéw komérkowych, dtugosé linii
telefonicznych itd.),

b) online services, ktéra pokazuje obecnos¢ organizacji panstwowych w Inter-
necie. Za pomocg ankiet rodzimi uzytkownicy jezyka analizujg liczbe
i jako$é rzadowych stron internetowych, mozliwo$é zalatwienia spraw
przez portale urzedowe, strony zwigzane z ministerstwami itd.,

¢) human capital, ktéra skupia sie na mozliwosciach odbioru i zrozumienia
przekazywanych informacji przez obywateli (wykorzystuje oczekiwang
liczbe lat edukacji, stopien alfabetyzacji wsréd dorostych itd.).

E-government a korupcja

Dzigki rozwojowi technologii informacyjnych oraz nowym umiejetnos$ciom
nabywanym przez spoleczenstwa przenoszenie ustug (takze administracyj-
nych) w $rodowisko internetowe stwarza mozliwosci w zakresie przeciw-
dziatania korupcji. Wielokrotnie podkreslano w literaturze znaczenie jawno-
$ci sektora publicznego i sposobno$¢ indywidualnego wgladu w zachowania
0s6b w nim zatrudnionych. Idea przejrzystosci dziatan lezy u podstaw wielu
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koncepcji antykorupcyjnych. Ponadto stanowi fundament demokratycznego
panistwa, w ktérym obywatele majg dostep do informacji, a dzieki temu sek-
tor publiczny lepiej funkcjonuje [Lyrio, Lunkes, Taliani, 2018]. W literaturze
zauwazono rowniez potrzebe wiekszego zaangazowania obywateli w kontrole
dziatan funkcjonariuszy publicznych, ktéra w naturalny sposéb wigzataby
si¢ z dostepem do informacji. Brak jawnosci sprzyja wystepowaniu korupcji
i w konsekwencji umozliwia niewlasciwe wykorzystanie publicznych zaso-
béw [Lyrio, Lunkes, Taliani, 2018; Jiméneza, Albalateb, 2018], a zwiekszenie
dostepu do informacji, m.in. w wyniku wstgpienia do Unii Europejskiej, skut-
kuje nizszym poziomem korupcji [Lupu, Lazar, 2015].

Zastosowanie rozwigzan z zakresu e-government postrzegane jest jako
szansa na zredukowanie korupcji, réwniez poprzez zmniejszenie liczby bez-
posrednich kontaktéw pomiedzy obywatelami a instytucjami publicznymi,
i tym samym zwiekszenie obiektywizmu wydawanych decyzji. W badaniach
empirycznych analizowane sg zaréwno indywidualne przypadki panstw, jak
réwniez wieksze grupy krajow, w ktérych wdrozenie rozwigzan elektronicz-
nych okazato sie skuteczne. Badania wskazujg, ze powszechne wykorzystanie
ICT w spoleczenstwie juz samo w sobie przyczynia si¢ do nizszego poziomu
korupcji. Analiza przeprowadzona przez Ben Ali i Gasmi [2017] na prébie 175
panstw w okresie 1996-2014 pokazala, ze im wiekszy jest dostep do Inter-
netu w danym kraju, tym nizszy obserwowany poziom korupcji. Korzysci,
jakie przynosza rozwigzania zaliczane do szeroko rozumianego e-government,
zwigzane sg rowniez z innymi aspektami efektywnosci funkcjonowania pan-
stwa. Przyktadowo Park i Kim [2019], na podstawie danych dla 214 krajéw
za okres 2003-2016, zauwazyli istotny wplyw jakosci prawa na skutecznos$é
redukcji postrzeganego poziomu korupcji przez ustugi e-government.

Wykorzystanie technologii informacyjnych w administracji zweryfikowat
Elbahnasawy [2014] na prébie 160 krajéow za okres 1995-2009. Zaobserwo-
wal on ujemny wplyw stosowania ustug e-government na korupcje, co daje
podstawy do stwierdzenia, ze jest to skuteczne narzedzie w zwalczaniu tego
negatywnego zjawiska. Ponadto zauwazyl, ze e-government wzmacnia oddzia-
lywanie wprowadzanych w kraju regulacji dzieki zwiekszaniu informacji o ich
dostepnosci. Podobne wyniki uzyskat Andersen [2009], przeprowadzajac ana-
lize dla lat 1996 i 2006 na prébie 149 panstw. Zaobserwowal on pozytywna
relacje miedzy rozwojem ustug e-government i wolnosciag od korupcji (mie-
rzong za pomoca wskaznika control of corruption z bazy Worldwide Gover-
nance Indicators). Analogiczne spostrzezenia ptyng z analiz przeprowadzo-
nych przez innych badaczy [Krishnan, Teo, Lim, 2013; Machov4, Volejnikova,
Lnénicka, 2018; Andersen, Rand, 2006]. Z kolei w badaniu przeprowadzo-
nym przez Basyal, Poudyal i Seo [2019] na prébie 176 krajéw z okresu 2003—
2014 wplyw e-government na postrzegany poziom korupcji nie byl statystycznie
istotny. W ostatnich latach obserwujemy niezwykle dynamiczny rozwdj tech-
nologii rozpowszechniania danych, co sprawia, ze wnioski z badan dotycza-
cych wplywu tych technologii na poziom postrzeganej korupcji, a przeprowa-
dzanych nawet stosunkowo niedawno, moga nie by¢ juz aktualne i wlasciwe.
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Stad uzasadnione jest kontynuowanie badan i konfrontowanie dotychczaso-
wych wnioskéw z mozliwie najbardziej wspétczesnymi danymi.

W literaturze wskazuje sie takze na ograniczenia zwigzane z rozwojem
dystrybucji ustug za pomocg technologii informacyjnych. Po pierwsze, aby
takie rozwigzanie dziatato poprawnie, pracownicy powinni byé odpowied-
nio przeszkoleni, a systemy informatyczne musza dziata¢ wtasciwie [Bertot,
Jaeger, Grimmes, 2010]. W innym przypadku ich wdrozenie moze nie przy-
nie$¢ oczekiwanych rezultatéw badz nawet stworzyé nowe okazje do korupcji.
Osoby, ktérych umiejetnosci wykorzystania nowoczesnych technologii sg ogra-
niczone, mogg by¢ zniechecone do nielegalnych praktyk z obawy przed ich
ujawnieniem. Jednak posiadajgcy takie umiejetnosci beda w stanie znalezé
spos6b na dokonanie czynu korupcyjnego [Heeks, 1998].

Po drugie architektura ogélnopanstwowego systemu jest skomplikowana,
a przetwarzane w nim dane osobowe muszg by¢ bezpieczne. Réwniez toz-
samo$¢ sktadajgcego dany wniosek musi by¢ odpowiednio zweryfikowana.
Zazwyczaj wigze sie to z wprowadzeniem dodatkowych danych z dokumen-
téw osobistych. W obecnych czasach czesto dochodzi do cyberatakéw, row-
niez na administracje publiczna, dlatego obstuga i ochrona kazdego takiego
rozwigzania muszg by¢ na najwyzszym poziomie. To natomiast wigze sie
z wyzszymi kosztami jego wprowadzenia i eksploatacji. Dlatego wdrazanie
innowacyjnych narze¢dzi w ramach e-government jest popularniejsze w kra-
jach zamoznych [Ingrams, Manoharan, Schmidthuber, Holzer, 2020]. Na
rozwoju ustug e-government najbardziej jednak, jak pokazujg badania, korzy-
stajg kraje rozwijajace sie [Mistry, Jalal, 2012], w kt6rych nawet sam roz-
woéj ICT moze by¢ taktowany jako substytut innych dziatan antykorupcyj-
nych [Mouna, Nedra, Khaireddine, 2020]. Zatem nawet jezeli na szczeblu
centralnym nie jest jeszcze mozliwe wprowadzenie niektérych rozwigzan,
rekomendowane jest podejmowanie dziatan i modyfikowanie strategii, gdyz
pozytywne skutki przynosza takze przedsiewziecia na poziomie lokalnym
[Zhang, Zhang, 2009].

Sprawnie dzialajgcy system nie jest mozliwy bez wspoétpracy réznych insty-
tucji panstwowych w tym zakresie [Haldenwang, 2004; Ashaye, Irani, 2019].
Z punktu widzenia obywatela zintegrowany system obejmujacy dostep do
wszystkich urzedéw bytby zdecydowanie bardziej uzyteczny niz kilka dziata-
jacych osobno. Okazuje sie jednak, ze organizacje moga nie by¢ chetne takim
zmianom, jak réwniez dzieleniu sie informacjami [Haldenwang, 2004].

Kluczowe znaczenie dla skuteczno$ci takich rozwigzan ma dostep do
Internetu. Z raportu International Telecommunication Union [ITU, 2018]
wynika, ze pod koniec 2018r. 51,2% S$wiatowej populacji aktywnie z niego
korzystato. Sytuacja w krajach rozwinietych, gdzie cztery na pie¢ oséb ma
dostep do sieci, zdecydowanie rézni sie od tej w krajach rozwijajacych sie.
W 47 najstabiej rozwinietych panstwach az 80% mieszkancéw nie korzysta
jeszcze z Internetu. Dodatkowo, wéréd oséb do 50. roku zycia korzystanie
z nowoczesnych zrédet jest powszechne, jednak w starszych grupach wie-
kowych jest ono o wiele rzadsze. Przyktadowo, w Stanach Zjednoczonych
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Ameryki w 2018 r. odsetek 0s6b uzywajacych Internetu w przedziale wieko-
wym 18-29 lat wynosil 98%, a wsréd oséb w wieku 65+ bylo to 66% [www.
statista.pl, dostep: 18.09.2020]. Sprawy urzedowe dotycza natomiast wszyst-
kich obywateli, bez wzgledu na wiek.

Rozwéj spoleczenstwa w zakresie korzystania z urzadzen cyfrowych oraz
wyszukiwania informacji w Internecie stwarza dobry fundament pod rozwdj
narzedzi przeciwdziatania korupcji takze w przysztosci. Niedawne badania
pokazuja, ze zalezno$¢ miedzy wykorzystaniem ICT i poziomem postrzeganej
korupcji w krajach réznigcych sie zaangazowaniem obywateli i rzadzacych
we wzajemng wymiang¢ informacji, mierzonym wskaznikiem e-participation
z bazy UN, nie jest liniowa. Poziom postrzeganej korupcji spada zdecydowa-
nie szybciej, gdy infrastruktura ICT jest dost¢pna i uzywana. Zatem niezbedne
jest aktywne uczestnictwo obydwu stron, aby wykorzystany zostat potencjat
nowoczesnych technologii przekazywania informacji przyczyniajacych sie do
ograniczania korupcji [Wang, Luo, Jurkat, 2020].

Otwarcie sie na nowe kanaty komunikacji, o zdecydowanie szerszym zasiegu
i wiekszej sile oddzialtywania, jest tez bez watpienia w interesie obywatela.
Poziom dostepno$ci Internetu zwigzany jest z wyzszym stopniem postrzega-
nia korupcji, poniewaz informacje o niezgodnym z prawem postepowaniu
danej osoby sg swobodnie rozpowszechniane, a dzieki temu docierajg do
duzej liczby odbiorcéw. Zwickszone zostaje prawdopodobienstwo, ze niele-
galne zachowania beda ujawnione i ich uczestnicy nie pozostang anonimowi,
co spelnia réwniez funkcje prewencyjna. Jednocze$nie dostep do Internetu
przyczynia sie do ograniczenia korupcji, zaréwno jej odczuwalnego poziomu,
jak i faktycznej liczby zdarzen [Lio, Liu, Ou, 2011] [Goel, Nelson, Naretta,
2012]. Umozliwia tez lepsze egzekwowanie przepiséw, ogranicza poufnos$é
dziatan oséb znajdujacych sie na wyzszych szczeblach w publicznych instytu-
cjach, moze stuzy¢ jako medium do dostarczania do wiadomosci publicznej
informacji o wynagrodzeniach w panstwowych spétkach, danych o sposobie
gospodarowania $rodkami publicznymi czy tez o procedurach rekrutacyjnych
na konkretne stanowiska [Lio, Liu, Ou, 2011; Starke, Naab, Scherer, 2016].

Jak juz wspomniano, w ostatnich latach obserwujemy niezwykle dyna-
miczny rozwdj technologii rozpowszechniania danych, co sprawia, ze wnio-
ski z badan dotyczacych wptywu tych technologii na poziom postrzeganej
korupcji, a przeprowadzanych nawet stosunkowo niedawno, moga nie by¢ juz
aktualne i wlasciwe. Wedlug naszej najlepszej wiedzy badania dotyczace tego
wplywu uwzgledniaja dane maksymalnie do 2016 r. Stad celem niniejszego
artykutu jest zbadanie zwigzku miedzy stopniem wykorzystania nowoczesnych
technologii w administracji a poziomem postrzeganej korupcji z wykorzysta-
niem najbardziej aktualnych, dostepnych danych.
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Opis danych i metoda badawcza

W przeprowadzonym dla celéw niniejszego artykutu badaniu wykorzy-
stano dane dla 129 krajéw za lata 2008-2019. Pelna lista analizowanych
krajéw zostata zamieszczona w Zataczniku. Zakres czasowy uzasadniony
byl dostepnos$cia danych. Zmienng objasniang przez model jest postrzegany
poziom korupcji w danym kraju.

Ze wzgledu na charakter zjawiska korupcji trudno jest okresli¢ jego skale
w sposéb wymierny. Dostepne wskazniki konstruowane sg zatem na podsta-
wie spostrzezen os6b ze sSrodowiska gospodarczego oraz specjalistow, jednak
mimo ograniczen wynikajacych z metodologii i dostepnosci danych [Thomp-
son, Shah, 2005; Steinbock, 2018], zasadno$¢ wykorzystania tych wskazni-
kéw zostata dowiedziona empirycznie [Lambsdorff, 2006; Olken, 2009]. Jeden
z dostepnych wskaznikéw to Corruption Perceptions Index. Alternatywnie
wykorzysta¢ mozna wskaznik Control of Corruption, skonstruowany przez
Bank Swiatowy w ramach projektu Worldwide Governance Indicators.

W niniejszym artykule postrzegany poziom korupcji odzwierciedla wskaz-
nik Corruption Perceptions Index. Do 2009 r. indeks wyrazal sie w skali od
0 do 10, natomiast w pézniejszych latach przyjeto skale od 0 do 100. Z tego
powodu w ramach badania wartosci z lat 2008 i 2009 zostaly pomnozone
przez 10, aby umozliwié¢ poréwnanie ich z warto$ciami z kolejnych lat. Wyzsza
warto$¢ wskaznika odpowiada nizszemu postrzeganemu poziomowi korup-
cji w danym kraju. Zatem zaobserwowana pozytywna relacja miedzy danym
czynnikiem a zmienng zalezng oznaczaé bedzie, ze ten czynnik zmniejsza
postrzeganie zjawiska korupcji.

Nalezy zauwazy¢, ze korupcja wystepuje na calym Swiecie, a poziom jej
postrzegania w zdecydowanej wiekszo$ci przypadkéw nie ulega widocznej
zmianie na przestrzeni lat. W okresie poddanym analizie mozna jednak zaob-
serwowac panstwa, dla ktérych postrzegany poziom korupcji znaczaco wzrést,
jakite, w ktérych spadt. Posréd krajow z najwiekszg pozytywng zmiang wymie-
ni¢ mozna Rwande, Biatoru$, Gruzje i Wybrzeze Ko$ci Stoniowej. Mimo nie-
kiedy istotnych przemian dokonujgcych sie w danym kraju pozycje poszcze-
gblnych krajéw w rankingu rzadko ulegaja wiekszym zmianom. Przyktadowo,
w czoléwce panstw o najnizszym poziomie korupcji obserwowane sg niewiel-
kie wahniecia wartosci wskaznika w czasie. Panstwa te niezmiennie znajduja
sie na wysokim poziomie w rankingach, a brak znaczacej zmiany nie oznacza
w ich przypadku negatywnych zdarzen. Analogicznie zauwazy¢ mozna, ze
w 37 krajach poziom postrzeganej korupcji wzrést. Znaczace réznice zaob-
serwowa¢ mozna w tym przypadku w Bahrajnie, Omanie oraz na Barbado-
sie i Cyprze. Ponadto zaden kraj nie jest w pelni wolny od korupcji. Nawet
w tych, ktére od wielu lat utrzymuja sie w czotéwce rankingu (kraje skandy-
nawskie, Finlandia, Nowa Zelandia, Singapur i Szwajcaria), problem postrze-
gania korupcji wcigz jest obecny.

W analizowanym w niniejszym artykule okresie zauwazalny jest silny trend,
ktérym charakteryzuja si¢ wszystkie badane kraje w konteks$cie rozwoju ustug
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dostepnych online. Wskaznik E-Government Development Index (EGDI) ro$nie
w przewazajacej liczbie przypadkéw. Wyjatek stanowig dwa kraje, w ktérych
réznica pomiedzy warto$cig z 2019 .1z 2008 r. jest uyjemna — Madagaskar oraz
Norwegia. Nalezy jednak zauwazy¢, ze w przypadku tych panstw jest to spa-
dek niewielki, o nieco ponad 1 punkt procentowy. Najdynamiczniejszy postep
w rozwoju ustug e-government zauwazy¢é mozna w Beninie, Burkina Faso,
Sierra Leone i Wybrzezu Kosci Stoniowej — tam warto$¢ wskaznika wzrosta
o ponad 90%. Wsréd analizowanych panstw znajdujg si¢ takze takie, ktérym
juz w 2008 r. przypisywane byly wysokie warto$ci wskaznika i dla ktérych
zmiana do 2019r. nie jest az tak znaczaca, jak dla krajéw rozwijajacych sie,
o nizszych warto$ciach wskaznika. Ponizej zamieszczony zostal wykres roz-
rzutu zmiennej e_gov, odzwierciedlajacej warto$¢ wspomnianego wskaznika
EGDI wzgledem zmiennej zaleznej cpi, czyli wzgledem poziomu postrzega-
nej korupcji na podstawie wskaznika CPI. Nalezy zwréci¢ uwage na wyrazng
dodatnig relacje pomiedzy obydwiema zmiennymi.

Rysunek 1. Wykres rozrzutu zmiennej cpi wzgledem zmiennej e_gov

100

80

Zrédlo: opracowanie wilasne.

W prawym gérnym rogu na rysunku 1 znajdujg sie¢ kraje o najnizszym
postrzeganym poziomie korupcji oraz o najbardziej rozwinietych ustlugach
e-government. Zaznaczono rowniez kraje/grupy krajow, ktére widocznie odréz-
niaja si¢ od wigkszosci obserwacji. Obserwacja zawarta w grupie 1 charakte-
ryzuje sie zerowg warto$cig indeksu EGDI - taka warto$¢ zostata przypisana
Republice Srodkowoafrykanskiej w 2012 r. Grupe 2 stanowig obserwacje dla
Korei Potudniowej, natomiast grupe 3 obserwacje dla Rosji i Kazachstanu.
W tych krajach postrzegany poziom korupcji jest widocznie wyzszy niz w kra-
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jach o podobnym poziomie rozwoju e-government. Wskazane obserwacje zakla-
syfikowaé mozna jako nietypowe, jednak przeprowadzona analiza danych nie
wskazuje, aby byly one btedne.

Wskazane w poprzednich cze$ciach artykutu determinanty korupcji zostaly
odzwierciedlone przez dostepne na podstawie danych zmienne. W tabeli 1
przedstawiono zmienne poddane analizie, wraz z ich Zzrédtem oraz podsta-
wowymi statystykami opisowymi.

Tabela 1. Opis zmiennych wykorzystanych w badaniu

Wyko/rz}ystany wskaznik Nazwa zmiennej | Srednia Odchylenie Minimum | Maksimum
(zrédto danych) standardowe

Corruption Perceptlons. Index cpi 44,08 19,96 14,0 9463
(Transparency International)
E-Government Development Index
(UN E-Government Survey) egov 0,531 0,208 0 0,95
Logarytm PKB per capita
(USD, w cenach biezacych) Ipkb 8,696 1,475 198,35 118823,6
(WorldBank Database)
Wydatki rzadowe ogétem w stosunku .
do PKB (WorldBank Database) wydatki_rzqdu 15,787 5,382 2,05 41,89
Warto$¢ handlu w stosunku do PKB
(WorldBank Database) handel_pkb 87,221 50,829 20,72 437,33
Warto$¢ rent z tytutu posiadania
zasob6w naturalnych w stosunku do | surowce 7,312 10,446 0 61,95
PKB (WorldBank Database)
Government Effectiveness (WGI) efektywnosé rzqdu | 0,093 0,952 -2,07 2,44
Rule of Law (WGI) jakosé_prawa 0,024 0,968 -1,85 2,1
Regulatory Quality (WGI) jakosé regulaciji 0,139 0,918 -2,14 2,26
Przeszto$¢ kolonialna . .
[Triesman, 2000] nigdy_kolonia 0,395 0,489 0 1
Dominujacy system prawny prawo_zwyczajowe | 0,147 0,355 0 1
zwyczajowy lub cywilny
(JuriGlobe — World Legal Systems, prawo_cywilne 0,729 0,445 0 1
University of Ottawa)

Uwaga: wskaznik Corruption Perceptions Index przyjmuje wartosci od 0 do 100, gdzie wyzsza
warto$¢ oznacza mniejszy poziom postrzeganej korupcji. Wskaznik E-Government Development
Index przyjmuje wartoéci od 0 do 1, gdzie wyzsza warto$¢ oznacza wyzszy poziom rozwoju ushug.
Wskazniki z bazy WGI przeksztatcone sg do postaci rozkladu standardowego normalnego i obej-
mujg zakres od ok. -2,5 do 2,5, gdzie wyzsza warto$¢ odpowiada lepszej ocenie.

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Przedstawione w tabeli 1 statystyki pokazuja, ze w badaniu uwzgled-
nione zostaly zréznicowane kraje: zaré6wno wysoko rozwiniete, jak i rozwi-
jajace sie, o réznym stopniu znaczenia handlu, dostepnosci surowcéw, jak
i 0 réznej jakosci systemu administracji. Analizowane kraje sa réwniez zna-
czgco zréznicowane, jesli chodzi o stopien postrzeganej korupcji i rozwoju
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e-government, na co wskazujg odpowiednio statystki dla indeksu CPI i EGDI.
Dodatkowo w prébie dominujg panstwa, ktére nigdy nie byly kolonig oraz
panstwa, w ktérych system prawa oparty jest na prawie cywilnym. Dzieki
uwzglednieniu w analizie szerokiego przekroju panistw uzyskane wyniki moga
by¢ traktowane jako bardziej uniwersalne niz wyniki uzyskane dla okreslo-
nej, wezszej grupy krajow.

Na etapie doboru danych zidentyfikowana zostala zalezno$¢ miedzy zmien-
nymi handel pkb, surowce oraz wydatki_rzqdu, ktére informujg o udziale odpo-
wiadajacych im wielkosci w PKB danego kraju, a zmienng lpkb. Zbadana
zostala istotno$¢ korelacji miedzy poszczegélnymi z tych zmiennych a lpkb,
ktéra to korelacja moglaby mieé wptyw na otrzymane wyniki. Korelacja ta oka-
zala sie istotna na poziomie 1% (statystyka testowa testu t-Studenta wyniosta
odpowiednio: 14,09, — 7,34 oraz 15,62). Wnioski z analizy zostaly uwzgled-
nione przy formutowaniu badanych modeli.

Metoda badawcza

W celu zbadania wptywu wykorzystania nowoczesnych technologii ICT
w administracji publicznej na poziom postrzeganej w danym kraju korup-
cji postuzono sie regresjg liniowa. Podstawowym modelem wykorzystywa-
nym do analizy danych panelowych jest model efektéw nieobserwowalnych
0 postaci:

yitzxitﬁ+ui+£iz’ (1)

gdzie: i jest indeksem obiektu, 7 jest indeksem czasu, u, jest efektem indywi-
dualnym, ktéry opisuje charakterystyki indywidualne poszczegdlnych obiek-
tow i ktéry jest nieobserwowalny, ale staly w czasie. Z kolei €, jest bledem
czysto losowym. Dwa najwazniejsze estymatory stosowane w konteksScie
analizy danych panelowych to estymator efektéw losowych (random effects)
i estymator efektow statych (fixed effects). Pierwszy z nich znajduje zasto-
sowanie w przypadku, gdy nie wystepuje korelacja miedzy efektem indywi-
dualnym z, a zmiennymi objasniajacymi x . Gdy taka korelacja wystepuje,
nalezy uzy¢ estymatora efektéw stalych, poniewaz estymator efektéw loso-
wych nie bedzie zgodny. W celu wyboru odpowiedniego z estymatoréw mozna
sie postuzy¢ testem Hausmana. Dla tego testu hipoteza zerowa zaktada, ze
estymator efektéw losowych jest zgodny i efektywny, a estymator efektéw
statych jest co prawda zgodny, ale nieefektywny. Z kolei hipoteza alterna-
tywna zaktada, ze estymator efektéw losowych jest niezgodny, a estymator
efektow statych jest zgodny. Stad odrzucenie hipotezy zerowej w przypadku
tego testu wskazuje, ze do szacowania modelu nalezy wykorzystaé¢ estyma-
tor efektéw statych.

Biorac pod uwage wnioski wyciggniete na etapie wstepnej analizy danych
dotyczace silnej korelacji pomiedzy zmiennymi handel pkb, surowce oraz
wydatki_rzqdu a zmienng Ipkb, sformutowano nastepujgce modele.
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Model podstawowy [1]:

cpi, = o +e_gov. +Ipkb, +efektywnos¢_rzqdu, + jakos¢_prawa,
+ jakos¢_regulacji, + nigdy_kolonia, + prawo_zwyczajowe,
+ prawo_cywilne +c,

oraz model w wariancie drugim [2]:

cpi, = o +e_gov, +wydatki_rzqdu, +handel _pkb, + surowce,
+ efektywnos¢é_rzqdu, + jakos¢_prawa, +jakos¢_regulacji,
+nigdy_kolonia, + prawo_zwyczajowe, + prawo_cywilne, +c,

dla ktorych: i — oznacza kraj, ¢ — oznacza rok oraz ¢, = u, +¢, . Estymowano
kolejno model efektéw losowych oraz model efektéow stalych N ast@pme na pod-
stawie wynikéw testu Hausmana dokonano wyboru wlasciwego z estymato-
réw. W ostatnim etapie przeprowadzono testy diagnostyczne w celu spraw-
dzenia poprawnosci danego modelu.

Wyniki i wnioski

W pierwszej kolejnosci oszacowano model [1] z efektami losowymi. Nastep-
nie wykorzystano test Hausmana w celu stwierdzenia, czy wybér tego estyma-
tora jest wlasciwy. Na podstawie empirycznego poziomu istotnosci (p-value)
réwnego 0,00 nalezy stwierdzié, ze wystepuje korelacja miedzy efektami
indywidualnymi i zmiennymi objas$niajgcymi, a estymator efektéw losowych
w takim przypadku nie bedzie zgodny. Stad nalezy do szacowania modelu
wykorzystaé estymator efektow stalych, poniewaz bedzie on estymatorem
zgodnym. W dalszej kolejnosci na podstawie wynikéw testow diagnostycz-
nych zidentyfikowany zostal problem heteroskedastycznosci i autokorelacji
sktadnika losowego w modelu [1]. Ponadto wyniki testéw sprawdzajacych
wystepowanie miedzygrupowej korelacji — testu Pesarana, testu Friedmana
i testu Freesa — dostarczajg sprzecznych informacji. Ze wzgledu na charakter
zbioru danych bardziej uzasadnione bedzie wykorzystanie testu Friedmana,
poniewaz w analizowanym zbiorze danych to liczba obiektéw (N = 1548) jest
zdecydowanie wigksza niz liczba okreséw (T = 12). Zatem na podstawie war-
to$ci empirycznego poziomu istotnosci rownego 0,8482 dla testu Friedmana
nie ma podstaw do odrzucenia hipotezy zerowej o braku miedzygrupowej
korelacji. Ze wzgledu na wystgpowanie grupowej heteroskedastycznosci oraz
autokorelacji model [1] estymowano jeszcze raz z wykorzystaniem estymatora
efektow statych i odpornych macierzy wariancji. Wyniki estymacji modelu [1]
w obu wariantach, czyli z wykorzystaniem estymatora efektéw stalych oraz
z wykorzystaniem estymatora efektow stalych i odpornych macierzy warian-
¢ji, znajdujg sie w tabeli 2.
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W przypadku modelu [1] badana zmienna e_gov okazala si¢ istotna na pozio-
mie 1%. Jej wplyw na zmienng zalezna jest zgodny z oczekiwanym. Oznacza to,
ze zwiekszanie wykorzystania ICT w sektorze publicznym negatywnie wplywa
na wielko$¢ postrzeganej korupcji. Warto$é wspélczynnika dla tej zmiennej jest
réwna 8,539. Zmienne okreslajgce jako$¢ instytucji w danym kraju takze maja
wplyw na CPI. Zaréwno efektywnos¢ rzqdu, jak i jakosé_prawa maja istotny
statystycznie wplyw na zmienng zalezng. Zatem czym wyzsza zdolno$¢ pan-
stwa do egzekucji prawa jak réwniez do wprowadzania dobrych jako$ciowo
regulacji, tym nizszy poziom postrzeganej korupcji w danym panstwie. Z kolei
zmienna jakos¢_regulacji okazala si¢ nieistotna.

Ponadto zaobserwowaé¢ mozna inne zmienne, ktére w modelu sg istotne.
Logarytm PKB jest zmienng istotng na poziomie 1% i pozytywnie wplywa
na zmienng zalezng. Wnioskowaé mozna z tego, ze wyzszy poziom rozwoju
kraju, mierzony za pomoca wielko$ci PKB na mieszkanca, skutkuje nizszym
poziomem postrzeganej korupcji.

Jednocze$nie na podstawie otrzymanych wynikéw dla modelu [1] nie
mozna wnioskowaé na temat wplywu przesziosci kolonialnej czy systemu
prawnego na poziom postrzeganej korupcji. Odpowiednie zmienne nie mogtly
zostaé oszacowane, gdyz szacowany byl model z efektami statymi, a zmienne
te sg stale w czasie.

Celem analizy modelu w wariancie drugim [2] bylo zaobserwowanie zalez-
no$ci miedzy postrzegang wielko$cig korupcji a rozmiarem aparatu rzado-
wego, otwarto$cig na handel z innymi krajami oraz udziatem warto$ci handlu
surowcami w PKB. W pierwszym kroku oszacowano model z wykorzystaniem
estymatora efektéw losowych. Nastepnie przeprowadzono test Hausmana,
ktéry podobnie jak w przypadku modelu [1] wskazal na konieczno$é zasto-
sowania estymatora efektéw statych jako estymatora zgodnego. Nastepnie
dla modelu [2] przeprowadzone zostaly analogiczne testy diagnostyczne jak
w przypadku modelu [1]. Ponownie na podstawie wyniku testu Friedmana pod-
jeto decyzje o braku podstaw do odrzucenia hipotezy zerowej o niezaleznosci
poszczegblnych podgrup. Podobnie jak w pierwszej wersji modelu [1] sktad-
nik losowy w przypadku modelu [2] cechuje sie grupowg heteroskedastycz-
noscia i autokorelacja. Stad estymowano model [2] ponownie z wykorzysta-
niem estymatora efektéw statych i odpornych macierzy wariancji. W tabeli 3
przedstawiono oszacowania modelu [2] w obu wariantach, czyli z wykorzy-
staniem estymatora efektéw statych oraz z wykorzystaniem estymatora efek-
téw stalych i odpornych macierzy wariancji.

Druga specyfikacja modelu nie dostarcza informacji na temat nowych
uwzglednionych zmiennych (handel pkb, surowce oraz wydatki_rzqdu), gdyz
nie sg one statystycznie istotne. Wazng obserwacja jest natomiast fakt, ze
zmienna e_gov mimo innego zestawu determinant wcigz ma istotny i pozy-
tywny wplyw na zmienng zalezng. Potwierdza to zatem, ze rozwdj ustug e-go-
vernment przyczynia sie do nizszego poziomu postrzeganej korupcji obser-
wowanego w danym kraju.
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Réwniez w drugim wariancie modelu, podobnie jak w modelu [1], mozna
zauwazy(¢ istotny wplyw efektywnosci rzgdéw i jakoSci prawa — im wyzsza
efektywnosé rzadéw i im wyzsza jako$¢ prawa, tym nizszy postrzegany poziom
korupcji w danym panstwie.

Dodatkowo dokonano analizy warto$ci dopasowanych dla zmiennej cpi
z warto$ciami rzeczywistymi tej zmiennej. W tabeli 4 przedstawiono poréw-
nanie podstawowych statystyk dla tych warto$ci zmiennej c¢pi w przypadku
modelu [1]. Mozna zauwazy¢, ze zakres warto$ci dopasowanych zmiennej cpi
jest wezszy, a zaro6wno minimum, jak i maksimum nizsze od rzeczywistych
wielko$ci tej zmiennej. Mozna wiec przypuszczad, ze w przypadku wiekszo-
$ci obserwacji zaproponowany model nie doszacowuje wielko$ci wskaznika
CPI. Stad warto sprawdzié, dla ktérych krajéw wartosci rzeczywiste najbar-
dziej r6znig si¢ od wartosci dopasowanych. Rysunek 2 przedstawia wartosci
rzeczywiste dla zmiennej cpi oraz prostg regresji wzgledem zmiennej e_gov
dla tych obserwacji, dla ktérych warto$é bezwzgledna odleglosci od prostej
regresji byta wieksza niz odchylenie standardowe zmiennej cpi.

Tabela 4. Statystyki opisowe wartosci dopasowanych i rzeczywistych

Srednia Odchylenie Minimum Maksimum
standardowe
Dopasowane CPI 44,076 16,518 10,693 717,794
Rzeczywiste CPI 44,076 19,954 14,000 94,630

Zrédlo: obliczenia wiasne.

Rysunek 2. Wykres rozrzutu wartosci rzeczywistych z modelu [1] wzgledem zmiennej e_gov
dla krajéw z resztami > |16,518|
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Na podstawie rysunku 2 mozna stwierdzié, ze w bazie danych znajduja sie
obserwacje, dla ktérych model nie doszacowuje, jak i przeszacowuje wartosci
dopasowane. Szczegdlnie widoczna jest grupa krajéw wysoko rozwinietych
— Nowa Zelandia, Szwecja czy Singapur. Dla tych krajéw wartoSci rzeczywi-
ste znacznie przewyzszajg warto$ci dopasowane. Podobnie jest w przypadku
Rwandy — w analizowanym okresie wskaznik CPI wzrést z poziomu 30 do
poziomu 55, podczas gdy rozwdj e-government w tym panstwie nie byt az tak
dynamiczny. Odwrotna sytuacja zachodzi w przypadku Urugwaju: w obser-
wowanych latach wskaznik CPI pozostawal na niezmienionym poziomie,
natomiast ustugi e-government rozwijane byly bardzo dynamicznie (wskaznik
EGDI w 2008 r. wyniést 0,56, a w 2019r. 0,82).

Nalezy rowniez zauwazy¢ grupe krajow, dla ktérych wartosci dopasowane
zmiennej cpi sg znacznie wyzsze niz wartosci rzeczywiste. Sa to Grecja, Rosja,
Bahrajn oraz Iran i Kazachstan. Wspélna cechg tych panstw sg dynamicznie
rozwijane technologie ICT oraz brak zmian w poziomie postrzeganej korupcji.

Whioski

Na podstawie przeprowadzonego badania mozemy potwierdzié¢ hipoteze
badawczg: niezaleznie od wariantu modelu badana zmienna, ktéra odpo-
wiada za wielko$¢ E-Government Development Index (zmienna e_gov) byla
istotna. Co wiecej jej wplyw na zmienng zalezng byt dodatni. Badanie potwier-
dza zatem, ze nowoczesne technologie wykorzystywane jako narzedzie walki
z korupcja w sferze publicznej sg skuteczne.

Warto$ci wspoétczynnikéw przy zmiennej e _gov byly réwne odpowiednio
8,5391 11,515. Biorgc pod uwage nawet nizszg z wartoSci, mozna zauwazyc,
ze wzrost zmiennej e_gov o jednostke powoduje znaczacy wzrost wskaznika
CPI, a co za tym idzie poprawe postrzegania korupcji w danym kraju. Wyz-
sza warto$¢ CPI oznacza skale zjawiska korupcji postrzegana jako mniejsza.
Wyniki modelu zaproponowanego w artykule potwierdzajg wnioski przyto-
czone z innych badan. Pozytywna relacje miedzy rozwojem ustug e-government
i wolnoscig od korupcji zaobserwowano takze na prébie 149 panstw [Ander-
sen, 2009] oraz w badaniu na prébie 105 panstw [Krishnan, Teo, Lim, 2013].

Oszacowanie wplywu PKB per capita jest zgodne z wynikami dotychcza-
sowych badan. Im wyzszy dochéd na mieszkanca, tym nizszy poziom postrze-
ganej korupcji [Mauro, 1995]. Oznacza to, ze w krajach bardziej rozwinigtych
obserwowany poziom korupcji jest nizszy. Najprawdopodobniej jest to wyni-
kiem lepszego zarzadzania, silniejszych instytucji publicznych oraz wyzszego
poziomu edukacji i Swiadomos$ci obywateli.

Na podstawie otrzymanych wynikéw nalezy wskazaé, ze otwarto$é na han-
del (zmienna handel pkb), rozmiar aparatu panstwowego (zmienna wydatki_
rzqdu) czy udzial surowcéw mineralnych w strukturze eksportu (zmienna
surowce) nie majg wplywu na poziom postrzeganej korupcji, gdyz zmienne
odpowiadajgce tym wielkoSciom nie sa statystycznie istotne.
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Niezaleznie od wariantu modelu statystycznie istotny wplyw na badane
zjawisko mialy za to zmienne jakos¢_prawa oraz efektywnosé_rzqdu. Im wyzsza
warto$é tych wskaznikéw, oznaczajaca lepszg jako$é prawa w danym kraju,
tym nizszy poziom postrzeganej korupcji. Takie spostrzezenie daje podstawy
do podejmowania wysitkoéw przez wladze publiczne w celu upraszczania oraz
precyzowania przepiséw i procedur. Z jednej strony dzieki wyzszemu pozio-
mowi egzekwowania prawa zwickszone zostaje prawdopodobienstwo zatrzy-
mania os6b dopuszczajacych sie korupcji. Z drugiej strony wyzszy poziom
ushug $wiadczonych przez panstwo przektada sie na wyzszy poziom zaufania
obywateli wzgledem instytucji i powoduje, Ze nie czujg oni potrzeby omijania
niezasadnych procedur.

Ze wzgledu na zastosowanie estymatora efektéw statych niemozliwe byto
oszacowanie parametréw dla zmiennych, ktére nie zmienialy si¢ w czasie,
czyli charakterystyk kulturowych: nigdy_kolonia, prawo_zwyczajowe, prawo_
cywilne. Niemniej znaczenie czynnikéw kulturowych ma istotny wptyw
na poziom postrzeganej korupcji, a dzialania majgce na celu jej ogranicze-
nie powinny by¢ podejmowane po uprzedniej analizie wyzej wspomnianych
czynnikéw. W innym razie strategie tworzone na miedzynarodowych szcze-
blach bedg nieadekwatne w kontekscie np. krajow rozwijajacych si¢. W tych
bowiem krajach okolicznos$ci wprowadzania reform sg zdecydowanie rézne
niz w krajach rozwinietych, w ktérych to najczesciej przygotowywane sg plany
reform [Khan, 2006]. Kwestie te wymagaja dalszych badan, by¢é moze przy
wykorzystaniu innych narzedzi.

Duze znaczenie odgrywa poziom edukacji w danym kraju [Vinod, 1999].
Osoby, ktore funkcjonujg ze $wiadomosciag swoich praw, rozumieja, w jaki
spos6b dziata administracja panstwowa i sg w stanie zweryfikowaé otrzy-
mywane informacje, sa mniej podatne na wplyw os6b sprawujacych wladze.
Poza oczywistg kwestig dostepu do szkolnictwa czy poziomu pi$§miennic-
twa wazna jest rowniez umiejetno$é korzystania z nowoczesnych technolo-
gii, ktére stanowi¢ moga bariere dostepu do informacji. Ze wzgledu na brak
odpowiednich danych mozliwych do poréwnania w analizowanym okresie
aspekty te nie zostaly poruszone w niniejszym artykule.

Warto zwréci¢ uwage na stopien wykorzystania dostepnych zrodet infor-
macji przez obywateli. Nawet zdecydowanie pozytywne zjawisko zwigzane
ze zwiekszaniem podazy informacji przez instytucje sektora publicznego nie
spelni swojej roli, jezeli informacje te nie dotrg do wtasciwych odbiorcow.
Wykorzystanie dostepnych zrédet informacji zwigekszylo si¢ znacznie przez
ostatnie lata, jednak wcigz nie osigga ono pelnego potencjatu, ktéry stwarza
e-government. W literaturze wskazano, ze najchetniej z ustug online korzystajg
milodzi, wyksztalceni ludzie, natomiast informacji w Internecie dotyczacych
spraw administracyjnych poszukujg seniorzy [Ma, Zheng, 2017]. Wskazuje
to na konieczno$¢ skupienia sie réwniez na stronie popytowej, aby dostar-
czane informacje rzeczywiscie stuzyly obywatelom i przyczynialy si¢ do szer-
szej spolecznej kontroli nad dzialaniami urzednikéw panstwowych.
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Podsumowanie

Celem artykutu bylo przedstawienie koncepcji e-government jako narzedzia
przeciwdziatania korupcji w sposoéb teoretyczny, a nastepnie zweryfikowanie
jego skuteczno$ci za pomocg badania empirycznego. Wykorzystano metode
opartg na regresji liniowej zastosowang na zbiorze danych panelowych. Na
probie 129 panistw analizowanych w latach 2008-2019 przeprowadzono osza-
cowanie wptywu E-Government Development Index oraz innych determinant
wyselekcjonowanych na podstawie literatury na poziom postrzeganej korup-
cji mierzonej wielkoscig Corruption Perceptions Index. W dluzszym prze-
dziale czasowym niz dotychczas analizowany w literaturze otrzymano wyniki
potwierdzajace, ze nowoczesne rozwigzania stosowane w administracji pan-
stwowej przyczyniajg sie do redukcji postrzegania korupcji. Zastosowanie
najbardziej aktualnych dostepnych danych pozwala sprawdzié, czy wnioski
z badan dotyczacych wplywu technologii ICT na poziom postrzeganej korup-
cji sg wcigz aktualne i wtasciwe.

Korupcja jest zjawiskiem wystepujacym w kazdym panstwie na Swiecie.
Ze wzgledu na negatywne skutki, jakie powoduje, podejmowanych jest wiele
dziatan majacych na celu redukcje jej poziomu. Zaczynajac od niesprawnos$ci
panstwowych instytucji, poprzez brak zaufania obywateli wzgledem panstwa,
a konczac na pogwalceniu moralnych wartosci, korupcja jest jedng z przyczyn
spotecznego i gospodarczego rozktadu demokratycznego panstwa.

Nalezy jednak zda¢ sobie spraweg, ze nie ma mozliwosci catkowitej elimi-
nacji korupcji z zycia politycznego i biznesowego. Co wiecej, wybitni badacze
tego zjawiska podkreslaja, ze nie nalezy tego robi¢. Rose-Ackerman [1999]
zauwaza, ze koszty reorganizacji oraz kontroli nad wszelkimi dziataniami
bylyby tak wysokie, ze cate przedsiewziecie okazaloby sie nieefektywne.
Powinno si¢ zatem poszukiwac takich rozwigzan, ktére wplywaja na ograni-
czenie korupcji, a jednocze$nie przyczyniaja sie do lepszego funkcjonowania
panistwa jako calosci. Zastosowanie e-government niesie ze sobg obiecujace
rezultaty: usprawnienie wymiany informacji miedzy panstwem a obywatelem,
nizsze koszty $wiadczenia ustug przez panstwo oraz wieksza przejrzystosé.
Trzeba jednak pamigtaé¢ o wczesniejszym przelamaniu barier ograniczaja-
cych rozwdj tego rozwigzania — edukacyjnej i technologicznej, oraz o tym, ze
skutki wprowadzenia strategii mogg sie pojawi¢ dopiero po pewnym czasie
[Machov4, Volejnikovd, Lnénicka, 2018].

Zaproponowane w niniejszym artykule podejs$cie do analizy problemu,
mimo ze dostarcza cennych informacji, nie jest wolne od ograniczen. Nie
zostaly w nim zawarte czynniki kulturowe, ktére, zgodnie z literatura, maja
kluczowe znaczenie dla powodzenia dziatan antykorupcyjnych [Klitgaard,
2017]. Sa to wielkosci trudne do zmierzenia, dlatego brak jest publikowanych
z duza czestotliwoscig wskaznikéw pokazujgcych zachodzace w spoteczen-
stwach zmiany. Z tego tez powodu nie zostaly one uwzglednione w badaniu.
By¢ moze bardziej warto$ciowe bylyby analizy poziomu postrzeganej korup-
cji w obrebie konkretnego kraju lub regionu, dzigki czemu mozliwe byloby
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wyodrebnienie aspektéw kulturowych. Zastosowanie do analizy jak najdtuz-
szego i jak najbardziej aktualnego okresu spowodowato, ze czes$¢ interesuja-
cych zmiennych nie zostata uwzgledniona w badaniu.

Problem przeciwdziatania korupcji wciaz pozostaje kwestig otwartg.
Badania nad skutecznos$cig dziatan antykorupcyjnych majg na celu sktonienie
do refleksji nad zasadno$cig stosowania poszczegélnych rozwigzan, jednak
ostatecznie to w gestii rzadzacych lezy wybor najwlasciwszego. Co wiecej,
nie nalezy traktowac raz wprowadzonych regulacji jako niezmienne, bowiem
w nowej sytuacji prawnej czy spolecznej pojawia si¢ kolejne obszary, w kté-
rych dotychczas korupcji nie obserwowano. Z tego powodu zjawisko korup-
¢ji powinno by¢ nieustannie monitorowane.
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Zalacznik. Lista krajéow uwzglednionych w badaniu

Albania, Algieria, Angola, Arabia Saudyjska, Argentyna, Armenia, Austra-
lia, Austria, Azerbejdzan, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Biatorus, Belgia,
Benin, Boliwia, Bo$nia i Hercegowina, Botswana, Brazylia, Bulgaria, Bur-
kina Faso, Burundi, Czad, Chile, Chiny, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Chorwa-
cja, Cypr, Dania, Dominikana, Ekwador, Egipt, Estonia, Filipiny, Finlandia,
Francja, Gabon, Gambia, Gruzja, Ghana, Grecja, Gwatemala, Gwinea Bissau,
Gujana, Haiti, Hiszpania, Honduras, Indie, Indonezja, Iran, Irlandia, Izrael,
Jamajka, Japonia, Jordan, Kambodza, Kamerun, Katar, Kazachstan, Kenia,
Kirgistan, Kolumbia, Korea Potudniowa, Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos, Leso-
tho, Liban, Litwa, Luksemburg, Lotwa, Macedonia Pélnocna, Madagaskar,
Malezja, Mali, Mauretania, Mauritius, Motdawia, Mongolia, Maroko, Mozam-
bik, Nepal, Holandia, Nowa Zelandia, Nikaragua, Niemcy, Niger, Nigeria,
Norwegia, Oman, Panama, Paragwaj, Peru, Polska, Portugalia, Republika Cze-
ska, Republika Kongo, Republika Srodkowoafrykanska, Republika Zielonego
Przyladka, Rosja, Rwanda, Rumunia, Salwador, Senegal, Sierra Leone, Sin-
gapur, Stowacja, Stowenia, Sri Lanka, Stany Zjednoczone Ameryki, Szwecja,
Szwajcaria, Tadzykistan, Tanzania, Tajlandia, Togo, Tunezja, Turcja, Uganda,
Ukraina, Urugwaj, Uzbekistan, Wegry, Wielka Brytania, Wietnam, Wtochy,
Zimbabwe, Zjednoczone Emiraty Arabskie.
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