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Barbara JANKOWSKA®

Internacjonalizacja klastréw™

Wstep

Klastry jako geograficzne skupiska firm z branz pokrewnych i wspierajacych
wraz z instytucjami otoczenia biznesu oraz niekiedy wtadz publicznych stanowig
przedmiot licznych studiéw i dociekan. Dla wielu badaczy, kreatoréw polityki
gospodarczej i praktykéw gospodarczych jest to doskonaly ,wynalazek”, ktéry
stwarza szanse na generowanie korzysci ekonomicznych, ale takze spotecznych.
Sprzyja on rozbudowie kapitalu spotecznego, w szczegdlnosci poprzez rozwi-
janie zaufania do partneréw gospodarczych oraz kreowanie sieci wspétpracy
podporzadkowanych celom ekonomicznym i z zalozenia zawsze opartych na
dziataniach etycznych.

Eksploatacja mechanizmu klasteringu dla ciagtego podnoszenia poprzeczki
w prowadzonej grze konkurencyjnej wkracza w nowa faze. Klastry nie sg juz
tylko fenomenem rynkéw lokalnych czy regionalnych, ale coraz czesciej za
posrednictwem zachowan firm, ktére w nich uczestniczg czy organizacji kla-
strowych, ktore je koordynuja wychodza na rynek miedzynarodowy. Dochodzi
do internacjonalizacji klastréw, ktéra stanowi przedmiot dociekan na tamach
prezentowanego artykutu.

Celem artykutu jest krotka charakterystyka zjawiska internacjonalizacji klastra,
ktére zdaniem autorki ma dwoistg nature - z jednej strony dokonuje si¢ wewnatrz
klastra, na poziomie zachowan firm, a z drugiej strony na poziomie catego kla-
stra, w szczegd6lnosci poprzez aktywnos$é organizacji klastrowych. Rozwazaniom
opartym na literaturze przedmiotu towarzyszy prezentacja wynikéw badan pier-
wotnych przeprowadzonych w odniesieniu do tytulowego problemu badawczego.

Internacjonalizacja klastra - préba konceptualizacji
i operacjonalizacji

W najprostszym ujeciu internacjonalizacje mozna traktowac jako budowanie
relacji z partnerami czy rynkami zagranicznymi. Proces ten jest udzialem pod-
miotéw funkcjonujacych na poziomie mikroekonomicznym, a wiec pojedyncze;j
firmy, znajduje on odbicie w cechach podmiotéw mezoszczebla, takich jak
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branze czy tytulowe klastry, a nawet w charakterystykach catych gospodarek
narodowych i ugrupowan integracyjnych. Przyjmujac systemowa perspektywe
badawczg i dazac do zbadania klastra — systemu mezoekonomicznego, jako
podmiotu i przedmiotu internacjonalizacji, trzeba wskaza¢ na koniecznos¢ osa-
dzenia dociekan badawczych na szczeblu mikro- i mezoekonomicznym.

Internacjonalizacja obiektéw wyzszego poziomu jest po czesci efektem inter-
nacjonalizacji dokonujacej si¢ w odniesieniu do ich sktadowych, a po czgsci
jest rezultatem zmian zachodzacych na poziomie, na ktérym dany system funk-
cjonuje. Systemowa natura klastra zacheca w zwigzku z powyzszym do prze-
prowadzenia analizy redukcyjnej i autonomicznej w odniesieniu do problemu
internacjonalizacji. Analiza redukcyjna w danym przypadku bedzie sprowadzata
sie do zbadania internacjonalizacji przedsiebiorstw partycypujacych w klastrze.
Analiza autonomiczna koncentruje uwage na umi¢dzynarodowieniu na poziomie
catego klastra. W pierwszym przypadku chodzi wigc raczej o pokazanie, jak
umiedzynarodawia sie klaster za posrednictwem firm, co oznacza, ze sam kla-
ster jest przedmiotem internacjonalizacji. Jest obiektem, ktdry si¢ zmienia dzigki
pewnym zachowaniom swoich czedci sktadowych, nie jest aktorem w procesie
internacjonalizacji. Natomiast w drugim przypadku, klaster jest podmiotem
internacjonalizacji. Decyzje zwigzane z umie¢dzynarodowieniem zapadajg nie
na szczeblu pojedynczych firm uczestniczacych w klastrze, ale na poziomie
calego klastra, ktory jest reprezentowany przez organizacje klastrows.

W literaturze przedmiotu mozna odnalez¢ kilka modeli internacjonalizacji
przedsiebiorstwa! oraz propozycje, jak mierzyé poziom internacjonalizacji. Naj-
bardziej popularne modele umiedzynarodowienia firmy to modele ewolucyjne,
innowacyjne, internacjonalizacji niekonwencjonalnej czy podejscie sieciowe.
Koncepcje te w szczegétach réznig sie od siebie, choé niewatpliwie ich wspo6lng
cechg jest szerokie odwotywanie sie do wiedzy i uczenia si¢ [Forsgren, 2002],
[Hadjikhani, Johanson, 2002], [Yli-Renko, Chetty, Eriksson, 2002], [Pedersen,
Petersen, Benito, 2002], [Andersen, Buvik, 2002], [Anderson, 2002].

Modele te zasadniczo sg adekwatne do specyfiki poziomu mikroekonomicz-
nego i opisujg, jak moze przebiegac proces internacjonalizacji przedsi¢biorstwa.
W tym sensie sa przydatne do badania umiedzynarodowienia klastra poprzez
zachowania firm w nim partycypujacych, czyli raczej do rozpoznania natury
klastra jako przedmiotu umiedzynarodowienia. Gdy podejmuje sie prébe roz-
poznania internacjonalizacji na szczeblu catego klastra, to adekwatno$é tychze
ujeé jest duzo mniejsza, wyjatek stanowi podejscie sieciowe. W ramach niego
wskazuje sie, ze internacjonalizacja wigze sie z budowaniem sieci, z jej roz-
budowg jesli chodzi o liczbe uczestnikow lub liczbe powigzan, jakie miedzy
tymi podmiotami istniejag. Umiedzynarodowienie oznacza wiec przylgczanie
sie do sieci i poglebianie zaangazowania w poszczegblne sieci. Takie ujecie
jest adekwatne do specyfiki klastra jako podmiotu internacjonalizacji, ktéry
poprzez aktywno$¢ organizacji klastrowej moze rzeczywiScie budowaé sieci,

1 Szerokie oméwienie modeli internacjonalizacji firmy mozna znalezé w artykule: [Gorynia,
Jankowska, 2007, s. 21-44].
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przylaczaé sie jako cato$¢ do innych klastréw i tworzyé sieci klastrow oraz
réznicowaé poziom zaangazowania w poszczegblne sieci.

Kontrybucja praktycznie wszystkich wspominanych modeli umiedzynarodo-
wienia firmy do badan nad internacjonalizacjg klastréow jest wskazywanie na
to, ze umiedzynarodowienie wigze sie z procesami uczenia sie i dgzeniem do
przechwytywania wiedzy. Aspekt ten jest rzeczywiscie zauwazalny, nie tylko
w zachowaniach internacjonalizacyjnych pojedynczych firm w klastrach, ale
takze w odniesieniu do klastréw jako podmiotéw internacjonalizacji. Motorem
budowania sieci klastrow jest wlasnie cheé kreowania sieci przeplywu wiedzy,
do$wiadczenia i dobrych praktyk.

Problematyka pomiaru stopnia internacjonalizacji na poziomie firmy czy
klastra jest zadaniem trudnym, ze wzgledu na brak uniwersalnego miernika.
W literaturze przedmiotu mozna znalez¢é konkretne propozycje w szczegdl-
nosci, jesli chodzi o ocene stopnia umiedzynarodowienia przedsi¢biorstwa.
Propozycje te sa takze do pewnego stopnia przydatne w przypadku badania
internacjonalizacji klastra, w szczegélnosci, gdy podejmuje si¢ prébe rozpozna-
nia poziomu tego umiedzynarodowienia w ujeciu przedmiotowym. W zestawie
podstawowych miar internacjonalizacji mozna wymienié¢ [Albaum i in., 1989],
[Geringer, Beamish, da Costa, 1989], [Rymarczyk, 1996]:

* liczbe obstugiwanych rynkéw zagranicznych,

* udzial zatrudnionych na rynkach zagranicznych w liczbie zatrudnionych
ogélem w przedsiebiorstwie,

* udzial zyskéw realizowanych na rynkach zagranicznych w zyskach ogétem
firmy,

* udzial obrotéw zagranicznych w obrotach ogétem przedsi¢biorstwa,

* udzial ksiegowej warto$ci majatku za granicg w calym majatku przedsie-
biorstwa,

* warto$¢ produkcji zagranicznej/krajowej przypadajacej na jednego zatrud-
nionego.

Asmussen, Pedersen i Petersen [2005, s. 6] pokazuja, ze w zbiorze miar
umig¢dzynarodowienia daje si¢ wyr6zni¢ mierniki dychotomiczne, mierniki
zasiegu i r6znorodnoSci oraz mierniki psychologiczne. Pierwsze odnoszg sie do
rozkladu aktywno$ci miedzy kraj i zagranice, drugie wigza sie z terytorialnym
zasiegiem dzialania, a trzecie m.in. z miedzynarodowg orientacjg menedzeréw.
Obok juz przywotanych badaczy internacjonalizacji szczegdlne miejsce zajmuje
Sullivan [1994, s. 325-342], Ietto-Gillies [1998, s. 17-39], Dorrenbacher [2000]
i Organizacja Narodéw Zjednoczonych [UNCTAD 1995, s. 24-25]2,

2 Dérrenbacher [2000, s. 5] w swoim referacie pokazuje, ze pomiar internacjonalizacji moze
mie¢ charakter jednowymiarowy lub wielowymiarowy. Mierniki jednowymiarowe to wskaz-
niki strukturalne, wskazniki wyniku rynkowego i wskaZniki nastawienia zagranicznego
[Dérrenbacher, 2000, s. 4]. Pierwsze biora pod uwage wielko$é okreslonej zmiennej, ktéra
cechuje przedsigbiorstwo ponadnarodowe, np. liczba krajow, w jakich przedsiebiorstwo jest
aktywne. Drugie koncentrujg si¢ na zaleznosci sukcesu lub niepowodzenia danego podmiotu
od dziatania na rynkach zagranicznych, np. udzial sprzedazy zagranicznej w sprzedazy ogétem
firmy. Trzecie odnosza sie do miedzynarodowej orientacji kadry menedzerskiej przedsiebior-
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Badajac internacjonalizacje klastra w ujeciu przedmiotowym mozna odwotaé
sie do krotko scharakteryzowanych miar umiedzynarodowienia firmy. Miary
te odnosza sie do internacjonalizacji czynnej, gdzie badany podmiot pelni
aktywng rol¢ w procesie wychodzenia na rynki zagraniczne. Nie nawigzuja
one do zagadnienia internacjonalizacji biernej, o ktérej mozne $wiadczy¢ takze
realizowanie zakup6éw na rynkach zagranicznych, wspélpraca z zagranicznym
kontraktorem w ramach podwykonawstwa czy poddostaw, nabywanie licencji,
franczyz czy nawet poddawanie si¢ procedurom przejmowania przez zagra-
niczny kapital. Spojrzenie na umi¢dzynarodowienie firmy w aspekcie czynnym
i biernym jest co prawda bardzo szerokim patrzeniem na internacjonalizacje,
ale trudno zaprzeczyé, ze przyjmowanie roli importera czy podwykonawcy dla
partnera zagranicznego, nie buduje relacji z rynkami zagranicznymi. Jest to
zawsze okazja do uruchomienia proceséw przeptywu czy przenikania wiedzy
od firm zagranicznych do krajowych dziatajacych chociazby w klastrze.

Internacjonalizacja klastra w ujeciu podmiotowym moze by¢ oceniana przez
pryzmat liczby porozumien o wspélpracy z innymi, zagranicznymi klastrami
oraz przez poziom zaangazowania poszczegdlnych klastrow w tworzone sieci
w skali ponadnarodowej. Tak pojeta internacjonalizacja klastra moze rozwijac¢
umiedzynarodowienie firm-uczestnikéw klastra. Jej brak nie $§wiadczy o tym, ze
klaster si¢ nie umiedzynarodawia, ale co najwyzej o tym, ze wysilki przedsig-
biorstw klastrowych nie sa wspomagane przez zewnetrzne decyzje na poziomie
calego klastra.

Mechanizm umiedzynarodowienia klastra

W budowaniu wiezi miedzy klastrami funkcjonujacymi na réznych rynkach
zagranicznych wazng rol¢ odgrywajg kluczowe dla zagadnienia internacjona-
lizacji korporacje miedzynarodowe. Poprzez wdrazanie strategii opartych na
wymiarach konfiguracji i koordynacji, buduja one nieformalne sieci powigzan
migdzy klastrami. W tym ujeciu klaster jest jednak raczej przedmiotem anizeli
podmiotem internacjonalizacji. Lokowanie przez korporacje mi¢dzynarodowe
swoich filii na réznych rynkach w granicach réznych klastréw, pobudza prze-
plyw wiedzy miedzy klastrami [Hervas-Oliver, Albors-Garrigés, 2008]. W naj-

stwa. Wielowymiarowy miernik internacjonalizacji zaproponowatl Sullivan [1994, s. 331-335].
Innym wskaznikiem wielowymiarowym jest tzw. indeks transnacjonalizacji opracowany przez
UNCTAD. Jako miernik syntetyczny opiera sie on na nastepujacych wskaznikach jednowymia-
rowych: udzial sprzedazy zagranicznej w sprzedazy ogélem, udzial aktywéw zagranicznych
w aktywach ogoélem, zatrudnienie zagraniczne w zatrudnieniu ogétem. Indeks jest wyliczany
jako $rednia arytmetyczna wskaznikéw jednostkowych. Obok warto wspomnieé o propozycji
Tetto-Gillies [1998, s. 23] czy Portera [1986]. W ujeciu Portera przyjmuje sie, ze przedsie-
biorstwo moze dzialaé¢ w jednym lub w wielu krajach, co jest do$¢ nieprecyzyjne. Bardziej
precyzyjne jest podej$cie wspomnianych Asmussena, Pedersena i Petersena [2005, s. 11].
Wedlug nich zjawisko globalizacji obejmuje internacjonalizacje i globalng specjalizacje. Do
pomiaru globalizacji utozsamianej z geograficznym rozproszeniem aktywnosci firmy nawiazujg
takze badania Fischa i Oesterle [2003, s. 2-22].
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prostszym ujeciu korporacja miedzynarodowa moze stanowi¢ tgcznik miedzy
klastrem w swoim kraju macierzystym a klastrem w kraju goszczacym dokonane
przez nig BIZ. W literaturze przedmiotu podejmowane sa kwestie przepltywu
wiedzy miedzy klastrami, w ktérych kanatami transferu sa korporacje migdzyna-
rodowe i wéwczas méwi sie o nielokalnych przeptywach wiedzy [Gertler, Levitte,
2005], powiazaniach zewnetrznych [Giuliani, Pietrobelli, Rabelloti, 2005] czy
globalnych kanatach przepltywu wiedzy — global pipelines [Bathelt, Malmberg,
Maskell, 2004]. Efektywno$c¢ takich kanatéw zalezy od sily juz istniejacych relacji
spotecznych oraz poziomu zaufania miedzy ogniwami w danym kanale.
Punktem uwagi nie jest juz tylko kreowanie wyzszych przychodéw z aktyw-
nosci eksportowej, ale budowanie przewagi konkurencyjnej poprzez rozprasza-
nie ogniw w tancuchu tworzenia warto$ci3. Zjawisko to wigze sie bezposred-
nio z powstawaniem modulowych sieci produkcyjnych (modular production
networks) [Sturgeon, 2003]. Sieci te charakteryzuje geograficzne rozproszenie
niektérych ogniw tancucha wartosci, przy jednoczesnej koncentracji ogniw sko-
jarzonych z czynno$ciami kreujacymi wyzszg warto$¢ dodang, wykorzystujacymi
szeroko pojete zasoby wiedzy w geograficznych skupiskach branz pokrewnych
i wspierajacych. CzynnoSci proste, niewymagajace specyficznych kompetencji
sg jakoby wypychane poza klaster, np. montaz, wytwarzanie standardowych
komponentéw, a czynnoS$ci oparte na wiedzy pozostajg w klastrach, np. pro-
jektowanie produktéw. Obraz tego zjawiska na poziomie klastra ma swoje
korzenie w zachowaniach przedsiebiorstw, ktére koncentrujg sie na marketingu,
wzornictwie czy dziatalno$ci B+R, a czynno$ci niewymagajace wysokich kom-
petencji delokalizujg poza klastrem. Proces ten jest okreS§lany mianem selek-
tywnej relokacji [Gancarczyk, 2010, s. 1-21]4. Jako przyktad mozna przywotaé
wloski dystrykt przemystowy — np. Montebelluna, ktéry oferuje markowe obu-
wie sportowe [Sammarra, Belussi, 2006, s. 550]. Relokacji na rynki Europy
Wschodniej podlegaly czynnosci wytworcze. Takie dzialania doprowadzily do
rozbudowy relacji klastra z rynkami zagranicznymi i jednocze$nie staly sig
zrédlem przewagi kosztowej, bez erozji przewagi rézniczkowej, ktéra dzigki
odcigzeniu firm od wyzszych kosztéw proceséw wytwoérczych mogla byé dalej
rozwijana. Selektywna relokacja odnosi sie nie tylko do czynnosci prostych, ale
takze, jak pokazuja do$wiadczenia innych klastréow, do czynno$ci wymagajacych
wiedzy i specyficznych kompetencji, w szczegdlnosci do dziatan typu B+R.
W ramach tego fragmentu tancucha wartosci, firmy z danego klastra poprzez
inwestycje w innych lokalizacjach chca zdobyé dostep do komplementarnej
technologii i do wiedzy ukrytej. Internacjonalizacja klastréw moze dokonywa¢é
sie takze poprzez relokacje replikujaca [Biggiero, 2006, s. 443-472], co oznacza
przenoszenie calych bizneséw przez firmy klastrowe do innych lokalizacji.

3 Zagadnienie to bezpos$rednio nawigzuje do zjawisk opisywanych w nowym paradygmacie
konkurencji Cyrsona [2002].

4 M. Gancarczyk bardzo ciekawie zaprezentowata problem selektywnej i replikacyjnej reloka-
cji. Zwracajgc uwage, ze zjawiska te sg bezposrednio powigzane z podgzaniem przez firmy
Sciezky efektywnosci albo innowacyjnosci. Zagadnienie to oméwiono w kontekscie schytku
i odrodzenia klastréw [Gancarczyk, 2010, s. 1-21].
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Umiedzynarodowienie znajduje wiec wyraz w uwiklaniu firm z klastrow
w liczne sieci miedzyorganizacyjne, po to aby pozyskiwa¢ komponenty i ele-
menty dla swoich bardziej ztozonych produktéw finalnych. Proporcje miedzy
lokalnymi i globalnymi przeplywami wiedzy réznig sie w zaleznos$ci od klastra.
Klastry, ktérych rdzen stanowig branze nasycone wiedzg, wykazuja szersze
powigzania z podmiotami dzialajacymi w klastrach w innych lokalizacjach,
atym co zespala uczestnikéw takich klastrow i powoduje, ze firmy dzialaja
w skupieniu, w okre$lonej lokalizacji jest czesto dostep do wykwalifikowanej
sity roboczej [Hendry i in., 2000]. Badania Bramwella, Nellesa i Wolfe [2008]
przeprowadzone w odniesieniu do klastra ICT w Waterloo, w Kanadzie, poka-
zuja, ze wspllpraca firm wewnatrz klastra ma mniejsze natezenie niz kooperacja
z analogicznymi podmiotami spoza klastra. Firmy duze majg baze kooperantéw
w skali globalnej, a mate takze wychodzg poza obszar lokalny, na poziom kraju,
kontynentu i majg aspiracje do budowania relacji globalnie. Uzasadnieniem
dla istnienia klastra ICT w Waterloo jest raczej dostepnos¢ wykwalifikowane;j
sity roboczej, bazy naukowo-badawczej — uniwersytetu i przeplywéw wiedzy
miedzy biznesem a tg sfera, organizacji samorzadu gospodarczego — Commu-
nitech Business Association, anizeli silne relacje miedzyorganizacyjne.

Wyzwaniem dla przedsiebiorstw funkcjonujacych w klastrach jest reorgani-
zacja kanatéw przeplywu wiedzy - odej$cie od zorientowania tylko do wewnatrz
klastra w kierunku otwarcia sie na zewnatrz. Podsumowujac, mozna przyjac,
ze internacjonalizacja, a nawet globalizacja bedaca szczegdlnym przypadkiem
internacjonalizacji, przyczynia sie do budowania globalnych sieci produkcyjnych,
w ktére zostajg wlaczone klastry. Koncepcja takich globalnych sieci obejmuje
zaré6wno relacje wewnatrzklastrowe, jak i miedzyklastrowe. Budowanie sieci
miedzyklastrowych to zagadnienie po cze$ci zwigzane z umiedzynarodowieniem
klastra w ujeciu podmiotowym.

Proces internacjonalizacji klastrow w ujeciu podmiotowym jest bardzo
wyrazny w odniesieniu do klastrow sformalizowanych, z ktérymi korespon-
duja inicjatywy klastrowe. Ekspansji zagranicznej firm z klastrow i wchodzeniu
firm zagranicznych do klastréw towarzyszy umiedzynarodowienie organiza-
cji klastrowych. Umiedzynarodowienie przedsiebiorstw w klastrach dokonuje
sie réwnolegle z internacjonalizacjg instytucji je wspierajacych. Instytucje te
wchodzg w alianse strategiczne w skali miedzynarodowej. Budowanie sieci
powigzan w skali ponadnarodowej, moze stanowi¢ remedium na przywolywane
w literaturze przedmiotu negatywne zjawisko zamkniecia sie klastra na rozwdj
— ,lock-in” [Grabher, 1993, s. 255-277].

Innobarometer 2006 pokazuje, ze przedsiebiorstwa w klastrach oczekuja
wsparcia w zakresie rozwijania wspétpracy ponadnarodowej i wlasnie w tym
obszarze ich zdaniem konieczne sg zmiany. Mozna wobec tego wnioskowacd
o potrzebie uruchamiania dzialan nakierowanych na internacjonalizacje¢ kla-
stra jako pomiotu, po to aby uzupetniaé wysitki przedsiebiorstw. Istnieje luka
pomiedzy poziomom dostarczanego w tym zakresie wsparcia a pozgdanym
poziomem wsparcia. Wyniki badan niemieckiej instytucji — Kompetenznetze
[2007] pokazaly, ze tylko 10% z 91 badanych inicjatyw klastrowych w Europie



Barbara Jankowska, Internacjonalizacja klastrow 25

ma sprecyzowane plany odnosnie do internacjonalizacji. Konkretne dziatania,
aby sprosta¢ temu wyzwaniu podjely przede wszystkim Niemcy i Francja, ktére
zdecydowanie promujg umiedzynarodowienie klastréw. Dziatania na poziomie
operacyjnym sprowadzajg sie przede wszystkim do budowania sieci klastrow,
wizyt studyjnych, dzielenia sie dostepem do ustug wspierajgcych aktywnosé firm
w klastrach czy do centréw badawczo-rozwojowych i laboratoriéw. Badania
Kompetenznetze [2007] pokazujg réwniez cztery gléwne przyczyny internacjo-
nalizacji klastréow:
* po pierwsze, umocnienie pozycji i rozpoznawalnosci klastréw europejskich
na arenie miedzynarodowej,
* po drugie, latwiejszy dostep do rynkéw docelowych,
* po trzecie, dostep do know-how innego niz lokalnie w danym klastrze,
* po czwarte, wymiana do$wiadczenia i wiedzy na arenie mi¢dzynarodowe;j.
Rozwijanie ponadnarodowej kooperacji klastrow jest jednym z priorytetéw
Komisji Europejskiej w ramach polityki klastrowej. W ramach 7 Programu
Ramowego, w czgéci po$wieconej badaniom i rozwojowi, funkcjonuje inicjatywa
»Regiony wiedzy” (Regions of Knowledge), ktéra ma pobudzaé¢ budowanie relacji
miedzy regionalnymi klastrami napedzanymi nauka i badaniami (research-driven),
a wiec takimi, w ktérych kluczowe miejsce zajmujg uniwersytety i centra badaw-
cze, a dalej przedsigebiorstwa i wladze regionalne [http:/cordis.europa.eu...].
Inicjatywa zmierza do podniesienia poziomu inwestycji w badania w Europie.
Wspoélpraca miedzy klastrami pochodzacymi z réznych krajéw UE wpisuje
sie w program European Territorial Cooperation (ETC), ktéry wszedl w miej-
sce programu INTERREG III. Program ETC obejmuje lata 2007-2013 i nie
jest poswiecony tylko i wytacznie wspélpracy miedzy klastrami, ale zawiera
w sobie aktywnosci zwigzane z ponadnarodowg kooperacja klastréw. W kolej-
nych cze$ciach artykulu autorka dokonuje egzemplifikacji internacjonalizacji
klastra przygladajac si¢ niektérym do$wiadczeniom w skali Europy, Polski
i Wielkopolski.

Internacjonalizacja klastra w ujeciu podmiotowym
- do$wiadczenia europejskie

W ramach wspomnianego programu INTEREG 111, ktéry obejmowal wiele
projektéw poswieconych innowacjom i pobudzaniu nowych pomystéw, uru-
chomiono projekt REGINS i projekt CLOE. REGINS (Regional standardised
Interfaces for a better integration of regional SMEs in the European Economy)
byl nakierowany na pobudzanie wspélpracy biznesowej migdzy partnerami
z Austrii, Niemiec, Wegier i Wloch i odwotywat sie do probleméw zwigzanych
z zarzadzaniem klastrami. Projekt odnosit sie do branzy motoryzacyjnej, biotech-
nologicznej i do logistyki. Wiekszo$¢ subprojektéw zrealizowanych w ramach
REGINS byta nakierowana na badania i rozwéj oraz nowe technologie, jedno-
cze$nie pobudzajac wspdlprace poprzez klastry biznesowe [http:/www.regins.
org...]. CLOE (Clusters linked over Europe) jest nieformalnym aliansem 25 kla-
stréw europejskich, ktérego poczatki siegaja grudnia 2004 r. [http://www.clu-
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sterforum.org...]. Celem projektu jest wymiana wiedzy i informacji, pobudzanie
wspolpracy MSP z tych samych branz w ramach klastréw. Firmy lokalne dzieki
wlgczeniu w CLOE tatwiej znajdujg partneréw biznesowych (organizowane sg
seminaria branzowe) oraz zyskuja szanse na promocje wlasnej firmy. Podobnie
koncerny migedzynarodowe mogg traktowaé CLOE jako kanal przeptywu infor-
macji o mozliwo$ciach inwestowania i o partnerach biznesowych w ramach
regionéw z 14 krajoéw europejskich’. Z punktu widzenia przedsigebiorstw projekt
ten stwarza szans¢ na latwiejsze nawigzanie relacji z partnerami biznesowymi
z klastréw skupionych wokoét takich branz, jak: motoryzacja, przemyst drzewny,
nanotechnologia, ICT, tworzywa sztuczne (plastics) biotechnologia, tekstylia,
branza energetyczna, spozywcza, branze zwigzane ze zdrowiem (health) i opa-
kowan. Projekt ten prébuje wiec rozwijaé internacjonalizacje klastréw dzialajac
zasadniczo na trzech plaszczyznach — w ramach sektora biznesu, stwarzajac
baze do kooperacji miedzy przedsiebiorstwami, na plaszczyZnie organizacji
klastrowych juz istniejgcych, ktére mogg kooperowaé w zakresie metodologii
zarzadzania klastrem oraz na plaszczyznie wladz regionalnych, ktére moga
czerpaé z know-how regionéw, w ktérych klastry juz funkcjonujg. W projekcie
CLOE brak polskich uczestnikow.

Tablica 1

Sieci klastré6w wykreowane dzigki inicjatywie Europa Innova

Branzna Nazwa sieci

BeLCAR — Bench Learning in Cluster management for the Automotive
Motoryzacja sector in European Regions
TCAS — Transnational Clustering in the Automotive Sector

NetBioCluE — NETworking activity for BIOtechnology CLUsters

Biotechnologia in Europe Co-ordination action
Enereetvezna CENCE — the promotion of entrepreneurial innovation through
gety Connecting ENergy Clusters across Europe
ENOC — European Network of Optical Clusters
Teleinformatyczna/ mClusters — Integration of Europe’s Mobile ICT Community
¥ NICE — Networking ICT Clusters in Europe
Optyczna

OMNI-NET — Opto-Micro-Nano Innovative Network Exploiting
Transversality

ABC-Network — Enhancing the Networking of European Agro-Biotech

Napoje i zywno$¢ Clusters

CASTLE — Clusters in Aerospace and Satellite Navigation Technology
Przestrzen kosmiczna | Applications Linked to Entrepreneurial Innovation
ENCADRE - The Applications Cluster Platform

INNOTEX — Best practice platform for entrepreneurial INNOvation
for the technical TEXtiles sector

Tekstylna

Zrédlo: opracowanie na podstawie: http://www.innovationeu.org...

5 W grupie partneréw znajdujg si¢ podmioty z regionéw: Karlsruhe — Niemcy, Lion - Francja,
Varmland - Szwecja, Gérna Austria — Austria, Tartu — Estonia, Timisoara — Rumunia, Kaliningrad
- Rosja, Nottingham - Wielka Brytania, Banska Bystrica — Slowacja, Ostrava — Republika
Czeska, West Pannon - Wegry, Sofia — Bulgaria, Wilno - Litwa, Kranj i Maribor - Stowenia.
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Szczegblne wsparcie dla ponadnarodowej wspélpracy klastréow oferuje ini-
cjatywa Europa Innova (Europe Innova) [http://www.europe-innova.eu...]. Od
2006 r. inicjatywa ta przyczynita si¢ do wykreowania 12 sieci klastréw skupio-
nych na branzach tradycyjnych oraz wysokiej technologii, tworzac platforme
uczenia si¢, ktora ma sprzyja¢ identyfikacji i analizie dobrych praktyk w zakre-
sie zarzadzania inicjatywami klastrowymi. Sieci klastrowe obejmujg 7 branz
- motoryzacja, biotechnologia, energetyka, przestrzen kosmiczna, branza spo-
zywcza i napojow, ICT i optyczna oraz tekstylna w zakresie innowacyjnych
materiatéw widkienniczych (tablica 1).

Organizacje klastrowe podkreslaja, ze bodzcem do podjecia wspétpracy
poprzez Europa Innova jest dazenie do wiekszej rozpoznawalno$ci klastréw,
z ktérymi sg one powigzane. Aby tak sie stato, organizacje te dzielg sie swoimi
doswiadczeniami, jak rozbudowywa¢ mase krytyczng klastréw, dgza przez to do
osiggania korzys$ci skali. Kooperacja pozwala takze na wzajemne uzupelnianie
kompetencji i zasobéw oraz benchmarking praktyk zarzadzania.

Jesli chodzi o egzemplifikacje wspétdziatania klastrow, mozna odwotaé sie
do doswiadczen chocby niektérych z podanych w tablicy 1 projektéw. W branzy
tekstylnej byl realizowany projekt INNOTEX (Innovation for the textile industry)
[http://www.innotex-cr.org...] — wymiana praktyk mi¢dzy klastrami tekstylnymi.
W ramach INNOTEX podjeto dzialania, dzigki ktérym estonski klaster tekstylny
korzystajac z wiedzy i do$wiadczenia klastra tekstylnego z Wielkiej Brytanii
(Leicestershire) i z Hiszpanii (Aragon) ma skoncentrowaé swojg aktywno$é
na polimerach, wykorzystywanych w odziezy ochronnej, w tzw. e-tekstyliach
(wtékna takich tekstyliow pozwalajg na zamieszczanie w ich wnetrzu cyfro-
wych komponentéw i elektroniki) i kompozytach. Sie¢ budowana dla klastréw
fotonicznych (photonics) — ENOC (European Network of Optical Clusters) [http://
archive.europe-innova.eu...] dzieki kompetencjom organizacji uczestniczacych
w sieci przyczynita sie do identyfikacji kluczowych organizacji w zakresie tech-
nologii optycznych i fotonicznych. Inna sie¢ klastréw — CASTLE (Clusters in
Aerospace and Satellite Navigation Technology Applications Linked to Entrepre-
neurial Innovation) [http://archive.europe-innova.eu...] przeprowadzila analize
w zakresie wykorzystania nawigacji satelitarnej (Satellite Navigation) w Europie.
Zrealizowane dzialania przyczynily si¢ do zidentyfikowania ogromnego rynku
w tym obszarze i pobudzity wylonienie sie klastra zorientowanego na aplikacje
wykorzystujace nawigacje satelitarng (SatNav applications). Dzieki aktywnosci
tej sieci klastrow zwiekszyla sie rozpoznawalno$¢ i dostepnoéé technologii,
takich jak: Gallileo i Egnos dla regionéw w Europie oraz malych firm. Inna
sie¢ klastréow — NetBioCluE (NETworking activity for BIOtechnology CLUsters in
Europe) [http://archive.europe-innova.eu...] przeprowadzita mapowanie 16 euro-
pejskich klastrow biotechnologicznych, rozpoznata ich modele biznesowe i kon-
cepcje $wiadczenia ustug.

Wspoélpraca miedzy inicjatywami klastrowymi, zwieksza efekty przenikania
wiedzy miedzy klastrami. W tablicy 2 zasygnalizowano zrealizowane dzialania
prokooperacyjne w ramach wybranych sieci klastréw (tablica 2).
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Tablca 2
Dzialania prokooperacyjne w ramach wybranych projekté6w Europa Innova
Nazwa sieci Dzialania prokooperacyjne Liczba uczestnikéw
NetBioCluE 8 spotkan kojarzacych partneréw 500 uczestnikow
TCAS 7 wizyt studyjnych w klastrach 1000 uczestnikéw
BeLCAR 6 spotkan kojarzacych partneréw 220 uczestnikéw
OMNI-NET’ 15 wizyt studyjnych 555 uczestnikéw
Lokalne seminaria tematyczne

* Opto-Micro-Nano Innovative Network Exploiting Transversality.

Zrédto: opracowanie na podstawie danych ze stron: http://www.mowin.net...; http:/archive.europe-
innova.eu..., http://www.mowin.net....

Sieci tworzone w ramach Europa Innova sg dla wielu klastréw poczatkiem
zaangazowania w internacjonalizacje i budowanie wsp6lpracy ponadnarodowej.
Na bazie sieci klastréw tworzonych z inicjatywy Europa Innova, budowane
sg formalne i nieformalne struktury wspélpracy. W sieciach tych jednak jesz-
cze ciagle malo widoczne sg polskie klastry. Tylko w przypadku sieci TCAS
wystapil udzial polskiego klastra — Wielkopolskiego Klastra Motoryzacyjnego.
Partnerzy z Polski pojawiajg sie takze w sieci OMNI-NET i jest to Urzad Mar-
szatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego oraz Polskie Konsorcjum Fotoniczne,
obecnie Polskie Stowarzyszenie Fotoniczne, w sie¢ ENCADRE wlaczony jest
Przemystowy Instytut Automatyki i Pomiaréw z Warszawy. Nie sg to organizacje
klastrowe. W pozostatych scharakteryzowanych sieciach klastréw inicjowanych
przez Europa Innova brak polskich uczestnikow.

Budowaniu sieci klastréw poswiecone byly takze wysilki podejmowane
w ramach inicjatywy Pro Inno Europe [http://www.proinno-europe.eu...], zmie-
rzajace do rozwoju Europejskiego Aliansu Klastréw (Pro Inno European Cluster
Alliance) [http://www.mg.gov.pl/Wiadomosci/Archiwum/Rok+2006...]. Alians ten
obejmowatl 4 miedzynarodowe projekty nakierowane na budowanie sieci kla-
strow: BSR InnoNET, INNET, CEE-Cluster Network oraz CLUNET Kazdy
z podanych 4 projektow dotyczyl okresu trzyletniego, poczawszy od 2006 r.
do 2009 r. i byl finansowany z 6 Programu Ramowego Unii Europejskiej.

BSR InnoNET (Baltic Sea Region Innovation Network) [http://www.proinno-
europe.eu...] — Sie¢ Innowacji Regionu Morza Baltyckiego; byt koordynowany
przez Nordyckie Centrum Innowacyjnosci. Stuzyt on wypracowaniu koncepcji
polityki wsparcia dla miedzynarodowych klastr6w w regionie Morza Balttyckiego
oraz ewaluacji prowadzonej przez nie dziatalnosci. Poza tym mial wyraZnie
sprzyja¢ podnoszeniu innowacyjno$ci poprzez przygotowanie przez zaangazo-
wane kraje wspolnych programéw zorientowanych na eksploatacje korzysci
plynacych z klastréw. Ze strony polskiej w Sieci Innowacji Regionu Morza
Baltyckiego uczestniczyta Zachodniopomorska Agencja Rozwoju Regionalnego
S.A. w Szczecinie, ktéra jako instytucja otoczenia biznesu posiada bezposred-
nie kontakty z klastrami z regionu zachodniopomorskiego, aczkolwiek nie jest
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bezposrednio powigzania z jakimkolwiek klastrem. W sumie w projekcie uczest-
niczyly instytucje z 10 krajow.

INNET [http://www.proinno-europe.eu...] (Networking of national /regional
funding and innovation organisations for the involvement of SMEs in techno-
logy-based innovation clusters in Europe) polaczyt partneréw z 8 krajow. Strone
polska reprezentowata Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci oraz Urzad
Marszatkowski Wojewo6dztwa Mazowieckiego. Projekt byt koordynaowany przez
OSEO Innovation z Francji. Instytucja ta powstala z polgczenia agencji inno-
wacji ANVAR z bankiem rozwoju MSP (BDPME) [http://www.oseo.fr...]. INNET
byl w szczegblno$ci zorientowany na pobudzanie ponadgranicznej wspolpracy
MSP dzialajacych w klastrach technologicznych oraz stuzacej rozwojowi inno-
wacji. Gtéwnymi sektorami, do ktérych odnosit sie ten projekt byly sektory
zorientowane na technologie przemystowe, branza teleinformatyczna oraz tzw.
nowych mediéw — NMP — New Media and Publishing.

CEE-ClusterNetwork (Central and Eastern European Cluster and Network
Area) [http://www.proinno-europe.eu...] to projekt koordynowany przez spétke
TMG z Austrii (00. Technologie- und Marketinggesellschaft m.b.H) i nakie-
rowany na kooperacje w zakresie rozwijania klastrow w Europie Srodkowej
i Wschodniej. TMG to spétka z o.0., w ktérej udzialy posiadajg m.in. wladze
regionu Gornej Austrii oraz dziatajacych tam izb gospodarczych. Jej zadaniem
jest prowadzenie polityki regionalnej, w tym innowacyjnej. Polske reprezento-
wal w projekcie Pomorski Park Naukowo-Technologiczny oraz Agencja Roz-
woju Przemystu. Projekt mial na celu rozpoznanie istniejacych i wdrazanych
w krajach uczestniczgcych w projekcie programéw wsparcia dla klastrow oraz
zidentyfikowanie dobrych praktyk w klastrach dojrzatych, po to, aby wypra-
cowaé wspdélng strategie rozwijania klastrow oraz przygotowaé Wspélny Plan
Dziatania dla ponadgranicznych projektéw pilotazowych, przygotowanie stu-
diéw wykonalnosci dla tych projektéw oraz rozpoznanie mozliwych Zrdédet
finansowania dla nich.

CLUNET (Cluster Network) [http://www.proinno-europe.eu...] to projekt,
w ktérym uczestniczylo 16 krajow i w sumie 64 klastry, koordynowany przez
North West Regional Development Agency z Wielkiej Brytanii. Projekt byl rea-
lizowany przy wsparciu Montreal Metropolitan Community, instytucje wspiera-
jaca aktywno$¢ ponad 80 gmin w rejonie Montrealu. Polska nie uczestniczyta
w tym projekcie. Dziatania podejmowane w ramach projektu stuzyly przede
wszystkim zidentyfikowaniu polityk sprzyjajacych wzrostowi klastréw, interna-
cjonalizacji MSP w klastrach oraz inkubacji przedsiebiorstw.

Scharakteryzowane projekty realizowane w ramach Europejskiego Aliansu
Klastrow w stosunkowo niewielkim stopniu odnoszg sie do polskiej rzeczywi-
stosci. Tylko w niektérych z nich sg obecne instytucje polskie. Sa to podobnie,
jak w przypadku sieci klastrow wykreowanych przez Europa Innova organizacje
zasadniczo nieskojarzone bezposrednio z konkretnymi klastrami, ale raczej funk-
cjonujace ponad podzialami branzowymi, w wymiarze horyzontalnym. Z jednej
strony taki stan rzeczy mozna ocenia¢ pozytywnie. Organizacje te moga sta-
nowié¢ swego rodzaju ,hub” potencjalnie przytaczajacy wiekszg liczbe klastrow
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do sieci Europa Innova, ale z drugiej strony pojawia sie¢ niebezpieczenstwo
rozmycia efektéw, korzysci, jakie fakt wlaczenia tychze nielicznych instytucji
w podane sieci moze przynie$¢. Przy istniejgcym stanie rzeczy, brakuje zdefi-
niowanych klastrow, ktére moglyby by¢ odbiorcami pozytkéw ptynacych z wia-
czenia polskich, ponadklastrowych podmiotéw w sieci klastréw europejskich.

Majac wiedze, w ktérych projektach realizowanych w ramach Europejskiego
Aliansu Klastrow sg obecne polskie podmioty, warto podjaé prébe zidentyfiko-
wania konkretnych dziatan bedacych przejawem zejscia z aktywnoscig nakie-
rowang na budowanie sieci klastrow ze szczebla regionéw Unii Europejskiej
na poziom konkretnych, w badanym przypadku polskich klastréw. Przyktadéow
takich dziatan jest jak dotad niewiele. Jednym z nich jest uruchomiony przez
Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci ,Program wsparcia na rozwéj mie-
dzynarodowej wspétpracy klastra w zakresie badan, rozwoju lub innowacji
Innovation Express (IE)” w ramach programu INNET [http:/www.parp.gov.
pl...]. Realizacja tego programu miata miejsce w roku 2008 i 2009. Program
wspieral podejmowane przez koordynatora klastra wysitki nakierowane na
budowanie relacji z klastrami w innych krajach Unii Europejskiej. Srodki
w ramach programu pobudzaly internacjonalizacje klastréw w sposéb posredni
i bezposredni. Wsparcie umiedzynarodowienia w sposéb posredni dokonywato
sie dzieki tworzeniu mozliwos$ci prezentacji rozwigzan technologicznych wyko-
rzystywanych w danym polskim klastrze i w klastrach zagranicznych, cykl
szkolen i warsztatéw, ktére stuzyly m.in. rozpoznaniu poziomu rozwoju poszcze-
gblnych branz na rynkach zagranicznych oraz warunkéw funkcjonowania na
innych niz polski rynkach Unii Europejskiej. Wsparcie o charakterze bezposred-
nim byto nakierowane na indukowanie sieci powigzan miedzy poszczeg6lnymi
klastrami polskimi i zagranicznymi. W sumie wsparcie otrzymato 7 klastréw
[http://www.parp.gov.pl...], wéréd nich 2 klastry z Wielkopolski — Wielkopolski
Klaster Motoryzacyjny oraz Wielkopolski Klaster Zaawansowanych Technik
Automatyzacji ELPROTECH. Srodki pozyskane przez te klastry przyczynily sie
w sposéb wyrazny do umiedzynarodowienia tychze klastréw, na co wskazujg
m.in. wyniki badan wykonanych na zlecenie Urz¢du Marszatkowskiego Woje-
wodztwa Wielkopolskiego®. W grupie 10 zinstytucjonalizowanych i uznanych
przez ekspertéw za aktywne klastrow z regionu udalo sie zidentyfikowac te,
ktére poprzez wlaczenie w projekty miedzynarodowe wspétpracujg z organi-
zacjami klastrowymi w skali Europy.

Wielkopolski Klaster Zaawansowanych Technik Automatyzacji (WKZTA)
ELPROTECH to inicjatywa klastrowa koordynowana przez Wielkopolskg Izbe
Przemystowo-Handlowg w Poznaniu. Klaster powstal na bazie Porozumienia
12 wielkopolskich MSP zalozycielskich zawartego 26 lipca 2007 r. wstepnie
na okres 3 lat. Branzg wiodaca w sieci jest automatyka i robotyka (PKD 45.31

¢ Badanie przeprowadzono na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Wielkopolskiego
w ramach projektu PO KL 8.2.2. ,Budowa Wielkopolskiego Systemu Innowacji”, wsp6tfinan-
sowanego przez Unie Europejska ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego. Badania
zrealizowane przez zesp6t z Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu pod kierunkiem autorki
prezentowanego artykutu.
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i 45.33). W ramach wsparcia otrzymanego poprzez projekt Innovation Express
zrealizowano dzialania zorientowane na poprawe konkurencyjnos$ci i innowa-
cyjnoéci WKZTA ,ELPROTECH” oraz w partnerskich klastrach europejskich,
ktore podjety kooperacje z ELPROTECH. Dzialania te stuzyly budowie wspélnej
strategii rozwoju. Efektem dziatan wykonanych w ramach projektu Innovation
Express jest stworzenie bazy kooperantéw, w tym miedzynarodowych, z ktérymi
klaster wspdélnie bedzie realizowal prace badawczo-rozwojowe w dziedzinie IT
zarzadzania budynkami uzyteczno$ci publicznej. Zagranicznymi partnerami
projektu zorientowanego na wspomniane prace badawczo-rozwojowe sg uczest-
nicy klastra MOBKOM (Niemcy)?, Uniwersytet Fraunhoffer w Berlinie, Wyzsza
Szkota Techniczna w Wildau, Fundacja Ekologiczna FONDATERRA z partner-
skim uniwersytetem i firmami regionu paryskiego oraz Instytut Budownictwa
i Architektury Stowackiej Akademii Nauk w Bratystawie.

Kooperacja miedzynarodowa jest takze udzialem Wielkopolskiego Klastra
Motoryzacyjnego, ktéry nawigzat silne relacje z niemieckim Klastrem Motoryza-
cyjnym RheinMainNeckar. Wspétpraca ta byla finansowana przez PARP, podob-
nie, jak w przypadku klastra ELPROTECH w ramach Programu Innovation
Express [http:/www.ntpp.pl/wielkopolski-klaster-motoryzacyjny...] i dotyczyta
realizacji projektu ,Rozw6j miedzynarodowej wspélpracy pomiedzy Wielkopol-
skim Klastrem Motoryzacyjnym i Klastrem Motoryzacyjnym RheinMainNeckar
dla korzysci polskich i niemieckich przedsigbiorstw”. W czasie od marca do
listopada 2009 r. w ramach tegoz projektu udato sie zorganizowaé wizyty stu-
dyjne w firmach niemieckich (marzec, kwiecien), miedzynarodowe spotkania
biznesowe (marzec, wrzesien), wyjazdy na zagraniczne targi motoryzacyjne
(maj, wrzesien), warsztaty dla przedsiebiorcéw w zakresie zarzadzania rela-
cjami z klientami (czerwiec), rozpowszechnianie informacji i promocje klastra
(marzec-listopad), staz koordynatora Klastra w siedzibie Klastra Motoryzacyj-
nego RheinMainNeckar (maj), konferencje popularyzujace wspotprace w ra-
mach klastréw (maj, pazdziernik) oraz przygotowanie wspélnych projektow
badawczo-rozwojowych i szkoleniowych (marzec-listopad).

Program wsparcia internacjonalizacji klastréw w sposéb charakterystyczny
dla programu ,Innovation Express” byt oceniany jako bardzo potrzebny przez
koordynatoréw klastréw. Checac wyjsé naprzeciw potrzebom polskich klastrow
w zakresie poglebiania stopnia ich umiedzynarodowienia zostal uruchomiony
komponent ,ekspansja rynkowa” w ramach dziatania 5.1. Programu Opera-
cyjnego ,Innowacyjna Gospodarka”8. Komponent ten przewiduje wsparcie dla

7 Nazwa klastra MOBCOM jest skrotem od ,Mobilitit und Kommunikation in Berlin-
Brandenburg®. Klaster skupia male i $rednie firmy zorientowane na technologie teleinfor-
matyczne i funkcjonujgce w okolicach Berlina. Klaster sformalizowano w sierpniu 2007 r.
Poczatkowo klaster liczyl okoto 20 firm. Zaktada sie, ze do wrzesnia 2010 r. w klastrze
znajdzie si¢ okolo 35 przedsigbiorstw [http:/www.mobkom.net...].

8 PARP, Regulamin przeprowadzania konkursu w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka, Priorytet 5: Dyfuzja innowacji, Dziatanie 5.1: Wspieranie rozwoju powigzan
kooperacyjnych o znaczeniu ponadregionalnym, http:// poig.parp.gov.pl...
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internacjonalizacji klastréw identyczne, jak w przypadku programu Innovation
Express.

Inny przyktad wlaczania polskich klastréw w kooperacje z klastrami z innych
krajow moga stanowi¢ dzialania w ramach projektéw pilotazowych programu
BSR InnoNET®. Projekty te byly realizowane migdzy 2007 i 2009 r., obejmowaty
klastry skupione wokoét biotechnologii i ochrony $rodowiska, branzy zywnosci,
teleinformatycznej oraz drzewno-meblarskiej. Kooperacja obejmowata partne-
réw z Danii, Finlandii, Islandii, Litwy, Lotwy, Norwegii, Szwecji i Polski. Polskie
klastry wlaczone we wspdtprace to: Baltycki Klaster Ekoenergetyczny!?, Klaster
ICT Pomorze Zachodnie oraz Wielkopolski Klaster Meblarski. Wymienione pol-
skie klastry mialy szanse nawigzania bezpos$rednich relacji z klastrami z analo-
gicznych branz funkcjonujacych w pozostatych krajach partycypujacych w pro-
jektach. Byla to okazja do reklamy polskich klastréw i odbycia wizyt studyjnych
w krajach partnerskich przez przedstawicieli klastréw z Polski. Na przyktad,
Baltycki Klaster Ekoenergetyczny mial okazje nawigzaé bezposrednie relacje
z partnerami ze Szwecji (PROCESSUM BIOREFINERY INTERACTIVE AB;
VINNOVA, SVERIGES LANTBRUKS-UNIVERSITET, SLU), z Islandii (ARKEA
AND MATIS), Finlandii (THE CLEANTECH CLUSTER - LAHTI SCIENCE
AND BUSINESS PARK Ltd.), Norwegii (ARENA BIOENERGY INNLAND;
INNOVATION NORWAY!!, Projekt ten byl dla klastra okazja do odbycia wizyt
w biogazowi POLDANORu oraz bezposredniego kontaktu z prototypowymi
instalacjami ekoenergetycznymi w krajach battyckich, co w praktyce przyczynito
sie do doprecyzowania niektérych zatozen metodycznych dla B+R prowadzo-
nych w Klastrze.

Umiedzynarodowienie klastréw zaczyna stopniowo przyjmowaé takze nieco
inng forme - nie odnosi sie juz tylko do internacjonalizacji inicjatyw klastro-
wych i powigzanych z nimi organizacji klastrowych z poszczegélnych krajow,
ale objawia si¢ budowaniem klastréw na szczeblu regionéw Unii Europej-
skiej. Przejawem takich przemian sg powstate w ramach BSR InnoNET klastry
zorientowane na branze biotechnologiczng (ScanBalt) [http:/www.scanbalt.
org...], technologie medyczne (Medicon Valley) [http://www.mediconvalley.
com...] oraz szeroko pojety sektor morski (InterMareC) [http://www.intermarec.
net...]. Elementami sktadowymi tychze klastréw sg najpierw regiony pochodzace
z poszczegblnych krajow, a dalej podmioty z tychze regionéw. Kooperacja jest
wiec realizowana poprzez interakcje konkretnych podmiotéw, ale takze repre-
zentantow interesu calych regionéw. Wsparcie Unii Europejskiej dla takich
projektéw mozna uzasadniaé potrzebg kreowania przeciwwagi dla potencjatu
konkurencyjnego klastrow amerykanskich czy azjatyckich.

9 Informacje na temat transnarodowej kooperacji w regionie Morza Baltyckiego zaczerpnieto
z publikacji: [Hausman, Salman, 2009, s. 43-48].

10 Informacje o samych klastrach wlaczonych w kooperacje z klastrami z innych krajow w ra-
mach projektéow pilotazowych BSRInnoNET mozna znalezé na stronach: http://www.bkee.pl/,
http://ict-pomorzezachodnie.pl/clients/news, http://klastermeblarski.warp.org.pl.

11 Informacje pozyskane bezpo$rednio od prof. Janusza Gotaszewskiego, prezesa BKEE.
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Internacjonalizacja klastra w ujeciu przedmiotowym
- doswiadczenia Wielkopolski

Poziom umiedzynarodowienia klastréw moze by¢ oceniany przez pryzmat
stopnia internacjonalizacji kluczowych uczestnikéw klastra, czyli przedsig-
biorstw. Jak pokazano w artykule, w literaturze przedmiotu mozna odnalezé
propozycje, jak mierzy¢ poziom umi¢dzynarodowienia firmy. Przygladajac si¢
wskaznikom na poziomie mikroekonomicznym mozna szacowac, na ile klaster
jako obiekt poziomu mezoekonomicznego jest umiedzynarodowiony, majac $wia-
domosé, ze szacunek ten jest mimo wszystko obcigzony pewnym biedem. Efekt
na poziomie mezoekonomicznym nie jest prostg sumg wynikéw na poziomie
mikroekonomicznym.

Internacjonalizacja klastra postrzegana przez pryzmat zachowan i wyni-
kéow firm-uczestnikéw klastra moze mie¢ charakter aktywny i pasywny. Jak
dotad przeprowadzono nieliczne badania, majace na celu diagnoze stopnia
umiedzynarodowienia klastrow w Polsce odwotujac sie do danych pochodza-
cych od przedsigbiorstw partycypujacych w klastrach. Ciagle jeszcze brakuje
kompleksowych statystyk, ktére bazujac na danych od realnie funkcjonujacych
przedsigbiorstw, pokazywalyby, na ile polskie klastry sa wlaczone w proces
tworzenia warto$ci dodanej w skali miedzynarodowe;j.

W 2006 r. i 2007 r. w ramach realizacji projektu ministerialnego!? po$wie-
conego klastrom podj¢to probe zdiagnozowania stopnia umi¢dzynarodowie-
nia trzech klastréw z Wielkopolski, a mianowicie klastra motoryzacyjnego,
meblarskiego i kotléw grzewczych. W odniesieniu do kazdego z podanych
klastréw uruchomiono inicjatywe klastrowg. W badaniu zastosowano metode
poglebionego wywiadu indywidualnego, a narzedziem badawczym byl kwestio-
nariusz. Jedna jego cze$¢ bezposrednio dotyczyla uczestnictwa firmy w klastrze
i znaczenia tego faktu dla jej internacjonalizacji. Prowadzacy badanie celowo
wybrali klaster meblarski, kotlarski i motoryzacyjny, gdyz na bazie posiadanych
informacji ze zrédet wtérnych stwierdzili, ze podmioty w tych klastrach wyka-
zujg dazenia internacjonalizacyjne. Dobér klastréw do badania mial wiec cha-
rakter celowy. Podobnie dob6r przedsiebiorstw do badania w ramach wczeéniej
zdefiniowanych klastréow miat charakter nielosowy. W badaniu uczestniczyly
te firmy, ktére wyrazily zgode, na wypelnienie kwestionariusza i wykazaly
zainteresowanie badaniami.

Do oceny internacjonalizacji wykorzystano mozliwie najprostsze wskazniki.
Po pierwsze, pytano o prowadzenie aktywnosci na rynkach zagranicznych,
proszono o wskazanie kluczowych obstugiwanych rynkéw zagranicznych oraz
o podanie udziatu przychodéw ze sprzedazy eksportowej w przychodach ze

12 Projekt badawczy KBN 1 HO2D 103 28 ,Rola klaster6w we wspieraniu miedzynarodowej
konkurencyjnosci oraz internacjonalizacji polskich przedsi¢biorstw”, kierownik projektu — prof.
dr hab. Marian Gorynia, wykonawca — dr Barbara Jankowska, Uniwersytet Ekonomiczny
w Poznaniu. Szczegétowa prezentacje otrzymanych wynikéw mozna znalezé w monografii:
[Gorynia, Jankowska 2008, s. 142-146]
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sprzedazy ogétem. Z przeprowadzonych badan wynika, ze $rednio okoto 65%
firm z klastra meblarskiego i 66% z klastra motoryzacyjnego prowadzi dzia-
talno$¢ na rynkach zagranicznych. Najnizszy stopien umiedzynarodowienia
poprzez eksport wystepowal w klastrze kotlarskim, gdzie tylko okolo 16%
badanych podmiotéw sygnalizowalo aktywno$¢ eksportowa. Tak niski wskaznik
mozna ttumaczy¢ tym, ze kluczowe firmy napedzajace internacjonalizacje w tym
klastrze nie zgodzily si¢ na uczestnictwo w badaniach. Warto wspomnieé, ze
w momencie, gdy prowadzono badania tylko nieliczne z badanych firm niezalez-
nie od rodowodu klastrowego wskazywaly, ze pozyskaly kontakt do zagranicz-
nego kontrahenta od podmiotu wchodzacego w sktad klastra. Taki stan rzeczy
moze sygnalizowac¢ male znaczenie partycypacji w klastrze dla internacjonaliza-
cji firmy. Nieco bardziej optymistyczny obraz mozna uzyska¢ przygladajac sie
spectrum rynkéw zagranicznych obstugiwanych przez firmy z trzech badanych
klastrow. Zestaw rynkéw eksportowych jest dos¢ rozbudowany i zr6znicowany.
Do rynkéw eksportowych firm-uczestnikéw klastra meblarskiego zaliczajg sie
nastepujace kraje: Niemcy, Irlandia, Francja, Szwajcaria, Norwegia, Holandia,
Belgia, Austria, Czechy, Slowenia, Bialorus. Litwa, Slowacja, Dania, Wielka
Brytania. Przedstawiciele klastra kotlarskiego wysylaja swoje towary na rynki:
niemiecki, francuski, ukrainski i czeski. Klaster motoryzacyjny prowadzi aktyw-
no$¢ eksportowg w ramach rynkéw nadbaltyckich — Litwa, Lotwa i Estonia, na
rynku niemieckim, ukrainskim, rosyjskim, biatoruskim, kazachskim, wegierskim,
czeskim, stowackim, bultgarskim oraz irlandzkim.

Ocene stopnia internacjonalizacji klastréw na bazie danych dotyczacych
przedsiebiorstw uczestniczacych w klastrach przeprowadzono réwniez w okre-
sie od wrze$nia do listopada 2009 r. w odniesieniu do 10 najbardziej aktyw-
nych klastréw w Wielkopolsce, ktére prébowano réwniez rozwijaé poprzez
inicjatywy klastrowe. Badanie stanowilo fragment znacznie szerszego projektu,
ktory zostal zrealizowany na zlecenie Urzedu Marszalkowskiego Wojewddztwa
Wielkopolskiego i mial na celu diagnoze potencjalu rozwoju gospodarczych
sieci powigzan, w tym inicjatyw klastrowych w Wielkopolsce, o ktérym juz
wspomniano przy okazji charakterystyki internacjonalizacja klastra w ujeciu
podmiotowym!3. W badaniu uczestniczyly klastry regionalne i lokalne (tab-
lica 3). Jedng z zastosowanych metod badawczych byly wywiady bezposrednie
z koordynatorami tychze 10 klastréw. Oceny i opinie koordynatoréw odnosza
sie wiec do uczestnikéw sformalizowanych struktur klastrowych.

Przedsiebiorstwa z 4 badanych klastréw podejmujg internacjonalizacje
w odniesieniu do rynkéw Unii Europejskiej i sg to: Wielkopolski Klaster Moto-
ryzacyjny, Wielkopolski Klaster Teleinformatyczny, Klaster Kotlarski oraz Wiel-
kopolskie Konie i Powozy. Rynki pozaunijne sg zdobywane przez podmioty
z 5 badanych klastrow. W ich grupie znajduja si¢ przedsigbiorstwa z wymienio-
nych wyzej 4 klastrow oraz dodatkowo z Wielkopolskiego Klastra Lotniczego.
O poziomie internacjonalizacji badanych klastréw moze $wiadczy¢ posrednio

13 Badanie przeprowadzono na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Wielkopolskiego
w ramach projektu PO KL 8.2.2. ,Budowa...”, op. cit.
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takze pozycja konkurencyjna zajmowana przez podmioty z tychze klastrow na
rynkach zagranicznych. Zgodnie z opiniami koordynatoréw 2 sposréd 10 bada-
nych klastréow plasujg swoje firmy na 2-3 miejscu na rynkach poza UE i sg to
Wielkopolskie Konie i Powozy oraz Wielkopolski Klaster Lotniczy. Na tej samej
pozycji znajdujg sie przedsiebiorstwa z klastra Wielkopolskie Konie i Powozy
w skali rynku UE. Pozostale z badanych i zaangazowanych w internacjonali-
zacje klastrow znajdujg sie na pozycji stabej lub bardzo stabej w skali rynkéw
unijnych czy pozaunijnych. Jednakze sam fakt obecnosci na tych rynkach nalezy
postrzega¢ w kategoriach osiagniecia. W szczegdblnosci jest to duzym sukcesem
w przypadku Klastra Kotlarskiego czy Wielkopolskich Koni i Powozéw, w kto-
rych strukturze dominujg firmy mikro, posiadajgce znacznie mniejszy potencjat
finansowy i marketingowy, a problemem wyraznie utrudniajacym prowadze-
nie transakcji handlu zagranicznego jest ryzyko kursowe. Wielkopolskie Konie
i Powozy to grupa firm, ktérych produkty majg szanse znalezé¢ znaczaca grupe
klientéw na rynkach tak egzotycznych, jak chociazby Indie. Tym, co hamuje
bardziej zdecydowang internacjonalizacje firm z klastra Wielkopolskie Konie
i Powozy jest takze brak aktualnej i wiarygodnej wiedzy o rynkach. Przeprowa-
dzenie profesjonalnych badan marketingowych, w szczegélnosci w odniesieniu
do rynku indyjskiego, ktéry sygnalizuje duzg chtonno$é, wigze sie z kosztami,
jak na razie nie do uniesienia przez przedsigbiorstwa.

Tablica 3

Lokalne i regionalne klastry w Wielkopolsce!4

Klastry lokalne Klastry regionalne
Klaster Kotlarski Wielkopolski Klaster Teleinformatyczny
Klaster Poligraficzno-Reklamowy w Lesznie Wielkopolski Klaster Motoryzacyjny

Pétnocno-Wielkopolski Klaster Turystyczny

Wielkopolski Klaster Energii Odnawialnej

Klaster Spozywczy Potudniowej Wielkopolski

Wielkopolski Klaster Lotniczy

Wielkopolskie Konie i Powozy

Wielkopolski Klaster Zaawansowanych Technik
Automatyzacji ELPROTECH

Zrédlo: opracowanie wlasne

Jesli chodzi o internacjonalizacj¢ bierng na poziomie firm w grupie tychze
10 aktywnych klastréw w Wielkopolsce, stwierdzono, ze tylko w jednym z nich
istnieje wyrazna dominacja podmiotéw z kapitatem zagranicznym i jest to Wiel-
kopolski Klaster Lotniczy. Klaster ten jest koordynowany w sposéb formalny

14" Do zbioru klastréw lokalnych zalicza sie te klastry, ktére obejmuja swoim zasiegiem jeden subre-
gion albo mogg wskazywac w gronie przedsiebiorstw podmioty z dw6ch subregionéw, jednakze
z wyrazng dominacja jednego subregionu, co jest charakterystyczne dla klastra Wielkopolskie
Konie i Powozy, Klastra Poligraficzno-Reklamowego z Leszna oraz Wielkopolskiego Klastra
Zaawansowanych Technik Automatyzacji ELPROTECH
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przez Stowarzyszenie Przedsiebiorcéw Przemystu Lotniczego. Stowarzyszenie
powotano do zycia w maju 2009 r. Czlonkowie Zarzadu to przedstawiciele
firm: Pratt & Whitney Kalisz (PWK), Aerotech Kalisz, Meyer Tool Poland,
Vacaero Sp. z 0.0, Wytwoérnia Sprz¢tu Komunikacyjnego PZL Kalisz!>. Klaster
ten jest swego rodzaju produktem silnej presji konkurencyjnej, ktérej doswiad-
czajg uczestnicy branzy wytwarzajacej produkty dla lotnictwa i jego powstanie
zostalo indukowane przez zagraniczne inwestycje bezposrednie. Kluczowi gra-
cze w klastrze to firmy z rodowodem zagranicznym, ktére dokonaly delokali-
zacji produkcji. Pratt & Whitney Kalisz (PWK) to podmiot w 100% nalezacy
do Pratt & Whitney Kanada, stanowiacy cze$¢ korporacji United Technology
Corporation. Pratt & Whitney Kanada to lider w produkcji silnikéw turbo-
$miglowych, turbowentylatorowych i turbowatowych do samolotéw bizneso-
wych, komunikacji lokalnej oraz $migtowcow. Udzial produkcji eksportowej
w produkcji ogétem PWK stanowi 97%. Eksport trafia do sp6tki matki — Pratt
& Whitney Kanada. PWK jest wiec filig zagraniczng, ktéra pelni role poddo-
stawcy zaopatrujac spotke matke w czeéci do silnikéw lotniczych. Natomiast
firma Aerotech Kalisz powstata w polowie 2000 r. jako spétka joint venture
pomiedzy Pratt & Whitney Kanada i WSK PZL Kalisz. W styczniu 2004 r.
przedsiebiorstwo Aerotech Kalisz zostato przeksztalcone w Zaktad nr 2 Pratt
& Whitney Kalisz. Inny wiodacy uczestnik klastra to spétka Meyer Tool Poland,
ktéra powstata w 2006 r. i nalezy do Meyer Tool obstugujacej branz¢ lotnicza
z siedzibg w Cincinnati w stanie Ohio i dzialajgcg w skali $§wiata. Meyer Tool
Poland specjalizuje sie w obrébce aparatéw kierujacych do silnikéw lotniczych
wykonanych z wysokostopowych, zaroodpornych i trudno stapialnych materia-
téw. Ostatni z wiodacych zagranicznych graczy w klastrze to Vacaero Sp. z o.0.,
ktéry rozpoczal dziatalnosé w 2003 r. Spétka bedaca wlasnosciag kanadyjskiego
koncernu Vacaero Intenrational Inc. z siedzibg w Oakville (Ontario, Kanada),
specjalizuje si¢ w dzialalnosci ustugowej w zakresie lotniczych proceséw spe-
cjalnych, np. obrébki cieplnej. Spétka jest czeScig koncernu, ktéry posiada filie
takze w okolicach Bangalore w Indiach.

Za podjeciem inwestycji w okolicach Kalisza przez duze firmy zagraniczne
obstugujace branze lotniczg przemawiala jego dostepno$é komunikacyjna, ale
takze obecnos$¢ firm o podobnym profilu i wykwalifikowanej kadry. W przypadku
Wielkopolskiego Klastra Lotniczego mozna wiec méwi¢ o znaczgcym pozio-
mie internacjonalizacji o charakterze pasywnym. Kluczowi gracze to podmioty
nalezace do liczacych sie w skali §wiata koncernéw z branzy lotniczej i jak
wskazywano zaopatrujace te koncerny. Ich inwestycje na terenie geograficznego
skupiska firm, ktére moga stanowi¢ baze poddostawcéw, pobudzaly proces
wylaniania sie klastra i jednocze$nie zapewniajg dostep przynajmniej pos$redni
do wiedzy pochodzacej z rynkéw zagranicznych. Klaster ten jest jakoby produk-
tem strategii internacjonalizacyjnych duzych firm miedzynarodowych i mozna
go okresli¢é mianem klastra satelitarnego. Wigze sie to z duzym uzaleznieniem

15 Prezentacje firm klastrowych mozna znalez¢ na stronach: http://www.pwk.com.pl..., http://www.
meyertoolpoland.com..., http://vacaero.com...
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klastra od decyzji zapadajacych w centralach tychze firm, zlokalizowanych
poza klastrem, co jest potencjalng grozbg dla jego stabilnos$ci. W ujeciu mode-
lowym klastry satelitarne nie stwarzajg duzych szans na przenikanie wiedzy
od zagranicznych firm obecnych w klastrze, poniewaz te swoje dzialy B+R
majg ulokowane w poblizu centrali. Jednakze w przypadku Wielkopolskiego
Klastra Lotniczego sytuacja jest nieco inna. Trwajg prace nad realizacjg projektu
Centrum Zaawansowanych Technologii w Kaliszu, co moze by¢ skutecznym
czynnikiem zatrzymujacym inwestoréw zagranicznych.

Zakonczenie

Rozwazania nad umiedzynarodowieniem klastréw i wszelkie dzialania podej-
mowane przez Komisje Europejskg w kierunku pobudzania tego umiedzyna-
rodowienia $wiadcza o tym, ze dazy sie do wywolania efektéw synergicznych
pomiedzy klasteringiem a internacjonalizacjg. Abstrahujac w tym miejscu od
pewnych zagrozen, jakie moze nie$¢ ze sobg klastering czy zbyt mocno forso-
wana internacjonalizacja, mozna powiedzieé, ze dazy sie do kumulacji i wza-
jemnego wzmacniania sie korzy$ci generowanych przez srodowisko klastrowe
i mechanizm internacjonalizacji. Takie motywacje podejmowanych dziatan sg
niewatpliwie podporzadkowane zwiekszaniu korzy$ci ekonomicznych i spotecz-
nych, co nalezy oceniaé pozytywnie.

Jednakze majac na uwadze warunki polskie nie sposéb przemilczeé fakt,
ze wiekszos$¢ klastrow w Polsce ma powazne problemy wewnetrzne. Niespraw-
no$¢ wewnetrznej struktury przejawia si¢ przede wszystkim w ciggle niskiej
intensywno$ci wspotpracy wewnatrzklastrowej. Trudnos$ci te wynikajg z barier
w mentalnosci polskich przedsiebiorcow, ale takze z jeszcze ciggle wysokich
barier wspétpracy miedzy sektorem nauki i biznesu. Brak wspétdziatania na
szczeblu klastra, stawia od znakiem zapytania potencjalne korzysci, jakie z za-
foZzenia ma generowaé kooperacja miedzyklastrowa w skali mi¢dzynarodowe;j.
Moga $wiadczy¢ o tym do$wiadczenia Wielkopolskiego Klastra Meblarskiego
czy Motoryzacyjnego. Jak pokazano w artykule kazdy z nich byl wlaczony
w kooperacje ponadnarodowa, ale jednocze$nie ogromne trudnosci wewnetrzne
spowodowaly, ze klastry te jako struktury sformalizowane przezywaja czas
u$pienia. Trzeba wyraZnie podkresli¢, ze wystepowanie efektéw synergii mig-
dzy klasteringiem i internacjonalizacja wymaga przede wszystkim okreslonych
zachowan po stronie firm w klastrach. Chodzi tutaj o podejmowanie kooperacji
wewnatrzklastrowej i kojarzenie tych dzialan z internacjonalizacjg czynng czy
chocby bierng. Dzialania na szczeblu calych klastrow sg dzialaniami raczej
instytucjonalnymi, ktére moga wspiera¢ internacjonalizacj¢ uczestnikow kla-
stréw w imie korzy$ci ekonomicznych i spotecznych, ale nigdy ich nie zastapia.
Problemy wewnetrzne klastréw moga zniwelowaé pozytywne efekty, jakie majg
przynie$¢ dzialania instytucjonalne w ramach programéw zorientowanych na
budowanie sieci klastrow. Sytuacja ta zacheca do stawiania pytah o pozadane
kierunki dziatan, tak aby nie zmarnotrawi¢ instytucjonalnych wysitkéw nakie-
rowanych na pobudzane internacjonalizacji klastréow.
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INTERNATIONALIZATION OF CLUSTERS

Summary

The paper deals with a process known in economic theory as the internationalization
of industrial clusters. According to the author, clusters are subject to internationalization
at two levels: the micro level, or the level of firms taking part in clusters; and the
meso level, or the cluster as a whole — through the work of organizations responsible
for coordinating the cluster’s operations.

Industrial clusters have entered a new stage of development in their role as projects
designed to stimulate competition, Jankowska notes. They no longer limit themselves to
local, regional or national markets, but are increasingly eyeing international markets
in their operations. This enables them to combine the benefits of clustering with the
effects of internationalization, the author says.

Jankowska uses a deductive approach to investigate the cluster internationalization
process. Her research methods include an in-depth, critical literature review focused
on the concepts, models and indicators of the internationalization of a firm and reports
on the internationalization of cluster initiatives. Another research method is based on
in-depth interviews with managers and coordinators of selected clusters in Poland. On
the basis of the research, the author highlights the mechanism of internationalization
of clusters and shows the degree of internationalization in some Polish clusters. The
main conclusion is that Polish clusters are still only marginally involved in the process
of value creation in international markets, according to Jankowska. Internal structural
problems caused by the attitudes and policies of managers are a principal barrier that
prevents Polish clusters from taking full advantage of the benefits of internationalization,
Jankowska concludes.

Keywords: cluster, internationalization, micro level, meso level, competition,
European Union



