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POPYT NA ROSLINY DONICZKOWE
DO DEKORACJI WNETRZ
W SWIETLE BADAN ANKIETOWYCH W POZNANIU

Monika Henschke, Kamila Pankowska

Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu

Abstrakt. Praca miata na celu okre$lenie popytu na rosliny doniczkowe do dekoracji
wnetrz w réznych punktach sprzedazy detalicznej w Poznaniu. Wyniki zebrano w oparciu
o ankiety przeprowadzone ws$rdd klientdw trzech punktéw sprzedazy ro$lin doniczko-
wych: kwiaciarni, centrum ogrodniczego i marketu budowlanego na terenie miasta Po-
znan i w jego poblizu. Zebrane informacje analizowano pod wzgledem czgstosci zaku-
pow, kwot, jakie kupujacy wydaja na zakup roslin doniczkowych, miejsca zakupu, okazji,
z powodu ktorej sg kupowane rosliny, preferencji kupujacych oraz struktury zakupow.
Kupujacy w réznych punktach sprzedazy zakupuja 7-9 roslin rocznie, najczesciej wiosna,
w centrum ogrodniczym. Dekorujg nimi mieszkanie i uprawiaja przez wiele lat. Jednak
na prezent wybieraja chetniej kwiaty cigte niz doniczkowe. Jedynie znaczna czg$¢ klien-
tow marketu budowlanego uprawia rosliny doniczkowe o ozdobnych kwiatach krocej,
a na prezent kupuja réwnie czgsto kwiaty doniczkowe, co cigte. Sposrod roslin o ozdob-
nych kwiatach najcz¢sciej jest wybierany Phalaenopsis 1 Anthurium, a o ozdobnych li-
Sciach — Zamioculcas 1 Yucca. Wybierajac rosling respondenci kierujg si¢ gtdéwnie ogol-
nym wygladem i cena.

Stowa kluczowe: popyt, rosliny doniczkowe, dystrybucja, punkt sprzedazy, Phalae-
nopsis, Zamioculcas

WSTEP

Rosliny wywieraja pozytywny wptyw na zdrowie czlowieka, co w ostatnich latach
jest udowadniane przez rézne dziedziny nauki [Relf 1992]. Podstawg tych rozwazan jest

Copyright © Wydawnictwo Uniwersytetu Przyrodniczego w Poznaniu

Adres do korespondencji — Corresponding author: dr inz Monika Henschke, Katedra Ro$lin Oz-
dobnych, Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu, ul. Dgbrowskiego 159, 60-594 Poznan, Poland,
e-mail: mohen@up.poznan.pl



48 M. Henschke, K. Pankowska

czesto teoria biofilii, wedlug ktorej cztowiek jest nierozerwalnie zwigzany z natura,
gdyz przez 90% czasu istnienia rodzaju ludzkiego przyroda stanowita jego naturalne
srodowisko [Nowak 2003]. Rosliny doniczkowe czgsto sg wykorzystywane do dekora-
cji wnetrz mieszkan. Oprocz pozytywnego wplywu na psychiczne zdrowie cztowieka,
przypisuje si¢ im duze znaczenie w oczyszczaniu powietrza ze szkodliwych mikroorga-
nizmoéw oraz z toksyn wydzielanych przez materiaty budowlane i elementy wyposaze-
nia wnetrz [Wolverton i Wolverton 1993, 1996]. Rosliny ozdobne sa takze zwiagzane
z kulturg i tradycjami wielu narodéw [Bach 2006].

Obecnie rynek roslin ozdobnych uprawianych w doniczkach do dekoracji wnetrz
rozwija si¢ bardzo dynamicznie, na co wskazuja notowania gietdy holenderskiej
w Aalsmeer. Nowe technologie rozmnazania i uprawy sprawity, ze bardzo drogie nie-
gdy$ gatunki roslin, jak np. storczyki, staly si¢ powszechnie dostepne. Zmienia si¢ takze
popyt na te grupe roslin. Wedtug Begga i in. [2000], popyt to ilos¢ dobra, jakg nabywcy
sg gotowi zakupi¢ na réznych poziomach ceny. Na wielko$¢ popytu moga wplywaé
inne czynniki, jak: ceny innych dobr powiazanych z danym dobrem, dochody konsu-
mentow oraz ich gusty i preferencje. Rosliny ozdobne sa zaliczane do doébr luksuso-
wych. Na ich popyt duzy wpltyw ma zamozno$¢ spoteczenstwa. W Polsce dochdd no-
minalny na jednego mieszkanca jest bardzo zrdéznicowany i w duzej mierze zalezny od
rejonu kraju [Jablonska 2007]. Rosliny doniczkowe sg cenione za walory ozdobne
i dlatego w ich wyborze duze znaczenie majg gusty i preferencje konsumentéw. Marci-
niak [1995] w definicji popytu uzaleznia ilo$¢ nabywanego dobra od popytu, ale w
okreslonym czasie. Produkcja ogrodnicza jest $cisle zwigzana z sezonowo$cia por roku,
takze w przypadku roslin doniczkowych uprawianych pod ostonami. Najwigksza ich
podaz obserwuje si¢ wiosng. Wedlug Marciniaka [1995], takze rozne czynniki spotecz-
ne, jak: wyksztalcenie, wiek, pte¢ i inne przypadkowe mogg wptywac na wielkos¢ po-
pytu. W konteks$cie roslin doniczkowych istotne sg takze czynniki kulturowe, np. zwia-
zane z tradycja.

Wedlug Jabtonskiej [2007], podstawowym punktem sprzedazy roslin doniczkowych
w latach 2003-2005 byly kwiaciarnie. W strukturze dystrybucji calkowitej podazy roslin
doniczkowych na rynku detalicznym w Polsce, kwiaciarnie w 76% zaopatrywaly detal.
Kolejne kanaly dystrybucji o istotnym znaczeniu to centra ogrodnicze i supermarkety,
z udziatem okoto 11% kazdy. Najmniejsze znaczenie miaty sklepy spozywcze i handel
uliczny. Jednak w ostatnich latach obserwuje si¢ wyrazny wzrost powierzchni sprzeda-
7y tej grupy ro$lin w supermarketach. Jak podaje Fajerski [2011], rynek ogrodniczy
w Polsce odznacza si¢ bardzo duza chtonnoscia. Zwigksza si¢ liczba wielkopowierzch-
niowych sklepow remontowo-budowlanych z wyposazeniem ogrodu. Kazdy nowo
powstaly supermarket oferuje coraz wigksze powierzchnie dziatow ogrodniczych i sg
one bardzo dobrze wyposazone. Rownoczesnie rozwijaja si¢ w Polsce nowoczesne
centra ogrodnicze o duzej powierzchni zadaszonej, niekiedy potaczone w sieci handlowe.

Celem badan byta analiza wybranych elementéw popytu na rosliny doniczkowe do
dekoracji wnetrz, wykonana na podstawie ankiet przeprowadzonych w Poznaniu,
w trzech punktach sprzedazy detalicznej.
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MATERIAL I METODY

W pracy analizowano popyt na rosliny doniczkowe na podstawie ankiet przeprowa-
dzonych w trzech punktach sprzedazy detalicznej roslin w Poznaniu i na jego obrze-
zach. Wybrano kwiaciarnig, supermarket oraz centrum ogrodnicze jako najwazniejsze
punkty w strukturze dystrybucji roslin doniczkowych na rynku detalicznym. Poniewaz
w ostatnich latach mozna zaobserwowac spadek znaczenia kwiaciarni, a rosngce super-
marketow 1 centrow ogrodniczych, celowe jest okreslenie preferencji konsumentow tych
punktow sprzedazy. Ankiety przeprowadzono w kwiaciarni ,,Deco-Flora” (Poznan, ul.
Cmentarna 24), centrum ogrodniczym ,,Primaflora” (Owinska, ul. Poznanska 15) oraz
markecie budowlanym ,,Leroy Merlin” (Poznan, ul. Glogowska 436), miedzy 23-28
czerwca 2010 roku. Czerwiec wybrano celowo na badania, aby byl to czas po wzmozo-
nej wiosennej sprzedazy roslin doniczkowych, a jeszcze przed miesigcami urlopowymi.

Konsumentami bioragcymi udziat w ankiecie byly tylko kobiety, aby stworzy¢ bar-
dziej jednolita grupe. Ponadto to kobiety najczesciej dokonujg zakupow roslin. Osoby te
byly w wieku 25-40 lat, czyli w grupie spotecznej, ktdra najczesciej ma juz state zrodlo
dochodu. Respondentki deklarowaty, ze dany punkt sprzedazy, w ktérym przeprowa-
dzano ankietg, byt ich glownym miejscem zaopatrzenia w rosliny doniczkowe. Ankiety
przeprowadzono indywidualnie, na zasadzie wywiadu, dlatego wykonano je z 25 oso-
bami w kazdym punkcie sprzedazy. W ankiecie uwzglgdniono liczbe roslin doniczko-
wych kupowanych w ciagu roku, dlugo$¢ uprawy po ich zakupie oraz pore roku,
w ktorej najczesciej sa kupowane. Kolejno zawarto pytania o: maksymalng kwote, jaka
kupujacy moze wyda¢ na jedna rosling, miejsce zakupu roslin doniczkowych, okazje,
z powodu ktorej sa kupowane rosliny doniczkowe, preferencje kupujacych i strukture
zakupow. Preferencje kupujacych okreslano na podstawie cech, ktorymi moze sugero-
wac si¢ przy zakupie (gatunek, cena, jako$¢ rosliny, opakowanie, wyeksponowanie,
ogo6lny wyglad) — respondent uktadal wymienione cechy wedlug kolejnosci od 1 do 6.
Pytano réwniez o preferencje w wyborze roslin na prezent i uzasadnienie wyboru oraz
kupowanie roslin pojedynczo lub w kompozycjach. Struktura zakupow okreslana byta
na podstawie kupowania ro$lin o ozdobnych kwiatach lub lisciach oraz okreslenie ga-
tunku, ktory ostatnio byt zakupiony przez pytana osobg¢. Do wyboru byto 12 gatunkow
w grupie roslin doniczkowych o ozdobnych lisciach i tyle samo o ozdobnych kwiatach
— listy przygotowano na podstawie notowan gietdy holenderskiej w Aalsmeer. Wybrano
po 10 gatunkdéw, ktére wyrdznialy si¢ najwigksza wartoscig obrotu w 2009 roku i do-
datkowo po dwa gatunki cieszace si¢ w Polsce duzg popularnoscia.

Analizy przeprowadzono prostymi metodami matematyczno-statystycznymi poshu-
gujac si¢ wskaznikami procentowymi oraz wielkoS$ciami $rednimi.

WYNIKI I DYSKUSJA

Obroty roslin ozdobnych na aukcjach holenderskich maja dominujace znaczenie dla
rynku tych produktow na calym $wiecie, juz niemal od 20 lat [Kubiak 1993]. Po-
wszechne udostepnianie notowan najwickszej gietdy daje mozliwo$¢ czgsciowego mo-
nitoringu tego rynku. Informacje na temat: podazy, popytu, cen, uczestnikow obrotu
i ich upowszechniania pomagaja dostosowaé produkcje do potrzeb rynku [Kubiak
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1997]. Na gietdzie holenderskiej w Aalsmeer kazdego roku wzrasta sprzedaz roslin
doniczkowych. Wedhug wynikéw badan wiasnych, w Poznaniu najwi¢cej roslin donicz-
kowych kupuja ankietowani z centrum ogrodniczego. Osoby te kupujg srednio dziewigé
ro$lin w ciggu roku, a to jest o jedna rosling wigcej niz klienci kwiaciarni i o dwie rosli-
ny wigcej niz klienci marketu budowlanego. Natomiast Jablonska i Zyntek [2005] wy-
kazaly, ze mieszkaniec Warszawy w 2003 roku kupit $rednio 2,5 roséliny doniczkowej,
natomiast w 2007 roku, wedhug Jablonskiej i Perzynskiej [2009], kupowat on najcze-
$ciej od 1 do 2 roslin rocznie. Czestotliwos$¢ zakupow roslin doniczkowych do dekoracji
wnetrz zalezy takze od tego, jak dlugo s3 one uprawiane w mieszkaniach po zakupie.
Rosliny doniczkowe o ozdobnych li§ciach i kwiatach, zakupione zwlaszcza w kwiaciar-
ni i centrum ogrodniczym, sg uprawiane przez wickszos¢ ankietowanych przez wiele lat
(tab. 1).

Tabela 1. Okres uprawy roslin doniczkowych o ozdobnych lisciach i kwiatach po zakupie przez
respondentdow w réznych punktach sprzedazy (%)
Table 1. Length of cultivation of pot plants with ornamental leaves and flowers at various points

of sale (%)
Rosliny doniczkowe o ozdobnych lisciach Rogliny dom]fjvlfzgsho ozdobnych
Pot plants with ornamental leaves Pot plants with ornamental flowers
usuwane po
Punk‘t sprzedazy stracie uprawiane uprawiane | usuwane po | uprawiane uprawiane
Point of sale dekora- s
. przez przez kwitnieniu przez przez
cyjnosci . - . -
removed jeden rok wiele lat removed jeden rok wiele lat
after loss of cultivated for | cultivated for after cultivated for | cultivated for
decorative one year many years | flowering one year many years
value
Kwiaciarnia 8 0 92 28 0 72
Florist’s
Centrum ogrodnicze 4 4 92 12 4 84
Horticultural centre
Market budowlany 12 12 76 24 24 52
Building material
market

Zrédto: opracowanie wiasne.
Source: own study.

Jedynie ro$liny o ozdobnych kwiatach, kupowane w markecie budowlanym, sg
uprawiane krdcej. Ankietowani kupujacy rosliny doniczkowe do dekoracji wngtrz prefe-
ruja okreslone pory roku, podczas ktorych dokonuja najwigkszych zakupow. Z danych
przedstawionych na rycinie 1 wynika, ze ankietowani najchetniej kupuja rosliny wiosna.
Jak podaja Wtodarczak i Stoj [2009], wiosna, zwlaszcza w maju, przypada maksymalna
sprzedaz takze kwiatdéw cietych — roz.

Okreslono kwotg, jaka jest w stanie wyda¢ kupujacy na jedna ro$ling doniczkowa do
dekoracji wnetrz w ostatnim roku w réznych punktach sprzedazy. Najwiecej — 37,1 zt
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Rys. 1. Pory roku, w jakich najczesciej sa kupowane rosliny doniczkowe do deko-
racji wnetrz przez kupujacych w réznych punktach sprzedazy
Zrédto: opracowanie wiasne.

Fig. 1. Seasons of the year in which pot plants purchases are most frequently
made by the respondents in different sale points
Source: own study.

na ten cel wydaja klienci marketu budowlanego Leroy Merlin. Klienci zaopatrujacy si¢
w ros$liny doniczkowe w centrum ogrodniczym Primaflora przeznaczaja na zakup tych
ro$lin o 2,6 zI mniej, natomiast kupujacy w kwiaciarni o 9,6 zt mniej. Wedhug Jabton-
skiej i Gniewosza [2007], srednia kwota wydana w 2006 roku przez mieszkanca War-
szawy na zakup roslin doniczkowych wynosita 46,5 zt.

Przedsiebiorstwa ogrodnicze, juz na etapie planowania upraw, powinny dokonaé
wyboru kanatow dystrybucji dla swojego produktu. Wiedza o zapotrzebowaniu na dane
produkty w roznych punktach sprzedazy pozwala podjaé przedsigbiorstwu wiasciwe
dzialania marketingowe [Spychalski 2004]. Wedtug Jabtonskiej [2007], w strukturze
dystrybucji kwiatow doniczkowych na rynku detalicznym w Polsce w 2005 roku znaj-
dowalo si¢ pig¢ punktéw, z czego najwigksze znaczenie miata kwiaciarnia (76%). Do
najpopularniejszych w Warszawie w 2007 roku nalezaty kwiaciarnie i centra ogrodni-
cze. Nieco rzadziej kupowano w supermarketach [Jablonska i Gniewosz 2007]. Z badan
wlasnych przedstawionych w tabeli 2 wynika, ze ankietowani réznych punktéw sprze-
dazy najchetniej kupuja rosliny doniczkowe w centrum ogrodniczym (40-48% ankieto-
wanych). Nieco rzadziej rosliny sa kupowane w kwiaciarni, zwlaszcza przez klientow
centrow ogrodniczych (28%). W marketach kupuje najmniej respondentow, od 8 do 16%.

Ankietowani okreslili réwniez powody, dla ktorych kupuja roséliny doniczkowe do
dekoracji wngtrz w réznych punktach sprzedazy (rys. 2). Gloéwnie sg kupowane do deko-
racji wlasnych mieszkan (deklaruje tak 76% ankietowanych kupujacych w markecie
budowlanym, o 4% mniej ankietowanych kupujacych w kwiaciarni i o kolejne 4%
mniej kupujacych w centrum ogrodniczym). Sposrod badanych z centrum ogrodniczego
20% o0sOb najczesciej kupuje rosliny doniczkowe na prezent, z kwiaciarni 16%,
a z marketu tylko 8%.
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Tabela 2. Preferowane miejsce zakupu roslin doniczkowych do dekoracji wngtrz przez responden-
tow w roznych punktach sprzedazy (%)
Table 2. Place the purchase of pot plants for decoration of interiors by the respondents in differ-
ent sale points (%)

Miejsce zakupu roslin doniczkowych
The place the purchase of pot plants

Punkt sprzedazy
Point of sale kwiaciarnia centrum ogrodnicze mar'ke.t budowlgny market' spozywezy
. . building material | comestible material
florists horticultural centre
market market
Kwiaciarnia 40 44 8 8
Florist’s
Centrum ogrodnicze 28 48 8 16
Horticultural centre
Market budowlany 32 40 16 16
Building material
market
Zrodto: opracowanie whasne.
Source: own study.
80 76
@ 72 —
5 I 68
@ 70 +—
Q
Q.
w5 60—
S
& 50 +—
f
]
S 401
o
& 30—
~§ 16 20 16
20 +—
g 2 8 8
: ° —il °
0 v r
kwiaciarnia centrum ogrodnicze market budowlany
florist’s horticultural centre building material market
punkt sprzedazy — points of sale
[ do dekoracji mieszkan — for interiors decoration
B3 na prezent — for a gift
[ korzystny wptyw na zdrowie — possitive effect on health
Il impuls — purchasing on impulse
Rys. 2. Okazja, z powodu ktorej respondenci w réznych punktach sprzedazy ku-

puja rosliny doniczkowe do dekoracji wnetrz
Zrodto: opracowanie wlasne.

Fig. 2.

ent sale points (%)
Source: own study.

Occasion for which pot plants are purchased by the respondents in differ-
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Popyt na rosliny jest uzalezniony od kilku podstawowych determinant, jak: dochod
konsumentoéw i cena roslin, a takze wiek, pte¢, gust, preferencje kupujacych [Jabtonska
2007]. Dla przyktadu, wedtug badan Hetmana i Jabtonskiej [2004], preferencje kolory-
styczne kupujacych tulipany zaleza od ich plci, wieku, wyksztatcenia i dochodow.
W przypadku roslin doniczkowych dodatkowa determinantg jest takze wielko$¢ miesz-
kan [Jabtoniska 2007]. Do tego nalezy doda¢ duze znaczenie tradycji i zwiazanych z nig
zwyczajow. Nawet ilos¢ 1 jakos¢ roslin stuzacych do dekoracji kosciotow w duzej mie-
rze jest zalezna od tych czynnikoéw [Jabtonska 2009].

Na podstawie badan wilasnych wykazano, ze kupujacy w kwiaciarni i centrum
ogrodniczym najwieksza uwage zwracaja na og6élny wyglad roslin, natomiast klienci
marketu budowlanego — na cen¢. Cena ma drugorzedne znaczenie dla kupujacych
w pozostatych punktach sprzedazy. Natomiast wedtug Jabtonskiej i Gniewosza [2007],
klienci dokonujac zakupu roslin doniczkowych kierujg si¢ gtownie ceng i dochodami.
Na drugim i trzecim miejscu w badaniach wlasnych znaczenie ma takze odpowiednio
jakos¢ i gatunek rosliny. Natomiast najmniejsze znaczenie dla wszystkich kupujacych
ma opakowanie produktu. Respondenci bioracy udziat w badaniu okreslali rowniez, czy
kupujac rosliny ozdobne na prezent wybraliby kwiaty cigte, czy rosliny doniczkowe.
Z zebranych ankiet wynika, ze w kwiaciarni i centrum ogrodniczym az 60% badanych
chetniej kupuje w tym celu kwiaty cigte. Tylko w markecie budowlanym wicksza czes§¢
klientéw (52%) kupuje na prezent rosliny doniczkowe. Klienci kwiaciarni i marketu
budowlanego kupujac kwiaty ciete kieruja si¢ glownie ich dekoracyjnoscia, natomiast
klienci centrum ogrodniczego — tradycja. 10% badanych z tego punktu sprzedazy uwaza
takze, ze powodem kupowania kwiatow cietych jest brak koniecznosci dtugotrwatego
opiekowania si¢ nimi. Klienci wszystkich punktow sprzedazy uwazaja, ze kupuja rosli-
ny doniczkowe ze wzgledu na ich trwato$¢. Respondentdow pytano takze o to, czy kupu-
ja rosliny doniczkowe pojedynczo, czy w zestawach. We wszystkich punktach sprzeda-
zy wickszo$¢ kupujacych (76-96%) zaopatruje si¢ w pojedyncze ro$liny. Najwigcej
kupujacych w markecie budowlanym, bo 24% stwierdzito, ze kupuje rosliny w zesta-
wach, o potowe mniej w centrum ogrodniczym, a tylko 4% kupujacych zaopatruje si¢
w ro$liny w zestawach w kwiaciarni.

Okreslono réwniez, ktore rosliny doniczkowe sg chetniej kupowane przez ankieto-
wanych w réznych punktach sprzedazy, rosliny doniczkowe o ozdobnych kwiatach, czy
ozdobnych lisciach? Wiekszos$¢ ankietowanych, niezaleznie od punktu sprzedazy, chet-
niej kupuje rosliny doniczkowe o ozdobnych kwiatach (52-76%). Najmniej kupujacych
w kwiaciarni, bo tylko 24% ankietowanych stwierdza, ze kupuje rosliny doniczkowe
o ozdobnych liSciach. Natomiast najwigcej roslin o ozdobnych li§ciach kupuja ankieto-
wani bedacy klientami centrum ogrodniczego — 48%. Podobne tendencje sg obserwo-
wane na gieldzie kwiatowej w Aalsmeer w Holandii. Mimo pojawiajacych si¢ stanow
kryzysowych, produkcja i sprzedaz ro$lin, w tym takze doniczkowych do dekoracji
wnetrz, kazdego roku wzrasta [Meggelen-Logland 2006-2010]. Rosliny doniczkowe
najchetniej kupowane przez respondentéw przedstawiono w tabelach 3 i 4.

Z przedstawionych danych wynika, ze w$rdd roslin doniczkowych o ozdobnych
kwiatach, we wszystkich punktach sprzedazy najchetniej byl kupowany Phalaenopsis,
(przez 37-44% ankietowanych). Duzym powodzeniem cieszy si¢ takze Anthurium
w centrum ogrodniczym i markecie budowlanym. Rowniez na gietdzie holenderskiej
w Aalsmeer pod wzgledem wartosci obrotu dominuje Phalaenopsis, a w dalszej kolejno-
sci Anthurium [Meggelen-Logland 2010]. W kwiaciarni chetnie sg kupowane Chrysanthe-
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Tabela 3. Rosliny doniczkowe o ozdobnych kwiatach zakupione przez respondentéw w roéznych
punktach sprzedazy (%)
Table 3. Pot plants species with ornamental flowers bought by the respondents in different sale

points (%)
Punkt sprzedazy — Points of sale
Rodzaj
Species kwiaciarnia centrum ogrodnicze market budowlany
florist’s horticultural centre building material market

Anthurium 4 24 16
Campanula 4 0 4
Chrysanthemum 12 4 3
Cyclamen 12 0 12
Guzmania 4 4 0
Hippeastrum 4 0 12
Hyacinthus 4 8 4
Hydrangea 0 0 4
Kalanchoé 4 4 4
Phalaenopsis 40 44 37
Rosa 0 4 4
Spathiphyllum 12 8 0

Zrédto: opracowanie wiasne.
Source: own study.

mum, Spathiphyllum i Cyclamen. Cyclamen jest rownie chetnie kupowany w markecie
budowlanym. Najmniej kupowano hortensji (Hydrangea). Wsrdd roslin doniczkowych
o ozdobnych lisciach najchetniej kupowano Zamioculcas. Druga w kolejnosci najchet-
niej kupowang rosling byta Yucca, cho¢ w markecie budowlanym znacznie rzadziej niz
w innych punktach sprzedazy. W tym punkcie sprzedazy chetniej jest nabywany bluszcz
(Hedera). Wedlug notowan gietdy holenderskiej w Aalsmeer, Zamioculcas 1 Yucca pod
wzgledem obrotu znajdowaty si¢ w 2009 roku na piatej i szostej pozycji [Meggelen-
-Logland 2010]. Chgtnie jest takze kupowana Dracaena marginata, ale nie w kwiaciar-
ni. Tutaj wigkszy odsetek ankietowanych nabywa Ficus benjamina. Najrzadziej sg ku-
powane Sansewieria i Calathea, w niektorych punktach nie kupowano ich w ogole.
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Tabela 4. Rosliny doniczkowe o ozdobnych lisciach zakupione przez respondentéw w roéznych
punktach sprzedazy (%)
Table 4. Pot plants species with ornamental leaves bought by the respondents in different sale

points (%)
Punkt sprzedazy — Points of sale
Rodzaj lub gatunek
Species kwiaciarnia centrum ogrodnicze market budowlany
florist’s horticultural centre building material market
Calathea 4 0 0
Chrysalidocarpus 4 0 8
Dracaena marginata 8 12 12
Ficus benjamina 12 0 0
Hedera 4 14 16
Howea 4 8 4
Nolina 4 6 8
Pachira 4 6 8
Sansewieria 4 0 0
Schlumbergera 8 0 4
Yucca 20 20 8
Zamioculcas 24 34 32

Zrédto: opracowanie wiasne.
Source: own study.

WNIOSKI

1. Klienci kwiaciarni, centrum ogrodniczego i marketu budowlanego w Poznaniu
nabywaja $rednio 7-9 roslin doniczkowych przez rok. Znaczna wigkszo$¢ uprawia te
ro§liny przez wiele lat, jedynie rosliny o ozdobnych kwiatach sg uprawiane kroce;j,
zwlaszcza przez kupujacych w markecie budowlanym. Najwigkszy popyt na rosliny
doniczkowe jest wiosna.

2. Na jedna ro$ling doniczkowa kupujacy przeznaczaja od 27,5 do 37,1 zt. Najmniej
wydaja klienci kwiaciarni, a najwigcej marketu budowlanego.

3. Rosliny doniczkowe sg najczesciej kupowane w centrum ogrodniczym i w kwia-
ciarni. Znacznie rzadziej respondenci deklaruja zakupy w marketach, zwtaszcza budow-
lanych.

4. Rosliny doniczkowe sa kupowane w réznych punktach sprzedazy po to, aby ude-
korowa¢ nimi mieszkania. Prezent jest okazja do zakupu ro$lin doniczkowych dla 16%
klientow kwiaciarn i 20% centrow ogrodniczych. Natomiast 16% respondentéw w mar-
kecie budowlanym kupuje pod wptywem impulsu.

5. O zakupie rosliny doniczkowej decyduje przede wszystkim jej ogolny wyglad
i cena, ale takze kolejno: jako$¢, gatunek, wyeksponowanie i opakowanie. Cena odgry-

4(30) 2013



56 M. Henschke, K. Pankowska

wa najwigksza role dla klientéw marketu budowlanego. Jakos¢ roslin i gatunek sg mniej
istotne niz cena dla klientéw kwiaciarni.

6. Rosliny doniczkowe nie sg tak che¢tnie kupowane na prezent, jak kwiaty cigte,
ktére sa wybierane ze wzgledu na tradycje i wigksza dekoracyjnos¢. Jedynie klienci
marketu budowlanego tak samo czgsto wreczaja w prezencie rosliny doniczkowe, co
kwiaty cigte.

7. Rosliny doniczkowe s3 zwykle kupowane pojedynczo; jedynie w markecie bu-
dowlanym 1/4 klientow nabywa kompozycje z roslin. Najczeséciej kupowane rosliny to:
Phalaenopsis, Anthurium oraz Zamioculcass 1 Yucca, natomiast rzadziej kupowane sa:
Hydrangea oraz Calathea 1 Sansewieria.
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DEMAND FOR POT PLANTS FOR INTERIOR DECORATION
IN VIEW OF THE SURVEY CARRIED OUT IN POZNAN

Summary. The aim of the study was to determine the demand for pot plants for interior
decoration at various points of sale in Poznan. The results were based on questionnaires
filled by clients of three retail sale points with pot plants: flower shop, horticultural centre
and building material market in Poznan and its surroundings. Collected information was
analysed for a frequency of purchases, amount of money spent on pot plants, place of pur-
chases, occasions for which plant was bought, preferences of buyers and pattern of pur-
chases. Customers purchase plants in various points of sale from 7 to 9 pot plants per
year, mostly in horticultural centres and in spring. Plants are used for interior decoration
and are cultivated for many years, however cut flowers are more often chosen for a gift
than pot plants. Whereas a significant part of building material market customers cultivate
flowers pot plants for a short time, and they buy pot plants for a gift as often as cut flow-
ers. Among plants with flowers Phalaenopsis and Anthurium are selected most frequently,
and Zamioculcas and Yucca among plants with decorative foliage. While choosing plants,
buyers are guided by the overall appearance and price.

Key words: the demand, pot plants, distribution, point of sale, Phalaenopsis, Zamioculcas
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