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Modes de consommation et caracteéristiques du produit : le cas du

poulet
Mme Bertil Sylvander, B. Lassaut

Résumé

Les qualités de produits prennent une importance grandissante dans I'explication de la consommation alimentaire. Dans le cas
du poulet, la progression de consommation s'explique par une forte diversification de ses caractéristiques dans le sens d'une
qualité d'usage accrue et ce malgré lI'augmentation de prix moyen qui en résulte.

Abstract

Broiler consumption and products characteristics: convenience food are developping despite increasing price levels - The
Development of broiler consumption depends on improvments of their convenient characteristics. When Life Conditions require
changes in consumption patterns, Consumers with high and average income prefer these kinds of products, under the
assumption they are satisfied with their quality.
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under the assumption they are satisfied with their quality,

Résumé : Les qualités de produits prennent une importance grandissante dans 1’explication de la consommation alimentaire. Dans
le cas du poulet, la progression de consommation s’explique par une forte diversification de ses caractéristiques dans le sens d’une
qualité d’usage accrue et ce malgré ’augmentation de prix moyen qui en résulte.

BROILER CONSUMPTION AND PRODUCTS CHARACTERISTICS:
CONVENIENCE FOOD ARE DEVELOPPING DESPITE INCREASING PRICE LEVELS

Summary : The Development of broiler consumption depends on improvments of their convenient characteristics. When Life
Conditions require changes in consumption patterns, Consumers with high and average income prefer these kinds of products,

La recherche sur la consommation devient de plus en plus
nécessaire a la compréhension de 1’économie agro-alimentaire
dans son ensemble. Nous avons présenté récemment 1’idée que
cette recherche doit tenir compte des profondes mutations qui
affectent, depuis une vingtaine d’années, d’une part, les carac-
téristiques qualitatives des produits offerts aux consommateurs
et, d’autre part, les modes de consommation. Il s’agit, pour cette
derniére notion, de ne plus uniquement considérer la consom-
mation comme un ensemble d’actes d’achat de produits, mais
de I’élargir aux autres fonctions qui lui sont associées dans les
ménages : modes d’approvisionnement, stockage des produits,
types de préparations culinaires, en rapport avec I’équipement
des ménages, les occasions de consommation, etc.

L’analyse de la consommation au sens « achat » privilégie
I'influence de facteurs socio-économiques généraux, tels que
la catégorie socio-professionnelle (CSP), I’habitat, le revenu
ou le cycle de vie des ménages. Dans notre conception, nous
associons a ces facteurs I’analyse de leur impact sur I’économie
domestique : disponibilité en revenus, en temps (lié au travail
de la femme, a I’habitat, au nombre d’enfants,...), en équipe-
ment domestique ou en opportunités de canaux d’approvision-
nement. Nous pensons que I’étude de ces facteurs mettra en évi-
dence le lien étroit qui existe entre consommations et types de
produits achetés.

Nous avons réalisé, en juin 1982, une enquéte nationale de
consommation sur un échantillon, représentatif de la population
nationale, de 1 500 ménages. Les modes de consommations y
sont abordés sur le cas d’un certain nombre de produits avec un
accent particulier sur celui du poulet. Si la progression constante
de la consommation de ce produit depuis un siécle était, jusqu’en
1965 a attribuer a la baisse relative de son prix, nous estimons
qu’a partir de cette date, les facteurs qualitatifs ont pris une
importance primordiale. A partir d’une consommation domini-
cale, qui s’était généralisée dans la population, le poulet a acquis
progressivement une image d’aliment service, c’est-a-dire de
produit susceptible de faciliter et/ou de rationaliser la production

~

et la consommation ménagére. Cela est particuliérement vrai dans
les ménages urbains, jeunes, doubles actifs, et ayant un nombre
d’enfants supérieur ou égal & deux. Ces catégories sociales se por-
tent d’ailleurs également fortement vers d’autres types d’aliments
service : conservables, préts a I’emploi ou tout simplement plus
faciles d’utilisation. Notons d’ailleurs que, contrairement a une
idée répandue, ces types d’aliments sont également trés consoms-
més le dimanche et en présence d’invités. Les occasions de con-
sommation discriminent moins qu’on ne le croit les types de pro-
duits achetés.

Pour revenir a la consommation de poulet, la progression
enregistrée, due en grande partie au phénoméne identifié,
a pu avoir lieu malgré I'appréciation souvent négative que les
consommateurs portent sur le poulet. Cela est imputable, a
notre avis, a la forte diversification des caractéristiques des
produits offerts sur le marché : développement des poulets
préts a cuire, des coquelets, des morceaux prédécoupés et
préemballés, et des poulets aux spécifications qualitatives diffé-
rentes du poulet standard : Label rouge, marques appellation
d’origine, marques collectives ou régionales. Quoique cette diver-
sification se traduise par un enchérissement moyen du produit,
les consommateurs ont en effet augmenté leurs achats en raison
d’une meilleure perception des qualités du produit et notamment
de sa qualité d’usage. '

Si certains consommateurs de Label rouge réservent sans doute
ces produits a des occasions festives, la plupart d’entre eux y trou-
vent une réponse a ces types d’attentes conjugués, quand ils dis-
posent de revenus suffisants : le Label renforce donc des ten-
dances observées sur I’ensemble de la consommation de poulet.
Les consommateurs de label se recrutent dans les CSP aisées
(petits patrons, cadres supérieurs et moyens, industriels), mais
aussi parmi les ouvriers doubles actifs des grandes villes. La con-
sommation traditionnelle du dimanche ne disparait pas, mais s’ef-
face devant la montée de la consommation de semaine, et ce sont
maintenant les autres volailles (pintades, dindes, canards) qui
prennent un caractére festif marqué.
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