|

7/ “““\\\ A ECO" SEARCH

% // RESEARCH IN AGRICULTURAL & APPLIED ECONOMICS

The World’s Largest Open Access Agricultural & Applied Economics Digital Library

This document is discoverable and free to researchers across the
globe due to the work of AgEcon Search.

Help ensure our sustainability.

Give to AgEcon Search

AgEcon Search
http://ageconsearch.umn.edu
aesearch@umn.edu

Papers downloaded from AgEcon Search may be used for non-commercial purposes and personal study only.
No other use, including posting to another Internet site, is permitted without permission from the copyright
owner (not AgEcon Search), or as allowed under the provisions of Fair Use, U.S. Copyright Act, Title 17 U.S.C.


https://makingagift.umn.edu/give/yourgift.html?&cart=2313
https://makingagift.umn.edu/give/yourgift.html?&cart=2313
https://makingagift.umn.edu/give/yourgift.html?&cart=2313
http://ageconsearch.umn.edu/
mailto:aesearch@umn.edu

ANNALS OF THE POLISH ASSOCIATION
OF AGRICULTURAL AND AGRIBUSINESS ECONOMISTS

ROCZNIKI NAUKOWE
STOWARZYSZENIA EKONOMISTOW ROLNICTWA I AGROBIZNESU

Received: 11.08.2023 Annals PAAAE ¢ 2023 « Vol. XXV ¢ No. (3)
Acceptance: 20.09.2023

Published: 26.09.2023 License: Attribution 3.0 Unported (CC BY 3.0)
JEL codes: J21, K31, M54, N30, R23 DOI: 10.5604/01.3001.0053.8899

RENATA MARKS-BIELSKA, PIOTR BORAWSKI', ANNA SIERZPUTOWSKA

Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie, Polska

SWIATOWA PANDEMIA COVID-19 A RYNEK PRACY
W POLSCE?

Stowa kluczowe: pandemia COVID-19, rynek pracy, organizacja pracy, praca zdalna,
praca hybrydowa

ABSTRAKT. Gléwnym celem badan byto wskazanie, w jaki sposéb §wiatowa pandemia
COVID-19 wptynela na rynek pracy w Polsce. Przeanalizowano wybrane dane, dotyczace
polskiego rynku pracy przed i w trakcie trwania §wiatowej pandemii. Badaniami ankietowymi
objeto osoby pracujace i te ktére utracity prace w trakcie pandemii (205 oséb). Dokonano
réwniez analizy danych GUS. Pandemia wywotata wiele zmian na rynku pracy, m.in. spadek
oponad 204 tys. liczby nowo utworzonych miejsc pracy i wzrost zlikwidowanych miejsc pracy
o ponad 15 tys. w 2020 roku do poréwnaniu do 2019 roku. Zgodnie z odpowiedziami
respondentow, ponad 73% oséb nie obawialo si¢ utraty pracy, natomiast prawie 90% osob
faktycznie jej nie utracito. Pomimo trudnej sytuacji, prawie 25% ankietowanych planowato
zmieni¢ pracg, a okolo 15% bralo udzial w rekrutacjach w okresie pandemii. Najwigcej
respondentow oczekiwalo stabilnego zatrudnienia, podwyzszenia wynagrodzenia oraz
mozliwo$ci rozwoju. W miejscu zatrudnienia u prawie 2/3 ankietowanych oséb zmieniono lub
ograniczono zakres dziatalnosci przedsigbiorstwa albo zawieszono lub zamknigto catkowicie
dziatalno$¢. Mimo napotkanych barier przy wykonywaniu pracy zorganizowanej w formie
zdalnej lub hybrydowej, pracownicy uznali, ze dostrzegaja takze korzysci z mozliwosci
wykonywania cz¢sci pracy w domu.
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WSTEP

Pandemia koronawirusa miata wptyw nie tylko na liczebno$¢ ludnosci, ale wptyneta
réwniez na zmiany gospodarcze wigkszo$ci panstw §wiata. Na rynku pracy pojawity
si¢ obawy zwigzane z wigksza niepewnoscig zatrudnienia, wzrostem bezrobocia,
a w konsekwencji uszczupleniem budzetu gospodarstw domowych i ograniczeniami lub
brakiem mozliwos$ci rozwoju kariery zawodowej [Dvoféak i in. 2020]. Pandemia byta
przyczyna wielu zmian w dotychczas wykonywanej pracy, wplyneta na liczbe miejsc
pracy zlikwidowanych oraz nowo utworzonych, zamkniecie badz zawieszenie dziatalnosci,
ograniczenie, rozszerzenie i zmian¢ zakresu dziatalno$ci. Zmianie rowniez ulegta
organizacja pracy, nastgpita redukcja stanowisk w miejscu zatrudnienia, zastosowano
prace zmianowg i zmieniono forme¢ wykonywania pracy [Barbero i in. 2021, Che i in.
2023]. Bardzo popularng forma pracy w okresie pandemii stala si¢ praca zdalna. Nawet
jezeli przed pandemig firma nie korzystata z takiej formy, to w okresie pandemii mogta
zastosowac sporadycznie badZ okresowo prace¢ zdalng. Pozwala ona na zachowanie
cigglosci procesu oraz znaczaco obniza ryzyko zarazenia si¢ koronawirusem. Wigkszos$¢
prac umystowych moze by¢ wykonywanych zdalnie [Chomicki, Mierzejewska 2020,
Ziemba 1 in. 2023]. Inng forma, pozwalajaca zachowaé wiezi z zespotem jest praca
hybrydowa, ktéra rownie czesto byta stosowana przez pracodawcow. Jest to polaczenie
pracy zdalnej i stacjonarnej. Takie sposoby wykonywania pracy sg bardzo elastyczne [Fita-
Ortega 2016], dodatkowo w okresie pandemii sprawdzaty si¢ idealnie ze wzgledu na to,
ze w przypadku wystapienia zakazenia w miejscu zatrudnienia, pozostata czg$¢ zespotu
pracujaca np. w domu, moze dalej realizowaé niezbedny proces pracy. W Niemczech,
na koniec kwietnia 2020 roku ponad 1/3 zatrudnionych laczyta prace zdalng z praca
w miejscu zatrudnienia [Arntz i in. 2020]. Istotne byto zapewnienie przez pracodawce
odpowiednich, bezpiecznych warunkéw do wykonywania pracy przez pracownikow
stacjonarnych oraz szkolen, narzg¢dzi i sprzetow przeznaczonych do ulepszenia pracy
poza miejscem zatrudnienia [Gozdziewska-Nowicka i in. 2020, s. 1042].

Praca zdalna i hybrydowa niesie za sobg réwniez negatywne konsekwencje, szczegolnie
natury psychicznej. Przej$cie na prace zdalng nie bylo fatwym zadaniem, nie tylko dla
pracownikow, ale i dla pracodawcow, szczegdlnie dla tych, ktorzy nie stosowali wezesniej
takiego rozwigzania. Przej$cie na prace zdalng wymagato zapewnienia odpowiedniego,
elektronicznego sprzetu, ale takze restrukturyzacji hierarchii i1 stylow kierowania [Grint
2021]. Potrzeba dostosowania celow firmy do zycia zawodowego pracownikéw w trybie
zdalnym lub domowym w czasie pandemii wymagata wyzszej jakosci komunikacji.
Wysitki wtozone w zapewnienie prawidtowych warunkow pracy w zdecydowane;j
wigkszo$ci przyniosty pozytywne rezultaty, do ktoérych zalicza si¢ m.in. zaufanie do takich
kluczowych kwestii, jak: bezpieczenstwo pracy i opieka zdrowotna, rozwo6j w kierunku
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nadgzania za postepem technologicznym, poprawa dobrostanu pracownikéw dzieki
elastycznym rozwigzaniom, uwzglednianie sytuacji rodzinnej, wzajemne zaufanie mi¢dzy
kadrg kierowniczg a pracownikami oparte na komunikacji, samodyscyplinie i dbatosci
o bezpieczenstwo danych [Mohanty 2021]. Badania Majid Aleem i wspotautorow [2023]
potwierdzaja, ze hybrydowa organizacja pracy zostanie upowszechniona po pandemii,
poniewaz pomimo napotkanych barier przy wykonywaniu pracy w takiej formie,
pracownicy uznali, ze dostrzegaja wiele korzysci z czgsciowej pracy w domu.

W obliczu kryzysu, osoby pracujace obawialy si¢ utraty pracy. Zamykanie
przedsigbiorstw, zawieszanie badz zawezanie dziatalnosci stanowito zagrozenie redukcji
etatow. Brak pracy wigze si¢ z utratg zrodla dochodu, a tym samym przyczynia si¢ do
nizszego poziomu zycia, niespetnienia zawodowego i frustracji. Dodatkowe trudnos$ci
w znalezieniu pracy dotknety 0séb bezrobotnych, ktére juz przed pandemig mogly mieé¢
problem z zatrudnieniem.

Na rynku pracy podejmowane sa kluczowe dziatania w celu zwigkszania liczby oséb
aktywnych zawodowo. W okresie pandemii jeszcze wazniejsze stato si¢ utrzymanie
istniejgcych miejsc pracy [EC 2017]. Rzad Polski, oproécz wprowadzania restrykcji
ograniczajacych rozprzestrzenianie si¢ koronawirusa, przygotowat pakiet rozwigzan
chronigcych obywateli przed negatywnymi skutkami kryzysu. Zastosowano m.in.
tarcze antykryzysowa — wspierajaca zarowno pracownikow, jak i przedsiebiorcow,
tarcze branzowa —oferujaca pomoc gtownie przedsigbiorstwom z branz narazonych na
ograniczenia w wykonywaniu pracy w okresie pandemii, tarcz¢ finansowg — wspierajacg
firmy, ktére w wyniku pandemii musiaty ograniczy¢ lub zawiesi¢ dziatalno$¢ [Portal gov.
pl. 2022a].

W okresie pandemii bardziej dostrzegana byta ztozonos¢ sytuacji na wiejskim rynku
pracy. Z jednej strony, obszary wiejskie staty si¢ w tym czasie jeszcze atrakcyjniejszym
miejscem zamieszkania, szczegdlnie w przypadku osob, ktore wykonujg zawody
pozarolnicze, mogace opiera¢ si¢ na pracy zdalnej. Z drugiej za$, nasilily si¢ problemy
tych os6b mieszkajacych na obszarach wiejskich, ktore miaty niskie kompetencje cyfrowe
oraz kwalifikacje niedostosowanych do lokalnego rynku pracy. Bardziej odczuwalne staly
si¢ rowniez niedobory w infrastrukturze IT. Okazato si¢, ze jeden komputer na rodzing
to za malo, a szerokopasmowy internet nie jest dostepny dla prawie potowy gospodarstw
domowych z terenéw wiejskich [Czerniak i in. 2020].

Kwestia rownowazenia lokalnego rynku pracy na obszarach wiejskich od wielu lat
charakteryzuje si¢ licznymi komplikacjami zwigzanymi z ich przestrzenno$cig oraz
rodzinnym charakterem przewazajacej czgsci polskiego rolnictwa. Taka specyfika
ma bardzo wazne znaczenie w ksztalttowaniu podazy i1 popytu na prace. Podaz pracy
generowana przez ludnos$¢ wiejska czesciowo pochodzi z gospodarstw domowych
rolnikdéw (najczesciej sg to dzieci zarzadzajgcego gospodarstwem). Popyt na prace dla
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ludno$ci wiejskiej w znacznej mierze jest obserwowany w miastach. Rodzinny charakter
gospodarstw powoduje, ze mamy w nich do czynienia rowniez z bezrobociem ukrytym
(zbgdna sita robocza) oraz z pracg 0so6b w wieku emerytalnym (marginalna sita robocza).
Oprocz tego, na sytuacje na lokalnych rynkach pracy maja wplyw réwniez procesy migracji
[Stanny i in. 2022].

MATERIAL I METODA BADAN

Celem gtéwnym prowadzonych badan i analiz byto wskazanie, jak $wiatowa
pandemia wptyneta na rynek pracy w Polsce. Realizacja ww. celu wymagata postawienia
nastepujacych celéw szczegotowych:

1) scharakteryzowanie wybranych elementéw rynku pracy w Polsce przed i w trakcie

trwania pandemii;

2) ustalenie w jakim stopniu polskie przedsigbiorstwa przystosowaty si¢ do pracy

w okresie pandemii (zmiana organizacji pracy, przystosowanie miejsca pracy do
okoliczno$ci, mozliwo$¢ przejscia na prace zdalng itd.);

3) przedstawienie wptywu pandemii na wybrane elementy rynku pracy.

Zakres czasowy przeprowadzonych badan i analiz dotyczyt lat 2015-2020/2021.
Wybrany przedziatl czasowy pozwala wykaza¢ tendencje oraz ustali¢ wnioski. Gérna
granica przyjetego zakresu zdeterminowana byta dostgpnoscig danych statystycznych.

Przeanalizowano wyniki badan pozyskanych przy wykorzystaniu ankiety przep-
rowadzonej w mediach spoteczno$ciowych na terenie kraju. Zastosowano dobor
wygodny, proba badawcza nie odzwierciedla struktury populacji. W zwigzku z tym
wnioskowanie byto ograniczone. Badania jako wstepne moga postuzy¢ do prowadzenia
szerszej analizy, na wigkszej probie badawczej i dostosowanej do struktury populacji.
Ankieta byla skierowana do oséb, ktore pracujg badz utracity pracg w trakcie trwania
pandemii COVID-19. W ankiecie wzigto udziat 205 oséb, badanie przeprowadzono
w 2021 roku. Ankieta sktadata si¢ z 20 pytan dotyczacych pracy w okresie od 20 marca
2020 roku oraz 5 pytan metryczkowych. Respondentéw poproszono o odpowiedz na
pytania dotyczace pracy zdalnej, zmian zachodzacych w miejscu pracy oraz oczekiwan
w okresie pandemii. Dodatkowo zaprezentowano dane statystyczne zaczerpniete
z GUS. Analiza obejmowata: liczbe osob pracujacych wedlug wymiaru czasu pracy,
wskaznik zatrudnienia, liczbe bezrobotnych zarejestrowanych, liczbe miejsc pracy nowo
utworzonych i zlikwidowanych, udziat 0s6b pracujacych zdalnie w zwigzku z pandemig.
Interpretacja dotyczyta danych sprzed pandemii, jak i tych w trakcie trwania kryzysu.
Odpowiedzi respondentéw przedstawiono w postaci graficznej, utatwito to dalsze
wnioskowanie i analiz¢ danych.



208 RENATA MARKS-BIELSKA, PIOTR BORAWSKI, ANNA SIERZPUTOWSKA

WYNIKI BADAN

Po rozpoczeciu pandemii mozna spodziewac si¢ pewnych zmian na rynku pracy. Jednak
nie mingto odpowiednio duzo czasu, aby zauwazy¢ zdecydowang tendencje. W Polsce
wigkszo$¢ 0sob pracuje w pelnym wymiarze czasu pracy, w tym znacznie wi¢cej mezczyzn.
Liczba 0s6b pracujacych na pelny etat w latach 2015-2020 (rysunek 1) wykaywata si¢
wzrostowg tendencja, zarowno wsrod mezczyzn, jak i kobiet. Okres pandemiczny mogt
okazac¢ si¢ przyczyng zatamania na rynku pracy, jednak w 2020 roku wzrosta liczba osob
pracujacych na pelny etat, zar6wno wsérdd mezezyzn, jaki i kobiet.

tys. 0sob

10000
8436 8539 8661 8660 8719 8727

S0 6607

6456 6509 6565 6634 6601
6000
4000
2000

0
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Kobiety B Me¢zczyzni

Rysunek 1. Liczba pracujacych na petny etat w latach 2015-2020
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

Inaczej wygladata sytuacja wsrod oséb pracujacych w niepelnym wymiarze czasu
pracy. W latach 2015-2020 zaréwno wéréd mezezyzn, jak i kobiet, liczba oséb tak
pracujacych zmniejszyta sie (rysunek 2). Kobiet pracujacych w takim wymiarze byto
prawie dwa razy wigcej niz mezcezyzn. W czasie pandemii liczba 0séb pracujacych
W niepelnym wymiarze czasu nie zmienita si¢ znaczaco.

Wskaznik zatrudnienia okres$la odsetek ludnosci pracujacej zawodowo. Od 2015 do
2020 roku wskaznik zatrudnienia stale wzrastat, zarowno wérod kobiet, jak 1 mgzczyzn
(rysunek 3). Dane statystyczne z analizowanego okresu pandemii nie wskazujg na
negatywny jej wptyw na wysoko$¢ udziatu ludnosci w wieku produkcyjnym wérod osob
pracujacych zawodowo. Zauwazalna byta réznica pomiedzy wskaznikami zatrudnienia
me¢zczyzn 1 kobiet. W kazdym badanym roku wskaznik zatrudnienia byt wyzszy wérod
mezcezyzn. Taka sytuacja wystepowata rowniez przed pandemig.
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Rysunek 2. Liczba 0sob pracujacych w niepetnym wymiarze czasu pracy w latach 2015-2020
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS
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Rysunek 3. Wskaznik zatrudnienia kobiet i m¢zczyzn w wieku produkcyjnym

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

Z uwagi na pandemi¢ koronawirusa poréwnano dane miesi¢czne GUS z lat 2019-
2021 odnosnie liczby 0s6b bezrobotnych, z podziatem na kobiety i mezczyzn. W kazdym
z badanych lat wyraznie wigcej byto bezrobotnych kobiet. Z miesigca na miesiac
zwickszala si¢ liczba zarejestrowanych osob bezrobotnych. W grudniu 2020 roku
odnotowano najwiecej zarejestrowanych osdb bezrobotnych w tym roku. Dopiero
w 2021 roku zauwazalny byt spadek liczby zarejestrowanych 0sob bezrobotnych. Stopa
bezrobocia w 2019 roku wyniosta 5,2%, w 2020 roku wzrosta do 6,3%, natomiast w 2021
roku spadta do 5,4% [BDL GUS 2022].
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W 2020 roku w Polsce nastapit zdecydowany spadek liczby miejsc pracy nowo
utworzonych o 204,4 tys. w porownaniu z 2019 rokiem (rysunek 4). Liczba tego typu
miejsc pracy zwigkszata si¢ od 2015 do 2018 roku, natomiast w 2019 roku spadta
0 43 tys. Nie byl to jednak tak gwaltowny spadek, jak w przypadku 2020 roku. Mozna
przewidywac, ze przyczyng znacznego obnizenia liczby miejsc pracy nowo utworzonych
byta niestabilno$¢ na polskim rynku spowodowana pandemig.

W 2020 roku nastapit wzrost liczby zlikwidowanych miejsc pracy o 15,7 tys.
w poréwnaniu z 2019 rokiem (rysunek 5). Swiadczy to o wplywie pandemii na liczbe
miejsc pracy w Polsce. Od 2015 do 2017 roku liczba zlikwidowanych miejsc pracy
spadata, natomiast od 2018 do 2020 roku odnotowano wzrost liczby zlikwidowanych
miejsc pracy w Polsce. W 2020 roku zlikwidowano wiecej miejsc pracy niz na poczatku
badanego okresu, tj. w 2015 roku.
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Rysunek 4. Liczba miejsc pracy nowo utworzonych w latach 2015-2020
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS
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Rysunek 5. Liczba miejsc pracy zlikwidowanych w latach 2015-2020
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS
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Zgodnie z dostgpnymi danymi, najwyzszy udziat osob pracujacych zdalnie odnotowano
w pierwszym kwartale 2021 roku, natomiast najnizszy w trzecim kwartale 2021 roku
oraz podobnie niski w trzecim kwartale 2020 roku. Gwattowny spadek odsetka osob
pracujacych zdalnie, az o 7,4 punkty procentowe (p.p.), wystapit w drugim kwartale
2021 roku. Rowniez od pierwszego kwartatu 2021 roku notowano tendencje spadkowsg
w tym zakresie (rysunek 6). W wigkszosci kwartatow w badanym okresie najwigkszym
udzialem pracujacych zdalnie charakteryzowaly si¢ sektory: informacji i komunikacji,
edukacji, dziatalno$ci profesjonalnej, naukowej i technicznej, dzialalno$ci finansowe;j
1 ubezpieczeniowej [GUS 2022].

%

16
14,2

12 11,0 10.2 10,8

5.8 5.0

I kwartat II kwartal III kwartal IV kwartat 1kwartal II kwartal III kwartal
2020 2020 2020 2020 2021 2021 2021

Rysunek 6. Udziat os6b pracujacych zdalnie w zwiazku z pandemia (dane kwartalne)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

W badaniu ankietowym udziat wzigty 163 kobiety i 42 mezczyzn. Najwiecej
respondentow, bo az 114, znajdowato si¢ w przedziale wickowym 18-25 lat, w dalszej
kolejnosci: 57 0s6b w wieku 26-35 lati 25 0sob z przedziatu 36-45 lat. Najmniej 0sob byto
w przedziatach wiekowych 46-55 lat i mniej niz 18 lat — odpowiednio 8 0sob i 1 osoba.
Ankietowanymi byly osoby w zdecydowanej wigkszosci z wyksztatceniem wyzszym —
127 o0sdb, nastepng grupe pod wzgledem wielko$ci stanowity osoby z wyksztalceniem
$rednim — 70 0s6b. Wsrdd respondentdw byto 6 0sdb z wyksztatceniem zawodowym oraz
2 osoby z wyksztatceniem podstawowym. Najliczniejsza grupe stanowily osoby
wykonujgce prace biurowe — 39 0s6b, pracujgce w handlu — 32 osoby, w przemysle
1 budownictwie — 21 0s6b oraz w edukacji — 20 os6b. W dalszej kolejnosci wsrod
ankietowanych znalazly si¢ rowniez osoby pracujace w: gastronomii— 17 0sob, medycynie
— 15 0s6b, branzy IT — 12 0s6b, rolnictwie, lesnictwie, fowiectwie — 10 0sdb oraz 39 0sdb
w innych branzach.
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Wybuch pandemii COVID-19 spowodowat wiele rdéznych reakcji wérod ludzi.
Reakcjami, ktore towarzyszyly ludziom w obliczu nowej sytuacji byly najczescie;j:
zagrozenie, naruszenie rutyny, niepokdj i martwienie si¢ o przysztos¢ [Zysberg, Zisberg
2022]. Ogromng obawg pracownikdw w obliczu kryzysu jest utrata pracy. Nastepstwem
tego zjawiska moze by¢ ograniczenie lub utrata srodkow zasilajacych budzet gospodarstwa
domowego, a w dalszej konsekwencji poczucia bezpieczenstwa, ktore jest podstawg do
zaspokajania potrzeb wyzszego rzgdu. Traktujac pandemig jako kryzys, zadano pierwsze
pytanie w ankiecie, ktore pozwolito zbadac ilu respondentéw utracito prace w trakcie
pandemii w Polsce (od 20 marca 2020 roku). Zdecydowana wigkszos$¢ ankietowanych
(88,78%) nie utracita pracy w trakcie trwania pandemii COVID-19.

Utrata pracy jest to stan faktyczny, natomiast obawa przed utratg pracy wigze si¢
z niepewnoscig i lekiem, z ktorym pracownicy muszg si¢ zmagaé w okresie pandemii.
W pordwnaniu z faktyczng utrata pracy, niewiele wigcej osob obawiato si¢ utraty pracy —
26,83%. Natomiast pewnych swojego zatrudnienia byto 73,17% ankietowanych. Pandemia
nie wptyneta w znacznym stopniu na obawy pracownikow przed utratg pracy. Moze to
$wiadczy¢ o stabilno$ci w danym miejscu zatrudnienia, pozytywnych obserwacjach
pracownikdéw oraz wiasnych refleksji na temat rynku pracy.

Z badan Krystyny Gomoiki 1 wspotautorow [2021] wynika, ze wigksza obawe przed
utratg pracy w porownaniu z pracownikami korporacji deklarujg pracownicy MSP. Jednak
brak takiej obawy zadeklarowata ponad potowa respondentéow MSP oraz blisko potowa
0s6b pracujacych w korporacji.

Bardzo wazng kwestig, na ktérg wielu pracownikéw zwraca uwage, sa dodatkowe
benefity w pracy. Proponowanie pracownikom benefitow jest bardzo istotne, zwlaszcza
w okresie pandemii. Jednocze$nie taka forma podzigkowania za dobra prace pomaga
nawigzywac pozytywne wiezi i zobowigzywa¢ do wykonywania pracy w sposob
profesjonalny. Respondenci zostali zapytani o korzysci, ktére otrzymali od pracodawcy.
Najwiecej z nich — 150 0s6b (73,17%), stwierdzito, ze nic nie otrzymato od pracodawcy,
nastgpnie najczesciej zaznaczano odpowiedzi: podwyzszenie wynagrodzenia (12,20%)
oraz dodatkowa premia (11,71%). Ponadto, 5,85% badanych zadeklarowato, Ze otrzymato
dodatkowy dzien wolny od pracy, a po 2,93% — dodatkowe $wiadczenie zwigzane z praca
zdalng oraz mogto odby¢ szkolenie zawodowe. Wérdd innych odpowiedzi znalazly si¢
elastyczne godziny pracy i karnety na sitownig.

Zdecydowana wigkszo$¢ pracownikow zadeklarowata, ze nie otrzymata benefitow.
Moze by¢ to spowodowane deficytem §rodkéw w budzecie przedsiebiorstwa. By¢ moze
trudna sytuacja finansowa pracodawcoéw w okresie kryzysu nie pozwala im rozdysponowac
czedel budzetu na docenienie pracownikow. Rownie mozliwa jest sytuacja, w ktorej
pracodawca nie tylko w okresie pandemii nie udziela swoim pracownikom benefitow.
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Respondentow zapytano, czy otrzymali benefity z tarczy antykryzysowe;j [Portal gov.
p12020]. Zdecydowana wigkszos$¢ (168 0sob — 81,95%) zaznaczyta odpowiedz, Ze nic nie
otrzymata, 10,24% badanych os6b zadeklarowato, Ze otrzymato Polski Bon Turystyczny
[Portal gov.pl 2022b], 8,29% — §wiadczenie postojowe, a po 1,95% — dodatkowy zasitek
opiekunczy oraz dodatek solidarno$ciowy.

Wigkszo$¢ badanych (60,98%) nie planowato zmienia¢ obecnej pracy i chciato pozostac
na zajmowanym stanowisku. Moze wigzac si¢ to z obawg o trudnos$¢ ze znalezieniem
w krytycznym momencie innej pracy. Mozliwa jest rowniez sytuacja, w ktorej pracownik
jest zadowolony z wykonywanej pracy i nie chce jej zmienia¢. Wsérod respondentow
24,39% o0s6b planowato w najblizszych miesigcach zmieni¢ prace, natomiast 14,63%
w okresie pandemii brato udziat w rekrutacjach. Lacznie 39,02% respondentow byto
sktonnych do zmiany pracy.

Nastepne pytanie dotyczyto oczekiwan pracownika wzgledem pracodawcy w okresie
pandemii. Badani pracownicy cenili sobie stabilne zatrudnienie (137 wskazan), podwyzke
(80 wskazan), mozliwo$¢ rozwoju (64 wskazania) oraz szczegodlnie wazne w okresie
pandemii — zapewnienie odpowiednich zasad bezpieczenstwa w miejscu pracy (61

wskazan) (rysunek 7).
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Rysunek 7. Oczekiwania pracownikéw w okresie pandemii
Mozliwos$¢ wyboru wigcej niz jednej odpowiedzi:

a — podwyzka,

b — stabilne zatrudnienie,

¢ — mozliwos¢ rozwoju,

d — mozliwo$¢ przejscia na pracg zdalna,

e — zapewnienie odpowiednich zasad bezpieczenstwa,

f— wyrozumiato§¢ w kwestii konieczno$ci opieki nad dzie¢mi,
g —inne

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie badan
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Respondenci w okresie pandemii bardziej cenili sobie stabilne zatrudnienie niz
podwyzszenie wynagrodzenia lub mozliwo$¢ rozwoju zawodowego, ktdre zazwyczaj sg
najbardziej oczekiwane przez pracownikoéw. Rownie istotne okazato si¢ bezpieczenstwo
w miejscu pracy, ktore zapewnia m.in. dostep do $rodkow higieny zapobiegajacym
rozprzestrzenianie si¢ wirusa, zachowanie odpowiednich odstepow migdzy stanowiskami
i stosowanie si¢ do restrykcji rzgdowych. Kolejnym sposobem redukujgcym
zachorowalno$¢ na COVID-19 byto przejscie na prace zdalna, ktora wptywa zaréwno na
efekty pracy, jak i samopoczucie pracownikow i ich stosunki miedzyludzkie. Najwiecej
0sob, jako skutek przejscia na pracg zdalng zaznaczyto: ograniczenie zachorowalnosci
na COVID-19, osamotnienie, obnizenie koncentracji oraz obnizenie wydajnos$ci pracy
(rysunek 8). Wérdd innych przyczyn wyszczegdlniono: gorszy przeptyw informacji miedzy
pracownikami, pogorszenie kontaktéw migedzyludzkich, brak aktywnosci fizycznej, gorsza
jakos¢ wykonywanej pracy z powodu braku odpowiednich sprz¢tow, zmiana obowiazkow
w pracy oraz odizolowanie si¢ od spoteczenstwa.
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Rysunek 8. Skutki przejscia na prace zdalng w opinii badanych
Mozliwo$¢ wyboru wigcej niz jednej odpowiedzi:
a — zwigkszenie wydajnosci pracy,

b — obnizenie wydajnosci pracy,

¢ — ograniczenie zachorowalnosci na COVID-19,
d — poprawa samopoczucia pracownikow,

e — pogorszenie samopoczucia pracownikow,

f — obnizenie koncentracji,

g — podwyzszenie koncentracji,

h — polepszenie wigzi rodzinnych,

1 — osamotnienie,

j—inne

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie badan
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Wigcej respondentdw zaznaczalo negatywne niz pozytywne skutki przej$cia na prace
zdalng. Jednak $wiadomos$¢ ankietowanych oraz ich spostrzezenia wskazujg na to, ze
praca zdalna faktycznie przyczynia si¢ do ograniczenia zachorowalnosci na COVID-19.
Rzadki kontakt z ludZzmi w okresie pandemii zmniejsza prawdopodobienstwo zarazenia
si¢ wirusem.

Respondenci zostali zapytani o zmiany w organizacji pracy w ich miejscu zatrudnienia
w okresie pandemii. Brak takich zmian wskazato 40% badanych osob. Drugg najczesciej
zakres$lang odpowiedzia bylo ograniczenie liczby pracownikéw w miejscu pracy (25,85%),
nastgpnie przejécie wigkszosci pracownikéw na prace zdalna (19,02%), praca wickszosci
pracownikoéw wykonywana hybrydowo (17,07%) i zastosowanie pracy zmianowej (12,20%).

W obliczu kryzysu wiekszo$¢ przedsiebiorstw musiata poradzi¢ sobie z restryk-
cjami zwigzanymi z pandemig COVID-19, takimi jak: ograniczanie liczby 0sob
w pomieszczeniach, stosowanie si¢ do zasad nakladania maseczek i stosowania ptynow
do dezynfekcji rak oraz zachowanie odpowiednich odstgpoéw migdzy pracownikami.
Rozwigzaniem przyczyniajacym si¢ do wzrostu poczucia bezpieczenstwa pracownikow
byla mozliwo$¢ przejs$cia na prace zdalng. Taka mozliwos$¢ wskazato 43,41% badanych
0s0b, nie byto takiej mozliwosci dla 56,59% ankietowanych. Ponadto 40% oso6b
zadeklarowato, ze chociaz raz w okresie pandemii przeszto na pracg zdalng. Prawie 3/4
ankietowanych w momencie przeprowadzania badania pracowato w miejscu zatrudnienia,
14,15% pracowato hybrydowo, a 12,68% — zdalnie.

Gdy dane przedsigbiorstwo oferuje mozliwos¢ przejscia na prace zdalng, wazne
jest zapewnienie odpowiedniego szkolenia przygotowujacego do wykonywania pracy
w takiej formie. Az 82,93% ankietowanych zadeklarowato, ze nie zostato przeszkolonych
do wykonywania pracy zdalnie, 17,07% osob potwierdzito odbycie szkolenia
przygotowujacego. Oprocz szkolenia, powinna by¢ przedstawiona procedura oraz zasady
wykonywania pracy z miejsca innego niz miejsce zatrudnienia. Zapewnia to ochrong
danych wrazliwych firmy oraz profesjonalne wykonywanie obowigzkdéw pracownika.
Istotne jest roOwniez zapewnienie sprzetu przez pracodawce do wykonywania pracy
w sposob odpowiedni i nieutrudniajacy powierzonych obowigzkéw. Prawie 1/3 badanych
zadeklarowata, ze taki sprzet otrzymala.

Wyniki badan Michata Chomickiego i katarzyny Mierzejewskiej [2020] wykazaly,
ze pracodawcy byli dobrze przygotowani do wprowadzenia systemu pracy zdalnej
w okresie pandemii, cho¢ nie zawsze oferowali wsparcie poprzez dziatania dodatkowe
(np. szkolenia lub bezplatny przew6z sprzetu). Cytowani autorzy wskazali, ze wyniki
przeprowadzonych badan daja podstawe do prognozy, ze praca zdalna jako forma
$wiadczenia pracy bedzie w dalszym ciggu zwigkszac¢ swojg ekspansje. Tempo wzrostu jej
popularno$ci niewatpliwie zintensyfikuje si¢ dzigki pandemii COVID-19, ktora zadziatata
jak katalizator, przyspieszajac ten proces i jednocze$nie potwierdzajgc efektywnos¢ pracy
zdalnej jako réwnorzednej formy §wiadczenia pracy.



216 RENATA MARKS-BIELSKA, PIOTR BORAWSKI, ANNA SIERZPUTOWSKA

PODSUMOWANIE I WNIOSKI

Poczatek pandemii w Polsce przypadt w marcu 2020 roku i juz w tym miesigcu
odnotowano znaczny wzrost liczby 0so6b bezrobotnych, dopiero w 2021 roku sytuacja
w kraju si¢ ustabilizowala i liczba 0s6b bezrobotnych zaczgta zmniejszac si¢. Do zmian
od 2020 roku mozna zaliczy¢ réwniez spadek liczby miejsc nowo utworzonych o ponad
204 tys. i wzrost zlikwidowanych miejsc pracy o ponad 15 tys. Swiadczyé to moze m.in.
o niestabilnoéci rynku pracy w trakcie pandemii. Zgodnie z odpowiedziami respondentow,
w obliczu pandemii ponad 73% o0sob nie obawialo si¢ utraty pracy, natomiast prawie 90%
0s6b faktycznie nie utracito pracy. Pomimo trudnej sytuacji, prawie 1/4 ankietowanych
planowata zmieni¢ prace, a okoto 15% badanych w okresie pandemii brato udziat
w rekrutacjach. Najwigcej respondentow oczekiwalo stabilnego zatrudnienia,
podwyzszenia wynagrodzenia i mozliwosci rozwoju. W miejscu zatrudnienia prawie
2/3 ankietowanych os6b zmieniono zakres dziatalnos$ci przedsigbiorstwa, ograniczono,
zawieszono lub catkowicie je zamknigto.

Nowa, pandemiczna sytuacja wymusita na pracodawcach i pracownikach zmiany
w organizacji pracy. Praca zdalna i hybrydowa staty si¢ waznymi sposobami na zachowanie
ciggtosci procesdOw w przedsigbiorstwach i innych instytucjach, a takze byly pomocne
w zachowywaniu wprowadzonych ustawowo ograniczen, majacych na celu zahamowanie
rozprzestrzeniania si¢ wirusa. Zgodnie z dostepnymi danymi, najwyzszy udziat osob
pracujacych zdalnie odnotowano w pierwszym kwartale 2021 roku.

W czasie pandemii w miejscu zatrudnienia ponad 43% ankietowanych os6b istniata
mozliwo$¢ przejscia na prace zdalna, 40% ankietowanych przyznato, ze chociaz raz
w okresie pandemii skorzystato z takiej formy pracy. Przedsi¢biorstwa, ktore oferuja
mozliwos¢ pracy zdalnej powinny rowniez przeszkoli¢ w tym kierunku pracownikow
oraz zapewni¢ odpowiedni sprzg¢t. W miejscu zatrudnienia ponad 17% ankietowanych
0s6b takie szkolenie si¢ odbylo, a prawie 1/3 badanym osobom pracodawcy zapewnili
niezbgdne narzedzia do wykonywania pracy zdalne;.

Przewiduje si¢, ze w tych branzach, gdzie jest to mozliwe ze wzglgdu na charakter
wykonywanych dziatan, zdalna i hybrydowa organizacja pracy zostanie upowszechniona
po pandemii, poniewaz pomimo napotkanych barier przy wykonywaniu pracy w takiej
formie, pracownicy uznali, ze dostrzegaja takze korzysci z mozliwosci wykonywania
chociaz czgéci pracy z domu.
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*k ok

THE COVID-19 WORLD PANDEMIC VS. THE LABOUR MARKET
IN POLAND

Key words: COVID-19 pandemic, labor market, work organization, remote work,
hybrid work

ABSTRACT. The main purpose of the research and analysis was to show how the global
pandemic affected the labor market in Poland. Selected labor market data before and during
the global pandemic were analysed. The subjective scope of the surveys covered working
people and those who lost their jobs during the pandemic (205 people). Data from the Central
Statistical Office (CSO) were also analyzed. The pandemic caused many changes on the labor
market, including: a decrease by over 204,000 the number of newly created jobs and an incre-
ase in the number of liquidated jobs by over 15,000 in 2020 compared to 2019. According to
the respondents’ answers, in the face of the pandemic, over 73% of people were not afraid of
losing their jobs, while almost 90% of people actually did not lose their jobs. Despite the diffi-
cult situation, almost 25% of respondents planned to change jobs, and almost 15% participated
in recruitment during the pandemic. Most respondents expected stable employment, salary in-
crease and development opportunities. In the place of employment, the scope of the company-
’s activity was changed, limited, suspended or closed in almost 2/3 of the respondents. Despite
the barriers encountered when performing remote or hybrid work in this form, the employees
decided that they also see the benefits of being able to perform part of their work at home.
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