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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนีศ้ึกษาวิธีประมาณการอุปสงคข์องสินค้าในตลาดซึ่งข้อมูลที่เก่ียวกับอุปสงคน์ี ้จะเป็น
ประโยชนต์่อการวิเคราะหก์ารแข่งขนัระหว่างผูป้ระกอบการ วิธีประมาณการนีส้ามารถประยกุตใ์ชก้บัขอ้มลู
ระดบัตลาดที่จ าแนกตามผูป้ระกอบการได ้แบบจ าลองอปุสงคท์ี่ใชว้ิธีประมาณการจะตอ้งพิจารณาถงึปัญหา 
Price Endogeneity ซึ่งใช้วิธี Market Share Inversion วิธีดังกล่าวนี ้จะน าไปประยุกต์กับตลาดบริการ
โทรศพัทเ์คลื่อนที่ของประเทศไทย จากการประมาณการพบว่าค่าประมาณการต่าง ๆ  สอดคลอ้งกบัขอ้สมมติ
ของแบบจ าลอง ผลการประมาณการพบว่าความยืดหยุ่นของอปุสงคต์่อราคามีค่ามากกว่าหน่ึง (ค่าสมบรูณ)์ 
ในขณะที่ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคาไขวม้ีค่าต่างกัน เมื่อน าขอ้มลูเก่ียวกับอุปสงคไ์ปค านวณตน้ทุน
หน่วยสดุทา้ยพบว่ามีแนวโนม้ลดลงในขณะท่ีตลาดมีจ านวนผูใ้ชบ้รกิารมากขึน้แสดงถงึลกัษณะการประหยดั
ต่อขนาด เมื่อค านวณค่า Lerner Index เพื่อใชเ้ป็นทางเลือกในการวดัอ านาจเหนือตลาดพบว่ามีแนวโนม้
เพิ่มขึน้แสดงถึงการมีอ านาจเหนือตลาดเพิ่มขึน้โดยโครงสรา้งตลาดและอตัราค่าบริการเปล่ียนแปลงไปนอ้ย
มากโดยเฉพาะช่วง 10 ปีที่ผ่านมา ผลการศึกษาสามารถใช้ประกอบการการตัดสินใจในการก าหนดผูม้ี
อ  านาจเหนือตลาดรว่มกบัการใชส่้วนแบ่งตลาด หน่วยงานก ากับดแูลสามารถเสนอขอ้ปฏิบตัิต่าง ๆ เพื่อลด
อ านาจเหนือตลาดของผูป้ระกอบการซึ่งเป็นประโยชนต์่อตลาดได ้
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Abstract 
 This research studies how to estimate the demand for goods in the market. This demand-
related information will be useful for analyzing competition among operators. The estimation 
method can use market-level data classified by operator. In addition, demand models using this 
estimation method must consider the problem of price endogeneity and therefore use the Market 
Share Inversion method. This method will be applied to Thai mobile telecommunications. From the 
estimation, it is found that the estimates are consistent with the assumptions of the model. The 
results of the estimation illustrate that the own-price elasticities of demand are greater than one 
(absolute value), while the cross-price elasticities of demand are varied. The demand-related 
information is used to estimate the marginal cost, which demonstrates a downward trend, while the 
market has larger number of users. This implies economies of scale. When calculating the Lerner 
Index as an alternative measure of market power, an increasing trend was found, indicating a 
greater dominance of the market of the operator, with very little change in market structure and 
tariff, especially for the last ten years. The results of the study can be used for studies of market 
dominance in Thai mobile telecommunications along with the market share. Regulators can 
propose various actions to reduce the market power of operators, which is beneficial for the market. 
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1. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
การศึกษาอุปสงคข์องสินคา้ในตลาดมีความส าคัญอย่างมากเนื่องจากความเขา้ใจอุปสงคข์อง

สินคา้ในตลาดท าใหเ้ขา้ใจพฤติกรรมการตดัสินใจของผูบ้ริโภค นอกเหนือไปจากความเขา้ใจพฤติกรรมการ
ตัดสินใจของผู้บริโภคแล้วอุปสงค์ของสินค้าในตลาดยังเก่ียวข้อ งกับพฤติกรรมการตัดสินใจของ
ผูป้ระกอบการดว้ย ผูป้ระกอบการตดัสินใจแสวงหาก าไรสงูที่สดุโดยใชข้อ้มูลอุปสงคข์องสินคา้ในตลาดใน
การก าหนดราคาสินค้า นอกจากนีแ้ล้วผู้ประกอบการไม่ไดต้ัดสินใจได้อย่างอิสระจะต้องค านึงถึงการ
ตดัสินใจของผูป้ระกอบการรายอื่น ๆ ดว้ยเรียกว่าการแข่งขนักนัระหว่างผูป้ระกอบการ ในการแข่งขนัระหว่าง
ผูป้ระกอบการในตลาด ถา้ผูป้ระกอบการสามารถก าหนดราคาไดสู้งกว่าตน้ทุนหน่วยสุดทา้ย (Marginal 
Cost) โดยเฉพาะอย่างยิ่งกรณีของตลาดแข่งขนัไม่สมบูรณจ์ากการท่ีสินคา้หรือบรกิารแตกต่างกันเรียกไดว้่า
ผูป้ระกอบการรายนัน้มีอ านาจเหนือตลาด (Market Power) กล่าวคือผูป้ระกอบการสามารถท าก าไรมากกวา่
โดยสามารถเปรียบเทียบไดก้ับกรณีตลาดแข่งขนัสมบูรณซ์ึ่งผูป้ระกอบการไม่มีอ านาจเหนือตลาดโดยจะ
ก าหนดราคาเท่ากบัตน้ทนุหน่วยสดุทา้ยนัน้เอง  

จากค าอธิบายของ Carlton & Perloff (2015) ไดส้รุปลักษณะของโครงสรา้งตลาดและก าไรทัง้ใน
ระยะสัน้และระยะยาวอธิบายไดว้่าตลาดประเภทอื่น ๆ ที่ไม่ใช่ตลาดแข่งขันสมบูรณ ์ผูป้ระกอบการยงัคง
สามารถก าหนดราคาไดสู้งกว่าตน้ทุนหน่วยสุดทา้ย นอกจากนีย้งัไดอ้ธิบายเพิ่มถึงแนวทางการวดัอ านาจ
ตลาดโดยใชค้วามสามารถก าหนดราคาได้สูงกว่าตน้ทุนหน่วยสุดทา้ยทั้งรูปแบบทางตรงและทางออ้มซึ่ง
สมัพนัธล์กัษณะของอปุสงคด์ว้ย นอกจากนี ้Krattenmaker et al. (1987) ยงัอธิบายว่าการวดัความสามารถ
ในการก าหนดอตัราค่าบริการใหส้งูกว่าตน้ทุนหน่วยสดุทา้ยเป็นการวดัอ านาจเหนือตลาดรูปแบบหนึ่งโดย
เปรียบเทียบกับกรณีของตลาดแข่งขนัสมบูรณอ์ธิบายไดว้่าเป็นการก าหนดอตัราค่าบริการสงูกว่าระดับที่มี
การแข่งขนั อย่างไรก็ตามผูเ้ขียนยงัอธิบายเพิ่มดว้ยตน้ทนุหน่วยสดุทา้ยวดัยากในทางปฏิบตัิรวมไปถึงอาจจะ
เห็นการก าหนดอัตราค่าบริการใหต้  ่าใกลเ้คียงกับระดบัที่มีการแข่งขันแต่เกิดขึน้ในระยะสัน้ กล่าวไดว้่าถา้
ผูป้ระกอบการมีอ านาจเหนือตลาดควรจะยงัคงก าหนดค่าบริการใหส้งูกว่าตน้ทุนหน่วยสดุทา้ยเมื่อมองใน
ระยะยาว นอกจากนีจ้ากค าอธิบายของ Pepall et al. (2014) แสดงใหเ้ห็นว่า Lerner Index ยังสามารถใช้
วดัการสญูเสียสวสัดิการของสงัคมไดด้ว้ยกล่าวคือเมื่อค่า Lerner Index สงูขึน้สวสัดิการของสงัคมจะลดลง 
เหตุผลส าคัญมาจากการวัดการเปล่ียนแปลงของส่วนเกินของผู้บริโภคและส่วนเกินของผู้ผลิตเมื่ออัตรา
ค่าบรกิารสงูกว่าตน้ทนุหน่วยสดุทา้ยนัน้เอง  
 วิธีการประมาณการอปุสงคข์องสินคา้ในตลาดมหีลายรูปแบบ เริ่มตน้พิจารณาไดจ้ากการประมาณ
การอย่างตรงไปตรงมาอย่างระบบอปุสงคแ์ละอุปทาน อย่างไรตาม Berry (1994) อธิบายว่าวิธีการดงักล่าว
มีขอ้สมมติว่าตลาดเป็นตลาดแข่งขนัสมบูรณ ์อีกวิธีจะเป็นวิธีการท่ีผูบ้รโิภคตดัสินใจเลือกทางเลือกสินคา้ใน
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การบริโภคเพื่อแสวงหาอรรถประโยชนส์งูที่สดุโดยปัจจยัที่พิจารณามาจากลกัษณะของสินคา้ที่แตกต่างกนั 
อาทิ ราคาสินคา้ คุณภาพสินคา้ ส่วนแบ่งตลาดของทางเลือกสินคา้ และคุณลกัษณะของผูบ้ริโภคที่แตกต่าง
กัน อาทิ เพศ การศึกษา รายได ้เป็นตน้ อย่างไรก็ตามจะตอ้งพิจารณาความสมัพนัธร์ะหว่างราคาสินคา้กบั
ลักษณะของสินค้าที่ ไม่สามารถสัง เกต (Unobserved Product Characteristics) ได้เ รียกว่า  Price 
Endogeneity ดว้ยซึ่งมีความส าคญั Berry (1994) ยกตัวอย่างงานศึกษาของ Trajtenberg (1989) ที่ใชว้ิธี
ดังกล่าวนีพ้บว่าราคามีผลทางบวกกับอุปสงค์โดยเป็นเรื่องที่ไม่ปกติซึ่งอธิบายใหเ้ห็นถึงความส าคัญของ
ลกัษณะของสินคา้ที่ไม่สามารถสงัเกตไดท้ี่ไม่ไดน้ ามาพิจารณาไว ้วิธีการประมาณการอุปสงคจ์ากวิธีการที่
ผู้บริโภคตัดสินใจเลือกทางเลือกนีโ้ดยพิจารณา Price Endogeneity จะเป็นวิธีการศึกษาหลักที่จะใชใ้น
การศกึษานี ้ 
 วิธีการดังกล่าวนีส้ามารถใชก้ับขอ้มูลระดับตลาดไดเ้ช่นเดียวกันแมว้่าแนวคิดเริ่มตน้จะมาจาก
ขอ้มลูระดบับคุคล กระบวนการศกึษาแบ่งออกไดเ้ป็นสองขัน้ตอนท่ีส าคญั ขัน้ตอนแรกเป็นการประมาณการ
อุปสงคข์องสินคา้ในตลาดโดยเป็นอุปสงคข์องสินคา้ในตลาดที่สินคา้แตกต่างกัน (Product Differentiation) 
ซึ่งใชว้ิธี Market Share Inversion ขัน้ตอนต่อมาจะเป็นการศกึษาพฤติกรรมการตดัสินใจของผูป้ระกอบการ
โดยใชข้อ้มลูจากอปุสงคซ์ึง่สามารถน าไปประมาณการอตัราก าไรในรูปของ Lerner Index ของผูป้ระกอบการ
เพื่อใชว้ดัอ านาจเหนือตลาดของผูป้ระกอบการ วิธีการท่ีใชศ้กึษาอา้งอิงจากศกึษาของ Berry (1994) และได้
ต่อยอดโดย Verboven (1994) Bjornerstedt and Verboven (2014) และ Bjornerstedt and Verboven 
(2016) การศึกษาจะประยุกตใ์ชก้ับตลาดบริการโทรศัพทเ์คล่ือนที่ของประเทศไทยซึ่งมีการจัดเก็บข้อมูล
ระดบัตลาดไวเ้ป็นขอ้มลูรูปแบบ Panel ซึ่งขอ้มลูเป็นขอ้มลูตามเวลาส าหรบัผูป้ระกอบการแต่ละราย 
 คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน ์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ได้
ออกประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เก่ียวขอ้ง พ.ศ. 2557 และ
ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เก่ียวขอ้ง (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2563 ซึ่ง
จะเก่ียวเนื่องกับประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาก าหนดผู้มีอ  านาจเหนือตลาดใน
กิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2557 เนื่องจากการพิจารณาผูม้ีอ  านาจเหนือตลาดอย่างมีนยัส าคญัจะพิจารณา
การกระจุกตัวของตลาดซึ่งค านวณจากค่า Herfindahl-Hirschman Index (HHI) เพื่อพิจารณาว่าตลาดมี
ระดบัความมีประสิทธิภาพของการแข่งขนัขนัต ่าจากค่า HHI จะสามารถก าหนดผูม้ีอ  านาจเหนือตลาดอย่าง
มีนยัส าคญัจากส่วนแบ่งตลาด โดยผูป้ระกอบการที่เป็นผูม้ีอ  านาจเหนือตลาดจะมีส่วนแบ่งตลาดรอ้ยละ 50 
ขึน้ไป และกรณีที่ส่วนแบ่งตลาดรอ้ยละ 25 แต่ไม่ถึงรอ้ยละ 50 จะมีพิจารณาปัจจยัต่าง ๆ ที่ก าหนดไว ้
  การใชส่้วนแบ่งตลาดในการพิจารณาก าหนดผูป้ระกอบการที่เป็นผูม้ีอ  านาจเหนือตลาดมีขอ้จ ากดั
อย่างมาก พิจารณาได ้3 ประการ ประการแรก ส่วนแบ่งตลาดค านวณไดเ้มื่อมีการก าหนดขอบเขตตลาดซึ่ง
การก าหนดขอบเขตตลาดอาจจะไม่ดีเพียงพอซึ่งก่อใหเ้กิดขอ้ถกเถียงอย่างมากดว้ย ประการต่อมา ส่วนแบ่ง
ตลาดไม่มีระดับที่ชัดเจนที่กล่าวได้ว่าผู้ประกอบการมีอ านาจเหนือตลาด ตัวอย่างเช่น แนวคิดเรื่อง 
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Contestable Market ที่ผูผู้กขาดซึ่งมีส่วนแบ่งตลาดเท่ากับรอ้ยละ 100 แต่ไม่มีขอ้จ ากัดในการเขา้สูต้ลาด
อาจจะพบว่าไม่มีท าก าไรไดเ้นื่องจากจะดึงดูผู้ประกอบการรายใหม่เข้ามา Krattenmaker et al. (1987) 
อธิบายว่าส่วนแบ่งตลาดเป็นขอ้มลูที่มีประโยชนเ์ก่ียวกับอ านาจตลาดแต่ควรเป็นปัจจยัหนึ่งในการพิจารณา
ไม่ใชปั้จจยัที่เป็นจุดเนน้ในการวิเคราะห์ ดงันัน้งานวิจยันีจ้ึงเสนอการวดัอ านาจเหนือตลาดอีกรูปแบบหนึ่ง
โดยใชค้่า Lerner Index ซึ่งเป็นค่าที่วดัความสามารถในการก าหนดอตัราค่าบริการใหสู้งกว่าตน้ทุนหน่วย
สดุทา้ยโดยค านวณค่าของผูป้ระกอบการในตลาดบรกิารโทรศพัทเ์คลื่อนที่ของประเทศไทย  
 

2. วรรณกรรมปริทัศน ์
ส าหรบัการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้งจะมุ่งเนน้ไปท่ีการประมาณการอปุสงค ์ขัน้ตอนประมาณ

การอปุสงคแ์ละการใชข้อ้มลูจากอปุสงคใ์นการวดัอ านาจเหนือตลาดของผูป้ระกอบการ 
 การประมาณการอุปสงคส์ามารถพิจารณาจากการศึกษาของ  Berry (1994) และไดต้่อยอดโดย 
Verboven (1994) รวมไปถึงแนวทางการประมาณการจากงานศึกษาของ Slade (2004) Bjornerstedt and 
Verboven (2014) Bjornerstedt and Verboven (2016) และ Shum (2016) รูปแบบอุปสงค์มีลักษณะ
สอดคลอ้งกบัแบบจ าลอง Nested Logit ลกัษณะดงักล่าวมีการจ าแนกสินคา้ออกเป็นกลุ่มเรียกวา่ Nest โดย
สินคา้ที่อยู่ในกลุ่มเดียวกันจะมีความสามารถในการทดแทนกนัไดม้ากกว่าสินคา้ที่อยู่นอกกลุ่ม ส าหนบังาน
ศึกษานีท้ี่จะศึกษาในตลาดบริการโทรศัพทเ์คล่ือนที่ของประเทศไทยสามารถแบ่งกลุ่มออกเป็นบริการใน
ระบบรายเดือนและบริการในระบบเติมเงินโดยในแต่ละระบบจะมีผูป้ระกอบการใหเ้ลือกหลายราย เหตุผล
มาจากการศกึษาของ Sonthai (2016) และ Phansatarn (2020) พบว่าผูใ้ชบ้รกิารในประเทศไทยมีพฤติกรรม
การเลือกใชบ้ริการในระบบรายเดือน (Postpaid Plan) และระบบเติมเงิน (Prepaid Plan) แตกต่างกันโดย
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจมาจากลักษณะของระบบรายเดือนและระบบเติมเงินที่แตกต่างกันและ
คณุลกัษณะของผูใ้ชบ้รกิาร นอกจากนีแ้ลว้ยงัมีอีกกลุ่มหนึ่งเรียกว่า Outside Good โดยกลุ่มนีเ้ป็นประชากร
ที่ไม่ไดใ้ชบ้รกิารโทรศพัทเ์คลื่อนที่เลย 
 เมื่อพิจารณากรณีที่สินคา้เป็นมีลกัษณะทางเลือก (Discrete Choice) การตดัสินใจเลือกซือ้สินคา้
ท าใหผู้บ้รโิภคไดร้บัอรรถประโยชนแ์ต่ละทางเลือกซึ่งท าใหท้ราบถึงอปุสงคข์องสินคา้แต่ละทางเลือกจึงขึน้อยู่
กบัปัจจยัต่าง ๆ โดยทั่วไปปัจจยัที่ส  าคญัประกอบไปดว้ย 2 ส่วน ไดแ้ก่ ปัจจยัจากลกัษณะสินคา้ซึ่งรวมไปถึง
ราคาสินคา้ และปัจจัยจากคุณลักษณะของผู้บริโภคที่ตัดสินใจ อย่างไรก็ตามปัจจัยจากลักษณะสินคา้
บางอย่างนักวิจัยไม่สามารถสังเกตได้ ตัวอย่างเช่น คุณภาพของบริการ ในกรณีของตลาดบริการ
โทรศพัทเ์คลื่อนที่ของประเทศไทยพิจารณาไดจ้ากคณุภาพของสญัญาณแต่ละพืน้ที่ นอกจากนีปั้จจยัเหล่านี ้
อาจจะสมัพนัธก์ับราคาสินคา้อีกดว้ยก่อใหเ้กิดปัญหาที่เรียกว่า Price Endogeneity ส่งใหผ้ลการประมาณ
การไม่มีความเหมาะสมดว้ย วิธีการประมาณการอปุสงคจ์ึงตอ้งพิจารณาประเด็นนีไ้วด้ว้ย 
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 กรณีที่ ใช้ข้อมูลระดับตลาดแทนที่ข้อมูลรายบุคคลท าให้ทราบข้อมูลส่วนแบ่งตลาดของ
ผูป้ระกอบการ ในขณะเดียวกันแบบจ าลองพิจารณาการตดัสินใจแต่ละบุคคลแต่เมื่อพิจารณาผลรวมการ
ตัดสินใจท าใหไ้ดส่้วนแบ่งตลาดประมาณการจากแบบจ าลองเช่นเดียวกัน วิธีการประมาณการอุปสงคจ์ึง
แบ่งออกเป็น 2 ขัน้ตอนท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ขัน้ตอนแรกเรียกว่า Inversion และขัน้ตอนต่อมาเรียกว่า Instrument 
Variable (IV) Estimation รายละเอียดอยู่ในภาคผนวก ส าหรบัขัน้ตอนแรกจะเป็นพิจารณาหาค่าพารามเิตอร์
ที่ท  าใหส่้วนแบ่งตลาดของผูป้ระกอบการที่แทจ้ริงในตลาดใกลเ้คียงกับส่วนแบ่งตลาดที่ไดจ้ากการประมาณ
การแบบจ าลอง ค่าพารามิเตอรใ์นที่นีร้วมไปค่าพารามิเตอรท์ี่ไม่สามารถสงัเกตไดด้ว้ย ขัน้ตอนต่อมาจึงเป็น
ขั้นตอนที่จ าเป็นเพื่อค่าประมาณการของค่าพารามิเตอรม์ีความเหมาะสมจึงตอ้งใช ้Instrument Variable 
(IV) Estimation ในการประมาณการดว้ย 
 พิจารณาแบบจ าลองต่อไป ถา้กรณีผูบ้ริโภค 𝑖 เลือกสินคา้ 𝑗 จากสินคา้จ านวน 𝐽 สินคา้เพื่อใหไ้ด้

อรรถประโยชนส์ูงที่สุดและเนื่องจากขอ้มูลระดบัตลาดท าให ้𝛿𝑗  คืออรรถประโยชนเ์ฉล่ียที่ไดจ้ากการการ

บรโิภคสินคา้ 𝑗 ซึ่งมีค่าเท่ากนัส าหรบัผูบ้รโิภคทกุคน  

𝑈𝑖𝑗 = 𝛿𝑗 + 𝜀𝑖𝑗 + (1 − 𝜎)𝜖𝑖𝑗  
การค านวณค่าความน่าเป็นที่ผูบ้ริโภคเลือกสินคา้ 𝑗 สมมติให ้𝜀𝑖𝑗 + (1 − 𝜎)𝜖𝑖𝑗  มีการแจกแจงแบบ 

Type I Extreme Value ส าหรับค่าพารามิเตอร ์𝜎 มีความส าคัญเนื่องจากแสดงถึงความสามารถในการ
ทดแทนกนัตามที่ไดก้ล่าวไวข้า้งตน้โดยมีค่า 0 ≤ 𝜎 < 1 โดยค่าพารามิเตอร ์𝜎 คือสหสมัพนัธข์องระดบั

อรรถประโยชนร์ะหว่างสินคา้ภายในกลุ่มเดียวกัน กรณีที่ 𝜎 = 1 คือกรณีที่สินคา้ภายในกลุ่มมีสามารถ

ทดแทนกันไดโ้ดยสมบูรณแ์ละกรณีที่ 𝜎 = 0 คือกรณีที่สินคา้ภายในกลุ่มไม่สามารถทดแทนกันไดโ้ดย
สมบรูณก์ล่าวคือผูบ้รโิภคสามารถเลือกสินคา้ภายในกลุ่มและกลุ่มอื่น ๆ ไดเ้ท่า ๆ กนัเมื่อราคาสินคา้เพิ่มขึน้ 

 นอกจากนีก้  าหนดให ้𝛿𝑗 = 𝑋𝑗𝛽 − 𝛼𝑃𝑗 + 𝜉𝑗   ประกอบไปดว้ย 𝑋𝑗  คือ ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีผล
ต่ออรรถประโยชนส์ าหรบัสินคา้ 𝑗 ส าหรบั 𝑃𝑗  คือ ราคาสินคา้ 𝑗  กรณีของ 𝛽 คือ เวกเตอรข์องพารามิเตอร์

ของปัจจยัต่าง ๆ และ 𝛼 คือ เวกเตอรข์องพารามิเตอรข์องราคา จากที่กล่าวขา้งตน้ 𝜉𝑗  คือ คณุลกัษณะของ

สินคา้ 𝑗 ไม่สามารถสังเกตไดโ้ดยนักวิจัยแต่สังเกตไดโ้ดยผู้บริโภค จากวิธีการประมาณการอุปสงคท์ั้ง 2 
ขัน้ตอนจะท าใหไ้ดส้มการส าหรบัประมาณการดงันี ้

ln 𝑠̂𝑗 − ln 𝑠̂0 = 𝑋𝑗𝛽 − 𝛼𝑃𝑗 + 𝜉𝑗 + 𝜎𝑔 ln 𝑠̂𝑗|𝑔 
โดย 𝑠̂𝑗  คือส่วนแบ่งตลาดของสินคา้ 𝑗 และ 𝑠̂0 คือส่วนแบ่งตลาดของสินคา้ Outside Good ส าหรบั 𝑠𝑗|𝑔 

คือส่วนแบ่งตลาดสินคา้ 𝑗 ที่อยู่ในกลุ่มสินคา้ 𝑔 จากจ านวน 𝐺 กลุ่ม นั้นเอง ประเด็นจะเก่ียวขอ้งกับการ
เตรียมขอ้มลูเพื่อใชใ้นการศกึษาต่อไปดว้ย  
 เมื่อประมาณการค่าพารามิเตอรร์วมไปถึงขอ้มลูอตัราค่าบริการและส่วนแบ่งตลาดสามารถน าไป
ประมาณการค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคา (Own-Price Elasticity of Demand) และค่าความ
ยืดหยุ่นของอปุสงคต์่อราคาไขว ้(Cross-Price Elasticity of Demand) โดยมาจากการเปล่ียนแปลงของส่วน
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แบ่งตลาดเมื่อราคาสินคา้เปล่ียน นอกจากนีย้ังสามารถประมาณการค านวณค่าตน้ทุนหน่วยสุดทา้ยและ
อัตราก าไรในรูปแบบ Lerner Index อ้างอิงไดจ้ากงานของ McFadden (1974) รวมไปถึง Slade (2004) 
Bjornerstedt and Verboven (2014) Bjornerstedt and Verboven (2016) และ  Shum (2016) ทั้ ง หมด
สามารถค านวณได้โดยใช้ Merger Simulation Package โดย Bjornerstedt and Verboven (2014) ใน
โปรแกรม STATA® อีกดว้ย 
 

3. วิธีการศึกษา 
 ส าหรบัขัน้ตอนการประมาณการของแบบจ าลองสามารถแบ่งออกเป็น 4 ขัน้ตอนตามที่ไดก้ล่าวถึง
การประมาณการอปุสงคข์องสินคา้ในตลาด รายละเอียดเป็นดงันี ้

ขั้นตอนที ่1 การเตรียมข้อมูลส าหรับการประมาณการของแบบจ าลอง 
 ขั้นตอนนีจ้ะตอ้งพิจารณาโครงสรา้งของแบบจ าลองก่อน จากการศึกษาของ  Santhi (2016) และ 
Phansatarn (2020) พบว่าผู้ใช้บริการในประเทศไทยมีพฤติกรรมการเลือกใช้บริการกับผู้ประกอบการที่
ใหบ้ริการทัง้ในระบบรายเดือน (Postpaid Plan) และระบบเติมเงิน (Prepaid Plan) แตกต่างกันโดยปัจจยัที่
มีผลต่อการตดัสินใจมาจากลกัษณะของระบบรายเดือนและระบบเติมเงินที่แตกต่างกนัและคณุลกัษณะของ
ผูใ้ชบ้รกิาร ดงันัน้งานศกึษานีจ้ึงก าหนดใหผู้ป้ระกอบการเลือกผูป้ระกอบการแลว้ผูใ้ชบ้รกิารยงัเลือกประเภท
บริการเป็นระบบรายเดือนหรือระบบเติมเงินซึ่งมีโครงสรา้งแบบ  Single Level Nested Logit ดังนั้นการ
เตรียมขอ้มลูจึงเป็นรูปแบบ Panel Data ระหว่างผูป้ระกอบการและประเภทบริการกับขอ้มลูดา้นเวลา โดย
ขอ้มลูดา้นเวลาสามารถแทนตลาดที่ผูป้ระกอบการแข่งขนักนัในแต่ละช่วงเวลาได  ้

ขั้นตอนที ่2 การค านวณส่วนแบ่งตลาด 
 การประมาณการจ าเป็นตอ้งทราบขอ้มลูส่วนแบ่งตลาดที่สงัเกตได ้เริ่มตน้จากหาขนาดตลาดโดย
พิจารณาจากผูใ้ชบ้ริการที่คาดว่าจะเป็นไปไดท้ั้งหมด (Potential Number of Subscribers) โดยประมาณ
จากจ านวนประชากรกับจ านวนเลขหมายต่อจ านวนผู้ใช้งานเฉล่ียซึ่งจะมากกว่าจ านวนผู้ใช้บริกา รจริง 
(Actual Number of Subscribers) แสดงว่าผูใ้ชบ้ริการที่เหลือจึงเลือกสินคา้อื่น ๆ (Outside Good) ดังนั้น

ท าใหส้ามารถค านวณค่า 𝑠̂𝑗  และ 𝑠̂0 รวมไปถึง 𝑠̂𝑗|𝑔 เมื่อพิจารณาขนาดตลาดตามประเภทบรกิารระหว่าง
ระบบรายเดือนและระบบเติมเงินได ้ผลการค านวณส่วนแบ่งตลาดจะใช้ในการประมาณการแบบจ าลอง
ต่อไป 

 ขอ้มลูส่วนแบ่งตลาดสามารถของผูป้ระกอบการที่มีจ านวน 3 ราย (ตารางที่ 1) หมายถึง 𝐽 = 3 
แบ่งไดเ้ป็นบริการในระบบรายเดือนและระบบเติมเงิน ดังนั้นแลว้สินคา้ในตลาดจึงมีจ านวน 2 รูปแบบ 

หมายถึง 𝐺 = 2 โดยผู้ประกอบการทุกรายจะมีประเภทสินคา้ที่ผ ลิตออกมาเหมือนกันด้วยกล่าวคือ
ผู้ประกอบการทุกรายให้บริการทั้งระบบรายเดือนและระบบเติมเงิน  ดังนั้นจึงเป็นกรณีที่  𝐾 = 𝐺 

นอกจากนี ้𝑘 และ 𝑔 เป็นค่าเดียวกนั 
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ตารางที่ 1: ส่วนแบ่งตลาดของผูป้ระกอบการจ าแนกตามประเภทบรกิาร (เลือกแสดงเฉพาะเวลาเริ่มตน้และ
เวลาสดุทา้ย) ค านวณจากจ านวนผูใ้ชบ้รกิาร 
ขอ้มลูไตรมาส 1 ปี ค.ศ. 2004 

ผู้ประกอบการ 
ประเภทบริการ 

กลุ่มบริษัท AIS กลุ่มบริษัท DTAC กลุ่มบริษัท TRUE ผลรวม 

ระบบรายเดือน 9.12% 5.26% 1.21% 15.59% 
ระบบเติมเงิน 51.56% 25.34% 7.51% 84.41% 

ผลรวม 60.68% 30.60% 8.72% 100.00% 
ขอ้มลูไตรมาส 3 ปี ค.ศ. 2019 

ผู้ประกอบการ 
ประเภทบริการ 

กลุ่มบริษัท AIS กลุ่มบริษัท DTAC กลุ่มบริษัท TRUE ผลรวม 

ระบบรายเดือน 9.79% 6.94% 8.69% 25.42% 
ระบบเติมเงิน 35.41% 15.27% 23.90% 74.58% 

ผลรวม 45.20% 22.21% 32.59% 100.00% 

 
ขั้นตอนที ่3 การประมาณการอุปสงค ์

 การประมาณการอปุสงคจ์ะใชส้มการต่อไปนี ้

ln 𝑠̂𝑗 − ln 𝑠̂0 = 𝑋𝑗𝛽 − 𝛼𝑃𝑗 + 𝜉𝑗 + 𝜎𝑔 ln 𝑠𝑗|𝑔 
จากที่กล่าวขา้งตน้ว่า 𝜉𝑗  เป็นคุณลกัษณะของสินคา้โดยแสดงถึงความแตกต่างกันของสินคา้ คุณลกัษณะ
ของสินคา้ไม่สามารถสงัเกตไดโ้ดยนกัวิจยัแต่สงัเกตไดโ้ดยผูใ้ชบ้ริการ ดงันัน้จึงตอ้งใชว้ิธีการประมาณการ
แบบ  Fixed Effects อย่างไรก็ตามจากที่กล่าวก่อนหนา้ไวถ้ึงปัญหา Price Endogeneity ดงันัน้แบบจ าลอง
จึงประมาณการดว้ยวิธี Two Stage Least Square (2SLS) ซึ่งจ าเป็นตอ้งใช ้Instrument Variable (IV) จาก
การศึกษา Berry (1994) และ Berry et al. (1995) อธิบายว่า IV จะต้องมีคุณสมบัติ 2 ประการ ดังนี ้ ถ้า

ก าหนดให้ 𝑧𝑗  คือ IV แลว้ 𝐸(𝜉𝑗𝑧𝑗) = 0 และ 𝐸(𝑝𝑗𝑧𝑗) ≠ 0 กล่าวคือ IV จะตอ้งไปสัมพันธ์กับ
คณุลกัษณะของสินคา้แต่จะตอ้งสมัพนัธก์บัราคาสินคา้ 

งานศึกษาขา้งตน้ไดเ้สนอ IV ที่เป็นไปได ้ไดแ้ก่ ขอ้มลูจากฝ่ังอุปทาน เช่น ตน้ทุน คุณลกัษณะของ
สินคา้ของทางเลือกอื่น (คู่แข่ง) และราคาของสินคา้เดียวกันในตลาดที่แตกต่างกัน อย่างไรก็ตาม IV จะตอ้ง
แตกต่างกันระหว่างสินคา้แต่ละทางเลือก Berry et al. (1995) ไดศ้ึกษาตลาดรถยนตเ์สนอว่าอาจจะใช้
ค่าจ้างแทนตน้ทุน แต่ค่าจ้างของสินคา้แต่ละทางเลือกอาจจะไม่ไดแ้ตกต่างกัน งาน  Berry et al. (1995) 
เสนออีกทางเลือกคือใหใ้ชคุ้ณลักษณะของสินคา้ของทางเลือกอื่น (คู่แข่ง) อย่างไรก็ตามคุณลักษณะของ
สินคา้ของทางเลือกอื่น (คู่แข่ง) อาจจะไม่ไดส้ัมพันธ์ราคาของสินคา้ก็ได ้นอกจากนีง้านศึกษาของ Nevo 
(2001) พบว่าใชร้าคาของสินคา้เดียวกนัในตลาดที่แตกต่างกนั 
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 งานศกึษานีจ้ะใชข้อ้มลูตน้ทนุเก่ียวขอ้งกบัโครงข่าย ขอ้มลูตน้ทนุของตลาดบรกิารโทรศพัทเ์คล่ือนที่
จะมีการจดัเก็บขอ้มลูตน้ทุนเงินลงทุนโครงข่าย (Network CAPEX) เช่น อุปกรณโ์ครงข่ายส่วนต่าง ๆ และ
ค่าใช้จ่ายการลงทุนโครงข่าย (Network OPEX) เช่น ค่าบ ารุงรักษา ค่าจ้างวิศวกรควบคุมระบบ เป็นตน้ 
อย่างไรก็ตามขอ้มลูดงักล่าวไม่มีการจ าแนกเป็นตามระบบรายเดือนและระบบเติมเงินจึงค านวณแยกส าหรบั
ระบบรายเดือนและระบบเติมเงินโดยใชส้ัดส่วนจ านวนผูใ้ชง้านในแต่ละระบบเป็นปัจจยัในการแยกตน้ทุน 
(Cost Driver) แต่ละประเภท เมื่อพิจารณาด้านผู้ประกอบการอัตราค่าบริการสัมพันธ์ข้อมูลต้นทุนซึ่ง

สอดคลอ้งกบัคณุสมบตัิของ IV ประการหน่ึง อีกดา้นผูใ้ชบ้ริการจากศกึษาของ Shum (2016) อธิบายว่า 𝜉𝑗  
สามารถตีความไดว้่าเป็นคณุภาพท่ีไม่สามารถสงัเกตไดโ้ดยถา้ปัจจยัอื่น ๆ ไม่เปล่ียนแปลงแลว้ผูใ้ชบ้รกิารจะ

มีความเต็มใจที่จะจ่ายมากขึน้เมื่อค่า 𝜉𝑗  มีค่าสงู คณุภาพท่ีไม่สามารถสงัเกตโดยเฉพาะอย่างยิ่งที่เก่ียวขอ้ง
กับการขายบริการ ตวัอย่างเช่น คุณภาพของการใหบ้ริการหลงัการขาย คุณภาพไม่มีลกัษณะที่สมัพนัธ์กับ
ตน้ทนุเก่ียวขอ้งกบัโครงข่ายการประกอบกิจการซึ่งสอดคลอ้งกบัคณุสมบตัิของ IV ประการหนึ่ง โดยในท่ีนีจ้ะ
มีการทดสอบความเหมาะสมของ IV ในแบบจ าลองต่อไป 
 ส าหรบัปัจจยัที่ใชใ้นการศกึษาซึ่งแสดงถึงลกัษณะของทางเลือกมีอยู่ดว้ยกนัทั้งหมด 5 ปัจจยั ไดแ้ก่ 
อตัราค่าบรกิาร จ านวนนาทีต่อผูใ้ชบ้รกิาร ความครอบคลมุของสญัญาณ 3G ความครอบคลมุของสญัญาณ 
4G ปริมาณทราฟฟิกเสียง โดยอัตราค่าบริการ (Service Tariff) จะใช้รายไดเ้ฉล่ียต่อผู้ใช้งาน (Average 
Revenue Per User: ARPU) เป็นตัวแทน ในขณะที่ปัจจัยที่ เหลือแสดงถึงลักษณะของทางเลือก (Choice 
Attribute) ส าหรบัจ านวนนาทีต่อผูใ้ชบ้รกิารแสดงใหเ้ห็นถึงความแตกต่างระหวา่งการเสนอบรกิารโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งระหว่างระบบรายเดอืนและระบบเติมเงินได ้ความครอบคลมุของสญัญาณ 3G และความครอบคลมุ
ของสญัญาณ 4G แสดงถึงความแตกต่างกันของคุณภาพบริการโดยเฉพาะอย่างยิ่งระหว่างผูป้ระกอบการ 
ส าหรับปริมาณทราฟฟิกเสียงแสดงถึงผลกระทบเครือข่าย (Network Effects) ซึ่งเป็นประโยชน์ของ
ผูใ้ชบ้ริการที่เกิดขึน้จากการที่มีผูใ้ชบ้ริการจ านวนมาก Gruber (2005) อธิบายว่าผลกระทบเครือข่ายเป็น
เรื่องที่เกิดขึน้ในบรกิารโทรศพัทเ์คลื่อนที่ซึ่งอยู่ในอตุสาหกรรมกรรมโครงข่ายประเภทหนึ่ง 
 นอกจากนีแ้ลว้ปัจจัยที่ใชใ้นการศึกษาจะใส่พจนย์กก าลังสองดว้ยโดยเฉพาะตัวแปรดังต่อไปนี ้
ส าหรบัความครอบคลุมของสัญญาณ 3G ความครอบคลุมของสัญญาณ 4G นั้น Gruber (2005) อธิบาย
ความครอบคลุมของสัญญาณมีผลต่อโครงสรา้งตลาดไดซ้ึ่งเป็นลักษณะของสินคา้ที่คุณภาพแตกต่างกัน
ตามแนวตัง้ (Vertical Quality Difference) จะพบว่าประโยชนท์ี่เกิดขึน้ความครอบคลมุของสญัญาณไม่ควร
จะมีค่าเท่ากันตลอดโดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงแรกที่ให้บริการอาจจะพิจารณาเป็นบริการที่มีมูลค่าเพิ่ม 
ในขณะที่เมื่อเวลาผ่านไปบริการดงักล่าวสามารถเขา้ถึงไดท้ั่วไปโดยเฉพาะครอบคลมุดว้ยผูป้ระกอบการที่
แข่งขนัทุกรายแลว้ผูใ้ชบ้ริการจะสนใจเฉพาะอตัราค่าบริการที่แตกต่างกัน   ส าหรบัปริมาณทราฟฟิกเสียงซึ่ง
แสดงถึงผลกระทบเครือข่าย Varian et al. (2004) เรียกผลกระทบเครือข่ายว่าการประหยดัต่อขนาดดา้นอปุ
สงค์ (Demand Side Economies of Scale) ซึ่งเกิดขึ ้นในอุตสาหกรรมกรรมโครงข่ายโดย ผลกระทบ
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เครือข่ายท าใหค้วามเต็มใจที่จะจ่ายของผูใ้ชบ้ริการมีลกัษณเพิ่มขึน้ในอตัราลดลงโดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วง
การเติบโตของบรกิาร 

ขั้นตอนที ่4 การค านวณค่าประมาณการทีเ่กี่ยวขอ้งกบัตลาด 
 ค่าประมาณการที่เก่ียวข้องกับตลาดจะประกอบไปดว้ยความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคาและ
ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคาไขว ้และค่า Lerner Index ซึ่งค่าประมาณการแสดงเป็นขอ้มลูตามเวลา
และตามผูป้ระกอบการ โดยจะค านวณเป็นค่าเฉล่ียถ่วงน า้หนักระหว่างระบบรายเดือนและระบบเติมเงิน
เนื่องจากผูป้ระกอบการทกุรายใหบ้รกิารทัง้ระบบรายเดือนและระบบเติมเงิน 
 ขอ้มูลที่ใชใ้นการศึกษามาจากฐานขอ้มลูอุตสาหกรรมโทรคมนาคม ศูนยข์อ้มูลกลาง ส านักงาน
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม (ส านักงาน กสทช.) และองค์กร GSM 
Association ที่ไดร้วบรวมขอ้มูลบริการโทรศพัทเ์คล่ือนที่ของผูป้ระกอบการไว ้โดยขอ้มูลที่ใชใ้นการศึกษา
เป็นข้อมูลรูปแบบ Panel Data ระหว่างผู้ประกอบการ 3 รายโดยแยกออกเป็นบริการระบบรายเดือน 
(Postpaid) และระบบเติมเงิน (Prepaid) และระยะเวลารายไตรมาสตัง้แต่ไตรมาส 1 ปี ค.ศ. 2004 ถึงไตร
มาสที่ 3 ปี ค.ศ. 2019 จ านวน 378 ขอ้มลู 

ขอ้มลูประกอบไปดว้ยอตัราค่าบรกิารซึ่งใชร้ายไดเ้ฉล่ียต่อผูใ้ชง้าน (Average Revenue Per User: 
ARPU, บาทต่อเดือนต่อผูใ้ชบ้ริการ) เป็นขอ้มลูแทน จ านวนผูใ้ชบ้ริการ (Subscriber, เลขหมาย) และขนาด
ตลาด (Market Size, เลขหมาย) โดยขนาดตลาดประมาณการโดยผลคูณระหว่างจ านวนประชากรกับ
จ านวนเลขหมายต่อจ านวนผูใ้ชง้านเฉล่ีย ขนาดตลาดจะมีค่ามากกว่าจ านวนผูใ้ชบ้ริการเนื่องจากขนาด
ตลาดจะรวมสินคา้อื่น ๆ (Outside Good) ที่ผูใ้ชบ้รกิารสามารถเลือกไดน้อกเหนือจากสินคา้ที่ศกึษา จ านวน
นาทีต่อผูใ้ชบ้ริการ (Minute of Use: MOU, นาทีต่อเดือนต่อผูใ้ชบ้ริการ) ความครอบคลมุของสญัญาณ 3G 
และ 4G (3G and 4G Coverage, รอ้ยละของประชากร) ปรมิาณทราฟฟิกเสียง (Voice Traffic, นาที) ตน้ทนุ
เงินลงทุนโครงข่าย (Network CAPEX, บาทต่อปี) และค่าใชจ้่ายการลงทุนโครงข่าย (Network OPEX, บาท
ต่อปี) โดยค านวณแยกส าหรบัระบบรายเดือนและระบบเติมเงินโดยใชส้ดัส่วนจ านวนผูใ้ชง้านในแต่ละระบบ
เป็นปัจจยัในการแยกตน้ทนุ (Cost Driver) แต่ละประเภท 

 
4. ผลการศึกษา 

การประมาณการแบบจ าลองจะพิจารณาแบบจ าลองทั้งหมดส่ีแบบจ าลอง  (ตารางที่ 2) ในการ
วิเคราะหค์วามมั่นคงของแบบจ าลอง (Robustness Check) ไดแ้ก่ แบบจ าลองที่ 1 Fixed Effects ที่ไม่ใส่ตวั
แปรยกก าลังสอง แบบจ าลองที่ 2 Fixed Effects ที่ใส่ตัวแปรยกก าลังสอง แบบจ าลองที่ 3 Fixed Effects 
with IV (2SLS) ที่ไม่ใส่ตวัแปรยกก าลงัสอง และแบบจ าลองที่ 4 Fixed Effects with IV (2SLS) ที่ใส่ตวัแปร
ยกก าลงัสอง รายละเอียดการวิเคราะหแ์บบจ าลองเป็นดงันี ้
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 แบบจ าลองจะต้องสอดคล้องกันสมมติฐานสองประเด็น ประเด็นแรกคือค่าประมาณการ
ค่าพารามิเตอรข์องอัตราค่าบริการ (Price Parameter) จะตอ้งมีค่านอ้ยกว่าศูนยต์ามคุณลักษณะของอุป
สงค ์จากการประมาณการพบว่าทัง้ส่ีแบบจ าลองเป็นไปตามสมมติฐาน ประเด็นสดุทา้ยคือค่าประมาณการ 

Nesting Parameter (0 ≤ 𝜎𝑔 < 1) ของค่า logarithm ของส่วนแบ่งตลาดระหว่างสินคา้ภายในกลุ่มมี
ค่ามากกว่าหรือเท่ากบัศนูยแ์ต่ไม่เกินหน่ึง จากการประมาณการพบว่าทัง้ส่ีแบบจ าลองเป็นไปตามสมมติฐาน 

อย่างไรก็ตามมีเพียงแบบจ าลองที่ 3 พบว่าช่วงความเชื่อมั่นท่ีรอ้ยละ 95 ของค่าประมาณของ 𝜎𝑔  ครอบคลมุ
ถึงค่าที่มากกว่า 1 ดว้ย 
 จากที่กล่าวไวใ้นขัน้ตอนการประมาณการแบบจ าลองว่าแบบจ าลองอาจจะเผชิญกบัปัญหา Price 
Endogeneity ได้จึงประมาณการแบบจ าลองที่  3 และแบบจ าลองที่  4 จากการทดสอบ Davidson-
MacKinnon test of Exogeneity พบว่าแบบจ าลองเผชิญกับปัญหา Endogeneity โดยการประมาณการ
จ าเป็นจะตอ้งใช ้IV ดว้ย เมื่อเปรียบเทียบผลการประมาณการแบบจ าลองที่ 3 และแบบจ าลองที่ 4 แสดงให้
เห็นว่าตัวแปรยกก าลังสองมีผลต่อแบบจ าลองโดยเฉพาะอย่างยิ่งความครอบคลุมของสัญญาณ 3G และ

ปริมาณทราฟฟิกเสียงที่มีนัยส าคัญทางสถิติ นอกจากนีพ้ิจารณา Hausman Test พบว่า 𝜒2= 53.80 (p-
value = 0.0000) โดยเปรียบเทียบระหว่างการประมาณการด้วย Fixed Effect กับการประมาณการ 
Random Effect ส าหรบัแบบจ าลองที่ 4 อธิบายไดว้่าการประมาณการดว้ย Fixed Effect มีความเหมาะสม
มากกว่าอีกดว้ย  
 เมื่อพิจารณาความเหมาะสมของ IV ที่เลือกใช้พิจารณาตามคุณสมบัติ 2 ประการของ IV ดังนี ้
คณุสมบตัิประการแรกคือ IV จะตอ้งไม่มีความสมัพนัธก์บัค่าคาดเคลื่อนพิจารณาไดจ้าก Overidentification 
test (Sargan-Hansen test) จะพบว่ามีแบบจ าลองที่ 3 และ แบบจ าลองที่ 4 ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติอธิบาย
ไดว้่า IV ไม่มีความสัมพันธ์กับค่าคาดเคล่ือน ประการสุดทา้ยคือ IV จะตอ้งมีความสัมพันธ์กับตัวแปรที่มี
ลักษณะ  Endogeneity โดยพิจารณาการทดสอบ 2 อย่างร่วมกัน ได้แก่  Underidentification Test 
(Anderson Canonical Correlations Test) เป็นการทดสอบความสัมพันธ์และ Weak Identification Test 
(Cragg-Donald Test) เป็นการทดสอบเปรียบเทียบกับระดับความมีอคติ (Percent of Biasness: Stock-
Yogo Test Critical Values) ซึ่งแสดงถึงความไม่เหมาะสมของ IV (Weak IV) พบว่าแบบจ าลองที่ 3 และ
แบบจ าลองที่ 4 ส าหรบั IV มีความสมัพนัธก์บัตวัแปรที่มีลกัษณะ Endogeneity และไม่มีคณุลกัษณะ Weak 
IV ดงันัน้จากการทดสอบคณุสมบตัิ 2 ประการของ IV รวมไปถึงการเปรียบเทียบก่อนหนา้พบว่าแบบจ าลอง
ที่ 4 เป็นแบบจ าลองที่เหมาะสมซึ่งจะใชใ้นการวิเคราะหต์่อไป 
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ตารางที่ 2: ผลการประมาณการของแบบจ าลอง 

ตัวแปรต้น (1) Fixed Effects (2) Fixed Effects 
(3) Fixed Effects 
with IV (2SLS) 

(4) Fixed Effects 
with IV (2SLS) 

ค่า logarithm ของส่วนแบ่งตลาด
ระหว่างสินคา้ภายในกลุ่ม 

0.7156*** 
(0.0710) 

0.5036*** 
(0.0563) 

0.9573*** 
(0.1428) 

0.7107*** 
(0.1382) 

อตัราค่าบริการ - 0.0013*** 
(0.0001) 

- 0.0012*** 
(0.0001) 

- 0.0044*** 
(0.0006) 

- 0.0036*** 
(0.0005) 

จ านวนนาทีต่อผูใ้ชบ้ริการ - 0.0036*** 
(0.0003) 

- 0.0024*** 
(0.0003) 

0.0025** 
(0.0012) 

0.0022** 
(0.0010) 

ความครอบคลมุของสญัญาณ 
3G 

0.0374 
(0.1706) 

0.5605** 
(0.2706) 

2.3435*** 
(0.5128) 

2.8241** 
(0.6155) 

ความครอบคลมุของสญัญาณ 
3G ยกก าลงัสอง 

 - 0.1353 
(0.2277) 

 - 0.7979** 
(0.3881) 

ความครอบคลมุของสญัญาณ 
4G 

0.4588*** 
(0.1275) 

0.3538 
(0.2867) 

0.5095** 
(0.2076) 

0.9609** 
(0.4762) 

ความครอบคลมุของสญัญาณ 
4G ยกก าลงัสอง 

 - 0.2774 
(0.3105) 

 - 0.8077 
(0.5103) 

ปริมาณทราฟฟิกเสียง 0.0000*** 
(0.0000) 

0.0000*** 
(0.0000) 

0.0000*** 
(0.0000) 

0.0000*** 
(0.0000) 

ปริมาณทราฟฟิกเสียงยกก าลงั
สอง 

 - 0.0000*** 
(0.0000) 

 - 0.0000*** 
(0.0000) 

ค่าคงที ่ 0.0509 
(0.2939) 

0.1431*** 
(0.2480) 

- 5.5342*** 
(1.1438) 

- 4.6003*** 
(0.9519) 

สมการข้ันตอนแรก   อัตราค่าบริการ อัตราค่าบริการ 
 ตน้ทนุเงินลงทนุโครงข่าย   - 0.0000 

(0.0000) 
0.0000 

(0.0000) 
ค่าใชจ้่ายการลงทนุโครงขา่ย   - 0.0000*** 

(0.0000) 
- 0.0000*** 
(0.0000) 

ผลสถติิทดสอบ     
F-test for Model 970.78 

(0.0000) 
1216.74 
(0.0000) 

129.92 
(0.0000) 

100.07 
(0.0000) 

F-test for Fixed Effects 16.33 
(0.0000) 

18.60 
(0.0000) 

18.30 
(0.0000) 

19.10 
(0.0000) 

Davidson-MacKinnon test of 
Exogeneity 

  95.0688 
(0.0000) 

86.8550 
(0.0000) 

Underidentification Test   65.625 160.002 
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ตัวแปรต้น (1) Fixed Effects (2) Fixed Effects 
(3) Fixed Effects 
with IV (2SLS) 

(4) Fixed Effects 
with IV (2SLS) 

(0.0000) (0.0000) 
Weak Identification Test 
(Percent of Biasness) 

  38.818 
(10%, 19.93, 
15%, 11.59 
20%, 8.75) 

135.073 
(10%, 19.93, 
15%, 11.59 
20%, 8.75) 

Overidentification test   0.1111 
(0.7385) 

0.996 
(0.3181) 

หมายเหต:ุ (1) สมการขัน้ตอนแรกใสต่วัแปรตน้ของแบบจ าลองดว้ย  
(2) ตวัเลขในวงเล็บคือ Standard Error โดยที่ *, **, *** แสดงระดบันัยส าคญั 0.10, 0.05, 0.01 ตามล าดบั (ผลสถิติทดสอบ
ตัวเลขในวงเล็บคือค่า P-value) และทุกแบบจ าลองใส่ตัวแปรแนวโน้มเวลา (Time Trend) และแนวโน้มเวลาก าลังสอง 
(Squared Time Trend) 

 
4.1 ความยืดหยุน่ของอุปสงคต์่อราคาและความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคาไขว้ 

 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคาและความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคาไขวแ้สดงถึงลกัษณะของ
อุปสงคข์องผูป้ระกอบการ ขอ้มลูเก่ียวกับอุปสงคท์ าใหเ้ขา้ใจพฤติกรรมการตดัสินใจของผูบ้ริโภคซึ่งขอ้มลูมี
ประโยชนต์่อผูป้ระกอบการในการแข่งขนัในตลาด ผลการค านวณจะมาจากแบบจ าลองที่ไดป้ระมาณการไว ้

 
ภาพที่ 1: ค่าความยืดหยุ่นของอปุสงคต์่อราคา (Own Price Elasticity of Demand) 

 

 ค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคา  (ภาพที่ 1) แสดงถึงรอ้ยละการเปล่ียนแปลงของอัตรา
ค่าบรกิารท่ีเพิ่มขึน้รอ้ยละหนึ่งแลว้ท าใหอ้ปุสงคข์องการใชบ้รกิารลดลงในอตัรารอ้ยละท่ีแสดงดงัภาพ ผลการ
ค านวณพบว่าค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคามีค่ามากกว่าหนึ่ง (ค่าสมบูรณ์) แสดงให้เห็นถึง
ผูใ้ชบ้ริการมีความอ่อนไหวต่อการเปล่ียนแปลงอตัราค่าบริการอย่างมากโดยเฉพาะในช่วงก่อนปี ค.ศ. 2008 
ซึ่งค่าความยืดหยุ่นของอปุสงคต์่อราคามคี่าสงูมาก (ค่าสมบรูณ)์ และมีแนวโนม้ลดลง อย่างไรก็ตามหลงัจาก
ปี ค.ศ. 2008 จะเห็นไดว้่าค่าความยืดหยุ่นของอปุสงคต์่อราคามีการเปล่ียนแปลงเล็กนอ้ยเท่านัน้ 
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ภาพที่ 2: ค่าความยืดหยุ่นของอปุสงคต์่อราคาไขว ้(Cross Price Elasticity of Demand) 

 

 ค่าความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคาไขว้ (ภาพที่ 2) แสดงถึงรอ้ยละการเปล่ียนแปลงของอัตรา
ค่าบริการที่เพิ่มขึน้รอ้ยละหนึ่งของผูป้ระกอบการรายหนึ่งแลว้ท าใหอุ้ปสงคข์องการใชบ้ริการอีกรายเพิ่มขึน้
กรณีที่ผูป้ระกอบการอยู่ในตลาดเดียวกัน ผลจากการประมาณการพบว่าค่าความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อ
ราคาไขวจ้ากการเพิ่มขึน้ของอตัราค่าบริการของกลุ่มบริษัท AIS มีค่าสงูที่สดุโดยมีค่ามากกว่า 1 ดว้ยโดยมี
แนวโนม้ลดลงในช่วงแรกก่อนปี ค.ศ. 2008 จากนั้นมีการเปล่ียนแปลงเพียงเล็กน้อย ในขณะเดียวกันค่า
ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคาไขวจ้ากการเพิ่มขึน้ของอตัราค่าบริการของกลุ่มบริษัท DTAC มีค่าใกล ้1 
โดยมีแนวโนม้ลดลงอย่างชา้ ๆ ตลอดช่วงเวลาที่ผ่านมาจากกระทั่งในช่วงตัง้แต่ปี ค.ศ. 2015 เป็นตน้มามีค่า
ใกล ้0.5 นอกจากนีค้่าความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคาไขวจ้ากการเพิ่มขึน้ของอัตราค่าบริการของกลุ่ม
บริษัท TRUE มีค่านอ้ยกว่า 1 ตลอดช่วงเวลาที่ผ่านมาโดยมีแนวโนม้ลดลงอย่างไรก็ตามในช่วงตัง้แต่ปี ค.ศ. 
2015 มีแนวโนม้จนกระทั่งมีค่าสงูกว่ากลุ่มบริษัท DTAC อีกดว้ย ประเด็นนีอ้าจจะเป็นเหตุผลส าคญัที่ท  าให้
กลุ่มบรษิัท TRUE ซึ่งเป็นผูป้ระกอบการรายสดุทา้ยที่เขา้ตลาดประสบความส าเรจ็ในการเพิ่มส่วนแบ่งตลาด
ซึ่งแสดงค่าส่วนแบ่งตลาดไวใ้นตลาดที่ 1 เนื่องจากการเพิ่มขึน้ของอตัราค่าบรกิารท าใหผู้ใ้ชบ้รกิารเปล่ียนไป
ใชบ้รกิารผูป้ระกอบการอื่น ๆ นอ้ยกว่าอตัราค่าบรกิารท่ีเพิ่มขึน้ 
 

4.2 ผลการวิเคราะหพ์ฤตกิรรมการแข่งขนัระหว่างผู้ประกอบการ 
 จากลกัษณะของอุปสงคข์องผูป้ระกอบการสามารถน าไปค านวณตน้ทุนหน่วยสุดทา้ย (Marginal 
Cost) และค่า Lerner Index ไดโ้ดยผูป้ระกอบการตดัสินใจแสวงหาก าไรสงูที่สดุสามารถใชข้อ้มลูอปุสงคข์อง
สินคา้ในตลาดในการก าหนดราคาสินคา้ตามรายละเอียดที่ไดก้ล่าวขา้งตน้ อย่างไรก็ตาม Bjornerstedt and 
Verboven (2014) กล่าวว่าผูป้ระกอบการที่มีอตัราค่าบริการที่ต  ่าท าใหค้่า Lerner Index มีแนวโนม้จะมีค่า
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สงูซึ่งเหตผุลมาจากลกัษณะของอปุสงคต์ามแบบจ าลอง ดงันัน้แลว้การวิเคราะหพ์ฤติกรรมจึงจะมุ่งเนน้ไปท่ี
การวิเคราะหท์ิศทางมากกว่าขนาดที่ไดจ้ากการค านวณ 
 เริ่มต้นพิจารณาโครงสรา้งตลาด  (ภาพที่  3) จากข้อมูลจะพบว่าก่อนปี ค.ศ. 2008 ตลาดมีผู้
ใหบ้ริการ 2 รายใหญ่คือกลุ่มบริษัท AIS และกลุ่มบริษัท DTAC อยู่ในอนัดบัที่ 1 และอนัดบัที่ 2 ตามล าดบั 
ในขณะเดียวกันเป็นช่วงที่กลุ่มบริษัท TRUE เขา้สู่ตลาดและไดร้บัส่วนแบ่งตลาดเพิ่มขึน้ หลังจากปี ค.ศ. 
2008 กลุ่มบริษัท TRUE มีส่วนแบ่งตลาดเพิ่มขึน้และอยู่ในระดับคงที่ตัง้แต่นั้นและหลังจากปี ค.ศ. 2017 
กลุ่มบริษัท TRUE ไดส่้วนแบ่งตลาดมากขึน้จนเป็นผูป้ระกอบการที่มีส่วนแบ่งตลาดอยู่ในอันดับที่ 2 โดย
ตลาดมีผูป้ระกอบการรายหลักอยู่ 3 รายไดแ้ก่ กลุ่มบริษัท AIS กลุ่มบริษัท DTAC และกลุ่มบริษัท TRUE 
โดยมีส่วนแบ่งตลาดอยู่ที่ประมาณรอ้ยละ 95 ส าหรบัผูป้ระกอบการรายอื่น ๆ จะเห็นไดว้่ามีส่วนแบ่งตลาด
อยู่ที่รอ้ยละ 5 และมีแนวโนม้ลดลงอย่างต่อเนื่อง เมื่อพิจารณาไปท่ีกลุ่มบรษิัท TRUE จะเห็นไดว้่ากลุ่มบรษิทั 
TRUE เข้ามาในตลาดและไดร้ับส่วนแบ่งตลาดเพิ่มขึน้ในช่วงที่ตลาดมีการเติบโตอย่างมากก่อนที่จะเริ่ม
เติบโตลดลงช่วงหลงัจากปี ค.ศ. 2015 ซึ่งเป็นช่วงที่ก าหนดใหม้ีการลงทะเบียนซิมการด์ 
 นอกจากนีห้ากพิจารณาค่าดัชนี HHI1 ที่ค  านวณจากส่วนแบ่งตลาด (ภาพที่ 3) นั้นพบข้อมูลที่
น่าสนใจ 2 ประการ ประการแรกจะเห็นไดว้่าก่อนปี ค.ศ. 2008 ค่าดัชนี HHI มีค่าอยู่ที่ประมาณ 4200 ถึง 
3500 โดยในขณะนั้นมีผูป้ระกอบการ 2 รายใหญ่กลุ่มบริษัท AIS และกลุ่มบริษัท DTAC หลังจากปี ค.ศ. 
2008 ค่าดัชนี HHI มีค่าลดลงอยู่ที่ประมาณ 3500 ซึ่งสอดคล้องกับการที่กลุ่มบริษัท TRUE เข้ามาเป็น
ผูป้ระกอบการรายใหญ่อีกราย อย่างไรก็ตามหากเปรียบเทียบกับค่าต ่าที่สดุเป็นไดก้รณีที่ผูป้ระกอบการ 3 
รายใหญ่มีส่วนแบ่งตลาดเท่ากันจะมีค่าเท่ากับประมาณ 3333 แสดงค่าที่ไดสู้งกว่าเล็กกว่าน้อย ประการ
สุดท้ายเมื่อพิจารณาอัตราการเปล่ียนแปลงของค่าดัชนี HHI จะเห็นว่าหลังจากปี ค.ศ. 2008 มีการ
เปล่ียนแปลงนอ้ยมากโดยอยู่ระหว่างรอ้ยละ 0.5 กับรอ้ยละ -0.5 สลบักัน ดงันัน้จะขอ้มลูดงักล่างจะเห็นได้
ว่าในช่วง 10 ปีที่ผ่านมาโครงสรา้งตลาดบรกิารโทรศพัทเ์คลื่อนที่ไม่ไดม้ีการเปล่ียนแปลง 

เมื่อพิจารณาเกณฑต์ามประกาศ กสทช. เรื่อง หลกัเกณฑแ์ละวิธีการพิจารณาก าหนดผูม้ีอ  านาจ
เหนือตลาดในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2557 จะพบว่าไม่ไดก้ าหนดเกณฑด์ชันี HHI ที่ชดัเจนถึงตลาดที่มี
การจกุตวัสงู แต่มีการก าหนดระดบัของส่วนแบ่งตลาดที่ใชก้ าหนดผูป้ระกอบการท่ีเป็นผูม้ีอ  านาจเหนือตลาด
ไวโ้ดยผูป้ระกอบการที่เป็นผูม้ีอ  านาจเหนือตลาดจะมีส่วนแบ่งตลาดรอ้ยละ 50 ขึน้ไป และกรณีที่ส่วนแบ่ง
ตลาดรอ้ยละ 25 แต่ไม่ถึงรอ้ยละ 50 จะมีพิจารณาปัจจัยต่าง ๆ ที่ก าหนดไว ้จากขอ้มูลหลังปี ค.ศ. 2008 
(พ.ศ. 2551) ซึ่งรวมปีก่อนประกาศจะเห็นไดว้่าไม่มีผูป้ระกอบการรายใดถูกก าหนดใหเ้ป็นผูม้ีอ  านาจเหนือ
ตลาดทนัทีตอ้งพิจารณาจากปัจจยัต่าง ๆ ที่ก าหนดไว ้

 

 
1 ค่าดชันี HHI ค านวณจากผลรวมของส่วนแบ่งตลาดยกก าลงัสองคณูดว้ย 10,000 โดยมีค่าต ่าท่ีสดุซึ่งเป็นกรณีท่ีผูป้ระกอบการทกุรายมี
ส่วนแบ่งตลาดเท่ากนัจะเท่ากบัส่วนกลบัของจ านวนผูป้ระกอบการ 
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ภาพที่ 3: (ภาพบน) ส่วนแบ่งตลาดซึง่ค านวณจากจ านวนผูใ้ชบ้รกิารและจ านวนผูใ้ชบ้รกิาร (ภาพล่าง) คา่
ดชันี HHI และอตัราการเติบโตของค่าดชันี HHI (หมายเหต:ุ ตวัเลขปี ค.ศ. 2015 มีแนวโนม้ลดลงเนื่องจากมี
ขอ้ก าหนดเรื่องการลงทะเบียนซมิการด์) 
  

 
ภาพที่ 4: อตัราค่าบรกิาร 
 พิจารณาขอ้มลูอตัราค่าบริการ (ภาพที่ 4) จะเห็นไดว้่าอตัราค่าบริการในช่วงแรกก่อนปี ค.ศ 2008 
มีค่าสูงมากและมีแนวโนม้ลดลงโดยหลังปี ค.ศ. 2008 มีแนวโนม้คงที่ จากขอ้มลูมีขอ้สังเกตว่ากลุ่มบริษัท 
TRUE อตัราค่าบริการมีลกัษณะที่ก าหนดไวต้  ่ากว่าผูป้ระกอบการรายอื่น ๆ นอกจากนีจ้ากขอ้มลูโครงสรา้ง
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ตลาดที่กล่าวขา้งตน้จะเห็นไดว้่าการเขา้มาของกลุ่มบริษัท TRUE ก่อใหเ้กิดการแข่งขนัอย่างมากในช่วงตน้
จนกระทั่งโครงสรา้งตลาดไม่ไดม้ีการเปล่ียนแปลงมากหลังปี ค.ศ. 2008 แลว้อัตราค่าบริการจึงไม่ค่อย
เปล่ียนแปลง อย่างไรก็ตามประเด็นดังกล่าวนีอ้าจจะก่อใหเ้กิดขอ้ถกเถียงไดเ้ช่นกันเนื่องจากผลกระทบ
เครือข่ายที่เกิดขึน้ Varian et al. (2004) อธิบายว่าผลกระทบเครือข่ายท าใหใ้นช่วงแรกของสินคา้หรือบรกิาร
ที่มีผูใ้ชบ้ริการเพิ่มขึน้ในอุตสาหกรรมกรรมโครงข่ายท าใหค้วามเต็มใจที่จะจ่ายเพิ่มขึน้แต่เป็นลกัษณะการ
เพิ่มขึน้ในอตัราที่ลดลงจนกระทั่งมีแนวโนม้ลดลงในท่ีสดุ ลกัษณะของอตัราค่าบรกิารจงึอาจจะเกิดขึน้โดยมา
จากผลกระทบเครือข่ายไดเ้ช่นกนั 

  
ภาพที่ 5: ตน้ทนุหน่วยสดุทา้ย (Marginal Cost) 
  

เมื่อค านวณตน้ทุนหน่วยสดุทา้ย (ภาพที่ 5) แสดงเห็นไดว้่าในช่วงแรกนัน้ตน้ทุนหน่วยสดุทา้ยมีค่า
สูงมากจากนั้นมีแนวโนม้ลดลงหลังจากปี ค.ศ. 2008 มีแนวโนม้ลดลงเช่นกันแต่มีแนวโนม้ลดลงนอ้ยกว่า
ในช่วงก่อนหนา้นี ้เมื่อพิจารณาลกัษณะของตน้ทุนหน่วยสดุทา้ยจะเห็นไดว้่ามีแนวโนม้คลา้ยคลึงกับอัตรา
ค่าบริการอีกดว้ย เมื่อพิจารณาอุตสาหกรรมในภาพรวมจะเห็นไดว้่าบริการโทรศพัทเ์คล่ือนที่มีการพฒันา
เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่องจาก 2G 3G 4G และ 5G อีกประเด็นหนึ่งคือการประหยดัต่อขนาด (Economies of 
Scale) กล่าวคือเมื่อตลาดมีการเติบโตมากขึน้ตน้ทุนหน่วยสุดทา้ยมีแนวโนม้ลดลงดว้ย การประหยัดต่อ
ขนาดสะท้อนไปยังระดับผู้ประกอบการด้วย เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างต้นทุนหน่วยสุดท้าย 
(Marginal Cost) กับจ านวนผู้ใช้บริการ  (ภาพที่  6) ลักษณะของการประหยัดต่อขนาดเกิดขึ ้นกับ
ผูป้ระกอบการทุกรายโดยมีลักษณะเหมือนกันจะเห็นไดว้่าในช่วงแรกตน้ทุนหน่วยสุดทา้ยสูงมากแต่เมื่อมี
จ านวนผูใ้ชบ้รกิารมากขึน้จะเห็นไดว้่าตน้ทนุหน่วยสดุทา้ยลดลงอย่างมากและมีแนวโนม้คงที่ 
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ภาพที่ 6: ความสมัพนัธร์ะหวา่งตน้ทนุหน่วยสดุทา้ย (Marginal Cost) กบัจ านวนผูใ้ชบ้รกิารของกลุ่มบรษิัท 

AIS กลุ่มบรษิัท DTAC และกลุ่มบรษิัท TRUE ตามล าดบั 
 

 เมื่อค านวณค่า Lerner Index จากอัตราค่าบริการและตน้ทุนหน่วยสุดท้าย  (ภาพที่ 7) โดยค่า 
Lerner Index แสดงใหเ้ห็นถึงความสามารถในการก าหนดอัตราค่าบริการใหสู้งกกว่าตน้ทุนหน่วยสดุทา้ย 
ผลการค านวณพบว่าผูป้ระกอบการทั้ง 3 รายมีค่า Lerner Index มากกว่าศูนยแ์ละมีแนวโนม้เพิ่มขึน้ เมื่อ
พิจารณาค่า Lerner Index กบัโครงสรา้งตลาดและอตัราค่าบรกิาร ดา้นโครงสรา้งตลาดจะพบว่าในช่วงก่อน
ปี ค.ศ. 2008 ซึ่งเป็นช่วงที่ตลาดเติบโตและกลุ่มบริษัท TRUE ไดร้บัส่วนแบ่งตลาดเพิ่มขึน้กลุ่มบรษิัท TRUE 
มีค่า Lerner Index ต ่ากว่ากลุ่มบริษัท AIS และกลุ่มบริษัท DTAC อย่างไรก็ตามหลังจากปี ค.ศ. 2008 จะ
เห็นไดว้่ากลุ่มบรษิัท TRUE มีค่า Lerner Index สงูกว่าผูป้ระกอบการอีกสองกลุ่มบรษิัทในขณะที่กลุ่มบริษัท 
TRUE ยังคงได้รับส่วนแบ่งตลาดมากขึน้โดยโครงสรา้งตลาดแทบจะไม่มีการเปล่ียนแปลง ด้านอัตรา
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ค่าบริการจะเห็นไดว้่าผูป้ระกอบการทั้งสามกลุ่มบรษิัทมีแนวโนม้ที่อตัราค่าบรกิารลดลงและหลงัจากปี ค.ศ. 
2008 มีแนวโนม้คงที่โดยกลุ่ม TRUE มีอัตราค่าบริการต ่ากว่าผูป้ระกอบการอีกสองกลุ่มบริษัทลักษณะนี้
เช่นนีแ้สดงใหเ้ห็นว่ากลุ่ม TRUE มีตน้ทนุหน่วยสดุทา้ยต ่ากว่าผูป้ระกอบการอีกสองกลุ่มบรษิัท เมื่อพิจารณา
ในภาพรวมแนวโนม้ของค่า Lerner Index มีแนวโนม้เพิ่มขึน้แมว้่าในช่วงก่อนปี ค.ศ. 2008 และช่วงหลงัปี 
ค.ศ. 2008 มีการลดลงเล็กนอ้ยซึ่งโครงสรา้งตลาดและอตัราค่าบริการเปล่ียนแปลงเล็กนอ้ยเท่านัน้ลกัษณะ
เช่นนีแ้สดงใหเ้ห็นถึงระดบัการแข่งขนัท่ีลดลงในบรกิารเช่นกนั 

 
ภาพที่ 7: ค่า Lerner Index 

 

 นอกจากนีก้ารท่ีกลุ่มบรษิัท TRUE มีแนวโนม้ที่จะมีค่า Lerner Index สงูกว่าผูป้ระกอบการอีกสอง
กลุ่มบริษัทอาจจะมาเหตุผลสองประการที่ส  าคญั ประการแรกกลุ่มบริษัท TRUE ไดใ้หบ้ริการโทรทศันแ์บบ
บอกรบัสมาชิก (Pay TV) ซึ่งยอ้นไปไดต้ัง้แต่ปี ค.ศ. 2007 (พ.ศ. 2550) โดยกลุ่มบริษัท TRUE มียุทธศาสตร์
หลอมรวม (Convergence) ซึ่งเป็นการขายพ่วงหลากหลายบริการดว้ยกัน อาทิ บริการโทรศัพทเ์คล่ือนที่ 
บรกิารโทรศพัทป์ระจ าที่ บรกิารโทรทศันแ์บบบอกรกัสมาชิก และบรกิารอินเทอรเ์น็ตประจ าที่ อีกประการหนึ่ง
กลุ่มบริษัท TRUE ยังเป็นผูป้ระกอบการรายแรกที่ใหบ้ริการ 3G ตัง้แต่ปี ค.ศ. 2011 ก่อนผูป้ระกอบการอีก
สองกลุ่มบริษัทอย่างนอ้ย 1 ปีโดยใหบ้ริการบนคล่ืนความถ่ี 850 MHz บนโครงข่ายของ CAT Telecom มี
ลกัษณะขายต่อบรกิารซึ่งท าใหไ้ดเ้ปรียบการแข่งขนัผูป้ระกอบการอีกสองกลุ่มบรษิัทที่ตอ้งเขา้รว่มประมูลใบ
อนญุาติคลื่นความถ่ี 2.1 GHz ที่เพื่อจดัขึน้ภายหลงัเพื่อใหบ้รกิาร 3G เชิงพานิชยไ์ดต้่อไป 
 

5. สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 
งานวิจยันีศ้ึกษาวิธีการประมาณการอุปสงคจ์ากขอ้มลูระดับตลาดโดยพิจารณาถึงความสัมพันธ์

ระหว่างราคากับปัจจัยที่ไม่สามารถสังเกตไดซ้ึ่งก่อใหเ้กิดปัญหา Price Endogeneity เพื่อประยุกตใ์ช้กับ
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ตลาดบรกิารโทรศพัทเ์คลื่อนที่ของประเทศไทยซึ่งวิธีการประมาณการจ าเป็นจะตอ้งพิจารณาจากขัน้ตอนการ
ตดัสินใจของผูใ้ชบ้รกิารรวมไปถึงวิธีการประมาณที่เหมาะสม เมื่อไดข้อ้มลูลกัษณะอปุสงคแ์ลว้สามารถน าไป
วิเคราะหก์ารแข่งขนัระหว่างผูป้ระกอบการเพื่อวิเคราะหอ์ านาจเหนือตลาดของผูป้ระกอบการได ้ 
 จากการประมาณการแบบจ าลองดว้ยวธีิ Fixed Effects with IV (2SLS) พบว่าค่าประมาณการของ
พารามิเตอรท์ี่ส  าคญัไดแ้ก่ Nesting Parameter และค่าพารามิเตอรข์องอตัราค่าบริการเป็นไปตามเงื่อนไข
ของแบบจ าลองรวมไปถึงการประมาณการมีความเหมาะสมเมื่อเปรียบเทียบวิธี OLS และมีความเหมาะสม 
เมื่อทดสอบเปรียบเทียบกับวิธีการประมาณการ Random Effects with IV (2SLS) จากแบบจ าลองผลการ
ค านวณความยืดหยุ่นของอปุสงคต์่อราคาพบว่ามีค่ามากกว่าหนึ่ง (ค่าสมบูรณ)์ อย่างไรก็ตามความยืดหยุ่น
ของอุปสงคต์่อราคาไขวม้ีทัง้ผูป้ระกอบการที่มีค่ามากกว่า 1 ใกลเ้คียง 1 และนอ้ยกว่า 1 โดยในช่วงหลงัจาก
ปี ค.ศ. 2008 พบว่าความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคาและความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคาไขว้มีการ
เปล่ียนแปลงไปนอ้ยมาก  
 จากข้อมูลลักษณะอุปสงคเ์มื่อน าไปวิเคราะหพ์ฤติกรรมการแข่งขันระหว่างผู้ประกอบการโดย
เริ่มตน้พิจารณาลกัษณะตน้ทนุของผูป้ระกอบการจะพบว่าผูป้ระกอบการมีการประหยดัต่อขนาดซึ่งพิจารณา
ไดจ้ากเหตผุลที่ว่าเมื่อตลาดจะมีการเติบโตในขณะท่ีตน้ทนุหน่วยสดุทา้ยมีแนวโนม้ลดลง ในขณะเดียวกนัคา่ 
Lerner Index มีค่ามากกว่าศนูยแ์ละมีแนวโนม้เพิ่มขึน้แสดงใหเ้ห็นถึงอ านาจเหนือตลาดของผูป้ระกอบการ
ในตลาดกล่าวคือผูป้ระกอบการมีความสามารถในการก าหนดอตัราค่าบริการใหส้งูกว่าตน้ทุนหน่วยสดุทา้ย
ซึ่งแสดงใหเ้ห็นว่าสวสัดิการสงัคมลดลงดว้ยซึ่งเปรียบเทียบกบักรณีของตลาดแข่งขนัสมบรูณท์ี่ผูป้ระกอกการ
จะก าหนดอตัราค่าบรกิารเท่ากบัตน้ทนุหน่วยสดุทา้ย 
 งานศึกษานีม้ีประโยชนส์องประการที่ส  าคัญ ประการแรกคือหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งกับการก ากับ
ดแูลตลาดบรกิารโทรศพัทเ์คลื่อนท่ีของประเทศไทยสามารถพิจารณาผูม้ีอ  านาจเหนือตลาดอย่างมีนยัส าคญั
โดยใชค้วามสามารถในการก าหนดอตัราค่าบรกิารในสงูกว่าตน้ทุนหน่วยสดุทา้ยประกอบกับส่วนแบ่งตลาด
ได ้นอกจากนีย้งัสามารถใชต้ิดตามนโยบายการก ากับดูแลที่มีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมสวสัดิการสงัคมไดจ้าก
การลดอ านาจเหนือตลาดของผูป้ระกอบการ ประการต่อมาคือวิธีการประมาณการอุปสงคจ์ากขอ้มลูระดบั
ตลาดสามารถประยุกตใ์ชก้ับตลาดหรืออุตสาหกรรมอื่น ๆ ที่หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งมีความกังวลเรื่องอ านาจ
เหนือตลาดของผูป้ระกอบการได ้
 ขอ้จ ากัดของงานศึกษานีท้ี่ส  าคัญคือวิธีการประมาณที่เหมาะสมโดยเฉพาะอย่างยิ่งแบบจ าลอง
รูปแบบ Nested Logit ที่จะตอ้งพิจารณาโครงสรา้งอย่างรอบครอบ รวมไปถึงค่า Lerner Index ที่ไดอ้าจจะ
สงูหรือต ่ากว่าความเป็นจริงไดโ้ดยเฉพาะกรณีที่ผูป้ระกอบการที่มีอ  านาจตลาดยงัใชอ้  านาจตลาดลดราคา
สินคา้เพิ่มจ ากัดการแข่งขันในตลาด นอกจากนีแ้ลว้การที่ศึกษาดว้ยขอ้มูลระดับตลาดท าใหไ้ม่เห็นความ
แตกต่างระหว่างการตัดสินใจของผู้ใช้บริการแต่ละรายได้ซึ่งสามารถพัฒนาเป็นแบบจ าลองกรณีที่
ค่าพารามิเตอรม์ีการสุ่มตวัอย่างโดยมีความซบัซอ้นมากขึน้อีกดว้ย 



 

 

76 ธนัวา แผนสทา้น และคณะ 

กิตติกรรมประกาศ 
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การแข่งขนัดา้นราคาระหว่างผูป้ระกอบการ โดยไดร้บังบประมาณอุดหนุนการวิจยัจากงบประมาณรายจ่าย
จากรายไดม้หาวิทยาลยัรามค าแหง และขอขอบพระคณุส านกังาน กสทช. ส าหรบัการสนบัสนนุขอ้มลูในการ
ท าวิจยัครัง้นี ้รวมไปถึงองคค์วามรูต้่าง ๆ ที่เป็นประโยชนต์่องานวิจยั 
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