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VENTA DE TOMATES EN SUPERMERCADOS

(Segunda Fase)

Antonio A. Lioréns L/

INTRODUCCION

La Estacién Experimental Agricole de le Universidad de Puerto Rico en

6uU empefio por que se mejoren las técnicas en uso para el mercadeo de los

productos agricolas del pais y con miras a que se desarrolle un mercado mds

amplio para los mismos, est& llevando a cabo experimentos controlados en al-

gunos supermercados. En esta publicacién se presenten los resultados obte-

nidos del segundo experimento de esta indole en relacién con el mercadeo de

tomates.

Para afiadir més informacién a la obtenida del experimento realizado en

1957, 2/ se hicieron dos pruebas comprendidas en un experimento controlado

sobre ventas de tomates el cual se llevd a cabo en cuatro supermercados del

drea metropolitana de San Juan. Este nuevo experimento empezdéd el 9 de julio

y terminé el 2 de septiembre de 1958.

Las variables que se estudiayon en este segundo experimento fueron las

siguientes:

le Tomates en envases de cartén al precio regular del supermercado.3/

—_- opah an wr a 1m OO HO OF ow HS om OP EE OD @ OF OE68He OO

1/ Economista Auxiliar, Departamento de Economia Agricola y Sociologia
Rural, Estacién Experimental Agricola, Universidad de Puerto Rico, Rio
Piedras, P.R.

Este trabajo contribuye en parte al que se realiza en términos mds
generales en el proyecto regional SM-8. El autor desea expresar su agra-
decimiento a la gerencia y al personal de los supermercados que cooperaron
en el experimento. |

2/ Lioréns, A. A. y Espinet, G.R. Venta de Tomates en Supermercados, E. &
| S.R. #43 Estacién Experimental Agricola, Universidad de Puerto Rico,

Rio Piedras, P.R., Noviembre 1957.

3/ Por el precio regular del supermercado se entiende el precio a que se
estaban vendiendo los tomates en el envase de cartén al tiempo de empe-
zar el experimento. .
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D2.

2. Tomates en envases plasticos, al precio regular del supermercado.

3. Tomates en envasesplésticos, dos centavos sobre el precio regular

del supermercado. |

4. Tomates en envases pldsticos, cuatro centavos sobre el precio

regular del supermercado.

Los tratamicntos o variables fueron distribuidos de la siguiente
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7 PRIMERA:PRUEBA

penana | oupermercados

a | 3 | ¢ D
Variable Oo tratamiento

1 My 3 tf 2

2 1 2 ho | 3

3 3 7 2 1

L 2 lo 3 im

‘SEGUNDA PRUEBA

Semana _ Supermercados

A B | ec oD

Variable o tratamiento

1 2 Ll 4 3

2 ; i 3 2 i

3 3 0 1 ,
bh 1 yy 3 2      
Este tipo de disefio, llamado cuadrado latino, requiere que se in-

cluya ignal numero de supermercados que de tratamientos a estudiar.
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Se

RESULTADOS

El andlisis estadistico del experimento reveld queno hubo diferencias

significativas en las ventas Af que pudierdn atribuirse especificanente al

efecto de los tratamientos. (cuadro 1). Esto mismo se obtuvo no obstante

venderse el producto en envase plastico al mismo precio que eh el de cartén.

Porque hubo diferencia en los resultados del primer experimento, 2/

se traté de explicar las causas de la misma. Es posible que esta variacidn

se debiera, mayormente, a que hubo una diferencia en cuanto a la’ composicion

de los consumidores incluidos en los dos experimentos. Fué necesario susti-

tuir dos de los supermercados que cooperaron en el experimento efectuado en

el 1957 porque ya se habian retirado del negocio. Adends , es conveniente se-

nalar que con motivo de la instalacidn de otros supermercados , después de

terminado el primer experimento, un gran ntmero de Los consumidores que ori-

ginalmente patrocinaban los dos supermercados incluidos en atibos estudios.

compreaban en otros sitios cuando se inicid el nuevo experimento.

No se registraron reduccionés significativas en cuanto a las ventas

cuando se le cargaron dosycuatro centavos masa los tomates en envase

pldstico que a los que estaban en el de cartén (cuadro 1).

+) @m 0 ane ww aeomem Se Gm on ae wsee aw lee COG ow am ft OBOn Of et anot we oF Ce4Bas oF 8 OB

4] La prueba de chi-cuadrada (x°) requeria por lo menos una diferencia de
50.55 en el numero de paquetes vendidos por semana, para ser significa-
tiva al nivel del 5 por cienta. Al compararse las ventas de tomates
empagquetados en envases de cartdén con las ventas correspondientes en

envases pldsticos, los datos revelaron las diferencias siguientes: 23.50

cuando el tomate en el envase plastico se vendidé al mismo precio que se
vendié en el envase de cartén, y 35.00 y 46-50 cuando se le afiadieron
dos y cuatro centavos, respectivamente, al precio de los que se orrecie-
ron en el envase pldstico.

5/ Véase la nota niimero 2.
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Cuadro 1. Ventas de Tomates, 4 Supermercados del Area Metropolitana de |
San Juan, Puerto Rico, 9 de julio al 2 de sepbiembre de 1958-

 

 
 

 

 

 

 

 

Soeernapaomenentnoneeeceaeannononrmnaneepenaapeeenene|

tamtent Ventas de tomates | Ventas por

Tratamiento Promedio — Numero: de 2/ cada 100
Totales L/ i por semana {| consumidores ~™| consumidores|

Paquetes Paquetes. Namero Paquetes

1 1991 | 248.75 23,505 8.47

2 1744 225.25 23,446 74h

3 LiL 213.75 22 ,003 7.78

4 1618 202.25 23,569 6.86     
i/ Incluye el total de ventas efectuadas durante las dos pruebas.

2/ Se hizo una rebaja del 10 por ciento al numero obtenido de las cajas
registradoras como ajuste pega las operaciones de cambio, compras de
un solo articulo y otros tipos de ventas.

_ DISCUSION

Aunque no se registré el aumento en ventas que hubo en el primer

experimento, en el cual se probd el uso de envases pldsticos, no seria

recomendable descartar esta prdctica ya que los consumidores compraron

mas o menos la misma cantidad de tomates, atin pagando dos y cuatro cen-

tavos més por el producto en envase pldstico. Ademés se observo que

fué muy buena la aceptacidén del envase transparente por los encargados

del departamento de frutas y vegetales de los supermercados estudiados.

Algunos de ellos han hecha pedidos de envases pldsticos para continuar

la practica. Es un hecho que el envase pléstico facilita la inspeccidn

del producto por el consumidor sin tener que abrir el paquete. El abrir

el paquete para ver el producto que hay dentro es prdctica bastante comin

cuando se usa el envase de cartén  
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Esto obliga a inspeccionar los tomates en exhibicidén con mayor frecuencia.

Se debe afiadir que el uso del envase pldstico evita que los consumidores

tengan que escoger los tomates de diversos paquetes al hacer sus compras.

‘Por eso, hay una economia en lo que se refiere al tiempo que necesita el

encargado del departamento de frutas y vegetales o sus empleados para ase-

gurarse que los tomates estdn siemprebienexhibidos.

RESUMENY CONCLUSIONES

El trabajo que aqui-se informa reveld que no hubo aumentos significa-

tivos en las ventas de tomates por medio del uso de envases pldsticos. A

pesar de esto, el uso de dicho envase no deberia descartarse ya que qued6

demostrado que de haberlo el consumidor esta dispuesto apagar el gasto

adicional, al efectuarse el cambio de envase. El andlisis estadistico

demostré que las ventas de tomates fueron uniformes ain al cargarse dos

y cuatro centavos més por el paquete pléstico en comparacion con el precio

regular del paquete de carton.

Ademds, el envase plastico ha tenido muy buena aceptacidén por los

encargados del departamento de frutas y vegetales, porque éste facilita

el mantener una buena exhibicidn de tomates al reducira un minimo el

manejo de parte del consumidcr al efectuar su compra.

SUMMARY AND CONCLUSTONS

The work here presented revealed that there were no significant in-

creases in the sales of tomatoes when plastic-transparent tubes were used.

However, the use of that tube should not be discarded since it was shown

that the consumer is willing to pay the extra expense, if any, of changing

from carton to plastic tubes. That is so because the statistical analysis

showed that the tomato sales were rather uniforn, although the plastic tube

was offered for sale at two end four cents more per package when compared

With the carton tube.
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6.

Likewise, the supermarket produce department managers have widely

accepted the plastic tube. This acceptance stems out of the rather

advantageous characteristic the plastic tube offers in maintaining the

tomato display in good conditionby reducing to a minimum buyer handling.

 





  

NOTA

E& S. Re 51 forma parte de una serie de publicaciones en

multigrafo y mimedgrafo preparadas por el Departamento de Eco-

nomia Agricola y Sociologfa Rural de la Estacidén Experimental

Agricola, Universidad de Puerto Rico, Rio Piedras, Puerto Rico.
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