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АНАЛІЗ ФАКТОРІВ ВПЛИВУ НА РОЗВИТОК АГРАРНИХ 

ПІДПРИЄМСТВ НА ОСНОВІ ТЕХНОЛОГІЙ Е-КОМЕРЦІЇ 
 
Мета. Метою виконаного дослідження є аналіз і систематизація факторів, які 

впливають на розвиток аграрних підприємств на основі технологій е-комерції. Для 

досягнення цієї мети виконано експертне дослідження на предмет ідентифікації переліку 

факторів і встановлення їхньої відносної значущості; виділено структурні компоненти, які 

є спільними для усіх факторів, і застосовано кластерний аналіз для побудови кластеру 

факторів і дендриту; класифіковано фактори й побудовано метод урахування факторів під 

час формування обґрунтованих управлінських рішень. 

Методологія / методика / підхід. Під час виконаного дослідження застосовано метод 

експертних оцінок, а саме метод анкетування для збору первинної інформації, необхідної 

для ідентифікування переліку факторів і встановлення їх відносної значущості. Для 

виявлення характеру зв’язків між факторами та їх групування застосовано кластерний 

аналіз (метод куль, специфікацію clast_izomorf_trec ППП Microsoft Excel) і структурно-

процесний науковий підхід, що надало можливість побудувати кластери і дендрит 

факторів. Для формування класифікації факторів і формулювання сутності понять 

«потенціал факторів до зміни траєкторії умов, у яких формуються підприємницькі 

рішення» і «траєкторія зміни умов» застосовано системно-динамічний науковий підхід. 

Результати. Доведено, що на розвиток аграрних підприємств на основі технологій е-

комерції впливає низка факторів, які доцільно класифікувати за змістом, характером, 

значущістю і структурною подібністю. Виділення цих класифікаційних ознак і відповідних 

їм груп факторів необхідне для уможливлення аналітичної обробки управлінської 

інформації. Ця інформація необхідна для прийняття управлінських рішень, що 

передбачають застосування технологій е-комерції. На відміну від інших, запропонована 

класифікація факторів побудована шляхом виявлення їхньої структурної подібності. Це 

стало підставою для введення в економічну науку понять «потенціал факторів до зміни 

траєкторії умов, у яких формуються підприємницькі рішення», «траєкторія зміни умов», а 

також розроблення методу урахування виділених факторів під час прийняття 

управлінських рішень. 

Оригінальність / наукова новизна. Уперше введено в економічну науку поняття 

«потенціал факторів до зміни траєкторії умов, у яких формуються підприємницькі 

рішення» і «траєкторія зміни умов». Ці поняття сформульовано на основі ідентифікування 

структурної подібності факторів і вимірювання ізоморфних відстаней між ними. У 

категоріально-понятійному апараті економічного аналізу ці поняття уточнюватимуть 

предмет параметризації факторів. Набули подальшого розвитку: а) класифікація факторів, 

які впливають на розвиток аграрних підприємств на основі технологій е-комерції, яка, на 
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відміну від наявних, базується на виділенні класифікаційних ознак і, в їхніх межах, видів 

факторів; б) метод урахування факторів, який, відрізняється від наявних тим, що уточнює 

ізоморфну природу цих факторів і зв’язки між ними, що дозволяє параметризувати 

фактори й урахувати їх під час прийняття управлінських рішень. 

Практична цінність / значущість. Побудована класифікація факторів і, на її основі, 

метод урахування цих факторів під час формування управлінських рішень є прикладним 

інструментом вибору оптимального управлінського рішення з ряду альтернативних. 

Запропонована класифікація та побудований метод можуть бути застосовані для 

моделювання прикладних програмних продуктів у ролі специфікації наявних систем 

підтримки прийняття рішень.  

Ключові слова: аграрні підприємства, фактори, електронна комерція, управлінські 

рішення, розвиток. 

 

Alexander Sumets1, Mykola Serbov2, Ruslan Skrynkovskyy3, 

 Volodymyr Faldyna3, Karyna Satusheva4 

 
1National University of Pharmacy 

2Odessa State Environmental University 
3Lviv University of Business and Law 

4Simon Kuznets Kharkiv National University of Economics 

Ukraine 

 

ANALYSIS OF INFLUENCING FACTORS ON THE DEVELOPMENT  

OF AGRICULTURAL ENTERPRISES BASED ON E-COMMERCE 

TECHNOLOGIES 
 

Purpose. The purpose of the study is to analyze and systematize the factors that affect the 

development of agricultural enterprises based on e-commerce technologies. To achieve this goal, it 

is necessary to: perform expert research to identify the list of factors and establish their relative 

importance; identify structural components that are common to all factors and apply cluster 

analysis to build a cluster of factors and dendrites; classify factors and build a method of taking 

into account factors in the formation of informed management decisions. 

Methodology / approach. During the study, the method of expert assessments was used, 

namely the method of questionnaires to collect the primary information needed to identify the list of 

factors and establish their relative importance. Cluster analysis (ball method and 

clast_izomorf_trec specification of the Microsoft Excel) and structural-process scientific approach 

were used to identify the nature of the relationships between factors and their grouping, which 

allowed building clusters and dendrites of factors. A system-dynamic scientific approach is used to 

form the classification of factors and to formulate the essence of the concepts “potential of factors 

to change the trajectory of conditions in which business decisions are formed” and “trajectory of 

change of conditions”. 

Results. It is proved that the development of agricultural enterprises based on e-commerce 

technologies is influenced by a number of factors that should be classified by content, nature, 

significance and structural similarity. The selection of these classification features and their 

corresponding groups of factors is necessary to enable the analytical processing of management 

information, in particular in the course of management decisions involving the use of e-commerce 

technologies. Unlike others, the proposed classification of factors is built by identifying their 

structural similarity. This became the basis for introducing into economics the concepts of 
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“potential factors to change the trajectory of conditions in which business decisions are formed”, 

“trajectory of changing conditions”, as well as the development of a method of taking into account 

selected factors in management decisions. 

Originality / scientific novelty. For the first time, it was introduced into economics the 

concept of “potential of factors to change the trajectory of conditions in which business decisions 

are formed” and “trajectory of changing conditions”. These concepts are formulated on the basis 

of identifying the structural similarity of factors and measuring isomorphic distances between them. 

In the categorical-conceptual apparatus of economic analysis, these concepts will clarify the 

subject of parameterization of factors. The following was further developed: a) classification of 

factors influencing the development of agricultural enterprises on the basis of e-commerce 

technologies, which, in contrast to existing ones, is based on the selection of classification features 

and, within them, the types of factors; b) a method of factor consideration that differs from existing 

ones in that it clarifies the isomorphic nature of these factors and the relationships between them. 

This allows parameterizing factors and takes them into account when making management 

decisions. 

Practical value / implications. The classification of factors is constructed; the method of the 

account of these factors during formation of administrative decisions is developed. This is an 

applied tool for choosing the optimal management solution from a number of alternatives. The 

proposed classification and the constructed method can be used to model application software as a 

specification of existing decision support systems. 

Key words: agricultural enterprises, factors, e-commerce, management decisions, 

development. 

 

Постановка проблеми. В умовах активізування процесів діджиталізації в 

корпоративному секторі економіки, зростання інформатизації суспільства й 

поглиблення глобалізаційних процесів, зокрема щодо розвитку комунікацій, 

застосування аграрними підприємствами технологій е-комерції слід розглядати 

не як одну з можливостей сьогодення, а як необхідність для 

конкурентоспроможного розвитку. Безумовно, численні традиційні логістичні 

мережі із розвинутою системою складів і закладами роздрібної торгівлі, стали 

частиною реальності, комфортного побуту для мільярдів споживачів, які, якщо 

навіть і практикують задоволення своїх споживчих потреб через Інтернет-

торгівлю, то тільки частково. Попри це, у цілому світі стрімко зростають обсяги 

Інтернет-торгівлі, в тому числі в країнах, де значна частка ВВП формується за 

рахунок виробництва агропродукції – Албанія, Молдова, Македонія, 

Чорногорія, Сербія, Білорусь, Боснія і Герцоговина, Болгарія, Румунія, а також 

у країнах, які є лідерами серед експортерів окремих видів агропродукції – 

США, Бразилія, Аргентина, Канада, Китай, Індонезія, Україна. Найвищий 

рівень застосування технологій е-комерції демонструють найпотужніші 

економіки світу, де функціонують великі товарні біржі – Китайська товарна 

біржа (Bohai Commodity Exchange), Чиказька товарна біржа (Chicago Mercantile 

Exchange), Зернова біржа Міннеаполісу (Minneapolis Grain Exchange) тощо. 

Підприємства, які не застосовують технологій е-комерції та не виходять на 

організовані товарні ринки, втрачають ринкові ніші. В Україні застосовування 

технологій е-комерції є явищем, яке набирає стрімких обертів. На це вказує 

реалізація на національному рівні проєкту «Держава в смартфоні», виникнення 
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низки ІТ-кластерів практично в багатьох регіонах України (Агрофудкластер на 

базі Інституту кормів та сільського господарства Поділля НААН), ЗОГО 

«Кластер бджільництва “Бджола не знає кордонів”» (Запорізька область), 

Агрорекреаційний кластер-курорт «Коблево» (Миколаївська область), 

Регіональний кластер екологічно чистої агропродукції (Полтавська область), 

Агротуристичний кластер «Диканька» (Полтавська область), Харківський 

кластер сільськогосподарського машинобудування «Агротехніка», 

Агроекологічний кластер «Медвино» (Київська область) тощо), зростання 

упродовж останніх п’яти років частки експорту високотехнологічних послуг, 

зокрема ІТ-компаній, збільшення чисельності Інтернет-магазинів тощо. Попри 

це, досі великою є кількість українських аграрних підприємств, які мають намір 

застосовувати технології е-комерції, проте не зважуються на їхнє застосування 

через можливі ризики та високу вартість формування специфікацій 

конкретного агропідприємства для всіх складників е-комерції (електронний 

обмін інформацією, електронний рух капіталу, електронна торгівля (B2B, B2C, 

C2C, m-comerce), електронні гроші, електронний маркетинг, електронний 

банкінг, електронне страхування). З огляду на це, актуальною проблемою є 

сформувати теоретичне підґрунтя й прикладний інструментарій для науково 

обґрунтованого прийняття рішень щодо розвитку аграрних підприємств на 

основі технологій е-комерції. Першим кроком до розв’язання цієї проблеми є 

проаналізувати й систематизувати фактори, які впливають на розвиток 

аграрних підприємств на основі технологій е-комерції. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Огляд та аналіз наукової 

літератури дозволяє стверджувати, що різним аспектам розвитку е-комерції 

приділено досить багато уваги. Проведені дослідження показали, що науковці в 

основному фокусують увагу на е-комерції в контексті розвитку міжнародної 

торгівлі, в т. ч. регіональної – Ю. Нанехаран [1]; Р. Ботенг [2], а також торгівлі 

на національних ринках – В. Бабенко, О. Синявська [3], Н. Борейко [4], 

Л. Гліненко, Ю. Дайновський [5], І. Лазнева, М. Долгополова [6], Т. Орєхова, 

М. Дубель [7], С. Князь, С. Стасишин, Р. Русин-Гриник, Н. Мирощенко, 

А. Розмаріна, О. Головіна, М. Бець, Н. Галайко [8], О. Синявська [9], Тай Юнг 

Кім, Р. Деккер, Х. Хей [10], І. Трубін [11]. Серед найпоширеніших предметів 

дослідження є вплив технологій е-комерції на інноваційність підприємств, їхню 

конкурентоспроможність, сталий розвиток, платіжний баланс – Р. Анварі, 

Д. Норузі [12], Т. Затонатська, В. Новосолова [13], С. Князь, Н. Георгіаді, 

Я. Богів [14], К. Комберг, В. Веламурі [15], Н. Демченко, Д. Зоідзе [16], 

Д. Паламарчук, А. Тимошенко [17], В. Сімаков [18], Я. Рен, М. Скібнєвскі, 

Ш. Янг [19], Н. Вдовенко, В. Байдала, Н. Бурлака, А. Дюк [20], Л. Праус, 

С. Гасфорт, М. Ліндгренд [21], О. Шубравська, К. Прокопенко [22], 

О. Монастирная, Г. Лі Бріс, Б. Янноу, Г. Петіт [23], Х. Гу, С. Елікем, С. Акаба, 

Д. Ворвуй-Бравн [24]. Серед питань, яким найчастіше приділяють увагу, є 

правові проблеми та проблеми фіскального характеру – М. Василенко, 

Н. Кирєєва [25], Ю. Крегул, В. Батрименко, В. Батрименко [26], Т. К. Ліу, 
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Ю. Чен, К. Хуанг, Ч. Янг [27], Р. Немат [28], О. Буднік [29], а також проблеми 

розвитку транскордонного співробітництва, фінансово-кредитної діяльності на 

основі застосування технологій е-комерції – А. Орданіні [30], Т. Затонатська, 

О. Рожко, Н. Ткаченко [31], С. Князь, О. Другов, О. Федорчак, В. Прохоренко 

[32], К. Сабан Кумар, П. Арун Кумар Тімалсіна [33]. Ураховуючи 

вищенаведене, є підстави стверджувати, що більшість із проаналізованих 

наукових праць лише фрагментарно присвячені аналізу факторів, які впливають 

на розвиток аграрних підприємств на основі технологій е-комерції, і містять 

виключно узагальнені, а не прикладні рекомендації щодо прийняття 

управлінських рішень із застосування цих технологій. 

Мета статті. Метою виконаного дослідження є аналіз і систематизація 

факторів, які впливають на розвиток аграрних підприємств на основі технологій 

е-комерції. Для досягнення цієї мети необхідно: 

- виконати експертне дослідження на предмет ідентифікації переліку 

факторів і встановлення їхньої відносної значущості; 

- виділити структурні компоненти, які є спільними для усіх факторів і 

застосувати кластерний аналіз для побудови кластеру факторів і дендриту; 

- класифікувати фактори й побудувати метод урахування факторів як 

практичного інструмента для формування обґрунтованих управлінських рішень 

керівниками аграрних підприємств. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Розвиток аграрних 

підприємств на основі технологій е-комерції вимагає прийняття 

підприємницьких рішень, що базуються на факторному аналізі й 

уможливлюють генерування альтернативних варіантів їхньої реалізації. 

Незважаючи на те, що факторному аналізу приділено досить багато уваги в 

науковій літературі, слід визнати, що задача ідентифікування переліку факторів 

та їхнього використання для управлінських цілей належить до класу пошукових 

задач. З огляду на це, джерельна база для її виконання лежить в емпіричній 

площині, яка, як показує практика, дуже рідко перетинається із даними 

офіційної статистики та реєстрами обліку й звітності, які ведуть аграрні 

підприємства. Це вимагає вдаватися до експертних досліджень. Для 

ідентифікування та оцінювання відносної значущості факторів, які впливають 

на розвиток аграрних підприємств на основі технологій е-комерції нами у 

2020 р. проведено експертне дослідження методом опитування. Дослідження 

проводили у підприємницькому середовищі серед керівників аграрних 

підприємств. 

Критерії відбору аграрних підприємств: прибутковість і фінансова 

стійкість підприємства; наявність у підприємства відокремлених структурних 

підрозділів; застосування підприємством однієї або кількох технологій е-

комерції – електронний обмін інформацією, електронний рух капіталу, 

електронна торгівля, електронні гроші, електронний маркетинг, електронний 

банкінг, електронне страхування. 

Критеріїв відбору респондентів: керівна посада на підприємстві (рівень 
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топ-менеджера); стаж – не менше трьох років; наявність досвіду в реалізації 

бізнес-проєктів на основі застосування технологій е-комерції; згода на участь в 

експертному дослідженні. 

Принципово важливим було обрати експертів саме з підприємницького 

середовища, зокрема серед тих аграрних підприємств, які є 

конкурентоспроможними на ринку, оскільки їхні керівники володіють 

позитивним управлінським досвідом і є компетентними в досліджуваній нами 

проблемі. Саме тому спочатку відбувався підбір підприємств, а пізніше, в їх 

межах – експертів. 

Із 52 аграрних підприємств відібрано 19 (Арніка, Агроекологія, 

УкрБіоЛенд, Цефей-Груп, Свагор Вест Груп, Галичина-Захід, Західний Буг, 

Аграрні традиції Галичини, Галекс-Агро, Агроінвест-Натуральні продукти, 

Етно Продукт, РіттерБіоАгро, Жива Нива, Агроструктура, Агросетон, АСТРА, 

Гудвеллш-Україна, Прайм Фрут, УкрАгроКом), саме вони задовольняли 

наведені вище критерії. Ознайомлення з емпіричними даними цих підприємств 

показало, що усі вони практикують застосування технологій е-комерції. 

Найчастіше підприємства мають упроваджені технології електронного обміну 

інформацією, технології електронної торгівлі (B2B і B2C) й електронного 

маркетингу. У досліджуваній вибірці підприємств виявлено також спроби 

впровадження електронного банкінгу й страхування. Нині ці компоненти 

перебувають на стадії адаптування до корпоративних систем інформаційного 

забезпечення й доведення їхніх технічних параметрів до стандартів системами 

запобігання вторгненням (англ. Intrusion Prevention System, IPS). 

Спочатку із цих 19 підприємств виявлено 260 потенційних респондентів, 

проте, після обробки персональних даних виявилось, що висунутим критеріям 

відповідають лише 12 осіб. При похибці на рівні 0,15 та довірчій імовірності 

0,95, кількість респондентів, яких доцільно опитати, розраховано так: 

( ) ( )
2 2

2 2

12
1 0,04611 260 2 7,81 8,
0,15w

w w
k t



−−
= = =                           (1) 

де k – чисельність респондентів;  

  – частка респондентів, обраних за визначеними критеріями;  

t  – критерій Стьюдента за обраного рівня інтервалу довіри;  
2

w  – середня гранична помилка частки. 

Під час проведеного експертного дослідження встановлено, що на 

розвиток аграрних підприємств на основі технологій е-комерції впливає низка 

факторів, а саме: 1) рівень кваліфікації персоналу аграрного підприємства й 

укомплектованості кадрами усіх структурних підрозділів; 2) рівень розвитку 

системи інформаційного забезпечення управління аграрним підприємством; 

3) рівень розвитку системи менеджменту аграрного підприємства; 4) рівень 

розвитку системи логістики аграрного підприємства; 5) фінансовий стан 

аграрного підприємства; 6) приналежність пропонованих на ринок товарів до 
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груп еластичного або нееластичного попиту; 7) широта номенклатури та 

асортименту товарної продукції; 8) рівень розвитку систем маркетингу й 

реклами; 9) галузева специфіка аграрного підприємства; 10) рівень конкуренції 

на ринку аграрної продукції; 11) наявність експортної діяльності в аграрного 

підприємства; 12) рівень податкового навантаження на аграрне підприємство; 

13) репутація аграрного підприємства; 14) рівень тінізації діяльності аграрного 

підприємства; 15) форма власності й організаційний тип аграрного 

підприємства; 16) походження капіталу, на основі якого створено аграрне 

підприємство (вітчизняний, іноземний, змішаний); 17) рівень інноваційності 

аграрного підприємства. 

У табл. 1 наведено результати опитування респондентів. Респондентам 

пропонувалося призначити факторам бали за шкалою від 10 до 100, де 10 – 

мінімальна оцінка.  

Таблиця 1 

Бальні оцінки, призначені респондентами факторам 

Фактори 

Респонденти 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 10 10 20 20 90 20 10 20 

2 20 60 90 20 100 20 40 90 

3 20 40 90 20 10 10 30 90 

4 10 50 100 10 60 60 20 100 

5 60 40 10 60 40 40 10 10 

6 40 20 60 40 20 70 100 40 

7 50 100 40 20 20 60 10 30 

8 40 10 50 10 10 70 60 20 

9 20 60 40 60 60 20 40 10 

10 30 40 20 40 40 20 50 100 

11 10 50 20 50 20 10 40 10 

12 40 20 20 40 100 60 20 60 

13 30 10 10 20 10 40 10 70 

14 20 60 60 30 60 40 20 50 

15 10 40 40 10 50 40 40 40 

16 20 90 100 10 60 60 90 100 

17 50 10 10 60 40 40 10 10 

Джерело: побудовано авторами. 

Опитувані респонденти представляють одні з найбільших аграрних 

підприємств України, зокрема Арніка, Агроекологія, УкрБіоЛенд, Цефей-Груп, 

Свагор Вест Груп, Галичина-Захід, Західний Буг, Аграрні традиції Галичини. 

Як бачимо, серед 17 факторів, найбільш значущим виявився 16-ий фактор 

(66,25 балів), а найменш значущими – 1-ий і 13-ий (по 25 балів кожен) (рис. 1). 

Інформація про значущість факторів набуває цінності, якщо аналітик 

володіє інформацією про характер зв’язків між факторами, можливі ланцюгові 

реакції між ними тощо. З огляду на це, дослідимо структурну подібність між 

факторами, що в подальшому, можливо, дозволить їх кластеризувати. На основі 

правил логіки та проведеного експертного дослідження є підстави 
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стверджувати, що спільним структурним елементом усіх факторів, які 

впливають на розвиток аграрних підприємств на основі технологій е-комерції, є 

об’єкт (О), стосовно якого досліджуються ці фактори. Щодо інших структурних 

елементів, то вони мають бінарну природу. До них належать характер факторів 

(фактори позитивної (Х1) або негативної дії (Х2)), їхня значущість (значущі (Y1) 

і незначущі (Y2)) і приналежність факторів до групи постійно (Z1) або 

тимчасово діючих (Z2). 

 
Рис. 1. Відносна значущість факторів, що впливають на розвиток аграрних 

підприємств на основі технологій е-комерції 
Примітка. За вертикаллю – середні значення балів, за горизонталлю – фактори; 1 – 25; 

2 – 55; 3 – 38,75; 4 – 51,25; 5 –33,75 ; 6 – 48,75; 7 – 41,25; 8 – 33,75; 9 – 38,75; 10 – 42,5; 11 – 

26,25; 12 – 45; 13 – 25; 14 – 42,5; 15 – 33,75; 16 – 66,25; 17 – 28,75. 

Джерело: побудовано авторами на основі проведеного експертного дослідження. 

На рис. 2 представлено бінарну структурну модель для аналізу факторів, 

що впливають на розвиток аграрних підприємств на основі технологій е-

комерції. Отже, враховуючи структурну подібність факторів, отримана 

первинна інформація може бути використана для побудови матриці ізоморфних 

відстаней, що необхідна для кластеризації факторів. З огляду на масивність цієї 

матриці наводити її не будемо. Ізоморфні значення із цієї матриці вказують на 

те, які з факторів найбільш подібні за структурою. 

На основі бінарного порівняння ізоморфних значень можна встановити, які 

з факторів мають найбільший ступінь структурної подібності, а також 

ідентифікувати фактори, ізоморфна відстань між якими найбільша. Виконавши 

це завдання отримано такі мінімальні ізоморфні відстані: 

1) 0,205856 між 1 і 12 факторами; 

2) 0,134265 між 2 і 14 факторами; 
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3) 0,196932 між 3 і 4 факторами; 

4) 0,157819 між 4 і 2 факторами; 

5) 0,103534 між 5 і 17 факторами; 

6) 0,136988 між 6 і 8 факторами; 

7) 0,222385 між 7 і 14 факторами; 

8) 0,136988 між 8 і 6 факторами; 

9) 0,126911 між 9 і 11 факторами; 

10) 0,217081 між 10 і 14 факторами; 

11) 0,126911 між 11 і 9 факторами; 

12) 0,202791 між 12 і 14 факторами; 

13) 0,220396 між 13 і 10 факторами; 

14) 0,134265 між 14 і 2 факторами; 

15) 0,098644 між 15 і 16 факторами; 

16) 0,098644 між 16 і 15 факторами; 

17) 0,103534 між 17 і 5 факторами. 

Максимальною ізоморфною відстанню є 0,222385 – це критична точка між 

7 і 14 факторами.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 2. Бінарна структурна модель для аналізу факторів, що впливають на 

розвиток аграрних підприємств на основі технологій е-комерції 
Джерело: побудовано авторами. 

Значення 0,222385 є критичним, тому саме відстань між 7 і 17 факторами 

розбиває загальну сукупність досліджуваних факторів на різні групи, тобто 

кластери (рис. 3). З позиції інформаційно-аналітичної корисності, інформація 

про наявність побудованих кластерів є необхідною, але недостатньою, для 

прийняття обґрунтованих управлінських рішень. Крім утворених кластерів, 

необхідними є також відомості про лінійні структурні зв’язки між факторами. 

Знаючи лінійні зв’язки, можна передбачити траєкторію зміни умов, у яких 

відбуватиметься реалізація прийнятого рішення. У цьому випадку під 

траєкторією зміни умов розуміємо динаміку взаємодії факторів один з одним. 

Ця взаємодія виникає внаслідок управлінського впливу керівників аграрного 

підприємства на один або більше факторів. 

О 

Х1 Х2 

Y1 

Y2 

Z1 Z2 
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Рис. 3. Кластери факторів 

Примітка. Горизонталь – порядкові номери факторів; вертикаль – ізоморфні відстані. 

Джерело: побудовано авторами. 

Застосовуючи інструментарій ППП Microsoft Excel, зокрема опцію 

clast_izomorf_trec, нами на основі вихідної матриці даних (див. табл. 1) і 

матриці ізоморфних відстаней, побудовано ланцюжки між факторами, які 

мають найбільшу структурну подібність: 
 

1 (2): 1 0,205856 12       

2 (5): 2 0,134265 14 0,222385 7 0,323919 10 0,220396 13 

3 (2): 3 0,196932 4       

4 (2): 5 0,103534 17       

5 (2): 6 0,136988 8       

6 (2): 9 0,126911 11       

7 (2): 15 0,098644 16       
 

Як бачимо, утворилось сім груп лінійно пов’язаних між собою факторів. 

Найбільшою виявилася друга група, у яку, на відміну від інших, увійшло аж 

п’ять факторів. За допомогою clast_izomorf_trec сформовано матрицю відстаней 

між утвореними ланцюжками факторів (табл. 2). 

Бінарно порівнявши ізоморфні відстані між ланцюжками, виявлено 

найбільшу структурну подібність між факторами, які належать до різних 

ланцюжків. Ідеться про ізоморфні відстані між 12 і 14 факторами, 2 і 4, 4 і 5, 5 і 

6, 6 і 9, 9 і 15 факторами. Унаслідок цього встановлено, що є лінійні зв’язки 

між: 

1 і 2 ланцюжками. Мінімальна ізоморфна відстань – 0,202791; 

2 і 7 ланцюжками. Мінімальна ізоморфна відстань – 0,138473; 

3 і 2 ланцюжками. Мінімальна ізоморфна відстань – 0,157819; 

4 і 1 ланцюжками. Мінімальна ізоморфна відстань – 0,244971; 

5 і 7 ланцюжками. Мінімальна ізоморфна відстань – 0,224757; 

6 і 2 ланцюжками. Мінімальна ізоморфна відстань – 0,188833. 
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Таблиця 2 

Матриця відстаней між ланцюжками 
 1 2 3 4 5 6 7 

1 0 0,202791 0,285997 0,244971 0,305272 0,260457 0,230989 

 (0; 0) (12; 14) (12; 4) (12; 17) (12; 6) (12; 9) (12; 15) 

2 0,202791 0 0,157819 0,274594 0,25108 0,188833 0,138473 

 (12; 14) (0; 0) (2; 4) (7; 5) (10; 6) (14; 9) (14; 15) 

3 0,285997 0,157819 0 0,431164 0,317502 0,339049 0,177567 

 (12; 4) (2; 4) (0; 0) (4; 5) (3; 6) (4; 9) (4; 16) 

4 0,244971 0,274594 0,431164 0 0,344656 0,251994 0,369322 

 (12; 17) (7; 5) (4; 5) (0; 0) (5; 6) (5; 9) (5; 15) 

5 0,305272 0,25108 0,317502 0,344656 0 0,282243 0,224757 

 (12; 6) (10; 6) (3; 6) (5; 6) (0; 0) (6; 9) (6; 15) 

6 0,260457 0,188833 0,339049 0,251994 0,282243 0 0,242362 

 (12; 9) (14; 9) (4; 9) (5; 9) (6; 9) (0; 0) (9; 15) 

7 0,230989 0,138473 0,177567 0,369322 0,224757 0,242362 0 

 (12; 15) (14; 15) (4; 16) (5; 15) (6; 15) (9; 15) (0; 0) 

Джерело: побудовано авторами. 

Маючи ці дані, побудуємо дендрит факторів, що впливають на розвиток 

аграрних підприємств на основі технологій е-комерції (рис. 4). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 4. Дендрит факторів 
Джерело: побудовано авторами. 

Отже, проаналізуємо цей дендрит як інструментарій для обґрунтування 

управлінських рішень. Як бачимо, із загальної сукупності факторів, такі 

фактори як: 1, 3, 5, 8, 11, 13 і 16 лінійно пов’язані лише з одним із факторів, 

тому вони характеризуються найменшим потенціалом впливу на траєкторію 

зміни умов, у яких відбуватиметься реалізація того чи іншого прийнятого 

управлінського рішення. На противагу цій групі факторів, 12, 14 і 15 фактори 

мають найбільший потенціал впливу на траєкторію зміни умов, оскільки 14 

фактор лінійно пов’язаний із п’ятьма факторами, а кожен із 12 і 14 факторів, 

пов’язаний із трьома іншими факторами. Інші фактори (2, 4, 6, 7, 9, 10, 17) 
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мають не високий, проте істотний потенціал впливу на траєкторію зміни умов, 

у яких відбуватиметься реалізація прийнятого управлінського рішення. 

Під час прийняття рішень щодо впливу на будь-який із цих факторів, 

незалежно від їхнього потенціалу, необхідно враховувати також їхню відносну 

значущість і характер впливу на розвиток підприємства на основі технологій е-

комерції. На рис. 5 представлено метод урахування факторів під час 

розроблення та реалізації управлінських рішень.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 5. Метод урахування факторів під час розроблення та реалізації 

управлінських рішень 
Джерело: побудовано авторами. 

4. Виявлення потенціалу 

фактора 

Негативний 

Високий Низький 

7 

Значущий 

1. Початок 

2. Виявлення характеру 

фактора 

3. Виявлення значущості 

фактора 

5. Реалізація прийнятого рішення 

6. Оцінка ефективності 

прийнятого рішення 

7. Початок 

Позитивний 

Не значущий 

Середній 

4.1. 

Прийняття 

корегуваль-

ного рішення, 

що враховує 

п’ять факторів 

4.3. 

Прийняття 

корегуваль-

ного рішення, 

що враховує 

до двох 

факторів 
4.2. Прийняття корегувального рішення,  

що враховує три фактори 

Рішення ефективне 

Рішення не ефективне 

Виявлення 

причин і 

перехід до 

етапу 3 

http://are-journal.com/


Agricultural and Resource Economics: International Scientific E-Journal 
http://are-journal.com 

Vol. 6, No. 4, 2020 223 ISSN 2414-584X 

Розглянемо застосування цього методу на прикладі аграрного 

підприємства ТОВ «Галичина-Захід», що займається розробленням проєкту 

започаткування е-комерції, з метою збільшення інформації про пропоновані 

послуги на аграрному ринку. Завдяки опрацюванню емпіричних даних, 

отриманих від керівництва компанії, параметризуємо фактори, а пізніше 

проаналізуємо їх. За основу параметризації факторів використаємо бінарну 

структурну модель, що наведена на рис. 2. 

Результати параметризації запишемо в табличній формі (табл. 3). 

Таблиця 3 

Параметризовані фактори, які впливають розвиток ТОВ «Галичина-Захід» 
Фактори X Y Z 

O1 X1 - - Y2 - Z2 

O2 - X2 - Y2 - Z2 

O3 - X2 Y1 - - Z2 

O4 X1 - - Y2 - Z2 

O5 X1 - Y1 - - Z2 

O6 - X2 Y1 - Z1 - 

O7 - X2 Y1 - - Z2 

O8 - X2 Y1 - - Z2 

O9 X1 - Y1 - Z1 - 

O10 X1 - Y1 - Z1 - 

O11 - X2 - Y2 - Z2 

O12 - X2 Y1 - Z1 - 

O13 X1 - - Y2 - Z2 

O14 - X2 Y1 - - Z2 

O15 X1 - Y1 - Z1 - 

O16 X1 - Y1 - Z1 - 

O17 X1 - - Y2 - Z2 

Джерело: побудовано авторами. 

Таким чином, дендрит для факторів підприємства «Галичина-Захід» 

виглядатиме так, як на рис. 6. Для прийняття управлінського рішення щодо 

застосування технологій е-комерції ключовими є 1, 2, 7, 8, 10 і 14 фактори, 

оскільки їхні параметри характеризують можливості компанії щодо застосування 

технологій е-комерції. На рис. 6 ці фактори позначено прямокутником. 

Розглянемо ці фактори через призму методу, наведеного на рис. 5. 

Перший етап – із загальної сукупності факторів виділяємо ті, які 

потребують корегування, тобто ідентифіковуємо фактори негативної дії. У ТОВ 

«Галичина-Захід» до таких належать O7, O8 і O14 (див. табл. 3 і рис. 6). 
Другий етап – ідентифікування значущості факторів. Як бачимо з рис. 1, 

табл. 4 і рис. 6, фактори O7, O8 і O14 є значущими. 

Третій етап – виявлення потенціалу факторів щодо впливу на траєкторію зміни 

умов прийняття рішення. У цьому випадку кожен із факторів має різний потенціал. 

Так, O14 характеризується найвищим потенціалом впливу на траєкторію зміни умов 

прийняття рішення, оскільки лінійно пов’язаний із п’ятьма іншими факторами. O7 і 
O8 – характеризуються середнім рівнем потенціалу через те, що лінійно пов’язані із 
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двома й одним факторами, відповідно. 

Четвертий етап вимагає прийняття комплексу збалансованих 

корегувальних рішень, які б змінили параметри факторів із негативного на 

позитивні й ураховували потенціал впливу факторів на траєкторію зміни умов 

прийняття рішення. З огляду на зміст досліджуваних факторів, у контексті 

можливостей застосування ТОВ «Галичина-Захід» технологій е-комерції, є 

підстави ухвалення керівниками рішення на користь зведення рівня тінізації 

розвитку підприємства до нульового рівня, і застосування виключно web-

каналів для дальшого розвитку систем маркетингу та логістики. У комплексі ці 

рішення мали б стати передумовою для застосування технологій е-комерції та 

розширення асортименту й номенклатури агропродукції підприємства. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Рис. 6. Дендрит факторів для ТОВ «Галичина-Захід» 
Джерело: побудовано авторами. 

П’ятий і шостий етапи – реалізація рішень і їхнє оцінювання, тривав 

чотири місяці. За оцінками керівників підприємства, попри збільшення обсягу 

податкових витрат, прийняті корегувальні рішення дали низку позитивних 

ефектів, а саме відбулася чіткіша структуризація організаційної структури 

управління; через web-канали з’явився зворотний зв’язок із наявними та 

потенційними клієнтами, утричі зріз перелік номенклатури та асортименту 

агропродукції, які підприємство пропонує клієнтам; якісно покращилася 

система інформаційного забезпечення керівників підприємства, зокрема 

завдяки появі функціональних специфікацій у віртуальному управлінському 
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середовищі ТОВ «Галичина-Захід». З огляду на це, запропонований метод 

урахування факторів під час розроблення та реалізації управлінських рішень 

має практичне значення і є апробованим на практиці. 

Висновки. Обґрунтовано, що на розвиток аграрних підприємств на основі 

технологій е-комерції впливає низка факторів. На основі застосування методу 

експертних оцінок і кластерного аналізу доведено, що ці фактори за різними 

класифікаційними ознаками належать до різнорідних груп: за змістом (рівень 

кваліфікації персоналу підприємства й укомплектованості кадрами усіх 

структурних підрозділів; рівень розвитку системи інформаційного забезпечення 

управління підприємством; рівень розвитку системи менеджменту 

підприємства; рівень розвитку системи логістики підприємства; фінансовий 

стан підприємства; приналежність пропонованих на ринок товарів до груп 

еластичного або нееластичного попиту; широта номенклатури й асортименту 

товарної продукції; рівень розвитку систем маркетингу та реклами; галузева 

специфіка підприємства; рівень конкуренції на ринку, на якому функціонує 

підприємство; наявність експортної діяльності в підприємства; рівень 

податкового навантаження; репутація підприємства; рівень тінізації діяльності 

підприємства; форма власності й організаційний тип підприємства; походження 

капіталу, на основі якого створено підприємство (вітчизняний, іноземний, 

змішаний); рівень інноваційності підприємства); за характером (фактори 

позитивної дії, фактори негативної дії); за значущістю (значущі, незначущі); за 

структурною подібністю (подібні, не подібні). 

Побудована класифікація факторів має теоретичне та прикладне значення, 

оскільки уточнює їхній зміст, характер, значущість і структурну подібність. Ці 

уточнення можна практично застосувати в процесі аналітичної обробки 

управлінської інформації, зокрема під час прийняття управлінських рішень. На 

відміну від інших, запропонована класифікація факторів побудована шляхом 

виявлення їхньої структурної подібності. Як наслідок, ідентифіковані ізоморфні 

відстані уможливили побудову деревоподібної структури (дендриту), яка 

відображає прямі (лінійні) й опосередковані зв’язки між факторами. Це стало 

підставою для введення в економічну науку понять «потенціал факторів до 

зміни траєкторії умов, у яких формуються підприємницькі управлінські 

рішення» і, власне кажучи, «траєкторія зміни умов». Обґрунтовано, що 

траєкторія зміни умов є динамікою взаємовпливу факторів один на одного, що 

виникає внаслідок управлінського впливу керівників підприємства на один або 

більше факторів. У свою чергу, можливості щодо впливу на зміну цих умов є 

потенціалом факторів, які впливають на розвиток аграрних підприємств на 

основі технологій е-комерції. 

Подальші дослідження доцільно проводити в напрямі розроблення 

економіко-математичних моделей для виявлення динамічної стійкості кожного 

з факторів, а також формування механізмів впливу на фактори або 

пристосування до них з метою зниження рівня ризиків прийнятих рішень щодо 

застосування аграрними підприємствами технологій е-комерції. 
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