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O PAPEL DO PROGRAMA NACIONAL DE ASSESSORIA TECNICA, SOCIAL
E AMBIENTAL (ATES) A LUZ DA ABORDAGEM PRO-MARKET EXTENSION:
UM ESTUDO DA CADEIA DO LEITE DE SANTANA DO LIVRAMENTO (RS)

The Role of National Technical Advisory Programme, Social and Environmental (ATES) Approach
Light Pro-market Extension: A Study of the Milk Chain in Santana do Livramento (RS)

RESUMO

No contexto do neoliberalismo e do processo de globalizagdo, a Extensdo Rural também foi influenciada pela redugio do estado na
economia e, consequentemente, uma maior participa¢do do setor privado e da sociedade civil, e, ainda, na Extensdo Rural passaram
a discussdes de diferentes abordagens, dentre elas o modelo pro-market extensivo. Assim, esse estudo teve como objetivo analisar
o programa de Assessoria Técnica, Social ¢ Ambiental (ATES) a luz da abordagem do pro-market extension, usando a cadeia
produtiva leiteira de Santana do Livramento (RS) como estudo de caso. Verifica-se, a partir do estudo, que existem limitagdes de
cunho operacional e gerencial, pois o programa de ATES tem uma perspectiva universal, diferentemente do que ¢ proposto pela
abordagem pro-market extension. Entretanto, percebem-se algumas a¢des pontuais dos técnicos da ATES que corroboram com a
abordagem analisada, como a grande quantidade de horas voltadas para atividade do leite visando ao mercado, bem como uma
aproximacgao destes com os demais atores da cadeia de producdo do leite do municipio.
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ABSTRACT

In the context of neoliberalism and the process of globalization, the Rural Extension was also influenced by the reduction of the
state in the economy and, consequently, a greater participation of the private sector and civil society, and in Rural Extension and
a discussion of different approaches, the extensive pro-market model. Thus, this study aimed to analyze the Technical, Social and
Environmental Assessment Program (ATES) as an extension of the market extension, using a dairy production chain from Santana
do Livramento (RS) as a case study. It is verified from a study that there is operational and managerial vulnerability because the
ATES program has a universal perspective, unlike what is seen in the extension of the pro-extension of the market. However, we
can see some specific actions of ATES services that corroborate with an analysis, such as a large number of voltages aimed at the
activity of making the market, as a promise of the other agents of the production chain municipality of milk.

Palavras-chave: Extensdo Rural, Pré-market, Cadeia do leite.

Keywords: Rural Extension, Pro-market, The Milk Chain.

1 INTRODUCAO reducio do estado na economia e, consequentemente, a ter

uma maior participa¢do do setor privado e da sociedade

As discussdes teoricas sobre a interven¢ao oUndo  ivi) Egsas mudancas e uma série de outras pressdes

do Estado na economia sdo complexas e diferenciadas,
além de tangenciam a atuagdo da Extensdo Rural.
Assim, no contexto do neoliberalismo e do processo de
globalizagdo, a Extensdo Rural passa a ser influenciada pela

estao forcando uma reavaliagdo dos servigos de extensdo
publica, um reexame moldado por uma percepgao do fraco
desempenho dos investimentos passados em extensao.
Com isso, a atuagdo publica pareceu se tornar insuficiente
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e obsoleta diante do mercado competitivo da agricultura
no contexto internacional (BANCO MUNDIAL, 2002).

Conforme Swanson e Rajalahti (2010), os
servigos de Extensdo Rural cumpriram diferentes fungdes
desde sua origem. O desempenho das organizagdes de
Extensao Rural no Brasil tem buscado desenhar diferentes
estratégias, e dentre elas esta a inser¢do dos agricultores
as dindmicas de mercado, o que representa uma mudanga
expressiva no papel desse tipo de servigo. Portanto, se
primeiramente a Extensdo Rural era concebida como
meio para difundir tecnologias e inovagdes produtivas
nos moldes da “Revolugdo Verde”, com o passar do
tempo isso se modificou, surgindo diferentes abordagens
sobre a extensao rural, possuindo como linha norteadora
as atividades em a¢des de combate a pobreza, focando na
garantia da seguranca alimentar dos agricultores familiares
por meio da geracao de renda.

Para compreender as mudangas que ocorreram com
as agdes da Extensdo Rural no Brasil, é necessaria uma
rapida observagdo dos aspectos histdricos. No comego,
a Extensdo Rural seguia um modelo de transferéncia de
tecnologia que dominou os sistemas de extensao no século
XX, e que evoluiu para uma série de diferentes abordagens.
O mal desempenho de sistemas publicos de extensdo levou
muitos paises a privatizar esse servigo, e/ou promover
uma mudanca que ampliasse o nimero de organizagdes,
e ainda privilegiar as organizagdes ndo governamentais
(ONGs), frequentemente com financiamento de doadores
(SWANSON & RAJALAHTI, 2010).

Segundo o Banco Mundial (2002), foi necessario
avaliar a descentralizacdo, a recuperagdo de custos, e a
participagdo das partes interessadas dentro de um sistema
de financiamento e entrega pluralista; que sdo algumas
das principais reformas perseguidas no periodo transi¢ao
da extensdo. Destaca-se que o desenho institucional foi
um elemento crucial para o sucesso dessas reformas, e foi
sugerida, uma convergéncia de ideias sobre opgdes basicas
para as reformas do sistema, refletida nas semelhangas entre
as abordagens defendidas pela Iniciativa Neuchatel ¢ os
recomendados pelo Banco Mundial e pela Organizagio das
Nagdes Unidas para a Alimentagdo e a Agricultura (FAO).

Essas diferentes instituigdes reconhecem a
orientagdo para o mercado como fundamental para a
sustentabilidade e a eficacia de todos os programas de
extensdo, incluindo aqueles com foco na reducdo da
pobreza e conservagdo ambiental. Servigos orientados
para o mercado, chamados pela literatura internacional
de pro-market extension compreendem: auxiliar “os
clientes” a responder aos sinais do mercado, fornecendo

informacgdes sobre os mercados (pregos, quantidades,
localizacdo, tempo) e as exigéncias do mercado (classes
e padrdes, qualidade); informagdes sobre o mercado
técnico (pds-colheita manipulagdo / embalagem,
processamento); e os mercados futuros (novos e mercados
alternativos). Um foco particular de extensao orientada
para o mercado ¢ o aumento do poder dos produtores,
por meio de organiza¢des de produtores/cooperativas
que promovem a agdo coletiva, aumentando o poder de
barganha e economias de escala. Ou seja, as estratégias
das organizagodes de Extensao Rural no combate a pobreza
que estavam centradas no “valor de uso” como resultado
final e agora se voltam para o “valor de troca”, possuindo
como objetivo final a producdo de mercadorias e a inser¢ao
de todos os agricultores no mercado. Portanto, para que
isso acontega, necessita-se de capacitacao de lideres de
grupos de agricultores para negociar e entender as fungdes
de mercado, estratégias de partes interessadas e formagao
de precos (BANCO MUNDIAL, 2002).

A partir dessa perspectiva pro-market, € importante
analisar a contribuicdo da Extensdo Rural publica nas
cadeias produtivas, sobretudo, questionando qual ¢ o
papel que a Extensdo Rural Plblica exerce nas cadeias
produtivas frente a abordagem do pro-market extension?
Nesse sentido, no estudo, objetivou-se analisar o programa
de Assessoria Técnica, Social e Ambiental (ATES') a luz
da abordagem do pro-market extension, usando a cadeia
produtiva leiteira em Santana do Livramento (RS) como
estudo de caso.

Justifica-se a analise ser do municipio de Santana
do Livramento pelo fato de possuir 30 assentamentos e
859 familias instaladas a partir de politicas publicas dos
governos Federal e Estadual e por serem assistidos pelo
programa da ATES. Inclui-se também a significativa
producdo leiteira de alguns assentamentos que sdo
fundamentais para a reproducdo social das familias.
Nesse ponto, ressalta-se que os assentados organizaram a
Cooperativa Regional dos Assentados da Fronteira Oeste
(COPERFORTE) que recolhia leite pelo caminhao-tanque
e entregava na unidade recebedora de leite de uma empresa
instalada na localidade de Palomas, a margem da BR 158.

'O programa de ATES é um servigo criado pelo INCRA para prestar
assessoria técnica, social e ambiental para as familias assentadas pela
reforma agraria, de forma integral e continuada. O propdsito é assessorar
as familias nos aspectos econémicos, sociais e ambientais, de modo
a melhorar a qualidade de vida das familias, o aperfeigopamento nos
processos de gestéo do lote, produgao, beneficiamento e comercializagéo,
além de outras questdes como bem estar, saude, educagédo, saneamento
basico, género, juventude, preservagao do meio ambiente, etc (ATES-RS,
2015).
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Para acompanhar e executar os servigos de
Extensdo Rural nos assentamentos de Santana do
Livramento, constituiu-se a Cooperativa de Prestagdo de
Servigos Técnicos Ltda. (COPTEC), que ¢ uma sociedade
cooperativa de prestacdo de servigos técnicos em areas
de Reforma Agraria, fundada em 1996, e prestadora de
servigos da ATES-RS. O proposito da instituig¢do ¢ voltado
ao desenvolvimento sustentdvel dos assentamentos de
reforma agraria existentes no Estado do Rio Grande
do Sul. Dentre os trabalhos, deve-se acrescentar o
acompanhamento e a orientagdo técnica aos nucleos
de familias assentadas, resultando na elaboracdo de
diagnosticos, estudos e projetos técnicos (COPTEC, 2015).

Nesse sentido, para atender ao objetivo proposto,
este trabalho abordou primeiramente o contexto
internacional do neoliberalismo, a posteriori abordagens
internacionais sobre o futuro da Extensao Rural com énfase
na orientac¢do para o mercado e, por fim, a analise da cadeia
produtiva do leite e o papel da ATES.

2 O CONTEXTO INTERNACIONAL DO
NEOLIBERALISMO E AS MUDANCAS NA
EXTENSAO RURAL

As modificagdes na economia e na sociedade a partir
do periodo que foi chamado de “Nova Ordem Mundial™?,
que comecgou na década de 1970 e foi intensificada pelo
processo do neoliberalismo ¢ da globalizagdo, causaram
transformagdes no desenvolvimento econdémico e social
do Brasil, refletindo no desenvolvimento rural e no papel
da Extensao Rural.

Apos a Segunda Guerra Mundial, as agéncias de
cooperacdo encorajaram ¢ apoiaram a formagao de Estados
Desenvolvimentistas, buscando favorecer os processos de
industrializag¢@o ¢ investimento econdmico. Entretanto,
ao final da década de 1970 e inicio da década de 1980, os
Estados Desenvolvimentistas entraram em crise, levando a
um repensar sobre o modelo de Estado a ser apoiado pela
cooperag¢ao internacional, necessitando de uma revisdo da
atuagdo do Estado (DIESEL e MENDOZA, 2012).

Pereira (20006) acrescenta que o tema da “reforma
do Estado” desenvolvido pelo Banco Mundial foi
impulsionado pelas a¢des dos governos Ronald Reagan
e Margaret Thatcher, e teve a influéncia crescente das

2Essa “Nova Ordem” classifica 0 mundo politica e socioeconomicamente
em paises do Norte (desenvolvidos) e paises do Sul (subdesenvolvidos
ou em desenvolvimento). Ou seja, a definicdo do Terceiro Mundo perde
o sentido com o “fim do socialismo”. No entanto, isso ndo evidencia as
grandes diferengas existentes entre os paises dos diferentes grupos
(SACHS, 1995).

institui¢des financeiras internacionais apos a crise da
divida externa da América Latina, no inicio de 1980,
favoravel ao mercado livre como uma condigdo necessaria
e suficiente para crescimento econdmico. Para esse fim,
a minimiza¢do da presenga do Estado na economia,
asseguraria a primazia na alocacao de recursos do mercado
e na fixacgdo de precos, prevalecendo a concorréncia entre
os produtores de maneira geral.

Entretanto, foram observados resultados
desastrosos dessas experiéncias, juntamente com um
maior reconhecimento da influéncia de problemas de
desequilibrio estrutural macroecondmicos. Assim, a
renegociacao da divida externa e o acesso a novas fontes
de financiamento foram condicionados a adogdo de uma
série de politicas de ajustes, que teve como objetivo nao s6
assegurar servicos de pagamento da divida, mas também,
promover a transformacdo estrutural das economias
nacionais na dire¢do do modelo neoliberal, conhecido
como “Consenso de Washington™ (PEREIRA, 2006).

Esses ajustes podem até ter contribuido, em
muitos casos, para o restabelecimento da estabilidade
macroecondmica, mas as experiéncias histdricas
evidenciaram que alguns avangos foram alcangados
em prejuizo da provisdo e oferta de servigos sociais
basicos que, consequentemente, aumentaram ainda
mais a desigualdade social. Salienta-se que mesmo
tendo a atuagdo das ONGs e empresas privadas, estas
nao foram capazes de substituir o Estado nesse ambito.
Adicionalmente, em muitos casos, a privatizagdo de
empresas estatais criou novos monopélios privados, nao
se alcancando a almejada concorréncia na oferta de bens
e servigos, com seus beneficios esperados em termos de
reducdo de pregos e incremento da qualidade (DIESEL e
MENDOZA, 2012).

Dessa forma, Pereira (2006) apresentou o Relatorio
do Banco Mundial sobre o Desenvolvimento Mundial
de 1991, que abordou o “pro-market” (abordagem
pro-mercado) e afirma que o Estado deveria apoiar,
refor¢ar e completar o mercado em condigdes de livre
concorréncia ¢ nao mais de condenar a interven¢ao na
economia como indesejavel. A atuagdo da agdo estatal que

3Conjunto de reformas politicas que seria bom para os paises da América
Latina poderia ser resumidos em: disciplina fiscal; reorientacdo das
prioridades de despesas publicas em diregdo a campos oferecendo
alta; retorno econdmico e potencial para melhorar a distribuicdo de
renda, tais como cuidados primarios de saude, educacédo primaria, e
infraestrutura; reforma tributdria; liberalizagéo de taxas de juros; taxa de
cambio competitiva; liberalizagdo do comércio; liberalizagéo dos fluxos de
investimento direto estrangeiro; privatizagéo; desregulamentacao; direitos
de propriedade (WILLIAMSON, 2000).
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“harmoniza” o mercado, permitiria, entdo, o maximo de
concorréncia entre os agentes econdmicos. Sendo assim, as
recomendagdes do Banco Mundial foram de simplificagao
da burocracia estatal, privatizagdes, promocao do
ajustamento or¢amental global e reorientagdo da despesa
publica, transferéncia da prestagdo de servigos e fungdes
publicas para diversas organizagdes ndo governamentais
entre outras.

No ano seguinte, o Banco Mundial (1992) publicou
um relatoério especifico sobre a importancia da governanga
para a eficacia e eficiéncia das reformas neoliberais. Todas
as premissas da abordagem “pro-market” foram reiteradas
e buscou-se uma orienta¢do para construir um Estado
“eficiente” e, ndo de reduzir o estado para o “minimo”.
Em suma, a forma como o Estado ¢ operado pelo Banco
Mundial, passa a requerer que a “participagdo social”
esteja dentro do intervalo das politicas de ajuste, que
servem também para legitimar e dar funcionalidade a sua
reprodugdo para promover o papel e a autonomia popular
(PEREIRA, 20006).

Ressalta-se que o modelo pro-market ¢ uma
das abordagens que emerge apds a critica ao modelo
da “Revolucao Verde”, pautando-se em uma crescente
orientagdo da producgdo para o mercado e para uma
forma social subordinada e dependente do modo de
producdo capitalista. Todas as transa¢des passaram a
ser transa¢des monetdrias, as rendas passaram a ser
resultados de vendas e os precos se autorregulariam,
num processo autdénomo chamado por Polanyi (1980)
de “economia de mercado”.

Nesse contexto, percebe-se que a Extensdo Rural
ndo seria mais orientada por meio de venda de pacotes
tecnologicos, e sim, pela demanda, pois, nesse momento,
ela necessita manter uma fungao sistematica e eficiente
de atender as demandas de producdo de mercadorias
com poder positivo de troca, capaz de gerar resultados
materializados em lucros, em ultima instancia, uma
nova mercadoria, o dinheiro. Assim, os extensionistas
tém o desafio de compreender essa passagem de uma
economia baseada na produgdo fordista para um modelo
de acumulagdo flexivel, o qual, por meio do dinheiro
as populagdes rurais se tornam consumidores de outras
mercadorias da economia global, dinamizando-a
(HARVEY, 2004).

De acordo com Sopeiia (2015), a literatura sobre
o novo desenvolvimentismo revela-se apropriada para
discussdes contemporaneas sobre o papel que o Estado
desempenha, seja no ambito econdomico-produtivo, seja
no contexto social, ou ainda, nos resultados globais. Esses

resultados indicam importante sintonia entre as politicas
pro-market preconizadas para os servigos de Extensdo
Rural e a orienta¢do para o desenvolvimento produtivo,
propria do modelo novo-desenvolvimentista.

As contribui¢des da literatura sobre novo
desenvolvimentismo sdo ricas, entretanto, quando
assumem o desafio de investigar o sentido do Estado em
um novo cenario, ¢ mais desafiador e mais complexo.
A nova expressao pretende ser portadora de um sentido
novo, que abranja a complexidade do mundo atual por
meio de estratégias diferentes daquelas observadas no
passado brasileiro (SICSU, et al, 2007). Segundo Bresser-
Pereira (2006), Estado e mercados sdo duas institui¢des
importantes nesta linha de interpretagdo, pois o novo
desenvolvimentismo representa:

[...]um — “terceiro discurso”, entre o discurso populista e

o da ortodoxia convencional, e o conjunto de diagndsticos

e ideias que devem servir de base para a formulagao,

por cada Estado-Nag?o, da sua estratégia nacional

de desenvolvimento. E um conjunto de propostas de
reformas institucionais e de politicas econdmicas, por
meio das quais as nagdes de desenvolvimento médio

buscam, no inicio do século XXI, alcangar os paises
desenvolvidos (BRESSER-PEREIRA, 2006, p. 12).

Nessa perspectiva atual do novo
desenvolvimentismo, rejeita-se a tese neoliberal de que o
“Estado ndo tem mais recursos”, porque o Estado ter ou
ndo ter recursos depende da forma pela qual as finangas
do aparelho estatal serdo administradas. Entretanto,
entende-se que em todos os setores em que ha competigao,
o Estado nio deve ser investidor, mas deve defender e
garantir a concorréncia. O novo desenvolvimentismo
v€ 0 mercado como uma institui¢do mais eficiente, mais
capaz de coordenar o sistema econdomico do que viam
os antigos desenvolvimentistas, contudo, o Estado ainda
possui um importante papel orientador e regulador desse
mercado (BRESSER- PEREIRA, 2006). Em resumo,
acrescenta-se que esse novo papel fundamental do Estado
direciona as politicas de Extensdo Rural e o processo de
desenvolvimento rural.

3 0 FUTURO DA EXTENSAO RURALE A
PERSPECTIVA DO PRO-MARKET EXTENSION

A presente secdo analisa construgdes tedricas
especificas cotejadas com a literatura internacional
sobre politicas de Extensdo Rural, procurando verificar
correspondéncias e interfaces. Para iniciar, ressalta-se que
foram examinados documentos referenciais que apontaram
compromissos das agéncias de cooperagdo e principios da
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Extensdo Rural no ambito da Iniciativa Neuchatel®, para
depois passar a discussdao no ambito do Banco Mundial.
Justifica-se essa organizacao, pois Diesel (2012) afirma que
a aceitacdo das recomendagdes do Grupo Neuchatel viria
definindo as bases de um novo consenso sobre o futuro
da Extensao Rural.

Desde sua formacdo, a Iniciativa de Neuchatel,
caracterizou-se pela criagdo de espagos de discussdo sobre
o futuro da Extensdo Rural, buscando a construgido de
acordos entre as agéncias de cooperagao e sendo idealizada
como um espaco onde se delineariam estudos estratégicos,
construgdo de consensos sobre as tematicas especificas e
consolidacdo das relagdes entre agéncias de cooperacao
de modo informal. Sendo assim, a proposta organizativa
da Iniciativa de Neuchatel buscou assegurar a realizacao
de um encontro anual, sem constituicdo de estrutura de
secretariado permanente que vem acontecendo desde
1995. Mas, no encontro de 2009, em Assis, na Italia, os
participantes reconheceram a necessidade de estabelecer
um férum global que pudesse fazer a defesa dos servigos de
extensao em ambito global, decidindo-se pela estruturagao
do que veio a ser conhecido como GFRAS (Global Forum
Rural Advisory Services), acarretando no dissolvimento da
Iniciativa de Neuchatel para dar lugar a esse novo formato
de organizagdo.

Dentre os documentos produzidos pela Iniciativa
Neuchatel sobre os temas em pauta do futuro da
Extensdo Rural, destaca-se: “Common Framework on
Agricultural Extension”, publicado em 1999 e o “Guide for
Monitoring, Evaluation and Joint Analysis of Pluralistic
Extension Support”, publicado em 2000. De acordo
com Diesel (2012), esses documentos constituem a base
da proposta do pluralismo institucional na Extensdo
Rural, que foi reforcada em 2002, quando se realizou
um amplo workshop, em Washington, sobre o futuro da
Extensdo Rural. Ressalta-se que no documento “Common
Framework on Agricultural Extension”, esta exposto uma
nova abordagem para a Extensao Rural, sendo eles:

1) Uma politica agricola favoravel ¢ indispensavel;

2) Extensdo consiste em “facilitagdo” tanto quanto, sendo
mais, do que transferéncia de tecnologia;

3) Produtores sdo clientes, patrocinadores e stakeholders,
ao invés de simples beneficiarios da extensdo agricola;

“De acordo com Diesel (2012), o Grupo de Neuchatel € um grupo informal
de representantes de agéncias de cooperagédo bilaterais e multilaterais
e instituicdes envolvidas no desenvolvimento agricola nos paises da
Africa sub-saariana. O grupo surgiu de uma reunido em Neuchatel, Suiga
acolhido pela Agéncia de Cooperacéo Suica em 1995.

4) Demandas de mercado criam disposi¢do para novas
relagdes entre agricultores e agentes privados de
suprimento de bens e servigos;

5) S@o necessarias novas perspectivas com respeito as
relagdes entre o financiamento publico e a atuagio dos
atores privados na extensao;

6) Pluralismo e atividades descentralizadas requerem
coordenagdo e dialogo entre atores (NEUCHATEL
GROUP, p.3, 1999).

Com esses pontos em pauta na discussdo do futuro
da Extensdo Rural, compreende-se que, nesse cenario,
os sistemas de extensao que eram orientados pela oferta
deveriam ser repensados em busca de constituir sistemas
de extens@o mais atentos as demandas do mercado. Nesse
sentido Diesel (2012) nos afirma que:

Observando-se que as mudangas macroecondmicas
relacionadas a “liberalizacdo econdmica” criaram
um novo contexto, no qual ao mesmo tempo em
que se abriram novas oportunidades de participagdo
no mercado, incrementou-se a competi¢do entre
fornecedores. Tais dinamicas estariam implicando a
crescente conversdo de “agriculturas de subsisténcia”
em “agriculturas orientadas ao mercado” e, nessas, as
pressdes de competitividade levariam a necessidade
de continuos investimentos de atualizag@o tecnoldgica,
maximizadores da eficiéncia técnico-produtiva (DIESEL,

p 43,2012).

Dessa forma, de acordo com Swanson & Rajalahti
(2010) e Chipeta, Christoplos, e Katz (2008) para que
se tenha o fortalecimento ¢ consolidagdo das questdes
de Extensdao Rural, uma das abordagens centrais esta
na orientacdo para o mercado (Pro-market extension),
havendo a necessidade de reformulacdo das praticas
extensionistas em prol do acesso a mercados. Ainda,
salienta-se que o estabelecimento de pequenos produtores
rurais em cadeias produtivas, altamente competitivas,
requer capacidade de inovagao via interagdo com outros
atores da cadeia produtiva (SULAIMAN E DAVIS,
2012). Dessa forma, cita-se Rajalhti (2012), quando ele
afirma que:

[...] cadeias modernas de mercado pode promover o

crescimento econdmico e aliviar a pobreza, direta e

indiretamente. Os efeitos diretos incluem rendimentos

mais elevados para os agricultores que participam
na comercializagdo da cadeia; o desenvolvimento de
capacidades de inovagdo, através de interagdes com
outros intervenientes na cadeia; a difusdo de inovagdes
técnicas, organizacionais e institucionais; e a criagdo de
emprego nas zonas rurais (RAJALAHTI, et al, 2012, p.
52, tradugdo nossa).
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Na mesma linha do pro-market extension, estdo
as orientagdes do Grupo Neuchatel, o Market-Oriented
Agricultural Advisory Services (MOASSS), que trata dos
servigos de aconselhamento agricola orientada para o
mercado e representa o centro das a¢des de orientacao
para o mercado, tanto para agricultores como para outros
atores das cadeias de valor. Destaca-se que o aumento
da competitividade dos pequenos produtores ¢ uma
meta central realgada pelo grupo Neuchatel, visto que o
MOAAS a favor dos pobres sdo servigos de conhecimento
que auxiliam agricultores de pequeno a médio porte e
outros atores na agricultura a aumentarem o seu acesso
aos mercados, e garantirem beneficios da comercializagao.

De acordo com World Bank/Usaid/Neuchatel
Group (2002), um foco particular da extensao orientada
para o mercado ¢ aumentar o poder dos produtores,
especialmente os pequenos produtores do mercado, por
meio de organizacdes de produtores/cooperativas que
promovem a agdo coletiva, e com maior poder de barganha
e economias de escala. Isso requer a capacitacao de lideres
de grupos de agricultores para negociar e entender as
fungdes de mercado, estratégias de partes interessadas e
a formacao de pregos.

Segundo Chipeta (2007), para desenvolver
servi¢os de extensdo orientada a demanda, é necessario
que as politicas propiciem um ambiente que facilite o
desenvolvimento de uma oferta plural de servigos, ou seja,
o setor publico deve deixar de prestar servigos gratuitos
de extensdo que possam ser prestados pelo setor privado,
devendo direcionar seus esforgos para interesses publicos
e intervenc¢des em longo prazo. Similarmente, 0 mesmo
auto acrescenta que o setor privado respondera a questoes
de lucratividade, sendo que os servigos publicos se
incumbirdo do publico em situagdo de pobreza e de agdes
voltadas a preservagao dos recursos naturais e conservagao
ambiental. Nesse cendrio, observa-se que a diversificacao
de orientagdes dependera de mediagdes engendradas por
mecanismos publicos e privados que garantam o acesso
ao mercado a diferentes publicos.

Nesse contexto, percebe-se que a Extensdo Rural
necessita manter uma funcao sistematica ¢ eficiente
de atender as demandas de produgdo de mercadorias
com poder positivo de troca. O desafio colocado para
os servicos de Extensdo Rural a luz da abordagem do

5As experiéncias do MOAAS (Market-Oriented Agricultural Advisory
Services) em verdade, sdo fruto de trabalho realizado para o Férum
Africano para a Agricultural Advisory Services (AFAAS) e apresentam
diferentes ligbes sobre acesso ao mercado para paises africanos
(MOAAS, 2011).

pro-market, consiste na formagdo de capacidades que
permitam desencadear e orientar processos de produgdo de
mercadorias com valor de troca, € conhecer os mecanismos
de troca de mercadorias envolvidos nas relagdes de
mercado. Da mesma forma, Ramirez ez al. (2007), afirmam
que o conhecimento das caracteristicas dos bens que o
mercado demanda ¢ a quantidade a ser produzida sdo
vitais quando se pensa em inser¢ao a mercados dinamicos.
Seville et al. (2011), afirmam também que, a inser¢do em
cadeias produtivas apresenta uma condi¢ao necessaria para
o desenvolvimento dos paises, pois, pequenos agricultores
devem estar inseridos em mercados, sejam eles globais ou
locais, de forma estratégica para buscar reduzir a pobreza
rural.

Swanson (2010) acrescenta que o servigo de
extensdo deve permanecer no dominio do governo,
pois precisam estar focados para a criacdo de um
ambiente propicio ao setor privado. De outro lado, a
competitividade precisa ser garantida no ambito das
cadeias produtivas, com uma extensdo publica focada
na ampliagdo de estratégias diversificadas que apoiem
pequenos agricultores vulneraveis em termos de
rentabilidade e competitividade.

Portanto, a literatura internacional sobre Extensao
Rural a luz do pro-market, permite constatar o compromisso
da orientagdo de pequenos produtores para o acesso ao
mercado, sendo que, nesse cendrio, muitos elementos
surgem com vigor, podendo citar: a competitividade, as
cadeias de valor, a inovagio e a a¢do extensionista voltada
ao mercado. Com isso, ressalta se que esse trabalho se
propoe a analisar o programa de Assessoria Técnica, Social
e Ambiental (ATES) a luz da abordagem do pro-market
extension, tendo como estudo de caso a cadeia produtiva
leiteira de Santana do Livramento (RS).

4 METODOLOGIA DA PESQUISA

O presente estudo foi realizado por meio de uma
pesquisa de Mixed Methods (métodos mistos), que se refere
a combinagdo de abordagens ditas “qualitativas” com
abordagens ditas “quantitativas”. De acordo com Teddlie
e Tashakkori (2009), embora que ainda seja utilizado
nas abordagens de métodos mistos, os termos “métodos
quantitativos” e/ou “métodos qualitativos”, de acordo com
essa perspectiva, devem ser considerados um continuum
entre os métodos, como uma complementariedade.

Em conformidade com os métodos mistos, utilizou-
se a modalidade de estudo de caso, que segundo Gil
(2002) consiste em estudo empirico destacado por suas
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profundas e detalhadas imersdes nas realidades sociais,
por meio da utilizagdo de diversas técnicas de coleta de
dados combinadas. O estudo de caso é considerado um
dos delinecamentos mais completos no que diz respeito a
coletas de dados, pois permite ao pesquisador a obtencdo
de informagdes por meio de entrevistas, observagdo do
objeto de estudo, analise de documentos ¢ depoimentos
pessoais.

Em consonancia com o objetivo do estudo, em
primeiro lugar, foram coletados os dados secundarios,
definidas por Gil (2002) por buscas de informacgdes
em fontes bibliograficas e em fontes documentais,
respectivamente. Por meio da pesquisa documental foram
buscadas séries estatisticas historicas locais, relatorios de
instituigdes rurais locais, entre outras fontes documentais
que permitiram a compreender o papel da ATES na
cadeia produtiva do leite em Santana do Livramento-RS.
Em segundo lugar, foram coletados os dados primarios
através da técnica de entrevista e nesse sentido Gil (2002)
afirma que as pesquisas em ciéncias sociais abrangem
um universo de elementos grande e, por isso, ¢ muito
frequente trabalhar com uma amostra, que nada mais €
do que um subconjunto do universo ou da populagio, por
meio do qual se estabelecem ou se estimam caracteristicas
desse universo ou populagdo. E valido ressaltar que, as
entrevistas foram feitas com dois Assessores Técnicos
Pedagogicos (ATPs) do Programa de ATES, com 3
membros da equipe técnica do Nucleo Operacional de
Santana do Livramento, e com o presidente ¢ a secretaria
da COPERFORTE.

Os dados primarios coletados foram analisados
por meio da metodologia de analise de contetido, que
consiste em uma metodologia empirica de tratamento
de informacgdes contidas em fontes escritas e em fontes
orais. Em vista disso, a analise foi realizada com base
na sistematizag@o e na categorizacao dessas informagdes
e pelo processo concomitante de descrig¢do, inferéncia e
interpretacao das mesmas (BARDIN, 2011).

5 A ASSESSORIA TECNICA, SOCIAL E
AMBIENTAL (ATES) E A CADEIA PRODUTIVA
LEITEIRA EM SANTANA DO LIVRAMENTO
(RS)

O municipio de Santana do Livramento esta
localizado na fronteira oeste do Rio Grande do Sul e faz
divisa com o municipio de Rivera do Uruguai. O municipio
possui uma area de 6.950,4 Km?, com uma populagdo total
de 82.464 habitantes (IBGE, 2010). A economia da regiao
baseia-se no comércio, na agricultura (producéao de arroz

e soja), na pecuaria (bovinos e ovinos), além da produgao
frutifera com destaque para a vitivinicultura.

Assim, para atender ao objetivo da pesquisa,
esta sessdo visa a apresentar os principais resultados
da pesquisa, bem como discuti-los tendo por base o
referencial tedrico descrito. Num primeiro momento,
¢ apresentado o papel da ATES nos assentamentos de
Santana do Livramento, e depois os resultados da atuagao
da ATES especificamente na produgao leiteira.

5.1 O Papel da ATES nos Assentamentos em Santana
do Livramento

A criagao do servigco de ATES partiu de um
triplo diagnostico que aponta: a) a falta de capacidade
operacional do INCRA para dar conta da diversidade de
tarefas que demandam o processo de assentamento; b) a
insuficiéncia ou a inadequagdo dos servigos oferecidos
pelas empresas estaduais de Extensdo Rural, que sdo as
que predominam entre as que forneciam tais servigos,
por meio de convénios, aos projetos de assentamento;
c) a necessidade de um servigo de assisténcia técnica e
Extensdo Rural especifico para os agricultores assentados,
que de suporte a execugao dos projetos técnicos financiados
com recursos dos programas publicos de crédito rural
(DIAS, 2004).

Com isso, Ferreira (2007) baseado nas ideias de
Somers (1998) e Abramovay (1998) observa a tentativa
de um novo direcionamento nos pressupostos da Extensao
Rural que muda de atividade consultiva baseada no
conhecimento técnico especializado para o papel de
facilitador de um processo de aprendizagem tanto para
o produtor quanto para o extensionista. E importante
reconhecer, entretanto, que tal mudanga requer um novo
posicionamento, inclusive, na forma como se concebe a
propria agricultura.

Segundo INCRA (2008), no programa de ATES
foram definidos, resumidamente, como diretrizes:
disponibilizar assessoria técnica com exclusividade
as familias assentadas; contribuir para a promog¢ao do
desenvolvimento rural sustentavel; adotar uma abordagem
multidisciplinar e interdisciplinar e enfoques participativos;
estabelecer um modo de gestdo capaz de democratizar as
decisdes; entre outros. Dessa forma, ressalta-se que o
programa de ATES possui uma abordagem de Extensdo
Rural universal, e segundo um dos assessores técnicos
pedagdgicos entrevistados, estd pautado em trés cunhos:
social, ambiental e produtivo, defendendo assim, que a
atuacdo do extensionista deve superar a logica produtivista
e orientar-se por valores em busca do fortalecimento da
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agricultura familiar, superag@o da pobreza e na melhoria
da qualidade de vida no meio rural ou, ainda, numa busca
constante pela cidadania no campo.

Em termos de planejamento e distribuigdo de
horas, cabe salientar que a ATES estudada, realizava
duas visitas aos assentados, previstas no planejamento
estadual, uma em cada semestre. Além dessas
visitas, realizavam duas reunides coletivas: uma em
cada semestre para o planejamento regional. E para
completar as atividades, faziam visitas dirigidas, que
eram especificas em cada propriedade, conforme a
demanda dos agricultores, atendendo primordialmente
aos pequenos produtores.

No planejamento das atividades gerais do ano de
2015, ficava estabelecido que em torno de trinta por cento
da distribui¢ao das horas destinadas seriam diretamente
para o leite. Ressaltam-se, na Figura 1, as horas técnicas
distribuidas por assentamento, salientando que havia uma
atuacdo significativa quanto a atuacdo técnica especifica
para a producao leiteira.

A distrituicao das horas, planejadas para o ano
de 2015, foi realizada prevendo diferentes atividades
como a promocdo a saude, cultura, lazer e trabalhos
manuais, com ag¢des por meio de cursos de formacao
em trabalhos manuais, satide preventiva e culinaria. No
ambito ambiental, as horas de a¢des eram destinadas para
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FIGURA 1 — Horas Técnicas das atividades da ATES nos assentamentos do NO de Santana do Livramento para o ano

de 2015
Fonte: ATES (2016) e pesquisa de campo dos autores (2016)

Organizacdes Rurais & Agroindustriais, Lavras, v. 20, n. 1, p. 59-73, 2018



O papel do programa nacional de assessoria técnica, social e ambiental... 67

atividades explicativas sobre o uso de agrotoxico, suas
consequéncias e destino do lixo adequado. No que se
refere as atividades produtivas para o nucleo operacional
Santana do Livramento, ela se dividia entre a bovinocultura
leiteira, hortifrutigrangeiros (com manejo agroecologico),
producao de pomares e pscicultura. Existiam algumas agdes
pontuais sobre manejo e conservagdo dos solos, plantio de
plantas recuperadoras e gestao rural. Vale ressaltar, que
as horas técnicas destinadas, a cada uma das atividades
dos assentamentos sdo diferentes, pois a demanda de
atividades técnicas em torno do estabelecimento em
cada assentamento também se diferenciava, bem como o
numero de estabelecimentos.

Além disso, os trés técnicos entrevistados do
programa de ATES afirmaram que, no periodo de
referéncia as agdes da ATES, estariam voltadas para a
producdo diversificada, o que também pode ser notado
por meio da analise da Figura 1. Nesse sentido, percebe-
se que as agdes da ATES ndo estdo voltadas a abordagem
pro-market, pois a atividade leiteira para o mercado ¢
apenas uma dentre as demais atividades trabalhadas nos
assentamentos, mas pode-se afirmar que elas tangenciam
essa abordagem.

Contudo, essa distribui¢ao das horas planejadas
reforgam os objetivos gerais que o INCRA propde para o
programa de ATES, que ¢é “tornar os assentamentos unidades
de producado estruturadas, voltadas ao desenvolvimento
rural sustentavel, sem perder o foco na preservagdo
ambiental. Os trabalhos sdo feitos em equipes compostas
por técnicos em Ciéncias Agrarias, Sociais, Ambientais e
Econdmicas” (INCRA, 2016). Assim, segundo Neumann,
Dalbianco e Zarnott (2015) no Programa de Ates/RS,
almeja-se estabelecer como horizonte de trabalho uma
assessoria continuada, com vistas ao alcance de produtos/
processos®, ou seja, a estratégia utilizada é a incorporagéo
gradual de metas-produtos demandados pelos agricultores
em acdo conjunta com a ATES.

Ainda sobre a Figura 1, pode-se observar que
alguns dos assentamentos possuiam mais da metade das
atividades voltadas para a produgdo leiteira, como ¢é o
caso do Assentamento Cerro de Munoz, salientando que
metade das familias desse assentamento estavam focadas
na produgdo leiteira, o que justificava essas horas de
planejamento. Corroborando com a analise, segundo
os técnicos entrevistados da COPTEC e os Assessores

5Um exemplo no primeiro ano de contrato foi a elaboragdo dos
PDAs e PRAs. Atualmente tem-se a sistematizacdo de experiéncias
agroecologicas, a implantacéo de quintais sustentaveis e a elaboracédo de
planos de intervencéo nas unidades da RUOP.

Técnicos Pedagogicos, no planejamento, consideravam-se
observacdes praticas ja levantadas em outros momentos,
sendo que, no caso do leite, as a¢des da ATES eram
planejadas, visando a melhor estruturagao e consolidagdo
da cadeia de forma dindmica, para garantir renda e
melhora na qualidade de vida desses pequenos produtores,
principalmente os que possuem potencialidades produtivas
e de mercado. Com isso, salienta-se que apesar do foco do
programa de ATES ndo ser a abordagem pro-market, as
acoes da ATES na cadeia produtiva do leite tangenciavam
essa abordagem quando se fala em agdes de estruturagao
de uma cadeia produtiva em consolidagdo, ou seja, a
ATES incorporava algumas das diretrizes da abordagem
do pro-market extension para melhor consolidar a cadeia
produtiva do leite e realizar uma assisténcia técnica que
garantisse a autonomia dos agricultores em relagdo a
producao leiteira.

Na analise do perfil dos produtores, os técnicos
afirmam que eram apenas 50 produtores especializados
em leite, inclusive eram os mais estruturados dentro da
cadeia produtiva. Os demais se utilizavam de atividades
conjuntas como: soja e leite; fruticultura e leite; arroz e
leite; hortifrutigranjeiros e leite; gado de corte e leite,
ressaltando que alguns possuiam arrendamento de terceiro
e para terceiro e, praticamente, todos produziriam para
seu autoconsumo. Dessa forma, os dados mais uma vez,
reforgam que a atuagdo da ATES ¢é mais abrangente que
a abordagem pro-market extension, que visa a atender as
demandas de mercado.

Outro ponto analisado foi a atuacdo da ATES
em conjunto com institui¢des importantes na atividade
leiteira no municipio. Os técnicos da COPTEC afirmavam
que ndo havia interagdo de planejamento das atividades
entre COPERFORTE e COPTEC, e nem com outras
organizagdes. O que ocorriam eram atividades pontuais,
ou seja, duas pessoas da COPTEC participavam das
reunides do conselho na COPERFORTE realizadas
uma vez por meés, para receber as demandas da cadeia
produtiva, havendo apenas o didlogo sobre os problemas
(qualidade do leite, baixa produtividade) que demandavam
orientagdo pela assisténcia técnica da ATES. Com o poder
publico municipal existia um didlogo frequente dos
técnicos da ATES com o departamento do meio ambiente
do municipio, principalmente para projetos conjuntos,
destacando a compra de maquinas para elaboracdo
de insumos para produgdo leiteira que partiram de
reinvindicagdes e sugestdes dos produtores e da ATES.

As liderancas da COPERFORTE, quando foram
entrevistadas, afirmavam que ndo havia atuagdo de
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planejamento e agdes em conjunto com a COPTEC, pois
justificavam que as metas que a prestadora de servigos
tem que cumprir “vem de cima”, ou seja, do INCRA, ndo
permitindo um didlogo mais préximo com os demais atores
para atenderem a demanda do mercado.

Outro fato a ser considerado ¢ que a cooperativa
de leite e a ATES buscavam fazer parte da organizacao
do evento que acontecia anualmente denominado de:
Seminario Rumos da Bacia Leiteira de Santana do
Livramento. O evento contava com palestras, mesas-
redondas ¢ debates e tinha como objetivo estimular a
producao local de leite. O evento teve inicio em 2009,
acontecendo em todos os anos até 2014, mas no ano de
2015 ndo teve edigdo. Nesse evento, ocorria uma discussao
sobre a importancia das formas associativas na Agricultura
Familiar, e o diagndstico da Bacia Leiteira do municipio,
formando um importante Arranjo Produtivo Local (APL).
Destaca-se, dessa forma, que esse Seminario era uma das
Unicas iniciativas em que os atores se reuniam para discutir
questodes da cadeia do leite, mas que ainda estava longe de
ser uma iniciativa nos moldes do pro-market extension,
pois havia apenas discussdes pontuais da cadeia produtiva
e pouca participagdo de produtores rurais.

Nesse sentido, a partir das entrevistas, observa-se
que caso ndo exista mais o programa de ATES atuando nos
assentamentos, os produtores de leite, principalmente os
menos estruturados, irdo sentir o impacto, mas buscardo
alternativas. Assim, ressalta-se mais uma vez que a
ATES tem a inteng@o de consolidar e dar autonomia aos
agricultores, ou seja, a assisténcia técnica rural publica
tem buscado articulagdo de atores e auxiliar sempre que
possivel na estruturacdo das atividades da cadeia produtiva
do leite.

Segundo a abordagem do programa de ATES, o
extensionista devera superar a ideia de que ¢ o portador
de um saber técnico a ser transmitido a populagdes
atrasadas e assumir-se como um componente do processo
de construgdo da cidadania no campo, diferentemente do
que a abordagem pro-market prevé. Ou seja, na observagao
empirica, percebe-se que as dificuldades e limitagdes da
ATES em relagdo a abordagem pro-market extension
ocorrem porque a abordagem do programa de ATES ¢ mais
abrangente que a orientacdo para o mercado, ou seja, ela
ndo ¢ somente pautada nas demandas de mercado, mas tem
grande importancia no que tange a estruturacdo da cadeia
produtiva do leite. Assim, verifica-se que o Programa
de ATES possuia algumas atividades pontuais na cadeia
produtiva do leite que fortalece os agricultores em cunho
produtivo, mas ndo atinge a perspectiva de orientacdo

do pro-market, pois ndo ¢ pensada uma estratégia de
orientagdo para o mercado com todos os atores da cadeia
produtiva do leite.

Além disso, ¢ valido ressaltar que, como a
abordagem do pro-market extension nao ¢ foco de
abordagem do programa de ATES, ndo havia uma
estratégia pensada em ambito regional. Nesse sentido, se a
abordagem pro-market extension tivesse influéncia direta
nas ag¢Oes da ATES, essas a¢des deveriam ser pensadas
nas reunides de planejamento regional, das quais teriam
que participar ndo so os representantes dos assentamentos
com producao leiteira e sim, todos os atores da cadeia de
valor do leite em Santana do Livramento. Pelos resultados
da pesquisa empirica, fica evidente que ndo aconteciam
essas agdes.

5.2 A Atuacao da ATES na Atividade Leiteira em
Santana do Livramento (RS)

No que tange, especificamente, a produgdo de
leite em Santana do Livramento, esta vem aumentando,
porém, esse aumento nao se da por aumento do nimero
de vacas ordenhadas, mas pela produtividade de forma
muito expressiva. Conforme dados do IBGE (2015), no
ano de 2004 havia 7.630 vacas (cabecas) ordenhadas e
esse numero aumentou para 8.856 em 2014, entretanto,
o numero de litros coletados no ano de 2004 foi de,
aproximadamente, 8.689 mil litros, aumentando para
22.103 mil litros em 2014. Verifica-se, ainda, na Figura 2,
que, historicamente, a produgao de leite vem aumentando,
entretanto, ocorreu uma queda na produgdo do ano de 2011
para 2012 que pode ser explicada por diferentes fatores
como: as fraudes no leite chamado “leite compensado”,
mudangas climaticas, diminuigdo da qualidade genética
do rebanho, entre outros.

Ainda na Figura 2, comparando os dados do Valor
Bruto da Produgao entre leite, arroz, soja e milho, observa-
se 0 aumento considerado do Valor Bruto da Producao
da soja, arroz e milho, enquanto o do leite diminuiu
com o passar dos anos analisados. Esses dados do IBGE
estdo de acordo com as informacdes apontadas pelas
entrevistas com os técnicos da COPTEC que destacaram
a problematica existente no municipio e, principalmente,
nos assentamentos, que ¢ da inser¢@o da soja nas areas em
que estavam produzindo pastagem para producao de leite.

Dessa forma, ressalta-se que todos os entrevistados
da ATES afirmaram que ndo prestavam assisténcia técnica
para orienta¢des de commodities como a soja e, diante
disso, preocupavam-se com o avanc¢o na producdo
da area plantada com soja e diminui¢ao da atividade
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Produgdo de Leite em Santana do
Livramento
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FIGURA 2 - Evolucdo da producéo de leite e o Valor Bruto da Producao da soja, arroz, milho e leite” de Santana do

Livramento
Fonte: IBGE (2015)

leiteira, inclusive com pagamento de arrendamento
mensal para garantir renda aos arrendatarios. Os
entrevistados observaram que, o que teria levado os
produtores a sairem da producdo de leite e se inserirem
na producdo de soja seriam questdes como: pre¢o dos
produtos, falta de estrutura e estradas adequadas para o
transporte, falta de energia elétrica, falta de méao de obra,
baixo investimento em tecnologia, envelhecimento da
populacdo, sazonalidade da produgao do leite, ou seja,
queda de até 50% da produga@o em alguns periodos (vazio
forrageiro).

Nesse contexto, a atuacdo da ATES para fortificar
a cadeia produtiva do leite foi realizada, por meio da
assisténcia técnica voltada especificamente a consolidagdo
do produtor de leite. Com isso, os técnicos da COPTEC,
por meio de visitas dirigidas e atividades coletivas voltadas
para a produgdo de leite, orientaram os agricultores em
relacdo a questdes de fomento, sanidade animal, manejo
nutricional e questdes genéticas. Contudo, é valido
ressaltar que a participagdo nas reunides coletivas ficava
em torno de cinquenta por cento, sendo considerada baixa
participagdo pelos técnicos.

’Os dados do IBGE né&o apresentam o Valor da Produgéo do leite anterior
ao ano de 2011 para o municipio estudado, prejudicando essa analise
comparativa.

Verifica-se também que o leite era ainda uma
importante fonte de renda para os assentamentos no Nucleo
Operacional de Santana do Livramento, pois, 28 dos 30
assentamentos do municipio no ano de 2014 possuiam
producdo leiteira. Destes, cada produtor produziu cerca
de 12.000 a 36.000 litros ano, ou seja, de 1000 a 3000
litros més, o que caracterizava uma pequena producdo de
leite de forma ndo intensiva, pois a produtividade média
ficava em torno de 11,7 litros de leite por vaca /dia, o que
¢ considerado uma média baixa para o setor. Ressalta-se
também que sdo considerados como pequenos produtores
aqueles que produzem por volta de cem litros de leite dia,
e normalmente eram os produtores mais assistidos pelo
programa de ATES de Extensao Rural.

Na Figura 3, apresenta-se a produgdo de leite, no
ano de 2014, por cada assentamento, salientando que o
assentamento 31 de Margo ¢ o Jupira/Sao Leopoldo ndo
estdo presentes na figura por ndo produzir leite e por
incoeréncia nos dados, respectivamente.

De acordo com a Figura 3, a produgao leiteira nesses
assentamentos analisados, eram de quantidades distintas,
destacando que o Assentamento Cerro de Munhoz foi o
que mais produziu leite no ano de 2014, visto que, das 59
familias assentadas, 29 eram produtoras de leite no ano
estudado e o segundo maior produtor era o assentamento
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Capivara, com 14 das 22 familias assentadas produzindo
leite. Acrescenta-se também, que apesar da produgdo
de leite ser desigual dentre os assentamentos, havia a
distribui¢do dessa produgdo por todos os assentamentos
analisados e, nesse sentido, a assisténcia técnica, por
meio dos técnicos, tinha que se dividir e se organizar
para buscar atender a todos os assentamentos. Ressalta-
se que para atender as familias do nucleo operacional,
havia 12 técnicos da ATES, e a média a distancia até os
assentamentos ¢ de aproximadamente de 46 quildémetros.

Os técnicos, de maneira geral, salientavam que
as principais caracteristicas da producao leiteira nos
assentamentos sdo: baixa produtividade por conta de
obter rebanho bovino sem avaliagdo de genética para o
leite (gado “cruzado”) e as baixas tecnologias utilizadas
principalmente no manejo e alimentagdo animal. O
trabalho dos técnicos para os estabelecimentos que
estavam comeg¢ando na atividade leiteira estava voltado
para a assisténcia técnica em termos da organizagdo da
producdo e pastagem, e para os estabelecimentos mais
consolidados, as atividades eram voltadas mais para a
genética animal (inseminagao artificial) e a qualidade do
leite.

Os técnicos da COPTEC procuravam atender aos
agricultores visando a producdo leiteira tanto de forma

coletiva, quanto individual (quando existe a demanda),
ressaltando que, segundo as entrevistas com os técnicos
da COPTEC, havia mais demandas individuais pelos
pequenos produtores, pois os produtores que entregavam
uma quantidade maior de leite ja estavam mais organizados
e passavam a demandar assisténcia técnica privada ou da
cooperativa COPERFORTE. Isso ressalta o que Chipeta
(2007) afirma que, para desenvolver servigos de extensao
orientada a demanda, € necessario que o setor publico deixe
de prestar servigos gratuitos de extensao que possam ser
prestados pelo setor privado, devendo direcionar seus
esforgos para interesses publicos e intervengdes em longo
prazo.

Por fim, a partir do planejamento da ATES
2015, ¢ possivel visualizar uma atuagao significativa na
organizagdo e producdo de atividades pontuais do leite,
realizadas por meio de duas visitas em cada familia, a¢des
coletivas e agdes dirigidas. No que se refere a outros
atores, que nao os produtores, havia algumas tentativas
de organizagdes locais da area como: Reunides do
Conselho da COPERFORTE; Reunido do Grupo do APL
do Leite; Seminario do Leite; Campanha de vacinagdo
da Brucelose; Intercambio sobre Bovinocultura Leiteira;
Cursos de Manejo Sanitario do rebanho leiteiro e de corte;
Curso de Manejo Sanitario e Nutricional do rebanho;

Producgado de Leite por Assentamento no ano de 2014
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FIGURA 3 — Produgao de Leite por Assentamento de Santana do Livramento no ano de 2014 em mil litros

Fonte: ATES (2016) e pesquisa de campo dos autores (2016)
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Atividades sobre Higiene e qualidade do leite; Atividades
sobre criagdo de terneiras, entre outras demandas dos
assentamentos.

Dessa forma, o que se percebe ¢ um esforgo dos
técnicos da ATES para tentar uma aproximagao entre os
atores da cadeia do leite, buscando conciliar a Extensdo
Rural publica e privada em pensar estratégias para a
producdo leiteira, foco do pro-market extension, mas
que ndo ¢ efetivo por conta de uma resisténcia que havia
entre os demais atores, incluindo a cooperativa para
quem os produtores entregam o leite produzido e por que
essa abordagem nao ¢ unica e prioritaria do trabalho da
ATES. Entretanto, ressalta-se que muitas das diretrizes da
abordagem do pro-market extension corroboram com a
atuagdo da ATES de forma a consolidar a cadeia produtiva
leiteira de Santana do Livramento.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Neste estudo, pode-se perceber que o direcionamento
da extensdo orientada para o mercado, no modelo pro-
market extension, busca aumentar o poder dos produtores,
especialmente os pequenos produtores do mercado. Nesse
sentido, os resultados globais indicam importante sintonia
entre as politicas pro-market preconizadas para os servigos
de Extensdo Rural e a orientagdo para o desenvolvimento
produtivo, propria do modelo novo desenvolvimentismo,
onde observa-se um estado mais orientador para o
mercado. No entanto, percebe-se que muitas acdes nao
passam de iniciativas e apresentam muitas dificuldades,
principalmente no d&mbito de reunir os atores da cadeia
produtiva para se discutir medidas de agregacdo de valor
ao produto ¢ a comercializagdo.

Entretanto, é valido ressaltar que o foco particular
de extensdo orientada para o mercado ¢ aumentar o
poder dos produtores, por meio de organizagdes de
produtores/cooperativas que promovem a agao coletiva.
Essa agdo coletiva permite aumentar o poder de barganha
e economias de escala, sendo que, no estudo empirico,
consegue-se perceber o esfor¢o da ATES em assistir aos
produtores, especialmente os pequenos produtores de leite,
para que possam atender as exigéncias das demandas de
mercado e conseguirem a inser¢do na cadeia, ou seja,
a abordagem do pro-market extension ¢ utilizada para
consolidar a cadeia produtiva leiteira em algumas agdes
da COPTEC voltada para o produtor de leite. Contudo,
apesar dessa extensdo ser efetiva nesse contexto citado,
deve-se ressaltar que sdo encontradas somente atividades
pontuais, pois a abordagem do programa de ATES ¢é mais

abrangente que a abordagem pro-market extension, ou
ainda, ela ¢ universal, e ndo somente pautada nas demandas
de mercado.

A partir do estudo de caso, ¢ possivel afirmar que
existem muitas limitagdoes de agdes da ATES quanto a
abordagem pro-market extension, pois percebe-se que,
apesar dos técnicos da ATES apresentarem esforgos em
se ter didlogo com os demais atores da cadeia de valor
do leite, ndo havia sinergia entre os atores da cadeia,
conciliando a Extensdo Rural publica e privada. Como
o novo papel dos extensionistas ¢ o de ser articulador de
atores, deve-se analisar que ndo tem apenas um modelo
de extensdo e deve-se ser valorizado e levado em conta
na atuagdo dos extensionistas publicos a interagdo que
deve existir entre a Extensdo Rural ptiblica e privada. Por
fim, acrescenta-se que a ATES tem procurado dialogar
e propor acgdes conjuntas, mas como observado nas
questdes empiricas, seu papel tem sido, muitas vezes,
assistencialista e voltado ao produtor, mas importantes
para o avango desses produtores e suas relagdes com o
mercado e com os demais atores da cadeia. Percebe-se que
¢ necessario um trabalho de longo prazo para se alcangar
melhores resultados, ficando evidente a importancia da
extensao rural publica direcionada aos assentamentos,
como nesse estudo de caso.
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