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SLEDOVANIE NAKLADOV NA ZABEZPEGENIE A ZVYSOVANIE KVALITY POTRAVIN
MONITORING OF COSTS FOR ENSURING AND INCREASE OF FOOD QUALITY

Emilia SKORECOVA," Soria SUPEKQVA?

Slovenskd polnohospodarska univerzita v Nitre'
Vyskumny stav potravindrsky v Bratislave?

This paper is focused on application of principles of the quality management system in the area of food quality with particular respect to
create information base about the costs expended on quality assurance. There are processed the results of the research conducted by the
Department of Information Systems of the Slovak Agricultural University and the Food Research Institute in Bratislava, namely its
Department of Quality. The structure of costs of the system of food quality management was studied in the following areas: application the
system of food quality management, production of food-stuffs, store spaces and storing of products, transport of raw material and products,
research and development, laboratory control etc. There is stated the possibility of detailed monitoring of costs for ensuring the production
quality in managerial accounting by basic form of costs, and also the possibility to put on their normative value into in-house prices of
production in the responsibility accounting. The results of the research and monitoring these costs in 35 chosen companies are presented.
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V poslednych dvoch desatro€iach stdpol vyznam kvality vo
svetovom meradle tak, ze sa niekedy hovori o ,revolucii kva-
lity“. Nie vSetci riadiaci pracovnici su ale ochotni akceptovat
zmeny v nazerani na kvalitu, ¢o zddvodiuju tym, Ze ide
0 moédny, konjunkturalny jav, ktory je treba v podnikoch jedno-
ducho prezit. Skuto¢nost je ale taka, Ze pokial maju nase pod-
niky v ostrom konkurenénom prostredi naozaj preZzit, mali by
problematike manazmentu kvality venovat zasadnu pozornost
(Nenadal a i., 2005).

Snaha Ministerstva pddohospodarstva SR zabezpedit ga-
ranciu kvality a bezpe€nost na Slovensku vyrobenych potravin
vyustila v roku 2004 do narodného programu podpory doma-
cich polnohospodarskych vyrobkov a potravin. Vyrobky
v zmysle zasad pre udelenie narodnej znac¢ky kvality su ozna-
€ované logom poskytujucim Sirokej verejnosti informaciu o tom,
Ze ide o0 bezpecny a kvalitny vyrobok slovenského pévodu (Na-
gyova, Golian a Stehlikova, 2007).

Od zadiatku roka 2006 sa vytvorili predpoklady na zvySenie
rovne bezpeé&nosti potravin vo véetkych &tatoch EU, nakolko
vstupila do platnosti séria legislativnych a harmonizovanych
nariadeni EU (tzv. hygienicky baligek) pre tradné kontroly po-
travin a krmiv, hygienu potravin, hygienu krmiv a mikrobiologic-
ké kritéria. Cielom je minimalizovat rizikd z potravin
a zabezpedit maximalne moznu ochranu zdravia spotrebitela
(Zelena sprava, 2006).

Ministerstvo pddohospodarstva SR spolupracuje s Europ-
skym uUradom pre bezpecnost potravin a vytvara poznatkovu
bazu na zabezpecenie kvality a bezpeénosti potravin (Zelena
sprava, 2007).

Sprisnenie hygienickych a kvalitativnych poZiadaviek bude
mat vplyv na ceny a konkurencieschopnost potravinarskeho
priemyslu (Bielik, 2004), pretoZe kvalita produkcie patri k roz-
hodujicim faktorom stabilného ekonomického rastu podniku.

Vyroba zdraviu neSkodnych a kvalitnych potravin tizko su-
visi s vyuzivanim novych technol6gii a vyrobou vysoko inova-
tivnych potravinovych produktov, ktoré maju dopad na
segmentaciu trhu (Horska a Sparke, 2007). Dopyt spotrebite-

[ov po kvalitnych potravinach mozno skumat v suvislosti s eko-
nomickym rastom s vyuzitim regresnej a korelatnej analyzy
(napr. podla vzoru Sojkova a Matejkova, 2001).

Vyznam kvality produkcie je zakotveny aj v legislativnych
Upravach nadnarodnych systémov kvality — v normach 1SO
radu 9000 (od roku 1987) i v koncepciach systémov TQM (Total
Quality Management, od roku 1975) a GQM (Global Quality
Management, od roku 2000).

Cielom prispevku je aplikacia vybranych zasad systémov
manazmentu kvality na oblast riadenia kvality potravin s 0so-
bitnym zretelom na vytvorenie informacnej zédkladne o nékla-
doch vynaloZzenych na zabezpelenie kvality potravin
s premietnutim ich normativnej vy$ky do vnutropodnikovych
cien produkcie.

Material a metddy

Prispevok bol napisany na zadklade materidlu ziskaného autor-

kami v procese rieSenia vyskumnych tloh:

e Katedry informaénych systémov SPU v Nitre, zameranych
na zefektiviiovanie informaénych systémov podnikov agro-
potravinarskeho rezortu po vstupe do EU.

¢ Vyskumného Ustavu potravinarskeho v Bratislave — InStititu
kvality, zameranych na bezpecnost a kvalitu potravin.

Pri ziskavani a spracovani materialu boli pouzité metédy
selekcie, komparéacie, riadeného rozhovoru, dotaznikova met6-
da a metdda syntézy.

Obsah prispevku je rozdeleny na tri zakladné okruhy prob-
Iémov:

1. Vytypovanie ndkladov na zabezpecenie kvality potravin.

2. Informaé&na podpora manazmentu nakladov na zabezpece-
nie a zvySovanie kvality prostrednictvom manazérskeho ug-
tovnictva.

3. Sledovanie nakladov na zabezpecenie kvality v podnikovej
praxi.
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Pri vytypovani ndkladov na zabezpecenie kvality potravin
bol analyzovany proces vyroby a realizacie potravin: zakaz-
nik — vyskum a vyvoj — vyrobna prevadzka — skladovanie — pre-
daj zékaznikovi — zakaznik. Nasledne bol vytvoreny zoznam
hlavnych nakladov na zabezpecenie kvality potravin, ktoré
v jednotlivych etapach procesu mézu vzniknut.

Okrem inych metéd bola v tomto okruhu uplatnena aj meto-
da riadeného rozhovoru s manazérmi kvality z vybranych pod-
nikov.

Vysledky z rieSenia prvého okruhu problémov boli zakladom
pre druhy okruh — analyzu obsahu nakladovych uctov v ramci fi-
nanéného a manazérskeho Uctovnictva z hladiska informac-
ného zabezpefenia manazmentu nakladov na zabezpecenie
a zvySovanie kvality. Analyza vyustila do navrhu nakladov na za-
bezpelenie a zvySovanie kvality produkcie, ktoré by bolo mozné
pre potreby manaZmentu sledovat na jednotlivych nékladovych
Uctoch prostrednictvom analytickej evidencie.

Pre UcCely ziskania informacii priamo z podnikovej praxe
ohladom sledovania nakladov na zabezpec€enie a zvySovanie
kvality bola vypracovana pisomna dotaznikova anketa, ktora
obsahovala Styri nasledovné otazky k uvedenej problematike:
e Ma vas podnik zavedeny systém riadenia kvality (podla ISO

radu 9000)? Od ktorého roku?

e Zaznamenali ste odvtedy zvySenie zaujmu o VaSe vyrobky,
prace, sluzby?

¢ Evidujete v u€tovnictve osobitne néklady na zabezpecenie
kvality (ndklady na kontrolu kvality, ndklady na odstranenie
zavad na vyrobkoch, naklady na systém riadenia kvality, na-
klady na projekty zlepSovania kvality, naklady na prevenciu
nekvality a pod.)? MoZete uviest ktoré a na ktorych analytic-
kych uctoch?

e Mate zavedeny systém, ktory motivuje pracovnikov, aby vy-
rabali prvotriedne vyrobky? M&zete uviest z neho nejaky pri-
klad?

Odpovede boli ziskané z 35 podnikov agropotravinarskeho
komplexu.

Vysledky a diskusia

Viytypovanie nakladov na zabezpeégenie kvality potravin

Z hladiska spolo¢enského i ekologického ma velky vyznam
kvalita potravin. Jej zabezpeovanie ma urcité Specifické cha-
rakteristiky, ktoré sa tykaju i nakladov na kvalitu potravin. Spot-
rebitel a jeho vnimanie kvality potravin je tym najddlezitejSim
faktorom, ktory ovplyviiuje komerény Uspech vyrobcov potra-
vin. Spotrebitel o€akava od potraviny vysoku kvalitu za vyhodnu
cenu, senzoricku kvalitu, lakavy dizajn a taktiez aj definovany
obsah energie na obale konkrétneho vyrobku. M6Zeme teda
povedat, Ze z pohladu Gc¢tovnictva vSetky ndklady na dosiahnu-
tie, udrzanie a zvySovanie kvality potravinarskych vyrobkov
u vyrobcu su nékladmi na kvalitu potravin.

Kvalita v oblasti potravinarskeho priemyslu je legislativne
zabezpefena Zakonom €. 152/1995 Z. z. o potravinach v zneni
neskorsich predpisov. V nasich podmienkach zo smernic Eu-
ropskej komisie vychadza Potravinovy kédex Slovenskej re-
publiky, ktory okrem iného zavadza aj pojem HACCP ako
»Spravnu vyrobnu prax“.

Néklady na kvalitu potravin moZno rozdelit na viacero spolu
sUvisiacich oblasti, ktoré sa tykaju systému riadenia kvality
v podniku, samotnej vyroby, skladovania vyrobkov, prepravy
a nemozno zabudnut ani na néaklady spojené s vyskumom.
Prave prostriedky vynakladané vyrobcami na vyskum su zaru-
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kou zvySovania kvality novych potravinovych vyrobkov

a inovacii starsich, ale osved¢enych.

V uvedenych oblastiach zabezpedenia kvality potravin
vznikaju naklady na zabezpecenie a zvySovanie kvality, ktoré
dalej uvadzame v podrobnejSom Cleneni.

Systém riadenia kvality potravin:

¢ naklady na zavedenie systému kvality podla ISO noriem
radu 9000 (vypracovanie priru¢ky kvality, zavedenie suvi-
siacej dokumentacie, Skolenia pracovnikov, G€ast na Skole-
niach a vzdelavacich podujatiach v sulade s pracovnym
zaradenim, certifikacia systému kvality),

¢ naklady na zavedenie systému HACCP (vypracovanie pla-
nu HACCP (aj externymi odbornikmi), zavedenie potrebnej
dokumentéacie, zavedenie potrebnych postupov kontroly,
vykonavanie novych kontrol v kritickych bodoch, nakup za-
riadeni a pomdcok uréenych na zlep3enie kvality, resp. mini-
malizaciu zdrojov fyzikalnych nebezpelenstiev — napr. sita
na okna a na ventilatory, ochranné pomécky zabrariujice
kontamin&cii potravin napr. pri mazani vyrobného zariade-
nia, zakdpenie vhodnych odevov a ochrannych prostriedkov
pre pracovnikov),

¢ nakup potrebnych dokumentov (zdkony, Potravinovy kbdex
SR, normy ISO/EN/STN),

¢ nakup potrebného hardvéru a softvéru,

¢ naklady na zabezpecenie internetového pristupu k informa-
ciam potrebnym na rozvoj kvality potravin.

Naklady v prevadzkach vyroby potravin:

¢ obstaranie hygienickych preukazov pre pracovnikov (a z toho
vyplyvajuce financovanie pravidelnych lekarskych prehlia-
dok),

e hygiena a sanitacia vyrobnych priestorov a zariadeni (na-
klad na nakup potrebnych Eistiacich prostriedkov, chemikalii
a energii),

e pravidelné bezné Cistenie a udrzba vyrobnych priestorov
a zariadeni (naklad na nakup vody, Cistiacich prostriedkov,
elektrickej energie),

¢ hygienicka slu¢ka (miesto vstupu do prevadzky na zabrane-
nie kontamindcie v zmysle prisnych hygienickych pravidiel) —
naklady na vybudovanie a zakupenie potrebného vybavenia.

Skladovacie priestory a skladovanie vyrobkov:

¢ vybudovanie kvalitnych skladovych priestorov a zakupenie
meracich zariadeni na priebezné/kontinudlne sledovanie
a regulaciu teploty a vlhkosti.

Doprava surovin a vyrobkov:

e obstaranie vhodnych prepravnych prostriedkov (podia cha-
rakteru vyroby, napr. chladiace auta), ktoré umoZnia zabez-
pecit Standardnu kvalitu surovin, resp. expedovanych final-
nych vyrobkov.

Vyskum:

¢ finan¢na podpora vyskumu zameraného na dalSie skvalitfio-
vanie vyrobkov v sulade s aktualnymi vedeckymi poznatkami.

Rozvoj:

¢ finan€na podpora rozvojovych prac zameranych na zlep$o-
vanie kvality vyrobkov v sulade s aktualnymi vedeckymi po-
znatkami (napr. identifikacia kritickych kontrolnych bodov na
zamedzenie tvorby akrylamidu v potravinach).

Laboratérna kontrola:

e zavadzanie novych analytickych met6d kontroly kvality,

¢ verifikacia analytickych postupov,

¢ nakup etalonov, referenénych materidlov a certifikovanych
referenénych materialov,

¢ Ucast na medzilaborat6rnych testoch spdsobilosti (cena U&asti
na testoch, samotnej prace, potrebnych chemikalii a energii),
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e vypracovanie priru¢ky kvality skiSobného laboratoria,

* vypracovanie metrologickej priru¢ky,

e zavedenie potrebnej dokumentacie,

¢ naklady na kalibraciu pristrojov,

¢ naklady na priebezné vzdelavanie pracovnikov skusobného
laboratéria vratane u€asti na odbornych konferenciach,

¢ nakup analytickych pristrojov, chemikalii a pomécok na vy-
konavanie kontroly kvality,

¢ naklady na pripravu destilovanej a demineralizovanej vody
(pristroje, pomécky a chemikalie, energie),

¢ nakup hardvéru a softvéru na vyhodnocovanie spolahlivosti
analyz (napr. ADSTAT),

e naklady na zakupenie zariadeni a pomdcok suvisiacich
s uchovavanim vzoriek na kontrolu kvality (napr. chladnicka),

¢ naklady na zakupenie meracich zariadeni stvisiacich so za-
bezpecenim Standardnych podmienok analyz pri kontrole
kvality,

¢ naklady na akreditaciu a reakreditaciu skiSobného labora-
toria,

¢ naklady na zabezpecenie internetového pristupu k databa-
zam nevyhnutnym z hladiska rozvoja kontroly kvality (napr.
databaza JECFA: aké parametre musia spifiat jednotlivé pri-
davné latky v potravinarstve).

Naklady na oznacenie kvalitnych potravin:

e prihlasovaci proces na ziskanie znacky kvality,

¢ naklady nalaboratérne skusky potvrdzujuce kvalitu potravin,

¢ priprava Specifikacii na prihlasenie kvalitnych tradiénych po-
travin do systému politiky kvality Europskej unie,

¢ zavedenie novych etikiet so zna¢kami kvality,

e 3pecidlna kontrola akreditovanym kontrolnym organom
o dodrziavani technologického postupu vo vyrobe podla
schvalenej Specifikécie Europskou komisiou,

¢ naklady na informacéné a propagacné kampane pre vyrobky
oznacgené chranenymi oznageniami.

Systém manaZmentu kvality sa prejavuje svojimi pozitivny-
mi Gcinkami vnutri podniku i v jeho okoli. Najskor sa prejavuju
interné Ucinky: klesé podiel chybnej produkcie na celkovych vy-
konoch podniku, stipa vytaznost materialu i u¢innost vnutro-
podnikovych procesov, pretoZe sa zvySuje rozsah na prvykrat
spravne vykonanej prace. To vedie k zvySovaniu produktivity
a k redukcii nékladov.

Neskor sa prejavia i U¢inky externé: stdpajica miera spo-
kojnosti a lojality zakaznikov a v désledku toho nastavajuci po-
zvolny narast podielu na trhoch. Externé uginky sa mdzu
prejavit az za niekolko rokov po vybudovani G€inného systému
manazmentu kvality, ale prave ony su garanciou zlepSovania
zisku, finanénych tokov a dalSich vysledkov podnikania, ku kto-
rym méZze pozitivne prispiet i skutoénost, Ze za vysoku kvalitu
su ochotni zaplatit zakaznici i vy33iu cenu a to aj preto, Ze kvali-
ta produkcie je velmi izko spojena aj s ochranou spotrebitela.

Vysledky vyskumov uskuto€nenych v krajinach Eurépskej
Unie poukazuju na to, Ze az 66 % vSetkych strat trhov vznika
v dosledku nizkej kvality vyrobkov a sluzieb (Nenadal a i.,
2005). Rozhodujuci podiel nedostatkov je v predvyrobnych eta-
pach, pretoze v nich sa prijatim vyrobnej technol6gie rozhoduje
zaroven o kvalite vyrobku.

Informaéna podpora manaZmentu nakladov
na zahezpecenie a zvySovanie kvality prostrednictvom
manazérskeho iétovnictva
Sledovanie a vyhodnocovanie nékladov na kvalitu predstavuje
uéinny nastroj manazmentu kvality. Komplexné néaklady spo-
jené s kvalitou zahffiaju: néklady u vyrobcu spojené s tvorbou
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a zabezpec€enim kvality, naklady u pouzivatela a spoloenské
naklady spojené so Zzivotnym prostredim. Najjednoduch&im
sposobom sledovania nakladov kvality u vyrobcu je ¢lenenie na:
naklady na interné chyby, naklady na externé chyby, néklady na
hodnotenie kvality a naklady na prevenciu nekvality. Naro¢nej-
Sie, ale presnejSie, je sledovanie nakladov na zabezpecenie
kvality jednotlivych procesov a €innosti, pri ktorom rozoznavame
naklady na zhodu a naklady na nezhodu s normami kvality.

Problémom pri sledovani nékladov na zabezped&enie a zvy-
Sovanie kvality je zviditelnenie tych nakladovych poloZiek, kto-
ré su skryté v rezijnych nékladoch. Tento problém sa vo velkej
miere eliminuje pri procesnom riadeni.

Pomocou uétov ramcovej Ucétovej osnovy alebo v ramci
operativnej evidencie je v su€asnosti samostatne evidovana
iba menSina nakladov kvality. Velka vacsina poloZiek nakladov
kvality je skryta v réZiach.

Finan&né Gctovnictvo poskytuje iba velmi maly priestor na
podrobnejSie sledovanie ndkladov na zabezpecenie kvality.
Naklady sa v iom daju sledovat iba z hladiska druhov nékladov
vynaloZenych za podnik ako celok. Analyticka evidencia nakla-
dov finanéného Gétovnictva musi spifiat predovdetkym poZia-
davky dané § 4 postupov Uc¢tovania pre podnikatelov (Opatrenie
MF SR ¢&. 23054/2002-92 v zneni neskorSich predpisov). Ide
najma o poziadavky na €lenenie nakladovych uétov podla:

* poZiadaviek na vycislenie zakladu dane jednotlivych druhov
dani,

¢ potreby zucétovania zdravotného, nemocenského, starobné-
ho a invalidného poistenia, poistenia v nezamestnanosti,
garanéného poistenia a Urazového poistenia,

e (Clenenie z hladiska potrieb finanéného riadenia uctovnej
jednotky,

¢ ¢lenenie podra €innosti vykonavanej tétovnou jednotkou na
zaklade vyluéného prava, osobitného prava a vo verejnom
zaujme,

¢ ¢lenenie podla jednotlivych druhov rezerv a opravnych polo-
Ziek,

¢ (¢lenenie podla poloZiek uctovnej zavierky vratane poziada-
viek na zostavenie poznamok a poziadaviek na zverejiova-
nie udajov z uctovnej zavierky,

¢ podlainych hladisk vyplyvajucich z potrieb uétovnej jednotky.

Ak by uctovnici dokazali do inych hladisk tvorby analytickych
uétov nakladov finanéného Uctovnictva vtesnat poZiadavky na
sledovanie nakladov na kvalitu produkcie v ramci kazdého druhu
nakladov, poskytovalo by finanéné uctovnictvo informacie o na-
kladoch kvality iba za cely podnik, nie za jednotlivé strediska
a vykony, €o pre riadenie kvality produkcie nepostacuje. Je vSak
otazne, €i by sa pri v praxi prevladajucich 3—4 miestnych analy-
tickych Gctoch nestala analytickd evidencia finanéného tctovnic-
tva potom velmi zloZitou a neprehladnou, pretoze Clenenie
nakladov kvality vratane environmentalnej kvality je velmi roz-
manité. Ak ma byt riadenie kvality komplexné, mali by sa daf Gu¢-
tovne zistené naklady kvality triedit z viacerych pohladov.

Okrem toho, z hladiska zostavovania kalkulacii vyrobkov,
sluzieb a procesov, je zabezpelenie poznania nakladov na
kvalitu v ramci analytickych uctov finanéného uctovnictva za-
bezpelenim nakladov spoloénych (rezijnych) pre vSetky stredi-
ska a pre vSetky vyrabané druhy vyrobkov. Pri ich rozpoditavani
na jednotlivé druhy vyrobkov a nasledne na kalkulaénu jednotku
vyrobku by sa pri zostavovani klasickych kalkul&cii priradili jed-
notlivym vyrobkom néklady na zabezpecenie kvality velmi ne-
objektivne — rozpoditali by sa v zavislosti od zvolenej rozvrhovej
zakladne proporcionalne na vSetky vyrobky bez ohladu na to, &i
si niektoré vyrobky vyZadovali velmi mélo tychto nakladov alebo
naopak znaény objem. Paradoxne by vyrobky, pri ktorych bolo
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treba vynalozit dodatoéné naklady na to, aby zodpovedali nor-

mam kvality, obsahovali rovnaké mnoZstvo nakladov na kvalitu

ako vyrobky, pri ktorych takéto naklady nebolo potrebné vynalo-

Zit, pretoze normam kvality zodpovedali na prvykrat.

Najvhodnejsi priestor na komplexné sledovanie nakladov
kvality poskytuje manazérske (vnutroorganiza¢né) uctovnictvo,

v ktorom sa jednotlivé druhy externych néakladov a néklady in-

terné sleduju podla vykonov, podla utvarov a podla €innosti

(procesov). Externé néklady podla jednotlivych druhov sa pre-

vezmu z finanéného Uc¢tovnictva a mézu sa v podrobnejSom

&leneni Ugtovat z najroznejsich hiadisk. U&tovanie v manazér-

skom ugtovnictve méze byt podvojné na uctovnou jednotkou

vytvorenych analytickych uétoch nakladov, ale tiez nepodvojné
formou zostav alebo tabulkovych prehladov vytvorenych podla
potrieb manazérov kvality. Pri podrobnejSom sledovani nakla-
dov kvality produkcie je najvhodnejSie vyuzif moznost vytvore-
nia analytickych uctov v uctovych triedach 8 a 9, uréenych pre
vnutroorganizacné Gctovnictvo, alebo pouzit kombinaciu analy-
tickych uctov manazérskeho uctovnictva vytvorenych k synte-
tickym Uétom nakladov finanéného Gctovnictva v kombinacii

s uétami tried 8 a 9.

Podla vykonov, Utvarov alebo ¢innosti (procesov) je mozné

v manazérskom uctovnictve podrobne sledovat v ramci jednot-

livych nakladovych druhov napriklad tieto ndklady na zabezpe-

Eenie kvality:

e v ramci spotreby materialu (vo finanénom uétovnictve ucet
501): vydaj materialu nenavratne odovzdaného na presku-
Sanie akosti; vrateny material na sklad odovzdany na presku-
Sanie akosti; spotrebu surovin, pomocnych latok, pohonnych
latok, mazadiel, prevadzkovych latok na opravy a udrzbu
(osobitne na opravy a udrzbu environmentalnych zariadeni);
spotrebu propagaéného a reklamného materialu ohladom
znacky kvality a environmentalne vhodnych vyrobkov; z vy-
roby prevzaté neopravitelné nepodarky vyuZitelné ako ma-
teridl; nakup odbornej literatdry, knih, brozudr, ¢asopisov
a pravnych predpisov tykajucich sa kvality vyrobkov a envi-
ronmentalnej kvality,

e v ramci spotreby energie (vo finanénom u&tovnictve ucet
502): spotrebu energie vynaloZenu na nekvalitnu produkciu
a jej Upravu tak, aby bola v zhode s normami kvality a environ-
mentalnej kvality; spotrebu energie na produkciu na prvykrat
zhodnu s normami kvality a environmentélnej kvality,

e vramci nakladov na predany tovar (vo finanénom uc¢tovnictve
UcCet 504): tovar pouzity na reklamu a propagéaciu produkcie
oznacenej znackou kvality a znackou environmentalne vhod-
ného vyrobku; poskytnuta zlava na uz predany tovar, pri kto-
rom zakaznik zistil chybu,

e v rdmci ndkladov na sluzby oprav a udrziavania (vo finan¢-
nom uétovnictve Ucet 511): externé naklady na opravy a udr-
Ziavanie; servisné sluzby vykonavané v ramci servisného
paus$alu; vSetko oddelene podla vyrobkov so znackou kva-
lity a podl'a environmentalnej vhodnych vyrobkov,

e v ramci nakladov na cestovné (vo finanénom uctovnictve
UCet 512): tuzemské i zahraniéné cestovné vynalozené v su-
vislosti s produkciou so zna&kou kvality a s environmental-
nou kvalitou,

¢ vramci nakladov na reprezentaciu (vo finanénom Ucétovnictve
ucet 513): pouzitie materialu, tovaru, vyrokov, zvierat, naku-
povanych i vlastnych sluZieb na reprezentacné Gcely v stvis-
losti so znackou kvality produkcie a environmentalnej kvality,

e v ramci ndkladov na ostatné sluzby (vo finanénom uétovnic-
tve UcCet 518): prepravné, najomné, naklady na sluzby spo-
jov, naklady na Skolenie, rekvalifikaciu a vzdelavanie,
naklady na hodnotenie a schvalovanie vyrobkov, naklady

20

Acta oeconomica et informatica 1/2010

na vyskum a vyvoj, ndklady na poradenskeé sluzby a pravne
zastupovanie, naklady na preklady, expertizy a marketin-
gové 8tudie, naklady na prieskum trhu a uvedenie vyrobkov
na trh, naklady na ziskanie noriem a certifikatov (napr. ISO
noriem); vSetko Clenené v suvislosti so znackou kvality
a s environmentalnou kvalitou; v oblasti potravinarskeho prie-
myslu néklady spojené s tvorbou Specifikacii potrebnych na
ziskanie chranenych oznadeni v systéme politiky kvality EU,
v ramci mzdovych nakladov (vo finanénom uétovnictve Ucty
521 a 522): mzdy pracovnikov na useku kontroly kvality
a ochrany zivotného prostredia, mzdy pracovnikov vyraba-
jucich vyrobky so znackou kvality a environmentalne
vhodné vyrobky,

v ramci nékladov na zakonné socialne poistenie (vo finanénom
uctovnictve ucet 524): zdravotné a socialne poistenie vztahu-
juce sa k mzdam pracovnikov z predchadzajiceho bodu,

v ramci zakonnych socialnych nakladov (vo finanénom u¢-
tovnictve ucet 527): ndklady vynaloZené na vytvorenie pra-
covnych a socialnych podmienok, na bezpecnost a ochranu
zdravia pri praci, na vzdelavanie a rekvalifikaciu zamestnan-
cov, nahrady prijmu pri do€asnej pracovnej neschopnosti,
prispevky na stravovanie zamestnancov do vySky 55 % ceny
jedla (maximélne 55 % stravného pri pracovnej ceste v trvani
5-12 hodin), tvorba socialneho fondu — ak ide o manazérov
kvality a ochrany Zivotného prostredia a pracovnikov vyraba-
jucich vyrobky so znac¢kou kvality a environmentalne vhodné
vyrobky,

v rdmci ostatnych sociélnych nékladov (vo finanénom tétov-
nictve Ucet 528): prispevok na stravovanie presahujuci limit
55 % ceny jedla (stravného), prispevky na rekreacie, lie-
¢ebné pobyty a pod., pokial sa neuhradzaju zo socialneho
fondu, vlastné vyrobky a sluzby poskytované na osobnu
spotrebu zamestnancom, spolo¢nikom a ¢lenom druzstiev
bezodplatne, ak ide pracovnikov uvedenych v predchadza-
jucom bode,

v ramci nakladov na dane a poplatky (vo finanénom uétov-
nictve Gcty skupiny 53): vSetky dane a poplatky suvisiace so
znackou kvality a s environmentalnou kvalitou,

v rdmci inych nakladov na hospodérsku &innost (vo finan¢-
nom uctovnictve Ucty skupiny 54): Ubytok materialu, tovaru a
dlhodobého majetku za u€elom predaja podla stupriov akosti
vratane environmentalnej akosti; darovany majetok podla
stupriov akosti a environmentalneho UGcelu; pokuty, penale
a uroky z omeSkania za poruSenie zmluvnych a legislativnych
povinnosti v stvislosti s kvalitou produkcie a s environmental-
nou kvalitou, manka a 8kody z nekvalitnej produkcie, nahrady
z0 zodpovednosti za spdsobent $kodu v dosledku nekvality
a environmentalne nevhodnej produkcie,

v ramci nakladov hospodarskej €innosti tiez odpisy, rezervy
a opravné polozky (vo finanénom uctovnictve ucty skupiny
55): v suvislosti s kvalitnou i nekvalitnou produkciou a s envi-
ronmentalnou kvalitou,

v ramci finanénych nakladov (vo finanénom uctovnictve Ucty
skupiny 56): napr. Uroky z Uverov, predané cenné papiere
a podiely s ciefom ziskania pefiaznych prostriedkov na za-
bezpecenie kvality produkcie a environmentéalnej kvality,

v rdmci mimoriadnych néakladov (vo finanénom uétovnictve
ucty skupiny 58): napr. Skody zo Zivelnych pohrdm, ktoré
sposobili Uplnt nepouzitelnost produkcie alebo rézny stu-
pefi zniZenia jej kvality a ktoré mali dopad na environmen-
talnu kvalitu,

v ramci internych nakladov charakteru zmeny stavu zasob
vlastnej vyroby (vo finanénom uétovnictve strana MD uétov
skupiny 61): akykolvek Ubytok zdsob vlastnej vyroby alebo
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znizenie ich ocenenia podla stupriov akosti a environmen-

talneho ucelu.

V zodpovednostnom manaZzérskom Uétovnictve je mozné
normativne néklady na kvalitnd produkciu obsiahnut vo vnutro-
podnikovych cenach produkcie. Vnutropodnikové ceny pred-
stavuju potom uznané naklady a Uc¢tuju sa na analytickych
uctoch vynosov stredisk, vykonov alebo €innosti (procesov).
Na analytickych uétoch nakladov sa Gctuju skutoéné naklady
vynaloZené v jednotlivych strediskach, na jednotlivé vykony
alebo &innosti (procesy). Rozdielom vynosovych a naklado-
vych Uctov ziskame v zodpovednostnom uctovnictve vysledok
hospodarenia, ktory predstavuje odchylku od noriem a normati-
vov kvality produkcie. Potom mozno skimat pri¢iny odchylok
a prijimat opatrenia na zvySenie pozitivnych a eliminaciu nega-
tivnych odchylok.

Ak je v podniku vytvorené stredisko pre riadenie kvality,
vSetky naklady tohto strediska spolu s prislusnymi nakladmi
ostatnych stredisk tvoria néklady na zabezpecenie kvality pro-
dukcie celého podniku.

Sledovanie nakladov na zabezpecenie kvality
v podnikovej praxi

Prostrednictvom jednoduchej dotaznikovej ankety sme sa po-
kusili zistit, aka pozornost je v polnohospodarskej a potravinar-
skej praxi Slovenskej republiky venovana sledovaniu nakladov
na zabezpecenie kvality produkcie a zavedeniu manazmentu
kvality v sulade s ISO normami radu 9000. Odpovede nam pos-
kytlo 20 podnikov prevadzkujucich polnohospodarsku prvovy-
robu, 5 podnikov poskytujucich sluzby polnohospodarstvu
(vyroba hnojiv a kimnych zmesi; vyroba, predaj a servis polno-
hospodarskej techniky, iné sluzby), 8 potravinarskych podnikov
a 2 podniky vykonavajlce pohostinsku ¢innost.

Z 20 podnikov prevadzkujucich polnohospodarsku vyrobu
uviedlo certifikat manazérstva kvality 1 polnohospodarsko-les-
nicke druzstvo (od roku 2005), ktoré zaroven sleduje vybrané
naklady na systém riadenia kvality v analytickej evidencii k G¢tu
518 a ma rozpracovany motivaény systéem odmeriovania podla
kvality produkcie. Druzstvo si certifikatom manazérstva kvality
zabezpecuje udrzanie stalych zadkaznikov.

Zo zvy$nych 19 podnikov jeden zvaZuje zavedenie systé-
mu manazmentu kvality z dévodu rastu po¢tu konkurentov a fi-
nanéne motivuje kvalitu produkcie, Styri vedu analyticku
evidenciu vybranych nakladov na zabezpecenie kvality produk-
cie k syntetickému uc¢tu 518 a finanéne motivuju kvalitu produk-
cie, osem podnikov motivuje kvalitu vyroby odmeriovanim
zamestnancov, ale nevedie analyticku evidenciu nakladov kva-
lity produkcie. Sest podnikov neuviedio ani vedenie analytickej
evidencie nakladov kvality, ani existenciu motivaéného systé-
mu na zabezpecenie kvality produkcie.

Z piatich podnikov poskytujucich sluzby polnohospodar-
stvu uviedol certifikat manazérstva kvality jeden podnik (od
roku 2006), zaoberajuici sa vyrobou organicko-mineralnych
hnojiv a vyrobou kimnych zmesi, ktory zarover sleduje vybrané
néklady na zabezpecenie kvality produkcie na analytickych u¢-
toch k syntetickému G¢tu 518. Tento podnik uviedol aj zvySenie
zaujmu o vyrobky. Ostatné podniky odpovedali zaporne na cer-
tifikat manazérstva kvality i na analytickl evidenciu nakladov
na zabezpedgenie kvality produkcie.

V8etkych osem potravinarskych podnikov uviedlo, Ze:

e maju certifikat manazérstva kvality podra ISO noriem (naj-
skdr od roku 2001) — je to v st€asnosti nevyhnutna pod-
mienka spolupréace s odberatelmi a vyhoda u zahrani€nych
odberatelov,

Emilia SKORECOVA, Soiia SUPEKOVA

¢ sleduju naklady na zabezpecenie kvality produkcie na ana-
lytickych uétoch k syntetickému uétu 518 — Ostatné sluzby

(napr. naklady na rozbory — samostatne na rozbory pitnej

vody, naklady na laboratérne vySetrenia vzoriek, na pora-
denstvo v oblasti kvality, na metrolégiu, na Skolenia, na kon-
trolu kvality vykonov, na odstranenie nedostatkov, na
certifikaciu a pod.) alebo maju vytvorené osobitné naklado-
vé strediské na skiimanie tychto nakladov,

¢ motivaciu uskuto€nuju prostrednictvom pohyblivych zloZiek
mzdy.

Styri z anketovanych potravinarskych podnikov pocitili zvy-
Senie zaujmu o vyrobky, jeden z nich aj v zahranigi.

Dva podniky poskytujice pohostinsku &innost odpovedali
na naSe otazky zaporne.

Vysledky nasho prieskumu ukazuju, Ze drziteImi certifika-
tov manaZzérstva kvality su predovSetkym tie podniky, od kto-
rych certifikat vyZzaduju odberatelia a ktoré obchoduju na
zahrani¢nom trhu. Neznamena to vSak, Ze ostatné podniky sa
nesnazia o o najlepsiu kvalitu produkcie. Vedie ich k tomu udr-
zanie si pévodnych a ziskavanie novych zakaznikov.

Sledovaniu nakladov na zabezpecenie kvality produkcie je
v polnohospodarskej praxi venovana zatial mala pozornost.
Kvalita polnohospodarskej produkcie sa vo velkej miere pre-
javuje environmentalnymi vlastnostami. Sledovaniu environ-
mentalnych nakladov vSak taktiez nie je vo vacSine
polnohospodarskych podnikov venovana dostatoé¢na pozor-
nost.

Sithrn

Prispevok je zamerany na aplikaciu zdsad systémov manaz-
mentu kvality na oblast riadenia kvality potravin s osobitnym
zretelom na vytvorenie informaénej zakladne o nakladoch vy-
naloZenych na zabezped&enie kvality. St v filom spracované vy-
sledky vyskumnych uloh rieSenych Katedrou informacnych
systémov Slovenskej polnohospodéarskej univerzity v Nitre
a Vyskumnym ustavom potravinarskym v Bratislave — Institu-
tom kvality. Vytypovanad je Struktura nakladov systému riadenia
kvality potravin v oblastiach: zavedenie systému riadenia kva-
lity potravin, vyroba potravin, skladovacie priestory a skladova-
nie vyrobkov, doprava surovin a vyrobkov, vyskum, rozvoj,
laboratérna kontrola. Uvedena je moznost podrobného sledo-
vania nakladov na zabezpecgenie kvality produkcie v manazér-
skom Uétovnictve podla zakladnych druhov nakladov
a moznost premietnutia ich normativnej vysky do vnuatropodni-
kovych cien produkcie v zodpovednostnom uétovnictve. Pre-
zentované su vysledky vyskumu sledovania tychto nakladov
v 35 vybranych podnikoch.

Klacové slova: riadenie kvality, kvalita potravin, naklady na
zabezpecenie kvality, finan¢né uctovnictvo, manazérske uctov-
nictvo
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KVANTIFIKACIA VYBRANYCH UKAZOVATELOV UDRZATELNEHO ROZVOJA RASTLINNEJ VYROBY

QUANTIFICATION OF SELECTED INDICATORS OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT
IN VEGETABLE PRODUCTION

Rendta PROKEINOVA, Martina HANOVA

Slovenska polnohospodarska univerzita v Nitre

The concept of sustainable development in its fundamental features has become one of the basic perspective global attitudes accepted by
all developed and transforming countries of the world, as well as supranational organizations. The realization of the aim is based on the
sustainability of Slovakia by using Ecological Footprint, followed by the comparison with the countries of the European Union, and
quantification of the Ecological Footprint of the crop production in Slovakia. The paper focuses on the group of main farming crop products —
cereals within the limits of plant production. From the viewpoint of the Ecological Footprint it can be stated that the biocapacity of the plant
production in Slovakia is not exceeded. In 2006 the value of the Ecological Footprint was 0.28 of a global hectare and the biocapacity was

0.36 of a global hectare.

Key words: cological footprint, sustainable development, global hectare, cereals

Na vyvoji indikatorov udrzatelného rozvoja sa podielaju skupiny
vedcov aj niektoré medzinarodné nevladne organizécie. Indika-
tory su viac ¢i menej agregované a poskytuju pohlad na ur¢ité
Casti aktivit naSej spolo¢nosti i na stihrne hodnotenie pokroku
k udrzatelnému spdsobu Zivota. Podla Hilleho (1999) je nevyho-
dou su€asnych suborov indikatorov udrZzatelného rozvoja ich
pretrvavajluce zameranie na vystupy ludskej ekonomiky, ako su
emisie znecistujucich latok, hluk, produkcia odpadov. Od polo-
vice 90. rokov je rozvijany novy agregovany indikator, ktory in-
tegruje stranu vstupov a vystupov — ekologicka stopa.
Ekologicka stopa je vyznamny nastroj pre vypo¢et mnozstva
prirodnych zdrojov, ktoré dana populacia alebo krajina vyuzije.
Uvedena miera je vyjadrena v ploSnych jednotkach a je tvorena
na predpoklade, Ze kazda ludska aktivita vyuZziva prirodné zdroje
a taktieZz produkuje odpady, ktoré vyplyvaju z uvedenej aktivity
a moZu byt prepocitané na nevyhnutnt biologicky produktivnu
oblast (Wackernagel a Rees, 1996; Wackernagel et al. 1997).
Haberl a Krausmann (2001) poskytli vo svojom prispevku
vypocet ekologickej stopy pre Rakuisko v rokoch 1926—1995,
zaloZeny na troch r6znych metodologickych pristupoch. V z4-
sade, vypocet ekologickej stopy konvertuje pouZzitie materialov
v krajine do oblasti potrebnych udrzat dané materialové toky.
Realizacia ciela pozostava zo zhodnotenia udrzatelnosti
Slovenska prostrednictvom ekologickej stopy a nasledné po-
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rovnanie s krajinami EU a kvantifikacie ekologickej stopy rast-
linnej vyroby na Slovensku. V ramci rastlinnej vyroby zamerat
sa na skupinu hlavnych plodin rastlinnej vyroby — obilnin. Podla
vysledkov autorov rézne predpoklady na irode mézu ovplyvnit
vysledok vypoétu ekologickej stopy. Zmysel, pre ktory st vypoc-
ty ekologickej stopy vytvarané a zistené vysledky interpretova-
né, ur€uje buduci vyvoj metodoldgie ekologickej stopy.

Material a metddy

Vyber premennych vstupujicich do analyzy podliehal nasle-
dovnym poZiadavkam: zvolené premenné musia byt vo vSe-
obecnosti dostupné, objektivne meratelné a spifiajti poZiadavku
vzajomnej porovnatelnosti. Analyzované premenné su prepo-
jené s udrzatelnym rozvojom a pokryvaji minimalne dve oblasti
udrzatelného rozvoja zaroven (ekologicku, ekonomicku). Za
ucelom rieSenia a splnenia ciela budeme pracovat s nasleduju-
cimi zdrojmi informacii.

Zdroje tidajov pre vypoéet ekologickej stopy

Podnetom pre komplexné prepocitanie hodnét Ekologickej sto-
py za rastlinnt vyrobu bola sprava zverejnena vo ,Food Balan-



