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A New Planning Strategy Methodology as a resource in dairy farming. 2017 Version
ABSTRACT

The UALAE methodology is a theoretical protocol, complemented with practical aspects that are
observed on a daily basis in agricultural enterprises. This methodology consists of twelve consecutive
stages that are used to determine the conditions and status of the company to which it is applied.
These are mission, vision, objectives, policies, programs, strategies, tactics, diagnostic, forecasting,
conclusions and recommendations, controls, and finally, the presentation of the results.

As an exercise, this methodology deals with basic theoretical aspects that need to be supported or
complemented by the practical characteristics of agricultural enterprises. The complexity depends on
the geographical location and the company's size, whether it is at a local, regional, national, or
international level. The methodology is flexible and can be adapted to the size and type of agricultural
enterprise to which it is applied.

Keywords: UALAE method, stages, flexible.
RESUMEN

La metodologia UALAE es un protocolo tedrico que se complementa con aspectos précticos que se
ven dia a dia en las empresas agropecuarias. Esta metodologia se compone de doce etapas
consecutivas para determinar las condiciones y el estado de la empresa a la que se aplique, por lo
anterior las etapas son las siguientes: misidn, vision, objetivos, politicas, programas, estrategias,
tacticas, diagnoéstico, pronéstico, conclusiones y recomendaciones, control y finalmente la
presentacién de los resultados.

Como ejercicio esta metodologia trata de aspectos tedricos basicos que se necesitan respaldar o
complementar con aspectos practicos de las empresas agropecuarias, la complejidad depende de las
condiciones geograficas y del tamafio de la empresa es decir hablar de un nivel local, regional,
nacional o internacional, dependiendo de esto la metodologia es flexible y se puede ir adecuando al
tipo de empresa agropecuaria en la que se requiera trabajar.

Palabras Clave: Método UALAE, etapas, flexible.

MATERIAL Y METODOS
Los estudiosos se preguntaran ;Qué es la metodologia “UALAE”? tal vez suene un poco impactante,
pero esta metodologia puede resultar positiva o limitada segun la perspectiva de la persona que desee
ejecutarla, para eso de manera sencilla y conveniente se mencionan cada una de sus doce etapas dando

a conocer la esencia.

A continuacién, se esquematiza lo que abarca la metodologia.
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La metodologia UALAE esquematizada requiere de la parte teérica bien fundamentada para
determinar cada uno de los pasos o etapas, y una vez cumpliendo con esta primera fase se continua
con la segunda que es la presentacion del caso practico es decir adoptar y adaptar los doce pasos o
etapas de la metodologia en una empresa agroalimentaria para poder determinar las condiciones y el
estado de la explotacion. Hay que recordar que la metodologia tiene como funcién solo proponer un
tipo de estudio retrospectivo y prospectivo de la empresa a estudiar. Ahora bien, se iran desarrollando
cada uno de los pasos de manera muy breve pero entendible.

1. Misién — son las acciones inmediatas a tomar en cuenta, la razén de ser de una empresa, la
tarea o funcién bésica de la empresa en otros términos es la declaracion duradera de los
objetivos. jjj LA EMPRESA HOY ji

2. Vision — es la forma de percibir el futuro, el mapa de rutas de todo negocio que tiene como
fin describir el estado deseado para el mafiana. jjj LA EMPRESA MANANAii

3. Objetivos — son los fines hacia los que deben dirigirse los esfuerzos de un grupo humano,
estos deben ser cualitativos y cuantitativos y escritos en un tiempo especifico. Evitar el
€XCeso en su uso y caer en la “objetivitis”.

4. Politicas — son los enunciados de caracter general y especifico que norman y regulan las
acciones y decisiones de las organizaciones, también son llamadas guias para orientar las
decisiones a tomar ante una determinada situacion.
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5. Programas — es un plan que determina la secuencia de actividades especificas, dando a
conocer los siguientes fines: sefialar las actividades que conforman el proceso de produccion,
disefiar objetivos para cada una de las etapas y determinar los pasos en secuencia dentro del
proceso de produccion. Calcular tiempo y costo de cada accion.

6. Estrategias — son las ideas rectoras que orientan la accion y decisiones cotidianas de los
niveles directivos y administrativos a través del tiempo, las estrategias también conforman
cursos alternos de accion a largo plazo o bien es una respuesta al medio justo a tiempo.
Varias tacticas conforman una buena estrategia.

7. Tacticas — es un esquema especifico de empleo de recursos dentro de una estrategia general,
las tacticas se refieren a cada departamento o unidad y estan orientadas a mediano o a corto
plazo. Se disefian y aplican para los mandos medios.

8. Diagndstico — da a conocer la situacion actual de la empresa, es decir es una forma de
acercamiento gradual al conocimiento analitico de un hecho o problema administrativo y las
posibles sugerencias para resolver la situacion.

9. Prondstico — son instrumentos que prevén las necesidades futuras, el inconveniente que
presentan es que no son exactos totalmente, sin embargo, sirven como puntos de referencia.

10. Conclusiones y recomendaciones — son las etapas en las que han sido revisadas las acciones
anteriores y se da a conocer con claridad la situacién actual de la empresa con sus posibles
sugerencias.

11. Control y Seguimiento — consiste en evaluar y supervisar las actividades que se realizan,
ademés de medir y corregir el desempefio individual y organizacional, dicho de otra manera,
representa el area de ajustes de la administracion, asi también implica la comparacion de los
resultados con los objetivos planeados y sobre todo tener una continuidad especial y
perseverante.

12. Presentacion de resultados — es dar a conocer toda la informacién recopilada de los
problemas acontecidos y sus soluciones dadas, dicho de otra forma, es presentar un
documento escrito y grafico ante los interesados bien elaborado, bien documentado y
redactado para que sirva de apoyo a través del tiempo.

RESULTADOS
Caso practico: Empresa Lechera

Para iniciar y familiarizarnos con el caso préctico es conveniente dar a conocer una breve descripcion
del establo, su fin es la produccion lactea, esta dividido en 2 partes denominados establo 1 y establo 2.
Cuenta con 125 operarios entre ellos estan 2 Médicos Veterinarios Zootecnistas, 2 Ingenieros
Agronomos Y el resto son inseminadores, pastureros y otros empleados y trabajadores. EI nombre del
establo se omite por razones discrecionales.

A continuacién, se da a conocer el organigrama de una gran empresa lechera, caracteristica de la
Comarca Lagunera (Norte Centro de México) en donde se implement6 esta técnica. El tamafio de este
Organigrama corresponde al tamafio de aproximadamente 40 grandes establos que de manera
semejante lo han disefiado y aplicado.
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[ Direccion General ]

Gerencia

Encargado Principal

Establo 1 Nutricion Establo 2
Partos Crianza Sala de Partos Reproduccién Sala de
Ordefio Ordefio
R duccid Calidad Calidad
eproduccion de la de la
Leche Leche

De manera muy representativa con este organigrama se trata de dar un panorama de lo que es un gran
establo lechero, en el cual se aplica la metodologia “UALAE” de esta manera sera mucho mas facil
entender cada uno de los pasos. Solo hay que tener muy en claro que el establo abarca 3 lineas piloto,
la primera es el establo 1 en su conjunto, la segunda es la nutricién y la Gltima lo constituye el establo
2. El area de nutricién se considera en este nivel por ser la que abastece a los dos establos y en la que
se invierte el mayor porcentaje en costos.

1.- Mision

Seguir produciendo la mayor cantidad de leche al menor costo posible, sin exceder el 5 % de
sobrantes de la alimentacion y preservar la salud y el crecimiento de los reemplazos para asegurar una
Optima salud y produccion lactea en las vacas.

2.- Vision

Lograr alcanzar el dptimo rendimiento lacteo de las vacas y poder establecer un precio estandar para
toda la produccion diaria de leche evitando al maximo las vacas problemas mediante el adecuado
manejo médico-zootécnico en cada area.

3.- Objetivos

De manera general el objetivo del establo es la produccion méxima de litros de leche diarios reflejados
para recuperar y superar los costos de alimentacion.
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Estos estan dados en funcién de cada area de trabajo, por ejemplo, el area de mantenimiento, de
alimentacion de crianza y sala de ordefio, no quiere decir que sean las Unicas areas, si no que el mayor
éxito del establo se debe al pleno funcionamiento de estas areas.

» Herramientas y equipo necesario debe ser
inventariado cada semana

» Monitoreo diario de las llantas de los tractores y los

camiones revolvedores

Reportar el estado diario de las maquinas operando

No sobrepasar el 2 % de mortandad de becerras

Brindar el calostro de primera calidad en las primeras

Crianza doce horas de nacida de las becerras

Detectar becerras problemas y eliminarlas de la

crianza (ejemplo: problema de “freemartin”)

A simple vista que la racién se observa homogénea

No exceder el 5% de sobrantes

Cubrir los requerimientos nutricionales de las vacas

en relacion a cada etapa productiva

Monitorear a todas horas el pesebre del animal

Despunte adecuado a la entrada de las vacas

A la salida un sellado correcto

Brindar los dias de tratamiento ya establecidos

Mantenimiento

YV VYV

A\

Alimentacion

Sala de ordefio

VVVY VVYYVY

4.- Politicas

Dentro de este rubro el encargado da a conocer que la manera mas adecuada para que los trabajadores
cumplan con lo que tengan que hacer es lo siguiente: al momento de contratarlos se les realiza una
previa entrevista para conocer las capacidades y limitantes de la persona, les da a conocer el horario
de trabajo y el salario, pero lo mas importante que aplica el encargado es el de fomentar los valores
como la honradez, la honestidad, la constancia y la iniciativa propia de cada individuo y que la manera
mas factible de determinar que las cosas marchan bien es la interaccion del personal con los valores ya
que si no se cumple esto, es claro ejemplo de que algo marcha mal detectando el encargado
rapidamente la falta.

Por su parte el responsable no trata de ser un mero jefe para sus trabajadores si no el de demostrar
trabajar en equipo en el que todos deben participar de manera adecuada, persiguiendo un fin comin.
Menciona que él no esta a cada momento diciéndoles lo que tienen que hacer si no que trata de
predicar con la puntualidad y ejemplo.

5.- Programas

Estan adecuados a cada area de trabajo

El correcto suministro de calostro a la becerra al momento del nacimiento.

Durante el dia monitorear la calidad de agua y alimento de los recipientes en las becerreras.
Programa de limpieza y desinfeccion de becerreras cada determinado tiempo.

Tratamiento alternativo y flexible contra neumonias.

De alimentacidn en relacion a las diferentes etapas de produccion.

De monitoreo constante de pesebres.

De deteccidn de celo en vacas.

Adiestramiento constante de los trabajadores y reuniones de capacitacion cuando se requieran.

VVVVVYYYVY

6.- Estrategias

Se disefian en la funcién de planeacion y se refieren a diversas alternativas como es el abastecimiento
puntual de forrajes y granos.
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Para esta accion la estrategia es la anticipacion de la informacion de la existencia de granos y forraje en
el mercado por parte del grupo agroindustrial al encargado general del establo, de esta manera en
ninguna ocasion desde el inicio de cada dia el establo no se quede sin granos y forrajes.

Para el correcto funcionamiento de cada area de trabajo, el encargado trata de verificar qué errores
acontecen si estos crecen es un claro ejemplo de que los trabajadores no estan poniendo en préactica los
valores recomendados y es aqui donde el encargado interviene para aterrizar el problema y brindar una
solucidn efectiva y eficiente.

7.- Tacticas

Son las acciones que se ejecutan en el momento que ocurre un problema, para su pronta solucion, dos
ejemplos:

Que la maquinaria para arrimar o repartir el forraje no sirve, se piensa inmediatamente en solucionar
el problema: se acude a mantenimiento y se pregunta si existe la refaccion requerida, si hay, se
soluciona al momento y si la respuesta es negativa se prosigue a identificar algo que solucione el
problema, entonces se identifico una cuchilla e inmediatamente se monta al tractor y se trata de cubrir
la tarea faltante y de esta manera se soluciona de manera practica el problema.

Aumento del porcentaje de vacas prefiadas, por un momento este acontecimiento es favorable para la
empresa, pero el elevado porcentaje de vacas prefiadas ¢Como se justifica?, la interrogante ante tal
situacion, el encargado decide ir al lugar de los hechos y observa cuidadosamente el escenario después
de un largo rato determina que el alto porcentaje se debe a que el inseminador se dio a la tarea de ir
seleccionado puras vaquillas. De esta forma se detecta oportunamente el acontecimiento antes
mencionado y se le da una solucion tactica.

8.- Diagndstico
Analisis FODA - Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

En el siguiente grafico se da a conocer el andlisis FODA, que es la etapa 0 paso nimero ocho, el cual
da la pauta de lo siguiente: para poder entenderlo se enumeran los cuadrantes para describir cada uno.
El cuadrante uno indica que el predio agricola es la mayor fortaleza que tiene el establo debido a que
se ha favorecido la reduccién de los costos de la alimentacion por vaca, también se incluye el
suministro de insumos a mejor precio de los que se puede encontrar en el mercado y finalmente el
incentivo por la industrializacion de la leche que da a entender que por cierto porcentaje de leche que
se industrializa al establo lo incentivan con cierta cantidad monetaria. En el cuadrante tres la
oportunidad que tiene el establo es que los duefios legitimos del mismo tienen acciones dentro del
grupo industrial al que pertenecen lo que les permite canalizar toda la leche producida al dia sin
importar la cantidad de litros. En el segundo cuadrante se plasma una debilidad que, asi como les
adquieren toda la leche producida diariamente solo el 70% es bien remunerada, sin embargo, el 30 %
restante se le paga a un precio méas bajo de lo estimado, son las reglas establecidas por el grupo
agroindustrial. Dentro del cuarto cuadrante la amenaza mayoritaria es la falta de salud en los animales
ya que una buena produccion de leche diaria se interrelaciona directamente con el buen estado de
salud de los animales, otra amenaza es cuando se llega el excedente de costos de los granos
importados porque automaticamente esto eleva en gran medida el alza del costo de la racién y
finalmente por parte del grupo industrial el establo estd sometido a un crecimiento constante.
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*Predio agricola *Duefios -
*Suministro de Accionistas grupo
insumos industrial
*Incentivo para "‘dTOd{i la
industrializacion de produccion es
laleche comprada
3

1

*30 % de la leche *Salud de los
tiene un precio bajo animales
sobre lo establecido

*Excedente de
*70 % es bien costos en granos
pagada importados
2 *Industria - limites

4

Este apartado se cubre mediante la supervisién diaria y en todo momento del encargado en las
distintas areas del establo y se corrobora mediante las juntas mensuales entre encargados de areas, el
encargado general y la direccidn general o sea el propio duefio.

9.- Pronéstico

Este se lleva a cabo mediante el calculo de nimeros o de cantidades, por ejemplo, la cantidad de
dinero perdido por los excedentes de sobrantes de alimento en el pesebre de los animales. O bien el
consumo de alimento por vaca por dia y la produccion diaria de leche, si la produccién de leche cubre
los gastos de la alimentacion se decide que la vaca siga en produccion, si no es asi se decide desechar
la vaca.

10.- Recomendaciones

Se dan a conocer de manera formal en las juntas mensuales llevadas a cabo en el establo con el fin de
mejorar cada dia y asi evitar cometer los mismos errores. Se ha implementado entre los trabajadores la
norma de corregir y evitar.

11.- Control y Seguimiento

Se lleva a cabo en sus tres presentaciones: 1.- Antes de que ocurra el problema, 2.- Cuando esta
ocurriendo el problema y 3.- Una vez terminado el problema se toman medidas previsoras, y darles
sobre todo un seguimiento adecuado y puntual a dichas medidas, observando que se cumplan
cabalmente.

12.- Presentacién de resultados

El encargado del establo siempre mostré una gran disposicion al trabajo al igual que el interés por esta
metodologia. De manera muy particular nos sorprendié la forma en que el encargado administra el
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establo, nos compartié una experiencia que en un momento establecido al establo 1 le bastaron
solamente alrededor de tres afios para que pudieran crear el establo 2, su crecimiento fue muy
favorable ya que se tenia pensado en crear mas instalaciones con mayor nimero de vacas productoras
de leche, pero la limitante fue que el grupo industrial al que pertenecen marcan un tope en la
recepcion de la leche.

CONCLUSIONES

Este trabajo de investigacion con sus resultados alcanzados ha sido el producto de una década de estar
aplicando esta metodologia a diversas explotaciones agropecuarias en el norte de México. La
participacion cada vez mayor de productores interesados en aplicarla nos ha dado avances mas
precisos y aplicados logrando cada vez mejores resultados. Los autores investigadores invitan a los
interesados y estudiosos de la planeacion estratégica a que apliquen la Metodologia UALAE y sobre
todo expongan sus resultados para conocer y saber de los avances o retrocesos de este método. Se
admiten todo tipo de sugerencias y recomendaciones para la mejora continua de esta técnica.
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INIVERSIDAD

UE LA Slﬂil’m.

MISION

Formar profesionales de alta calidad través un modelo educativo innovador, equitativo, enfocado en el
aprendizaje, y pertinente a las necesidades del entorno; que desarrollen un gran sentido humanista, que
sean promotores y participes de los procesos de cambio de la nacién, que den certidumbre a su
proyecto de vida, con una sélida orientacion ética y moral, respetuoso del patrimonio cultural y
ambiental, con actitudes y aptitudes creativas e innovadoras, valores que en su conjunto les permitiran
vincularse al desarrollo integral de la Region y del Estado.

VISION

En el afio 2020, los Sonorenses identifican a la Universidad de la Sierra por su oferta educativa,
estrechamente vinculada con el desarrollo de la Region, el Estado y el Pais; por sus politicas de
equidad en el acceso y permanencia escolar; por la capacidad y competitividad de sus PE, todos
acreditados por organismos reconocidos por la SEP; por el alto nivel de habilitacion de los docentes,
integrados en CA que generan, aplican y difunden conocimiento; y por su labor en la divulgacién y
preservacion del patrimonio cultural. Los estudiantes, organizados en comunidades de aprendizaje,
cuentan con espacios y acceso a TIC que potencian el aprendizaje, poseen aptitudes y actitudes
emprendedoras, visién critica, son creativos e innovadores, lo que contribuye a su rapida
incorporacion a la vida econémica. Los procesos estratégicos de gestion, certificados por estandares
de calidad, operan en linea, en un sistema integral automatizado, que da certidumbre y transparencia a
la gestion universitaria
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