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A MAGYARORSZAGI KKV-K HELYZETE, VERSENYKEPESSEGUK
JAVITASA KONTROLLINGGAL

Higen Istvin Zsombor — Marselek Sandor

Osszefoglalés

A gazdasig dontd mértékben fiigg a KKV-k helyzetétdl. Magyarorszig
KKV-szektordnak teljesitménye mdig nem tért magdhoz a 2008-as vilsig
okozta visszaesésbdl. A vélsdg kozvetlen kovetkezményeként a KKV-szektor
10%-os visszaesést szenvedett el, a véllalkozdsok szdmdnak, a foglalkoztatds-
nak és a hozzdadott értéknek a tekintetében. Kiemelt figyelmet kell fordita-
nunk a gazdasdg sikere érdekében a KKV-k versenyképességének javitdsira,
felhaszndlva a kontrolling adta lehetdségeket is. A véllalkozdsok vezetdi akkor
gazdilkodnak helyesen, ha nyitottak az Gj innovativ rendszerek irdnt, és meg-
prébiljik beépiteni az Gj elképzeléseket a dontéshozatali mechanizmusokba.
A kontrolling szemléletmdéd kialakitdsa, a kontrolling funkcidk alkalmazisa
el8segiti a vezetSi dontéseknél a hatékony és raciondlis gondolkodds érvénye-
stilését.

Kulcsszavak: KKV-k, versenyképesség, innovicié, foglalkoztatds, kontrolling

JEL kéd: L53

THE SME’ S SITUATION IN HUNGARY AND IMPROVE
THEIR COMPETITIVENESS BY CONTROLLING

Abstract

The economy is decisively dependent on SMEs. The performance of the SME
sector in Hungary has not yet recovered from the shocks caused by the 2008
economic crisis. As the direct result of the crisis the SME sector suffered a
10% decrease in terms of the number of firms, employment and added value.
In order to boost the success of the economy special attention must be paid
to the improvement of the competitiveness of SMEs by utilizing controlling
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options. Business executives manage their businesses correctly if they are open
to new and innovative systems and try to incorporate their new ideas into the
decision-making mechanisms. The integration of the controlling approach
and the application of the controlling functions help managers base their
decisions on efficient and rational thinking.

Keywords: SME’s, competitivenes, innovation, controlling

JEL: L53
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Bevezetés

A KKV-szektor az EU-csatlakozds utdn gyors fejlddésnek indult. A fejlédés
a 2008-as gazdasdgi valsdg hatdsdra tort meg (Takdcs Gyorgy K. — Takdcs,
2011). A dolgozat {8 témdja a KKV-szektor elemzése, szerepiik a verseny-
képességben, az innoviciéban és a foglalkoztatdsban. A KKV-k kiemelkedd
szerepét az irodalom feldolgozdsa alapjin is meg lehet ersiteni, hiszen a val-
lalkozdsok szdmdt tekintve az 8sszes vallalkozds 99,8%-4t ez a szektor adja
(Lazdnyi, 2014/a; 2014/b). A brutté hozzdadott érték 53,6%-4t allitjak el
(SBA Fact Sheet, 2015).

A Kisvillalkozdsok Eurépai Chartdja (EC, 2004) is kifejti, hogy a gazdasdg
gerincét a kisvallalkozdsok adjék. A kisvéllalkozdsok gazdasigi teljesitményt
stabilizdld, kiegyensilyozd szerepet jatszhatndnak a kialakult dudlis gazdasig-
ban (Csath, 2015).

Az a térsadalom versenyképes, ahol a tdrsadalmi élet minden teriiletén teret
kap a véllalkozéi szellem, tehdt a villalkozdsok nemcsak gazdasdgi fejlédést
generdlnak, hanem tdrsadalmi megtjuldst is el6idéznek (Kopdtsy, 1983). Pe-
ters és Hisrich (1991) utalnak a véllalkozdsok djat 1étrehozé tevékenységére,
az innovécid versenyképességet javité hatdsdra.

A kisvéllalkozdsok banki hitelezése kindlati és keresleti oldalrdl is korld-
tokba {itkézik. A bankok szivesebben hiteleznek nagyobb szervezeteknek,
nemcsak azért, mert keriilik a kockdzatos hitelkihelyezéseket, hanem azért is,
mert az alacsony hiteligény megnéveli a bankok relativ tranzakciés koltségeit
(Oldh-Molnir, 2001).

A KKV-k zome nem exportdl, bir az utébbi években ezen a téren javulds
volt tapasztalhatd. Az drutermel dgazatok stlya (mezdgazdasig, épitdipar) a
szervezetméret novekedésével parhuzamosan né. A kézépvillalkozdsok mint-
egy fele mdr drutermelést végez (Dupcsdk—Marselek, 2015).

Szabé (2016) utal a kontrolling fontossdgdra. A kontrolling egy irdnyitdsi
és szabdlyozdsi rendszer, amely alapvetden a dontéstdimogatdsrél szél. Ezt a
vezetdi tevékenységet minden vallalatnal el kell ldtni, még a kisebb vallal-
kozésokndl is. A kontrollingrendszer lehetévé teszi a véllalat finanszirozdsi
dontéseinek pontosabb megvaldsitésdt, a jobb eredményeket. Az eredmények
visszacsatoldsdban is, a beruhdzdsok gazdasdgossdganak vizsgalatdban is fontos
szerepe lehet (Szildgyi—Csiszdrik-Kocsir, 2015).

Higen és Kondorosi E-né (2003) kifejtik, hogy a gazdasdgi kornyezet vdl-
tozdsai fontosabbd teszik a vezetdi dontések megalapozottsdgdt, igy segithetik
elé a versenyképes termékek és szolgdltatdsok el8allitdsdt. Kutatdsaik bizo-
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nyitottdk, hogy a kontrollingot alkalmazé kis- és kozépvallalkozdsok verse-
nyel8nyt élveznek a t6bbi véllalkozdssal szemben. A kontrollingot alkalmazd
véllalkozdsoknadl drbevétel-novekedés is meghigyelhetd (Hégen et al., 2009).

Cikkiinkben az a célunk, hogy bemutassuk a KKV-szektor helyzetét, révild-
gitsunk a gazdasdgban betltott szerepére, tovdbbd kiemeljitk a kontrolling
tevékenység fontossdgdt mint a nem pénziigyi eszkozokkel valé vallalkozdstej-
lesztés lehetSségér.

Anyag és médszer
Bemutatjuk a hazai KKV-k helyzetét a KSH legtijabb adatai alapjdn, utalunk

az SBA értékelésre, mely a hazai és eurdpai KKV-k 6sszehasonlitdsit teszi le-
hetdvé.

Az adatokat célszertien kialakitott tédbldzatok és dbrdk segitségével tesz-
szitk szemléletessé. Részletes elemzést adunk a versenyképesség helyzetérél a
KKV-k korében, és bemutatjuk a K + F és az innovacié fontossigat. Utalunk
kordbbi kutatisunk eredményeire, melynek sordn bizonyitdst nyert, hogy a
kontrollingot alkalmazé KKV-k egyértelmi versenyelényt élveznek a t6bbi
véllalkozdssal szemben.

A f8leg szekunder eredmények alapjdn kovetkeztetéseket vonunk le, és ja-
vaslatokat tesziink a helyzet javitdsdra.
Eredmények
A magyarorszagi KKV-k helyzete

Hazdnkban az EU-28-hoz képest magasabb a mikrovallalkozdsok szdma, ezek
alkalmazzdk a foglalkoztatottak 34,6 szdzalékdt. Ez a szim az EU-ban 30 szé-
zalék alatti (1. tabl4zat).
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Villalkozisok szima Foglalkoztatottak szima Hozziadott érték
Magyarorszig EU-28 Magyarorszig EU-28 Magyarorszig EU-28
Megnevezés Menny. | Ariny | Ariny | Menny. Ariny | Ardiny | Millidfrd | Ardny | Ariny
€

Mikro- 478021 | 94.2% | 92.7% 847 890 34.6% | 29.2% 9 18.7% | 21.1%
villalkozdsok

Kisvdllalkozdsok 24617 4.9% 6.1% 461 790 18.8% | 20.4% 8 16.1% 18.2%

Kizépvallalkozasok | 4039 0.8% 1.0% 400 148 16.3% 17.3% 9 18.8% 18.5%

KEV-k 506677 | 99.8% | 99.8% | 1709918 | 69.8% | 669% 26 53,6% | 57.8%

Nagyvallalkozdsok 867 0.2% 0.2% 741 405 30.2% | 33.1% 23 46.4% 42.2%

Osszesen 507 544 | 100,0% | 100,0% | 2 451 323 | 100,0% | 100,0% 49 100,0% | 100,0%

1. tébldzat: A hazai és eurépai KKV-k {8bb jellemzd8i 2014
Forrds: 2015. évi SBA tdjékoztatd

A KKV-k jelentds kihivdsokkal szembesiilnek, melyeknek nem mindig tud-
nak megfelelni. Holicza (2016) szerint ezek a kovetkezdk:

az oktatds nem készit fel a vallalkozéi pélyara,

- a finanszirozds a KKV-k gyenge hitelképessége miatt elmarad a kivdnatos-
tél,

- avéllalkozdsok dtruhdzdsa nehézkes és bonyolult,
- nincs megfeleld tartalék, a siker elmaraddsa esetén jelentdsek a veszteségek,
- az adminisztricié tulbiztositott.

A KKV-k t6bbsége 6t fontos dgazatban tevékenykedik: nagy- és kiskereske-
delem, gydrtds, épitkezés, tizleti szolgaltatdsok és szdllds, étkezési szolgdltatd-
sok (EC, 2015; Internet 1).

A hazai véllalkozdk 4tlagos hozzdadott értéke nem éri el az uniés 4tlag felét
(Sasvéri, 2014). A 2008-as gazdasdgi vdlsdg kiilondsen rosszul érintette Sket,
a foglalkoztatds terén mdig nem tértek magukhoz.

A KKV-k exportja napjainkban kezd emelkedni, de még nem jelentds. A
250 £6 felett foglalkoztaté nagytizemek exportja kozel 73% az Gsszes export-
bal.

A KKV-k esetében a jogi, szdmviteli és adézdsi kornyezet bonyolult, nem
véllalkozdsbardt. Felmérések szerint 34 résztvevd orszdg koziil a magyar mun-
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kavillal6k fizetik a 4. legtobb jovedelemadét. A magyarok dltal fizetett 49%-
os ad6 (2014) az OECD orszdgok 38%-os dtlagihoz képest magas (OECD,
2015; Internet 2). Az emlitett teriileten jelentds vdltozds kovetkezett be a
2015-2016-0s években médositott jovedelemaddztatdsnak koszonhetben.

A KKV-k magas munkaeré- és alacsony t6keigényi tevékenységet folytat-
nak, igy a hazai KKV-k teljesitménye az 6sszes mutatét tekintve elmarad a
nagyvillalatok teljesitményétdl.

Az Eurépai Kisvillalkozdi Intézkedéscsomagot (Small Business Act, azaz
SBA) az Eurépai Bizottsdg 2008-ban fogadta el. A jelentés évente megjelenik,
és keretet ad a KKV-k helyzetének felméréséhez. Minden évben tiz mutaté-
csoport és az ezekhez kapcesolédé indikdtorok elemzésére kertil sor. A vizsgalt
mutatécsoportokat Holicza (2016) és Marselek (2016) nyomdn roviden osz-
szefoglaljuk.

1. Villalkozéi készség — segitség a vallalkozdi szellem és kultdra javitdsa-

hoz.
2. Misodik esély — Gjrakezdési lehetdség a cs6dbe ment becstiletes véllal-
kozoknak.

3. Gondolkozz el8bb kicsiben — az 4 jogszabalyok és eljdrdsok egyszer-
ségét és konny( alkalmazhatdsdgdt koveteli meg.

4. Hatékony kozigazgatds — a KKV-k igényeit fejezi ki kozigazgatdsi és
adminisztrativ teriileten.

5. Kozbeszerzés és dllami timogatds — az EU-val 6sszhangban egy stabil
és dtldthatd jogi rendszer kialakitdsa a kozbeszerzési eljardsok lebonyo-
litdsdhoz.

6. Hozzéférés a finanszirozasi forrdsokhoz — hitel és timogatds lehetdsé-
gei.

7. Egységes piac — egyenl§ versenyfeltételek megteremtése a hatdron dt-
nyuld tevékenységeknél is.

8. Készségek és innovécié — a KFI tevékenységet végzd KKV-k segitése.
Kérnyezet, energiahatékonysdg — a kornyezetbardt KKV-k segitése,
melyre fejlesztés tekintetében jelentds a potencidl (Harangozé, 2015).

10. Nemzetkoziesedés — EU-n kiviili export és import a KKV-k esetében.
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Hazdnk 6sszesitett profilja lassan javul a véllalkozéi szellem, az Gjrakezdés, a
készségek és innovdcid, a kornyezet és a nemzetkoziesedés teriileteken.

Az egységes piac, a finanszirozisi forrdsokhoz val6 hozzdjutds és a hatékony
kozigazgatds esetében Magyarorszdg az EU dtlag koriil teljesit, mig az dllami
tdmogatds és a kozbeszerzés teriiletén az dtlagndl is jobban teljesit (1. dbra).

OcSadag +4 0,5 sziess OMegyarcrszag

Vallalkozbi szellem
18 |

NemzetkGziesedés . — 0@ — .Masodikeaély”

Vi LHatékony
—t~ | kbzigazgatas”
Készaégek és! |Allami tamogatas és
innovacio kozbeszerzés
j \ Finamszirozasi
Egységes piac — forrasokhoz valb

1 4bra. Magyarorszdg SBA profilja, 2014.

Forrds: SBA Fact Sheet Hungary (2015)

A hazai KKV-k z6me a Ko6zép-Magyarorszdg régiéba tartozik, tizb8l négy
szervezet itt taldlhatd. A megoszldst a 2. dbra szemlélteti.

Fszak-Magyarorszig;
8,0%

Dél-Dunéntal; 8,0%

Nyugat-Dunantdl;
9,7%

Kozép-
Magyarorszag; 41,9%

Kézp-Dunantal;
9,7%

Dél-Alfsld; 11,2% ]
Eszak-AlfSld; 11,4%

2. dbra: A kis- és kozépvallalkozdsok szimdnak megoszldsa régidk szerint, 2015.

Forrds: KSH, 2016.
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Versenyképesség és innovécié

Magyarorszig gazdasdga kicsi és nyitott. A megfelel§ méreti belsd piac hi-
dnya miatt a vdllalatok szimdra kényszer a vildggazdasdg felé nyitni, az druter-
melés és a szolgdltatdsok terén is.

A versenyképesség fogalmat szimos szerzd kifejtette, és a vallalati versenyké-
pesség fogalmdt nemzetkozi szervezetek is meghatdroztdk. Az OECD (1997)
definicidjéban a villalati és a nemzetgazdasdgi megkozelités egyarint megta-
lilhaté. E definicié szerint a versenyképesség a villalatok, ipardgak, régiok,
nemzetek és nemzetek feletti régiok képessége relative magas jovedelem és re-
lative magas foglalkoztatdsi szint tart6s létrehozdsdra, mikozben a nemzetkozi
(globdlis) versenynek ki vannak téve.

Lengyel I. (2003) meghatirozésa szerint: ,,A véllalatok, ipardgak akkor ver-
senyképesek, ha termékeik, szolgdltatdsaik értékesithetdk a nemzetkdzi piaco-
kon, magas jovedelmet (hozzdadott értéket) érnek el dgy, hogy nem csokken
foglalkoztatottjaik szdima, azaz Gj technoldgia alkalmazdsakor, a termelékeny-
ség novelésekor sem kell elbocsdtaniuk foglalkoztatottjaikat.”

Elméleti megkozelitésben a piaci siker alapfeltétele az adott makro- és mik-
rokdrnyezetben elérhetd versenyelény kivivdsa és megtartdsa. Ezt a versenye-
16nyt dinamikusan kell értékelni, a fogyaszt6i szokdsok véltozdsdval néhet
vagy csokkenhet, illetve a versenytdrsak helyzetének véltozdsival is médosul-
hat (Marselek et al., 2002).

A versenyképesség javuldsihoz cégre szabottan célszert kikiiszobolni a sziik
keresztmetszeteket, és nem lehet eredményes a versenyképesség minden terii-
letén gyengén teljesitd KKV-k miikédése. Amennyiben ezeket dllami eszko-
zokkel timogatjuk, csak az eréforrdsok pazarldsit érjiik el (Szerb, 2015).

A versenyképesség fogalmdnak meghatdrozasival jelent8s szamu szerzé fog-
lalkozott. A nevesebbek koziil emlithetjitk pl. Czaké (2000), Borsi (2005)
és Chikdn—Czaké (2009) munkdssdgit. Szlics Cs. (2014) disszertdciéjiban a
versenyképesség tertileti vonatkozdsait elemzi. Bocsketi et al. (2015) tanulma-
nyukban vizsgdltdk, hogy a KKV-k milyen poziciét képesek elérni a verseny-
ben, tovdbbd a pozicidk elérésében melyek azok a tényezdk, amelyek befolys-
soljék teljesitményiiket.

A magyar kormdny a versenyképesség novelése érdekében a finanszirozsi
forrasok biztositdsira torekszik. A 2014-2020 kozotti idészakban EU-s, nem-
zeti és regiondlis forrdsok is elérhetdk lesznek.
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A tdmogatdsok a kovetkezd f6 irdnyokat segitik:

- beruhdzisi forrdsok nyujtésa (tdmogatds, hitel, hitelgarancia, kockdzati

téke),
- célzott lizleti tdimogatds (hdlzatépités, nemzetkozi egytittmiikodés),
- bejutds a globalis piacra,

- Gj ndvekedési forrdsok (zoldgazdasdg, fenntarthatd turizmus, egészségiigyi
és szocidlis szolgdltatdsok),

- gyakorlatcentrikus szakképzés és oktatds,

- kapcsolat kutatokdzpontokkal és egyetemekkel (spin of cégek, klaszterek)
(Internet 3).

A kormdny a jév6ben is kiemelt figyelmet fordit a KKV-k tdmogatdsdra,
ezzel van 6sszhangban a kis- és kozépvillalkozésok fejlesztésének 2014-2020
id8szakra sz616 stratégidja (2013). A 2014-2020-as programozdsi idészakban
az unios fejlesztési forrdsok 60 szdzalékdt hazank kozvetleniil gazdasdgfejlesz-
tésre forditja a tervek szerint (Internet 4).

Mogyorési et al. (2009) szerint a versenyképes vallalatok dj tuddst allitanak
eld kvalifikilt munkaerdvel, és magas hozzdadott értékdi innovativ terméke-
ket, szolgaltatdsokat, technolégidkat hoznak létre.

Az innovativ véllalkozas ismérve azt jelenti, hogy a véllalkozds bevételeinek
legaldbb 20 szdzalékdnak a vizsgdlt id8szakot megel8z8 3 évben bevezetett
termékinnovicidokbdl kell szdrmaznia (Inzelt—Szerb, 2003).

Az innoviciét gyakran megjelenési forma szerint tipizdljdk. Ennek megfe-
lel8en négyféle innoviciérdl beszélhetiink az Oslo kézikonyv szerint (Katona,
2006).

A termékinnovici6 olyan 4ru vagy szolgdltatds bevezetése, amely — annak
tulajdonsdgai és rendeltetése vonatkozdsiban — 4j vagy jelentsen meggjitott.
Ez magdban foglalja a fejlesztésre vonatkozé részletes muszaki leirdsokat, az
osszetevOket és anyagokat, a beépitett szoftvert, a felhasznilébardt jelleget
vagy mds funkciondlis tulajdonsdgokat.

Az eljardsinnovicié Uj vagy jelentdsen megujitott termelési vagy széllitasi
modszer megvaldsitdsa. Feloleli a technikdban, a berendezésekben és/vagy a
szoftverben bekovetkezd jelentds valtozdsokat.
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A marketinginnovici6 olyan (1j marketingmddszerek alkalmazésa, amelyek
jelentds véltozdst hoznak a terméktervezésben, a csomagoldsban, a termék pi-
acra dobdsiban, a termék rekldmozdsiban vagy az drképzésben.

A szervezési-szervezeti innovécié Uj szervezési-szervezeti médszerek megva-
16sitdsat jelenti a cég tizleti gyakorlatdban, a munka szervezésében vagy a kiilsé
kapcsolatokban.

Az innovicié minden tipusdrdl elmondhatd, hogy a nagyobb villalkozdsok
jelentésebb hdnyaddban vezették be azokat, a mikrovallalkozdsokra ez nem
jellemzd.

Komolyabb innovécids tevékenységrdl a 250 6 felett foglalkoztaté véllala-
toknadl beszélhetiink (2. tdbldzat).

2. tabldzat: Innovicié a vallalkozasoknal

Megnevezés 2003 | 2004 | 2006 | 2008 | 2010 | 2012 | 2014
A termék és/vagy eljdrds| 23,3 | 20,8| 20,1| 20,8| 18,4 | 16,4 | 18,2
innovdcidt végrehajtd vil-
lalkozdsok ardnya (%)

Létszdm-kategoridk szerint

10-49f6 (%) 20,9 | 16,9 15,6| 16,3| 13,3 | 12,2| 15,0
50-249 f6 (%) 28,0 | 30,5| 31,6| 31,3| 32,7| 26,6| 26,6
250 és afoliort (%) 44,41 52,4 55,5| 59,2| 60,0 | 53,9 | 44,4

Forrds: KSH, 2016. Internet 1

A K + F raforditdsok hazinkban lassan nének, 2015-ben a GDP 1,39%-4t
teteék ki. Az dllami koltségvetés hozzdjéruldsa véltozatlan, a vallalkozdsok K +
F riforditdsa viszont névekvé (3. dbra).
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y=0,0322x + 0,346

Allami
Villalkozsi
————— Linedris (Allami)

0.5 0,48 0,48
0,46 e

04 y=0,0045x + 0,4315
0,35

03
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

A vizsgalt évek

3. 4dbra: K + F raforditisok a GDP szdzalékdban az allami
és a vallalkozasi szektorban

Forrds: KSH, 2016. sajdt osszedllitds

Villalati halék

A hazai kdzgazddszok zome egyetért azzal, hogy sziikséges egy 0j gazdasdgi
modell kialakitdsa. Hazdnk a tuddsalapt tdrsadalom fejlédési pélydjara kell
lépjen. A fejlett orszdgokat célszer(i kovetniink, és a nagyobb tudds- és hozza-
adottéreék-tartalmu gazdasdg felé kell nyitnunk.

Nem a hagyomanyos tékejavakba ajinlatos az invesztici6, hanem a tuddsba,
szellemi javakba torténd befektetést kell novelni. Ilyen lehet a kutatds-fejlesz-
tés, a szoftveripar, az informéciés rendszerek, a robotgydrtds, a szellemi tulaj-
don és egyéb tudist igényld szolgaltatd dgazatok (Varga, 2016).

Az atomizilt kisvdllalatok egyiittmiikddése elengedhetetlen. Elgszor a valla-
lati hélék, majd a klaszterek is létrejohetnek. Létrejottiikhoz szitkséges a | kri-
tikus tdmeg”, ami kevés helyen adott. A hdl6zat- és klaszterfejlédés hazdnkban
vontatott, tobb tényezd hidnya miatt. Ezek pl.: t8kehidny, menedzsment tu-
dashidny, elégtelen teriileti t6ke, egylittmiikodési készség hidnya, bizalomhi-
dny (Marselek et al., 2014; Sz(ics et al., 2013).

A hélézati egyiittmiikodés kivéltotta koltségmegtakaritds versenyelSnyt
jelent. A multinaciondlis nagyvdllalatok sajat lednyvallalati hdlézatot hoznak
létre, az eréforrdsok hatékonyabban megszerezhetdk, ide csatlakozni érdemes.
Ezzel az egytittmiikodéssel javithaté a termelékenység.
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Az EU egészét tekintve a KKV szektorban egy alkalmazottra mintegy 63
millié forint drbevétellel lehet szimolni. A KKV-k esetében hazdnkban ez 43
millié forint, mig a mikrovéllalkozdsokndl az dtlagos bevétel a 15 millié forin-
tot sem éri el (Bodacz, 2016).

A KKV-k esetében sok problémads teriilettel taldlkozunk. Ilyenek az alulfi-
nanszirozds, az egytittmiikodés alacsony szintje, az innovécié elégtelensége, az

alulképzettség. A tovabbképzés és az informatika is az elhanyagolt teriiletek-
hez tartozik (Chikén et al., 2014).

Véleményiink szerint fontos teriilet lehet a KKV-k tdmogatdsa nem pénz-
tigyi eszkozokkel, példdul a kontrolling bevezetésével.

A kontrolling lehetséges szerepe a hazai KKV-szektorban

Hiégen et al. (2009) felmérése szerint azok a KKV-k, melyek alkalmazzik a
kontrollingot, mérhetéen hatékonyabban miikddnek a t6bbi véllalatnal. Az
ériékelés elemzésre alkalmas kérddives felmérés és mélyinterju alapjdn toreént.
Az irdnyitds szempontjibdl a kontrolling a menedzsment egyik kozponti fel-
adata (Hanyecz, 2011). A kontrolling eszkdzrendszer elemei kdzé tartoznak a
modern informatikai tdimogatds szoftvereszkozei (Szabd, 2016).

A controlling tevékenység szerepe egyre nagyobb hangsulyt kap a gazdasdgi
szervezetek életében (Fenyves et al., 2015). A kontrolling célja a véllalat ve-
zetésének segitése a villalat stratégiai és operativ céljainak elérésében. A KKV

kontrolling csak részben egyezik a nagyvéllalati kontrollingal (3. tdbldzat).
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3. tébldzat: Nagyvillalati és KKV kontrolling 6sszehasonlitdsa

Szempont Nagyvillalati | KKV kontrolling
kontrolling
motivacié versenyképesség fejlodés
cél rugalmassdg no- | irdnyitds novelése
velése
teljesitménymércék alapfolyamatok | kulesfolyamatok
tervezés stratégiai és ope- | iizleti modell és iizleti
rativ terv terv
kontrolling-folyamatok Osszetett egyszer(l
kontrolling-informdcié hir tartalom
IT timogatds magas alacsony

Forrds: bttp:/fwww.cte.hu, 2015.

Véleményiink szerint a gazdasigossdg, hatékonysdg, eredményesség megléte
egylitt hatdrozza meg azt, hogy az adott véllalkozds milyen teljesitményt nydjt.

A KKV-k novekedésének fontos teriilete lehet a multinaciondlis cégek
beszallitéi halézatdnak bdvitése. Az egyiittm(ikddés a nagyvillalatokkal
mindkét fél szimdra eldnyds lehet, mivel igy beruhdzds nélkil béviilhet
termdkapacitdsuk, kihasznilhatjdk a kisvéllalkozdsok rugalmassigit, vagyis
a nagyvallalatok hozzdjuthatnak az 4ltaluk nehezen elérhetd piaci résekhez.
A kis- és kozépvillalkozdsok pedig a nagyvillalatok segitségével konnyebben
jutnak informdaciékhoz, exportpiacokhoz, illetve biztos beszdllitéi poziciéba
kertilhetnek, mellyel erésithetik a gazdasdgukat.

Kovetkeztetések és javaslatok

Hazidnkban a gazdasdg egyik legfontosabb prioritdsa a foglalkoztatds. Ezen a
téren a KKV-k szerepe megkeriilhetetlen. A mikrovillalkozdsok meghatdrozé
szerepe mellett sok probléma is elemezhetd.

A magyar KKV-k teljesitménye a hozzdadott érték alapjdn jelentdsen ki-
sebb, mint a nagyvallalatoké, és termelékenysége is gyenge. Az SBA 2015 ér-
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tékelés részletesen elemzi ezeket a visszdssdgokat, és utal a lemaradds okaira.
Az innovativ véllalatok termelékenyek, exportképesek, ezt az irdnyt kellene
tamogatni.

A kis- és kozépvillalkozdsok stratégidja 2014-2020 tanulmdny a kovetkezd
teriileteket tartja fontosnak:

- a novekedési potencidl javitdsa,
- avéllalati kdrnyezet fejlesztése,
- a kiils8 finanszirozési forrdsokhoz valé hozzéférés megkonnyitése.

A kontrolling létrehozdsinak, eredményes miikddésének legalapvetdbb
kritériuma a kontrolling szakmai ismerete, a kontroller felkésziiltsége.

A viéllalkozds szervezeti struktdrdjiban a kontrolling helyét a funkcidi és az
informdci6 kezelése hatdrozzdk meg elsédlegesen.

Fontos kovetelmény, hogy a kontrolling szakmailag megfelel$ kapcsolatban
legyen a szdmviteli, a pénziigyi és az informatikai tevékenységgel, illetve
fejlddésével pdrhuzamosan a moédszerek dllandé megujitdsa, fejlesztése
megval6suljon.

A KKV-k vezetésében, a célok teljesitésében komoly szerepet kaphat a
kontrolling.
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