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BUSQUEDAS COMPUTADORIZADAS DE INFORMACION
EN EL CAMPO DE LA AGRICULTURA
1/

Iraida 0. Padovani = 2/

y Luisa Vigo-Cepeda:

I. INTRODUCCION

El quehacer diario del profesor, del investigador, y del
extensionista requiere que €stos se mantengan informados sobre
los Gltimos adelantos y desarrollos en sus campos. Es necesa-
rio que estos estudiosos puedan tener a su disposicién la mis
reciente informacibén publicada y conocer la investigacibn que
estd en progreso. El estudioso requiere el gue la informacidn
esté accesible, de forma répida, precisa y confiable. No
cbstante, la continua proliferacién de publicaciones que se
genera mundialmente, en diversos formatos, dificulta la labor
haciendo imposible que una sola biblioteca pueda identificar la
totalidad de la produccién informética; y menos adquirir, pro-
cesar y almacenar todos los recursos que a diario se generan.

Surgen, pues, diversos sistemas de informacidn computado-
rizados y redes de cooperacidn interbibliotecaria como alterna-
tivas para facilitar el conocimiento y accesc a esa explosién
de informaci&én. Con su advenimiento, estos sistemas de infor-
macidén computadorizados han causado una gran revolucién en
bibliotecas y otros centros especializados de documentaci®&n e
informacitn ya que proveen répido acceso, flexibilidad en su
manejo, interaccién rédpida y amigable y su actualizacibn es
raucho més acelerada que los indices impresos. Algunos de los
sistemas de informaci6n més conocidos en los Estados Unidos
son DIALOG Information Retrieval Service, SDC Search Service,
Bibliographic Retrieval Services (BRS), New York Times
Information Service, National Library of Medicine (NLM) y The
Source.

El objetivo de este documento es presentar la experiencia
que ha tenido la Biblioteca del Recinto Universitario de Maya-
guez de la Universidad de Puerto Rico con bfisquedas computado-
rizadas de informacifn a través del DIALOG Information Retrieval
Service.

1/ Coordinadora, Area de Servicios Técnicos, Recinto Universi-
tario de’Mayaguez, Mayaguez, Puerto Rico.

2/ Directora, Biblioteca Recinto Universitario de Mayaguez,
Mayaguez, Puerto Rico.
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II. TRASFONDO DEL SERVICIO

Efectivo en enero de 1982, la Biblioteca del Recinto Uni-
versitario de HMayaguez inicid el servicio de bfisquedas computa-
dorizadas con el propdsito de ampliar las alternativas de acceso
a fuentes de informacidn y fortalecer lous programas de investi-
gacidn. Se escogib el sistema DIALOG, el cual provee alrededor
de 180 bases de datos con millones de registros de rcferencias
de revistas, periddicos, libros, patentes, bibliografias,
conferencias, informes técnicos, documentos legales, disertacio-
nes, informes financieros, estadisticas y otros. Se intenta,
de esta forma, satisfacer las demandas por informacidn en &reas
tales como: ciencias puras/aplicadas, tecrologia (enfatizando
la agricultura, la ingenieria y las ciencias marinas), ciencias
sociales, humanidades, comercio, educacién, economia, asuntos
interdisciplinarios y de actualidad, leyes, medicina y otros.
Este servicio se ofrece principalmente a los investigadores, a
Ya facultad, a los extensionistas, a los estudiantes graduados
y a la industria.

III. OPERACION DEL SISTEMA

Existen, como se ha indicado, wvarios sistemas de informa-
cidn computadorizada en el mercado gue ofrecen el servicio de
accesibilidad a un sinnfimero de bases de dates. En un 90 por
ciento de los casos es imposible utilizar las bases de datos sin
estar unido a alguno de estos sistemas. Por ejemplo, el acceso
a las bases de datos de la Biblioteca Nacional de Agricultura
(del Departamento de Agricultura de los Estados Unidos}) no se
logra directamente con ellos sino que el mismo se realiza a tra-
vés de los sistemas comerciales de informacibn.

Aparte de la fase administrativa, la cual conlleva corres-
pondencia y acuerdos formales con distintas partes concernidas,
el acceso a los sistemas se facilita utilizando mini o micro-
computadoras o terminales con conexidn telefénica directa.

En la Biblioteca del RUM se utiliza un terminal, modelo
Texas Instruments, T145, del tipo impresor. Este terminal tienc
la ventaja de que posee un "acoustic coupler", artefacto en
donde se coloca el auricular del tel&fono, esencial para la
modulacidn y transmisién de sefales digitales a través de la
linea telefdnica. La comunicacidn del Texas Instrument con la
computadora central del Servicio DIALOG (localizada en Palo
Alto, California) se hace factible a través de cualesquiera de
las redes de comunicacifn denominadas TYMNET Y TELENET. En el
caso de Puerto Rico en particular en la conexifn con el exte-
rior interviene también la comunicacidén con la ITT World
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Communications, Inc. Esto es, la Biblioteca hace conexidn con
la ITT, Tymnet o Telenet y accesa las bases interesadas a tra-
ves de DIALOG. Existe un protocolo que facilita el acceso al
sistema DIALOG. Por otra parte, es imprescindible adquirir la
documentacibn especial sobre las bases de datos, al igual que
manuales, diccionarios, tesauros y otros recursos para poder
trabajar eficientemente.

IVv. PROCESO DE LA BUSQUEDA

Por lo general, cuandc un investigador necesita informa-
cién reciente, de forma inmediata, sobre un tema en particular
(e.g. control integrado de insectos en un cultivo especifico)
&ste hace uso de los Indices impresos o consulta a un colega o
amigo que le pueda proporcionar la informacidén confiable. Qui-
z8s la bfisqueda manual en la bibklioteca resulta ser una labor
tediosa porque requiere la dedicacidn de mucho tiempo. La
alternativa l6gica es entonces la bisqueda de informacidn con
ayuda computadorizada. FEsta blsqueda resulta ser mis ré&pida,
mis precisa y mis al dfa.

El procedimiento observado ha sido que el investigador
se entrevista con el especialista de informacidn en la Biblio-
teca. Durante este intercambio de impresiones e ideas se conci-
lian los términcs o conceptos que el investigador utiliza en
su campo y otros par&metros especificos de la informacidn
deseada (tales como perfodo de tiempo, lugares concretos, etc.)
con los descriptores gue son utilizados en las bases de datos.
Luego, haciendo uso de cperadores de la ldgica Booleana
("AND = y; "Or" = 0; & "NOT" = NO) se combinan estos conceptos
de forma tal que puedan ser procesados por la computadora y se
logre recuperar el nGmero m&s completo de citaciones relevan-
tes sobre un tema en particular. De esta forma se asegura la
calidad eficiente y precisién de la bfisqueda.

Operadores de LSgica Booleana

A
‘3B I AyB
7 :
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V. TIPOS DE BUSQUEDAS

La variedad de materias representadas en las bases de
datos existentes, permiten al especialista de la informacién
realizar bGsquedas que satisfagan una diversidad de necesida-
des. Entre ellas podemos enumerar: bilisquedas retrospectivas,
bfisquedas exhaustivas, bfisquedas cortas, diseminacién selec-
tiva de informacién (DSI) y de referencia ré&pida.

Blsquedas retrospectivas

En este tipo de bfisqueda se trata de recuperar toda
la informacién disponible desde el aiio que se cred
la base de datos.

. Bdsquedas exhaustivas

En estas bfisquedas se utilizan todas las bases de da-
tos relacionadas con un tema determinado, todos los
perfodos de tiempo disponibles, y toda clase de
documentos gue puedan recuperarse.

. Bisquedas cortas

Este tipo de blsqueda se realiza con el fin de loca-
lizar pocos articulos gue sean relevantes a una mate-
ria especifica o escritos por un autor especifico.

Diseminacidn selectiva de informaciSn (DSI)

El servicio de diseminacidn selectiva de informacidn
se ofrece al usuarioc una vez que ha realizado una
bGsqueda de las descritas anteriormente. EIl perfil
gue se prepara para esa bGsqueda permanece en la
memoria de la computadora mientras el usuario lo
requiera. La bfisqueda se realiza autom&ticamente
cada vez que se actualiza la base de datos. El pro-
pSsito de este tipo de bfisqueda es el mantener al
investigador al dfa sobre un tema en particular. No
todas las bases de datos ofrecen este servicio y el
costo del mismo varfa con la base de datos que se
utilice.

. Bfisquedas de referencia répida

Estas bfisquedas se usan como complemento a la funcidn
de referencia. Son muy ftiles en la verificaci6én de
préstamos interbibliotecarios.
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VI. BASES DE DATOS RELACIONADAS CON AGRICULTURA

Las bases de datos que m8s se utilizan en el campo agri-
cola y campos relacionados son: AGRICOLA, CAB Abstracts, CRIS,
BIOSIS Previews, Comprehensive Dissertation Index, Food
Science and Technology Abstracts, Foods Adlibra, Life Sciences
Collection, CA Search y Sci Search. Cada una de estas bases
de datos complementa a la otra; la duplicidad es minima. A
continuacibn una descripcibn de é&stas:

AGRICOLA

CRIS
(Qurrent Research
Information System):

CAB Abstracts :

es la base de datos producida por
la Biblioteca Nacional de Agricul-
tura de los Estados Unidos y repre-
senta el acervo de esa Biblioteca.
Est& dividida en dos partes:
AGRICOLA 110 gue incluye material
desde 1970 hasta 1978 y AGRICOLA 10
gue incluye material de 1979 al
presente. Incluye literatura rela-
cionada con el campo agricola y
temas relacionados.

es otra base de datos producida por
la Biblioteca Nacional -de Agricul-
tura en donde se incluye Gnicamente
la investigacibén en proceso auspi-
ciado por el Departamento de Agri-
cultura y por las estaciones
experimentales agricolas y forestales
estatales.

es la base de datos producida por el
Negociado de Agricultura de Ingla-
terra (Commonwealth Agricultural
Bureau). Incluye informacibn desde
el afo 1972 al presente.

La experiencia de la Biblioteca del
RUM con el uso de esta base de

datos ha sido magnifica, ya que
incluye mucha informacifn sobre
cultivos tropicales iguales a los

de nuestro pais, enfermedades de
plantas y animales, nutricibn, y

en general, material de muchisimo
valor para los investigadores
agricolas de 4reas tropicales. Otra



BIOSIS Previews

Comprehensive
Dissertation
Index

Food Science and
Technology
Abstracts
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ventaja que se puede sefialar es gue
CAB Abstracts provee extractos deta-
llados de los trabajos indizados.

El costo, sin embargo, es un poco
mis alto que AGRICOLA.

corresponde al indice impreso,
Biological Abstracts, dividide por
fechas en tres bases de datos con
informacidén desde el afio 1969 al
presente. De gran utilidad para el
investigador agricola. Especial-
mente excelente para la recuperacidn
de informacidn bisica en los campos
de la bio-agricultura y bio-medicina.

es la base de datos equivalente al
Dissertation Abstracts impreso. Esta
base de datos es muy Gtil en todas
las dreas del saber. Los usuarios
agricolas que interesan una blsqueda
amplia cotejan esta base de datos,

ya que en la misma se incluyen (por
materia, titulo y autor) todas las
disertaciones americanas aceptadas en
instituciones acreditadas desde el
afio 1861, cuando los grados académi-
cos doctorales comenzaron a ofrecerse
en los Estados Unidos. Incluye,
ademds, disertaciones canadienses;

y es la Ginica base de datos en la
cual se pueden realizar bfisquedas
retrospectivas.

es una base de datos producida en
Inglaterra e incluye informacidn
desde el ano 1969. Provee acceso
a literatura sobre investigacidn y
nuevos desarrollos en las &reas
relacionadas con ciencia y tecno-
logia de alimentos. Incluye ade-
més, ciencias relacionadas como
agricultura, guimica, bioguimica

y fisica.
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Otras bases de datos relacionadas con el campo agricola
son: C A Search (Chemical Abstracts) con cinco bases de datos
divididos por fechas desde 1967 al presente, Life Sciences
Collection que provee informacién desde el 1978 y Sci Search
que corresponde al Indice impreso Science Citation Index.

Sci Search estd dividido por fechas en cuatro (4) bases de
datos con informacibn desde el ano 1970. Todac estas bases

de datos =on muy Gtiles para conseguir informacifn sobre inves-
tigacibn basica en agricultura, biologfia y ecologia. La expe-
riencia nos indica gque el material inclufdo en estas bases de
datos es excelente.

VII. EXPERIENCIAS CON BUSQUEDAS COMPUTADORIZADAS DE INFORMACION

Hay evidencia de que la experiencia de la Biblioteca del
Recinto Universitario de Mayaguez con las bfisquedas computado-
rizadas es excelente. Desde enero de 1982 hasta agosto de 1983
se han realizado un total de 281 bfisquedas (v&ase Tabla 1).
Esto es muy significativo ya que no se ha dado mucha publicidad
a este servicio.

Analizando las cifras recopiladas se puede sefalar que las
bsquedas que mis demanda han tenido son las de ciencia y tecno-
logia, unas 224 bfisquedas (80 por ciento); y dentro de esta &rea
las de agricultura, con un 37 por ciento del total de bfisquedas
realizadas (véase Tabla II). En las mismas se ha recuperado
informacién sobre temas especificos tales como: importancia
econbmica de ciertos cultivos o de algunas plagas, fertilidad
de suelos, control de plagas, métodos de propagacidn, programa-
cién lineal en algunos aspectos agricolas, aspectos econfmicos
de la produccién de algunos cultives, ganado de carne, ganado
vacuna, abejas, y muchos otros. '

VIII. COSTOS Y TIEMPO DE ESPERA

El costo de una bfisqueda depende de los siguientes factores:
el tiempo de interaccién con la base de datos, la cantidad de
referencias a recibirse, la comunicacién telefénica y la canti-
dad de caracteres impresos durante la blsqueda. Nuestra expe-
riencia ha sido gue el costo de una bfisqueda fluctfia entre
$25.00 y $40.00.

Hay dos formas en que puede hacerse una bfisqueda biblio-
gr&fica: 1) copiando la informacidén directamente de la com-
putadora a través del terminal 6 2) solicitando gque la infor-
macién sea enviada por correoc. Esta iltima resulta més
econfmica.
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TABLA I

Servicios de Informacidén Computadorizada
Enero 1982 - Agosto 1983

Tipos de Usuarios Nﬁmerg de ' Nﬁmer? de ' Bases de '

, Usuarios Blsquedas , Datos Usadas
Facultad ! 71 I 153 ' 349
Estudiantes ! I
CGraduados , 78 ' 95 . 269
Estudiantes . ' ,
Sub-Graduados 22 , 25 74
Particulares ' 7 ' 8 ‘ 28

' )
Total ' 177 , 281 ' 720

. . '

TABLA II
Nimero de Blsquedas por Temas o Materias
Enero 1982 - Agosto 1983
Tema ' Nimero de Bisquedas '

1. Agricultura , 82 ,
2. Biologia , 32 ,
3. Administracidn de Empresas , 7 ,
4. Quimica , 26 ,
5. Educacidn , 34 ,
6. Ingenieria , 18 ,
7. 1Inglés , 5 ,
8. Generalidades , 2 ,
9. Humanidades , 2 ,
10. Ciencias Bibliotecarias , 2 ,
11. Ciencias Marinas , 58 .
12. Enfermeria , 1 ,
13. Fisica . 7 ,
14. Ciencias Sociales , 4 ,
15. Medicina 1

Total ! 281
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En nuestro caso, el tiempo de espera para recibir la
informacifén de las bfisquedas que se solicitan por correo ha
fluctuado entre los cinco (5) y siete (7) dias.

IX. PERSPECTIVAS

La Biblioteca del Recinto Universitario de Mayaguez ha
estado muy consciente de la necesidad de capacitar al personal
profesional que ofrece este servicio. A estos fines ofrecid
de primera intencibn los adiestramientos del servicio DIALOG,
de la Base de Datos ERIC y de la Biblioteca Nacicnal de Agri-
cultura, en la instalacién de la Biblioteca. Préximamente
ofreceri el adiestramiento avanzado sobre AGRICOLA, CRIS Y
CALS.

Es importante sefialar que en el prdximo semestre el Re-
cinto Universitario de Mayaguez tendrd acceso a la base de datos
del Centro de Datos Censales de Puerto Rico utilizando el
programa CENSPAC. La base de datos provee informaciSn general
al dia sobre los censos y especificamente datos estadisticos
en el campo de la agricultura.

Seri el interés de la Biblioteca del Recinto Universitario
de Mayaguez continuar fortaleciendo sus alternativas de acceso
a la informacién y la disponibilidad de leos documentos. Com-
parte en esta forma la dependencia bibliotecaria con la gestidn
de investigacibn en el Campus.





