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LINEAMIINTOS USTRATEGICOS PARA LA
TRANSTFERENCIA DI TICNOLOGIA

1/

Ing. Rolando Sé&nchez Diez=

2/

Ing. Julio Santamaria

SUMMARY

In order to estabiish a given strategy within a method-
ology for technolagy transfer, it is necessary to consider
several aspects which will favorably affect an overall
adoption and a change in the agrarian structure.

The work methodology should take into consideration
economic, social and cultural variables which affect the
farmer within the research scope of farming systems. The
demonstration plot is the link bstween the rescarcher,
extensionist and farmer, which constitutes the mechanism
of interaction between generation, diffusion and adoption.

There should exist a coordinating mechanism between the
institutions that intervene in the process of generation
and transfer of technology, with previous knowledge of the
existence of an articulate program of agricultural develop-
ment coherent and multidisciplinary in its policies, and one
in which the participation of the researcher, extensionist
and farmer could be effective in all stages of the process.

The existence of farmer organizations which can develop,
progressively and continously appropriate technologies and
through firm decision making may arrive at the adoption of
technological changes which respond to their interests, is
recommended. The methods and means of agricultural
extension which mostly comply with the characteristics of
the farmers and their locality should be selected. Finally,
the existance of an evaluation system that would establish

1/ Ingeniero Agr&nomo, Director de Transferencia de
Tecnologia, autor.

2/ Ingeniero Agrénomo, Jefe de Capacitacién, Direccidn de
Transferencia de Tecnologia, co-autor
Instituto de Investigacién Agropecuaria de Panami (IDIAP)
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points of reference and criteria for success in order to
analyze systematically the process of generation and transfer
of technology, is necessary.

RESUMEN

Para establecer una estrategia de metodologfa de transfe-
rencia se deben considerar una serie de aspectos que incidan
favorablemente hacia una masificaci6én de la adopcién y al
mejoramiento de la estructura agraria.

Esta metodologfia de trabajo debe tomar en consideracién
variables econ6micas, sociales y culturales, que afectan al
productor dentro del enfoque de investigacién en sistemas.
Debe definirse un mecanismo de interaccién entre generacién,
difusién y adopcién en la que la parcela de validacién
constituya el espacio de enlace entre investigador, extensio-
nista y productor. Deberd existir un mecanismo de coordina-
cién entre las instituciones que intervienen en el proceso
de generacién y transferencia de tecnologfa, sobre la base
de que exista un plan de desarrollo agricola articulado con
politicas coherentes y multisectoriales, y en la que la par-
ticipacién del investigador, extensionista y productor sea
efectiva en todas las etapas del proceso,

Es recomendable la existencia de organizaciones de produc-
tores que logren desarrollar en forma continua y progresiva
las tecnologfas apropiadas y que mediante una participacién
activa se de la toma de decisiones hacia la adopcién de
cambios tecnolégicos que respondan a sus intereses. Deben
seleccionar aquellos métodos y medios de extensilén mis
acorde a las condiciones de los productores y del lugar.
Finalmente, es necesario la existencia de un sistema de
evaluacién que establezca puntos de referencia v criterios
de éxito para que analice en forma integral y sistemftica
el proceso de generacién y transferencia.

INTRODUCCION

"En América Latina se ha intentado de diferentes formas
establecer un mecanismo para que la generacién y la transfe-
rencia de tecnologia, tenga un efecto positivo en el desa-
rrollo de las &reas rurales.

En la mayorfia de los casos, los resultados no son los es-
perados, ni acorde con los esfuerzos e inversiones realizadas.
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Se intenta en este documento presentar lineamientos que
lleguen a garantizar mejores resultados para los beneficia-
rios de la transferencia de tecnologia y que permitan utili-
zar racionalmente los recursos de lcs paises en vias de
desarrollo.

IDENTIFICACION DE LAS PRINCIPALES VARIABLES, TECNICAS
PRODUCTIVAS Y SOCIOECONOMICAS

En la bisqueda de tecnologias apropiadas econémicas,
sencillas y manejables que utilicen racionalmente los recur-
sos disponibles y que contemplen el manejo y proteccién del
medio ambiente, se hace necesario identificar aquellas varia-
bles que serédn determinantes en el éxito del proceso de
difusién y adopcién.

Muchas veces nos preguntamos por qué no existe adopcién
a pesar de disponer de metodologfas de extensién adecuadas,
con suficientes recursos econdmicos para emprender programas
de transferencia en paises en vias de desarrollo. La razén
principal es que no se ha identificado y seleccionado correc-
tamente las variables que pueden incidir mis en una buena
adopcién.

La primera accidn estratégica que se plantea es la nece-
sidad de caracterizar el 4rea, mediante el enfoque de
investigaci6én en sistemas*. Esto es asi, porque el productor
maneja un complejo de procesos fisicos, biolégicos, econd-
micos y sociales a un mismo tiempo y la tecnologla generada
tiene que reflejar las necesidades del pais, la regién y
la finca.

Sistema: Se entiende como un arreglo de componentes articu-
lados o relacionados de tal manera que forman y/o
act@an como una unidad. E1l enfoque de sistema
toma el pais, la regi6én, la finca, como unidades
jerarquicas en las cuales una finca es un subsistema
de la regi6n y la regién un subsistema del pais.



Con este enfoque se efectuard un estudio profundo Ze
aquellos factores que pueden estar afectando el desarrcllo
de la estructura agraria y no solo ver solo el asunto desde
la perspectiva agrotécnica.

Cualquier estrategia que defina una metodologia de
extensidn a seguir, para que sea efectiva debe tomar muy
en cuenta aquellas necesidades sentidas por el productor
(sociales, econfSmicas y culturales), que en conjuntoc ccn
otros aspectos de politicas institucionales y nacionales,
servirdn de marco y gufa en el disefio a realizar.

Frente a este planteamiento, en nuestro pais Panam§,
caso Caisfn, se tiene un ejemplo del desarrollo de una metc-
dologia de investigacién en fincas donde la generaci6n, difu-
sidn y adopcién tuvieron resultados favorables.

En primer lugar, se identificaron aguellas variables agro-
ecoldgicas (lluvia, suelo) que caracterizaban los sistemas
productivos; también se determind los niveles tecnoldgicos
en el manejo del cultivo (mafz y poroto), diagnosticando los
factores (malezas, fertilizacibn, densidad, insectos) causartes
de los bajos rendimientos. Un aspecto importante gue se
considerd fue la constante erosibn a que estén sometidos Ics
suelos del 4rea, por su pendiente moderada y su textura
franca. E1 an8lisis de estas variables permiti6 definir el
disefo experimental. Luego, despufs de cuatro anos de inves-
tigacién se realizé la evaluacidn de la adopcibén de alterna-
tivas tecnolégicas que se presentan en el cuadro 1, para el
cultivo de mafz.

Cuadro 1. Tasa de Adopcifn de las Alternativas Tecnol&gicas
Desarrolladas por el IDIAP en Cais&n- 1982.

Alternativa Tecnollgica % de Adopcibn 17
Control quimico de malezas 61.4
Espaciamiento y siembra en hileras 71.0

" No usd de fertilizantes 80.0
Implementacifn de Cero Labranza 43.2

1/ del total de la muestra utilizada en el &rea.
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De los datos presentados, se puede deducir que &l cabo
de cuatro (4) anos de investigaciones, la tecnologiz en el
Area de Caisé&n ha sido adoptada por un alto porcentsje de
agricultores. El wvalor agroté&cnico de las alternativas
generadas en Cais&n es innegable, sin embargo consideramos
que el resto de la mayorfa ae las variables, a pesar de no
formar parte de la estrategia de trabajo del IDIAP, tuvie-
ron un impacto importante en la modificacidn de las actitu-
des hacia el cambio tecnolégico de los productores cel drea.

En 21 desarrollo de esta metodologia incidieron algunos
factores socioeconSmicos, entre ellos la presidn social de
los productores y otros como, la intencidn politica expre-
sada por el gobierno, para el mejoramiento del &rea; el esta-
blecimiento de un precio sostén que ayudS a incentivar la
produccién; mejoramiento de las condiciones de la principal
via de acceso, y el apoyo de otros servicios, como el crédito
y la maguinaria agricola.

Mecanismo de Interaccifn entre Generacidn, Difusibn y Adopcidn
dentro del Proceso de Generacidn y Transferencia de

Tecnologia

El enfoque de investigacifn en finca de productores desa-
rrolla una metodologia de trabajo en el campo que obliga
hacer més efectivo el proceso de generacién-difusién-
adopcibn.

Para lograr una mayor interaccidn entre investigador-
extensionista y productor, es necesaria definir un mecanismo
de coordinacibén, donde se definan responsabilidades claras
vy precisas y se seflale el grado de participacifn de los que
intervienen en cada una de las etapas del proceso de genera-
cidn y Transferencia de Tecnologia.

El IDIAP ha desarrollado una metodologia de investigacibn
en cinco &reas del pafs (Cais&n, Barid, Bugaba, Sond y Los
Santos). Este trabajo ha sido realizado con apoyo de CATIE
y CIMMYT.

En cada una de estas Adreas se desarrollan trabajos de
investigacidén por tres anos, una vez seleccionadas las
variables a investigar. Se establecen los ensayos en fincas
de productores representativas del &rea. Se desarrollan en
el primer ano ensayos exploratorios y luego el segundo y
tercer afo los ensayos satélites y centrales, para luego
terminar con las parcelas de validacidn.
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A medida que se avanza el trabajo de investigacibn se
analizan independientemente y combinadamente las variables
seleccionadas para evaluar como interactuan &stas, y luego
comprobarlas en las parcelas de validacién. La participa-
cibn y responsabilidad del investigador se reducen, mien-
tras que la del extensionista aumenta. La participacién
del productor debe ser permanente y activa en cada una de
las etapas para garantizar una adopcidn mis efectiva y eficaz.

INVESTIGADOR /////////J’ //,
e

s
EXTENSIONISTA //’
~
e
//
/ PRODUCTOR
1 1
Generacidén Difusidn Adopcidn

FIGURA 1 PROCESC DE GENERACION DIFUSION ADOPCION
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El espacio en el cual se da el enlace entre el investi-
gador y el extensionista, lo que a su vez constituye el
punto de partida hacila la masificacidén de adopcibn, es la
parcela de validacién.

Investigador Extensionista Investigador

/',' ‘ N\ y
(2 a) / \\\ \\\ ,/// (2 b)

Extensionistae-—— . . yProductor Especialista en
Transferencia
Tecnoldgica

FIGURA 2 INVESTIGADOR-EXTENSIOWISTA-PRODUCTOR EN LA PARCELA
DE VALIDACION

El valor gque tiene esta parcela de validacibn, se basa en
el fundamento siguiente:

- Permite comprobar gque:

- La tecnologfa es apropiada para las condiciones
agroecol6gicas, y otra infraestructura social
econfmica del &rea y es congruente con los re-
cursos del productor y su capacidad de manejo
de la finca.

- La tecnologfa muestra potencial de adopcidn por
los agricultores por los beneficios visibles que
representa.

- Permite preevaluar:

- La adopcibdn potencial
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- El impacto técnico, econémico y social, de la
tecnologfa a nivel de la finca y del drea.

- Permite determinar:

- Facilidad o dificultad de difusibén de la
tecnologia

- El método adecuado para la difusibn

- El apoyo adicional necesario para mejorar el
impacto.

Lo que tebricamente se ha planteado, como mecanismo de
interaccibén, en la pr&ctica presenta algunas dificultades
debido, entre otras cosas, a que la generacibn, asistencia
técnica, crédito, comercializacidn y otros servicios en
nuestro pais son responsabilidad de instituciones "semi-
auténomas" gue no siempre actuan coordinadamente.

Es necesario que exista un mecanismo de coordinacién
entre todas las instituciones gue intervienen en el proceso
de generacién y transferencia. Hay que definir el grado de
participacidén de las instituciones de crédito, de comerciali-
zacibén y mercadeo al igual gue aquellos que apoyan con el
servicio de maguinaria, seguros, etc. La coordinaci&n insti-
tucional por una parte y la interaccién del investigador,

y extensionista y productor se dard en la medida que:

En el primer caso: exista un plan de desarrollo
agricola (global o regional) que obligue a las dife-
rentes instituciones a actuar al mismo tiempo y en

forma articulada en los distintos campos de la actividad
agropecuaria y como resultado de la definicidn coherente
de politicas multisectoriales para el desarrollo
econbmico;

Y en el segundo caso: la participacibn del investigador,
extensionista y productor sea efectiva en todas las
etapas del proceso de generacidn y transferencia de tec-
nologia, en especial en la identificacibén y priorizacidn
de los problemas, la seleccidn de alternativas y en la
fase de evaluacidn (técnicas, econdmica y social).
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Organizacidn de los productores a nivel de las &dreas de

trabajo

Cualquier programa de extensidn agricola debe de tomar
muy en cuenta el tipo de productores al cual se desea llegar
en cuanto a su nivel tecnolbgico y el uso de sus recursos
productivos.

Si dentro de una metodologia de extensifn no se toma en
cuenta la necesidad de que exista una organizacidn de
productores, tanto la investigacidn, como la difusidn y
adopcidn resultarin costosas y de poco impacto masivo, aun-
que la misma vaya acompafada de significativos valores
agrotécnicos.

Se han obtenido resultados desfavorables en muchos casos
cuando se han establecido proyectcs de transferencia de tec-
nologia empleando metodologias de capacitacién por visita
individual a productores, debido a que no se tom® en cuenta
una organizacidn gue pudiera incorporar, sustentar y darle
seguimiento a la difusi6n masiva de las tecnologfias que han
sido generadas.

Dentro de esta estrategia se plantea como adecuado:

1. Identificar las organizaciones existentes en las
comunidades y fortalecer aguellas que garanticen
una mayor efegtividad en la adopcién.

2. Establecer un tipo de organizacién que tome en
cuenta el nivel tecnolbgico considerando los
sistemas productivos existentes.

3. Identificar lideres naturales gue ayuden a mante-
ner el grupc unido y con una organizacién lo sufi-
cientemente sblida.

Al crear este tipo de organizacidn, con modelos dife-
rentes de acuerdc a niveles tecnolbgicos, los productores
podrén hacer las comparaciones respectivas, para después
de evaluar los resultados seleccionar las opciones tecnold-
gicas que les interese adoptar, siempre dentro del marco de
una participacién activa. Este mecanismo debe ser horizon-
tal, sistemdtico permanente y evolutivo, a fin de poder
desarrollar otro tipo de organizacidn m&s avanzada que incor-
pore a aquellos grupos que se mantienen en un grado inferior,
dentro del desarrollo de la estructura agraria.
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Hacia una metodologia de extensibn adecuada a la clientela

La accién de transferir tecnologias para que sean adop-
tadas por los productores va a estar condicionada a una
serie de factores internos y externos. Entre los primeros
tenemos la conducta, actitudes, conocimientos del productor,
su condicibn social y econfmica. Dentro de los externos
tenemos, politica de precios y mercado, servicios de apoyo
en crédito, maquinaria, insumos y la asistencia té&cnica
adecuada y a tiempo. Frente a esto filtimo, es necesario
identificar métodos y técnicas de extensidn que tome en con-~
sideraci6n ademés del nivel y tipo de clientela, la participa-
cibn efectiva que puedan tener ellos en el desarrollo de esa
accién.

La metodologfa que se plantea en el presente trabajo
incluye la identificacién de variables, el mecanismo de
interaccién, generacibén-difusibn y adopcidn y el papel de
la organizacifn de los productores debe incorporar acciones
complementarias para fortalecer el trabajo de extensibn
mediante el uso de mé&todos grupales, que incluye adiestra-
mientos, charlas, reuniones, giras, dfas de campo, etc.
Cualquiera de estos métodos serfn adecuados para el nivel
productores de las &reas, si se complementan con una estra-—
tegia de medios apropiados, y reconozca el papel de los
folk medios.

El uso de metodologias tradicional=ss y otros métodos de
extensidn se realiza con la participacidn de agentes exten-
sionistas, productores colaboradores y otros productores
interesados en analizar los resultados obtenidos. El segui-
miento hacia una adopcibn masiva est8 en la parcela demos-
trativa, la que es responsabilidad del productor, con par-
ticipacién de los extensionistas.

En la parcela, el agricultor experimenta &1 mismo la
tecnologfa y la compara cor su tecnologfa tradicional. En
esta fase se hace uso de métodos y medios grupales masivos
para hacer llegar la tecnologia a la gran masa de
productores.
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Investigador Especialista en transferencia

N /
PARCELA .

DE VALIDACION

EXTENSIONISTA

PARCELA DEMOSTRATIVA

PRODUCTOR COLABORADOR MASA DE PRODUCTORES

FIGURA 3. LA PARCELA DEMOSTRATIVA

Evaluacidn

Todo programa que se elabore de generacidn y transferen-
cia de tecnologia debe desarrollar un mecanismo de evalua-
cidn, que permita conocer si el mismo se estd cumpliendo
dentro del cometido sefialado.

En la mayorfa de los casos no se efectua una evaluacidn
para medir el grado de adopcidén y cuando se realiza no se
cumple en toda su extensidn.
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La evaluacién hari m&s eficiente el proceso de generacidn
y transferencia de tecnologfa, ya que permitir8 efectuar una
retroalimentacifn, que ayudard a conocer aquellas variables
que han sido limitantes en la efectividad del proceso y asi
establecer los correctivos necesarios para su gestibn.

Es por ello, que se hace obligante establecer un mecanismo
de evaluacibén sistemftico e integral y que para obtener resul-
tados favorables, se hard necesario establecer previamente
objetivos claros, criterios de éxito y fuente de verificacibn.

Los objetivos deben ser planteados en cuanto a cambio de
comportamiento, actitudes o valores expresados en las cogno-
sitivas, afectiva y motora. La interaccidn que se da entre
los extensionistas y la comunidad serd m&s fuerte en la medida
que ambos conozcan los objetivos y los compartan.

Cuando hablamos de criterios de &xitos, nos referimos a
parénetros cuantitativos y cualitativos gue permitan medir
el logro de los objetivos. Estos criterios deben ser:

- Preestablecidos

- Especificos

- Pertinentes

- Verificables objetivamente.





