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WPEYW WYBRANYCH CZYNNIKOW
SPOLECZNO-DEMOGRAFICZNYCH I EKONOMICZNYCH
NA PREFERENCJE I ZACHOWANIA STUDENTOW

NA RYNKU PRODUKTOW MLECZARSKICH

Karolina Jader™

Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu

Abstrakt. Celem opracowania bylo okreslenie wptywu takich
cech jak pte¢, miejsce pochodzenia i sytuacja materialna na
preferencje i zachowania studentéw na rynku produktow mle-
czarskich. Analiza zostata oparta na danych pierwotnych po-
chodzacych z badan ankietowych, przeprowadzonych wsrod
200 studentow Uniwersytetu Przyrodniczego w Poznaniu.
Stwierdzono, iz wszystkie badane cechy rdéznicuja zacho-
wania studentow, jednak najwigkszy wplyw zaobserwowa-
no w przypadku ptci. Kobiety czgsciej spozywaja przetwo-
ry mleczne, a jezeli chodzi o konsumpcje¢ mleka, wybieraja
produkty niskotluszczowe. Przy zakupie duze znaczenie majg
dla studentek aktualne promocje oraz zawarto§¢ sktadnikow
odzywczych, natomiast studenci zaopatrujgc si¢ w produkty
mleczarskie, kieruja si¢ czgsciej ich ceng. Miejsce pochodze-
nia réznicowato gléwnie czgstotliwos¢ spozywania mleka,
przy czym najczgstsza konsumpceje deklarowali ankietowani
pochodzacy z wiosek oraz z najmniejszych miast. Sytuacja
materialna wptywata przede wszystkim na spozycie przetwo-
row mlecznych, po ktdre czesciej siggaja studenci z najbo-
gatszych rodzin, przy zakupie kierujac si¢ przede wszystkim
smakiem i markg nabywanych produktow.

Stowa kluczowe: mleko, przetwory mleczne, studenci, prefe-
rencje, pte¢, miejsce pochodzenia, sytuacja materialna

WPROWADZENIE

Polska produkcja mleka wynoszaca rocznie ponad 12 mld
litrow plasuje nasz kraj na 4 miejscu w Unii Europejskiej
po Niemczech, Francji i Wielkiej Brytanii. Duzo gorzej
jednak przedstawiajg si¢ statystyki dotyczace konsump-
cji. Obecnie w Polsce spozywa si¢ blisko 30% mniej mle-
ka i jego przetwordéw niz w pozostatych krajach czlon-
kowskich Unii (Swiatkowska, 2014). Konsumpcja mleka
(tacznie z mlekiem przeznaczonym na przetwory, ale bez
mleka przerobionego na masto) w naszym kraju w 2014
roku wyniosta 211 1/os./rok. Spozycie masta ksztattowato
si¢ na poziomie 4,1 kg/os./rok (Rynek mleka, 2015). Po-
zytywnym zjawiskiem jest jednak fakt, ze w konsumpcji
produktow mleczarskich od 2006 roku notuje si¢ tenden-
cje wzrostowg. Zmiany te wynikajg przede wszystkim
ze wzrostu podazy tych produktéw, uatrakcyjnienia ich
gamy asortymentowej, cenowej konkurencyjnosci pro-
duktéw mleczarskich w stosunku do innych produktéw
bedacych Zrodlem biatka zwierzgcego (tj. jaja, ryby, mig-
s0), a takze intensywnego promowania spozycia mleka
i jego przetworéw (Kossakowska i in., 2013). Na zmie-
niajacy si¢ poziom konsumpcji wptyw majg takze prefe-
rencje konsumentow, ktore na rynku produktow mleczar-
skich sg bardzo zréznicowane i uwarunkowane wieloma
czynnikami, w tym spoteczno-demograficznymi oraz
ekonomicznymi, wsrod ktorych najczgséciej w literaturze
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wymienia si¢ ple¢, wiek, wyksztatcenie, sytuacj¢ mate-
rialng oraz miejsce pochodzenia (Babicz-Zielinska i in.,
2004; Gilka, 2004; Szczerbinski i in., 2011; Rudnicki,
2012). Spozycie produktéw mleczarskich jest takze zroz-
nicowane w réoznych grupach spotecznych.

Celem niniejszego opracowania bylto okreslenie
wptywu takich cech jak pte¢, miejsce pochodzenia i sy-
tuacja materialna na preferencje i zachowania studen-
tow na rynku produktow mleczarskich. Wybor tej grupy
konsumentéw do badan wynikal z faktu, ze studenci
to ludzie mtodzi i migdzy innymi od ich preferencji
i nawykow zakupowych zaleze¢ begda przyszie kierun-
ki przemystu mleczarskiego. Studia to okres w zyciu,
w ktorym cz¢$¢ ludzi zaczyna si¢ usamodzielniac i po-
dejmowac samodzielne decyzje dotyczace wyboru pro-
duktéw, miejsca i sposobu ich zakupu oraz rozdyspo-
nowania $rodkoéw finansowych (Adamczyk i in., 2009).
Preferencje i zachowania mtodych ludzi na rynku
zywnos$ci, w tym takze produktéw mleczarskich, byly
przedmiotem wielu analiz (Adamczyk i in., 2009; Le-
manowicz i Szwacka-Mokrzycka, 2011; Piekut, 2007;
Szczerbinski i in., 2011; Waszkowiak i in., 2007). Zwa-
zajac jednak na zmieniajacg si¢ dynamicznie sytuacje
na rynku mleka, istnieje potrzeba ciagtej jego obserwa-
cji, takze w odniesieniu do zachowan konsumenckich.

MATERIAL I METODA

Material wykorzystany do analizy stanowily dane pier-
wotne, zebrane za pomocg badan ankietowych przy
uzyciu zestandaryzowanego kwestionariusza pytan. Do
badan zastosowano celowy dobor proby. Badanie prze-
prowadzono w grudniu 2012 roku wsérod 200 studentow
Uniwersytetu Przyrodniczego w Poznaniu.

Wisrod ankietowanych 71% stanowity kobiety, a 29%
mezezyzni'. Najwigksza czes$¢ z nich pochodzita ze wsi
oraz mniejszych miast do 100 tys. mieszkancow, odpo-
wiednio 37% 1 35%. Na miasto z liczbg mieszkancow
100-500 tys. jako na swoja rodzinng miejscowos¢ wska-
zywato 11% ankietowanych, natomiast na miasto licza-
ce powyzej 500 tys. mieszkancow — 17% respondentow.
Studenci ocenili swojg sytuacj¢ materialng jako bardzo
dobra (12%), dobra (61%) oraz przecietna (27%).

'Duza rozbiezno$¢ migdzy odsetkiem kobiet i mezczyzn
uczestniczacych w badaniu wynikata z faktu zdecydowanej prze-
wagi kobiet w strukturze studentow Uniwersytetu Przyrodnicze-
go w Poznaniu.
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Aby okresli¢ zroznicowanie preferencji i zachowan
studentow na rynku produktéw mleczarskich w zalez-
nosci od charakteryzujacych ich cech spoteczno-de-
mograficznych i ekonomicznych, zastosowano tabele
przekrojowe. Metoda ta umozliwita przedstawienie
i powigzanie ze sobg danych opartych na kilku zmien-
nych, a w dalszej kolejnosci wykrycie zwiazkéw mie-
dzy nimi (Kaczmarczyk, 2011).

WYNIKI

Na podstawie przeprowadzonej analizy stwierdzono, ze
mleko i jego przetwory stanowia bardzo wazny element
diety studentow. Spozycie mleka deklarowato 97% stu-
dentek oraz 98% studentéw, natomiast w przypadku
przetworéw mlecznych odsetek ten wyniost 98% 1 95%
(tab. 1). Mezczyzni i kobiety spozywaja mleko porow-
nywalnie czesto. Najwiekszy procent z kazdej grupy
sigga po nie kilka razy w tygodniu. Na takg odpowiedz
wskazywato 39% kobiet oraz 32% mezczyzn. Podobny
w tych dwoch grupach byt rowniez odsetek osob naj-
czesciej spozywajacych mleko, tj. kilka razy dziennie:
odpowiednio 15% i 19%. Wigksze réznice migdzy za-
chowaniem kobiet i mezczyzn stwierdzono natomiast
w przypadku czestotliwosci spozycia przetwordw
mlecznych, przy czym studentki deklarowaly czestsza
konsumpcje tych produktéw. Sposrdd respondentéw
plci zenskiej 44% wybralo odpowiedz ,raz dziennie”
lub ,.kilka razy dziennie”. Wérdéd mezczyzn takie odpo-
wiedzi zaznaczyta niespelna 1/4 ankietowanych.
Studenci 1 studentki wskazywali tez na nieco inne
preferowane formy spozywania mleka. Z zestawienia
wynika, ze me¢zczyzni najczgsciej pija kakao (72%),
natomiast kobiety najche¢tniej uzywaja mleka do zabie-
lania kawy (85%) oraz konsumujg je z ptatkami $nia-
daniowymi (68%). Studenci czgéciej pija zimne mleko
(60%), natomiast w przypadku goracego mleka wyzszy
odsetek wskazan odnotowano w grupie kobiet (26%).
Ple¢ respondentow w duzym stopniu rdéznicowala
tez preferencje dotyczace zawartoSci thuszczu w mleku,
przy czym stwierdzono, ze m¢zczyzni wybierajg mleko
bardziej tluste. Sposrod studentow 70% ankietowanych
deklarowato, ze kupuje mleko o zawartosci thuszczu
ponad 3%. Wsrod kobiet odpowiedz t¢ wybrato tylko
29%. Przedstawiciele obydwu plci najchetniej wybieraja
mleko UHT, jednak wigcej wskazan (73%) na ten rodzaj
mleka odnotowano w przypadku mezczyzn. Wérdd stu-
dentek odsetek takich odpowiedzi wynidst 67%. Kobiety
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Tabela 1. Pte¢ studentow a ich preferencje na rynku produktéw mleczarskich (%)
Table 1. Sex of students and their preferences on the dairy products market (%)
Czestotliwo$¢ spozywania mleka — Frequency of milk consumption
kilka razy kilka razy raz w miesigcu  nie spozywam
dziennie raz dziennie w tygodniu raz w tygodniu irzadziej mleka
several times once a day several times once a week once amonth  idon’t consume
a day a week and less milk
Kobiety 15 24 39 15 4 3
Women
Mezczyzni 19 21 32 21 5 2
Men
Czgstotliwo$¢ spozywania przetworow mlecznych — Frequency of dairy products consumption
kilka razy kilka razy raz w miesiacu fiie spozywati
. . . . ; . . .. przetworow
dziennie raz dziennie w tygodniu raz w tygodniu i rzadziej
. . mlecznych
several times once a day several times once a week once amonth . R
i don’t consume
a day a week and less .
dairy products
kobiety 19 25 43 11 0 2
Women
Megzczyzni 11 12 58 14 0 5
Men
Preferowane formy spozywania mleka — Preferred forms of milk consumption
z ptatkami zimne mieko do oragce mleko
do kawy kakao L. pat . budyn picia gorace m’
as coffee mate cocoa $niadaniowymi pudding cold milk to do picia
with cereal . hot milk to drink
drink
Kobiety 85 63 68 54 43 26
Women
Mgzezyzni 67 72 52 50 60 16
Men
Preferowany rodzaj mleka — Preferred sort of milk
UHT pasteryzowane — pasteurized Swieze — fresh
Kobiety 67 16 17
Women
Mezczyzni 73 13 14
Men
Preferowana zawarto$¢ thuszczu w mleku — Preferred milk fat content
0,50 1,50 2 powyzej 3% — above 3%
Kobiety 10 27 34 29
Women
Mgzczyzni 0 19 11 70
Men

www.jard.edu.pl 677



Jader, K. (2015). Wptyw wybranych czynnikéw spoteczno-demograficznych i ekonomicznych na preferencje i zachowania studentow
na rynku produktéw mleczarskich. J. Agribus. Rural Dev., 4(38), 675-684. DOI: 10.17306/JARD.2015.71
[

Tabela 1 — cd. / Table 1 — cont.

Miejsca zakupu mleka i przetworéw mlecznych —

Places of milk and dairy products shopping

super- lub hipermarket maly sklep dyskont maty sklep spozywezy
samoobstugowy : (lub nabiatowy)
super- or hypermarket g discount
small self-service shop small grocery
Kobiety 70 16 4 10
Women
Megzczyzni 60 21 11 7
Men

Kryteria uwzgledniane przy zakupie mleka i przetworéw mlecznych — Criteria of milk and dairy products purchase

ilo$¢ sktadnikow aktualna
cena smak odzywczych opakowanie marka promocja
price taste amount of packaging brand current
nutrients promotion
Kobiety 32 4,7 34 2,1 34 33
Women
Megzczyzni 4.1 4.8 2,5 2.4 3,7 2,5
Men

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie Cieslik (2013).
Source: own elaboration based on Cieslik (2013).

natomiast czgséciej niz me¢zczyzni wskazywaty na mleko
pasteryzowane (16%) oraz §wieze (17%). W grupie stu-
dentoéw udziat takich odpowiedzi ksztalttowat si¢ na po-
ziomie wynoszacym odpowiednio 13% i 14%.

Zaréwno kobiety, jak i mezczyzni jako miejsce za-
kupu mleka i jego przetworéw najczesciej wymienia-
li super- i hipermarkety. Jak wynika z badan, czgsciej
jednak zakupy robig tam studentki, wérod ktorych 70%
wskazalo na to miejsce sprzedazy. Wsérod studentow
odsetek ten wyniost 61%. Me¢zczyzni czgsciej niz ko-
biety deklarowali natomiast zakup produktéw mleczar-
skich w mniejszych sklepach samoobstugowych oraz
dyskontach (odpowiednio 21% i 16% oraz 11% i 4%).
Preferowane miejsca zaopatrywania si¢ w mleko i jego
przetwory w pewnym stopniu znajduja tez odzwiercie-
dlenie w czynnikach uwzglednianych przy zakupie tych
produktow. Wszyscy ankietowani oceniali wazno$é
7 podanych cech w skali od 1 do 5. Dla kobiet wigk-
sze znaczenie mialy aktualne promocje, ktore czgsciej
wystepuja w supermarketach. Studentki w wickszym
stopniu zwracajg tez uwage na ilo§¢ sktadnikéw od-
zywcezych, co zapewne zwigzane jest z tym, ze dbajac
np. o odpowiednig mase ciata, bardziej kontrolujg swoja
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diet¢. Dla m¢zezyzn zdecydowanie wigksze znaczenie
ma natomiast cena, co mozna powigzan z faktem, ze
chetniej niz kobiety zaopatruja si¢ w dyskontach. Dla
studentow nieco wazniejszy niz dla studentek byt tez
smak oraz marka kupowanych produktow.

Preferencje i zachowania studentéw na rynku mle-
ka i jego przetwordéw roznicowato takze miejsce po-
chodzenia.

Analizujac czgstotliwo$¢ spozywania mleka, stwier-
dzono, ze najczeSciej siggaja po nie osoby pochodzace
z wiosek oraz mniejszych miast. W przypadku studen-
tow ze wsi odsetek ankietowanych pijacych mleko co
najmniej raz dziennie wynidst 50%, natomiast wérod
mieszkancow najwickszych miast tylko 24% (tab. 2).
Nalezy podkresli¢, ze czestotliwo$¢ spozycia mleka
spadata wraz ze zwigkszaniem si¢ miejscowosci, z kto-
rej pochodzili studenci. Miejsce zamieszkania w mniej-
szym stopniu roznicowato natomiast czestotliwosé
spozywania przetworow mlecznych. Poréwnywalna
konsumpcje tych produktéw stwierdzono w przypad-
ku oséb pochodzacych z wiosek oraz z miejscowosci
do 500 tys. mieszkancow. Nieco mniegjsza byta nato-
miast czestotliwos¢ spozycia wsrdd studentdéw z miast
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Tabela 2. Miejsce pochodzenia studentéw a ich preferencje na rynku produktow mleczarskich (%)
Table 2. Place of origin of students and their preferences on the dairy products market (%)
Czestotliwo$¢ spozywania mleka — Frequency of milk consumption
kilka razy kilka razy raz w miesig- nie spozywam
. L ; raz . e
dziennie raz dziennie  w tygodniu . cu i rzadziej mleka
. . w tygodniu . R
several times  once aday  several times once amonth  1idon’t con-
once a week )
a day a week and less sume milk
Wie$ — Village 20 30 31 11 4 4
Miasto do 100 tys. mieszkancow 19 21 34 17 5 3
Town below 100 thous. inhabitants
Miasto 100-500 tys. mieszkancow 9 23 27 27 14 0
City 100-500 thous. inhabitants
Miasto pow. 500 tys. mieszkancow 6 18 49 24 0 3
City above 500 thous. inhabitants
Czgstotliwo$¢ spozywania przetworow mlecznych — Frequency of dairy products consumption
nie
kilka razy kilka razy raz. spozywam
L L : raz W miesigcu  przetworow
dziennie raz dziennie ~ w tygodniu . . S
. . w tygodniu irzadziej mlecznych
several times  onceaday  several times . )
once aweek onceamonth idon’tcon-
a day a week .
and less sume dairy
products
Wies — Village 18 19 52 8 0 3
Miasto do 100 tys. mieszkancow 11 27 51 11 0 0
Town below 100 thous. inhabitants
Miasto 100-500 tys. mieszkancow 9 23 49 14 0 5
City 100-500 thous. inhabitants
Miasto pow. 500 tys. mieszkancow 14 15 41 21 0 9

City above 500 thous. inhabitants

Preferowane formy spozywania mleka — Preferred forms of milk consumption

z ptatkami zimne mleko  gorace mleko
do kawy kakao $niadanio- budyn do picia do picia
as coffe mate cocoa wymi pudding cold milk to hot milk to
with cereal drink drink
Wies — Village 88 72 57 46 51 16
Miasto do 100 tys. mieszkancow 71 57 64 54 44 24
Town below 100 thous. inhabitants
Miasto 100-500 tys. mieszkancow 86 59 68 64 36 36
City 100-500 thous. inhabitants
Miasto pow. 500 tys. mieszkancoéw 76 76 71 59 56 26
City above 500 thous. inhabitants
www.jard.edu.pl 679
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Tabela 2 — cd. / Table 2 — cont.

Preferowany rodzaj mleka — Preferred sort of milk

UHT pasteryzowane — pasteurized swieze — fresh
Wies — Village 74 14 12
Miasto do 100 tys. mieszkancow 67 16 17
Town below 100 thous. inhabitants
Miasto 100-500 tys. mieszkancow 72 14 14
City 100-500 thous. inhabitants
Miasto pow. 500 tys. mieszkancow 58 18 24

City above 500 thous. inhabitants

Preferowana zawartos$¢ ttuszczu w mleku — Preferred fat content in the milk

0,50 1,50 2 Powyzej 3%
Wies$ — Village 4 15 31 50
Miasto do 100 tys. mieszkancow 7 17 26 50
Town below 100 thous. inhabitants
Miasto 100-500 tys. mieszkancow 18 28 36 18
City 100-500 thous. inhabitants
Miasto pow. 500 tys. mieszkancoéw 12 61 15 12
City above 500 thous. inhabitants
Miejsca zakupu mleka i przetwordw mlecznych — Places of milk and dairy products shopping
super- lub hipermarket maly sklep dyskont maty sklep spozywezy
samoobstugowy : (lub nabiatowy)
super- or hypermarket . discount
small a self-service shop small grocery
Wies — Village 61 20 4 11
Miasto do 100 tys. mieszkancow 71 13 5 10
Town below 100 thous. inhabitants
Miasto 100-500 tys. mieszkancow 72 14 9 5
City 100-500 thous. inhabitants
Miasto pow. 500 tys. mieszkancoéw 61 21 12 6

City above 500 thous. inhabitants

Kryteria uwzgledniane przy zakupie mleka i przetworéw mlecznych — Criteria of milk and dairy products purchase

ilos¢

s aktualna
sktadnikow . .
cena smak . opakowanie marka promocja
. odzywczych .
price taste packaging brand current
amount of romotion
nutrients p
Wies$ — Village 3,7 4,6 33 2,1 34 32
Miasto do 100 tys. mieszkancow 3,9 4,7 3,2 2 3,3 2,8
Town below 100 thous. inhabitants
Miasto 100-500 tys. mieszkancow 32 49 3 2,3 3,7 3,1
City 100-500 thous. inhabitants
Miasto pow. 500 tys. mieszkancow 3,3 49 3,3 2,5 3,7 3

City above 500 thous. inhabitants

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Cieslik (2013).
Source: own elaboration based on Cieslik (2013).
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powyzej 500 tys. mieszkancoéw. Najwiekszy odsetek an-
kietowanych z tej grupy (9%) deklarowat tez brak kon-
sumpcji przetworow mlecznych.

Jezeli chodzi o form¢ spozywania mleka, studenci
pochodzacy z réoznych miejscowosci mieli podobne pre-
ferencje. Jedyna stwierdzona roznica dotyczyta spozy-
cia mleka z ptatkami $niadaniowymi. Wyzszy odsetek
0s6b preferujacych takg forme konsumpcji odnotowano
w przypadku oséb pochodzacych z wigkszych miast.

Bardzo wyrazna zalezno$¢ widoczna byta natomiast
w przypadku preferencji dotyczacych zawartosci thusz-
czu w mleku. Im mniejsza miejscowos¢ pochodzenia
tym wyzszy odsetek ankietowanych wskazujacych na
zawarto$¢ thuszczu powyzej 3%. Wsrod mieszkancow
wsi rowno potowa respondentéw deklarowata takie pre-
ferencje, natomiast w przypadku mieszkancoéw najwigk-
szych miast odsetek takich wskazan wyniost tylko 12%.

Pochodzenie studentow miato wpltyw réwniez na
wybierane rodzaje mleka. Najwiecej ankietowanych
ze wszystkich grup wskazywato na mleko UHT, jednak
odsetek tych wskazan byl rozny. Najczesciej ten ro-
dzaj mleka wybierali studenci pochodzacy ze wsi (74%
odpowiedzi), natomiast najrzadziej mieszkancy naj-
wigkszych miast (58% odpowiedzi). Odwrotne wyniki
uzyskano natomiast w przypadku preferencji wobec
mleka §wiezego. Najwiecej wskazan (24%) odnotowa-
no w przypadku respondentdow pochodzacych z miast
powyzej 500 tys. mieszkancow, natomiast najmniej
(12%) w przypadku mieszkancow wsi.

Pochodzenie ankietowanych w matym stopniu roz-
nicowato natomiast miejsca zaopatrywania si¢ w mle-
ko 1 jego przetwory. Zdecydowanie najwigkszy odsetek
studentdéw ze wszystkich grup jako preferowane miejsce
wymienial super- i hipermarkety, a w dalszej kolejnosci
mniejsze sklepy samoobstugowe. Jak wynika z odpo-
wiedzi, w dyskontach cze¢sciej zaopatrywali si¢ studenci
pochodzacy z wigkszych miast, natomiast mieszkancy
mniejszych miejscowosci bardziej preferowali mate
sklepy spozywcze. Analizujac istotno$¢ czynnikow
uwzglednianych przy zakupie produktow mleczarskich,
stwierdzono, ze studenci pochodzacy z wigkszych miast
wyzej ocenili smak oraz marke, natomiast dla miesz-
kancow mniejszych miejscowosci wazniejszg cechg
uwzgledniang przy zakupie byta cena.

Sposrod trzech cech charakteryzujacych studen-
tow najmniejsze zrdznicowanie ich preferencji i za-
chowan stwierdzono w przypadku sytuacji materialnej,
jednak 1 tutaj mozna zauwazy¢ pewne prawidtowosci.

www.jard.edu.pl

Najczestsze, codzienne spozycie produktow mleczar-
skich deklarowali respondenci pochodzacy z rodzin
o najwyzszych dochodach. Odsetek tych oséb wyniost
w przypadku spozycia mleka 45%, natomiast dla prze-
tworow mlecznych 46% (tab. 3). Dla pordwnania procent
takich odpowiedzi wérdd osob deklarujgcych najnizsze
dochody ksztattowal si¢ na poziomie odpowiednio 42%
139%.

Sytuacja materialna studentéw w zaden sposéb nie
réznicowata formy spozywania mleka oraz preferowa-
nej zawartosci tluszczu w mleku. Cecha ta miata na-
tomiast pewien wplyw na preferowane rodzaje mleka,
przy czym studenci najlepiej sytuowani czesciej niz po-
zostate grupy wybierali mleko $wieze, natomiast dekla-
rujacy najnizsze dochody mleko UHT.

Pewng zalezno$¢ mozna zauwazy¢ takze w odpowie-
dziach dotyczacych miejsc zakupu mleka i przetworow
mlecznych. Wraz ze spadkiem dochodow wzrastat od-
setek 0sob kupujacych produkty mleczarskie w super-
i hipermarketach, natomiast spadal procent studentow
preferujacych mniejsze sklepy. Wérod ankietowanych
deklarujacych najwyzsze dochody najnizszy byt tez od-
setek osob zaopatrujacych si¢ w dyskontach. Mozna za-
ktada¢, iz takie zachowanie spowodowane jest glownie
ceng. Produkty oferowane w sklepach dyskontowych
a takze w marketach sg zwykle tansze niz w mniej-
szych sklepach, a ich sprzedaz powigzana jest czgsto
z promocjami, ktore nierzadko maja charakter krotko-
okresowych obnizek cen. Potwierdzenie tych wnioskow
moze stanowic¢ takze ocena czynnikoéw uwzglednianych
przy zakupie produktéw mleczarskich. Stwierdzono bo-
wiem, ze im gorsza sytuacja materialna studentéw, tym
wazniejszym czynnikiem jest cena i aktualna promocja
w sklepie. Dla os6b deklarujacych wyzsze dochody
wicksze znaczenie mialy smak oraz marka nabywanych
produktow.

WNIOSKI

1. Na podstawie przeprowadzonej analizy stwier-
dzono, iz preferencje i zachowania studentow sg zréz-
nicowane w zaleznosci od ptci, miejsca pochodzenia
a takze ich sytuacji materialnej. Sposrod tych trzech
cech najwicksze zréznicowanie stwierdzono jednak
w przypadku pierwszej z nich.

2. Kobiety zdecydowanie czesciej spozywaja prze-
twory mleczne, natomiast konsumpcja mleka jest w oby-
dwu grupach poréwnywalna. Studentki najczgsciej
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Tabela 3. Sytuacja materialna studentoéw a ich preferencje na rynku produktow mleczarskich (%)
Table 3. Financial situation of students and their preferences on the dairy products market (%)

Czgstotliwo$¢ spozywania mleka — Frequency of milk consumption

kilka razy kilka razy raz w miesigcu nie spozywam
dziennie raz dziennie w tygodniu raz w tygodniu irzadziej mleka
several times once a day several times once a week once a month and I don’t consume
a day a week less milk
Bardzo dobra 21 24 25 24 6 0
Very good
Dobra 15 20 40 17 6 2
Good
Srednia 17 25 28 18 6 6
Average
Czgstotliwo$¢ spozywania przetworow mlecznych — Frequency of dairy products consumption
kilka razy kilka razy raz w miesigcu e SeI: ozg\g/am
dziennie raz dziennie w tygodniu raz w tygodniu i rzadziej liurnzlecvzvnrc?lv
several times once a day several times once a week once a month , Y
I don’t consume
a day a week and less .
dairy products
Bardzo dobra 17 29 29 17 0 8
Very good
Dobra 12 20 52 13 0 3
Good
Srednia 17 22 54 7 0 0
Average
Preferowane formy spozywania mleka — Preferred forms of milk consumption
tatkami zimne mleko orace mleko
do kawy kakao | Zplat . budyn do picia gorgee m
$niadaniowymi . . do picia
as coffe mate cocoa . pudding cold milk . .
with cereal to drink hot milk to drink
Bardzo dobra 79 46 58 46 50 29
Very good
Dobra 75 66 65 52 45 23
Good
Srednia 93 76 61 59 54 20
Average
Preferowany rodzaj mleka — Preferred sort of milk
UHT pasteryzowane — pasteurized $wieze — fresh
bardzo dobra 69 9 22
Very good
Dobra 67 15 18
Good
Srednia 71 16 13
Average
682 www.jard.edu.pl
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L J
Tabela 3 — cd. / Table 3 — cont.
Preferowana zawarto$¢ thuszczu w mleku — Preferred milk fat content
0,50 1,50 2 powyzej 3% — above 3%

Bardzo dobra 8 21 29 42
Very good
Dobra 10 25 29 36
Good
Srednia 8 26 20 46
Average

Miejsca zakupu mleka i przetworéw mlecznych — Places of milk and dairy products shopping

super-, hipermarket maty sklep samoobstugowy dyskont maly sklep spozywezy

. ; (lub nabiatowy)
super-, hypermarket small elf-service shop discount
small grocery

Bardzo dobra 58 21 6 15
Very good
Dobra 65 20 11 4
Good
Srednia 78 10 8 4
Average

Kryteria uwzgledniane przy zakupie mleka i przetworow mlecznych — Criteria of milk and dairy products purchase

ilo§¢ sktadnikow aktualna
cena smak odzywczych opakowanie marka promocja
price taste amount of packaging brand current
nutrients promotion
Bardzo dobra 3 49 3,6 2,6 42 1,9
Very good
Dobra 3,5 4,6 3,1 2,1 3,5 3
Good
Srednia 4,1 4,7 33 24 3,1 3,6
Average

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Cieslik (2013).
Source: own elaboration based on Cieslik (2013).

uzywaja go do zabielania kawy oraz konsumuja mleko
z platkami $niadaniowymi, natomiast me¢zczyzni chet-
niej pijg kakao. Studentki preferujg mleko o nizszej za-
wartosci thuszezu i czgéciej niz ich koledzy wybieraja
mleko pasteryzowane oraz $wieze. Mezczyzni za to
chetniej zaopatrujg si¢ w produkty mleczne w mniej-
szych sklepach samoobstugowych oraz dyskontach, na-
tomiast kobiety zdecydowanie preferuja super- i hiper-
markety. Dla studentek przy zakupie wigksze znaczenie
maja aktualne promocje, a takze zawarto$¢ sktadnikow
odzywczych. Mezczyzni w wigkszym stopniu zwracajg
uwagg na cen¢ nabywanych produktow.

www.jard.edu.pl

3. Miejsce pochodzenia studentdw réznicuje przede
wszystkim czgstotliwo$¢ spozywania mleka, przy czym
zdecydowanie cze$ciej siggaja po nie ankietowani po-
chodzacy z wiosek oraz z mniejszych miast. Mieszkancy
najwickszych miast preferuja mleko niskotluszczowe,
natomiast studenci pochodzacy z mniejszych miejscowo-
$ci wybieraja produkty o wysokiej zawarto$ci thuszczu.

4. Biorgc pod uwage sytuacj¢ materialng, stwierdzo-
no, iz studenci zamozniejsi czg¢$ciej spozywaja prze-
twory mleczne. Cecha ta nie wplywata znaczaco na czg-
stotliwo$¢ spozywania mleka, ale réznicowata pewne
preferencje i zachowania przy jego zakupie. Osoby lepiej
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sytuowane czgéciej niz studenci z ubozszych rodzin wy-
bierajg mleko §wieze i wigkszy odsetek z nich zaopatruje
si¢ w mniejszych sklepach spozywczych. Przy zakupie
kieruja si¢ przede wszystkim smakiem i marka naby-
wanych produktow. Studenci oceniajacy gorzej swoja
sytuacj¢ materialng zdecydowanie najczesciej dokonujg
zakupu produktow mleczarskich w super- i hipermarke-
tach, a przy ich wyborze duze znaczenie ma dla nich cena
nabywanych produktéw oraz aktualna promocja w punk-
cie sprzedazy.
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THE INFLUENCE OF CHOSEN SOCIO-DEMOGRAPHIC AND ECONOMIC
FACTORS ON PREFERENCES AND BEHAVIOUR OF STUDENTS

ON THE DAIRY PRODUCTS MARKET

Summary. The aim of the study was to determine the influence of characteristics such as sex, place of origin and financial situ-
ation on the preferences and behaviour of students on the dairy products market. The analysis was based on primary data from
a survey, conducted among 200 students of the University of Life Sciences in Poznan. It was found that all the characteristics dif-
ferentiate the behaviour of the students, but the greatest effect was observed in the case of sex. Women consume dairy products
more often, and when it comes to consumption of milk they choose low-fat products. For women the most important are special
offers and nutrient contents, while male students choose dairy products often guided by their price. The place of origin mainly
affected the frequency of milk consumption: the respondents, who come from villages and smaller towns declared the most fre-
quent consumption. The financial situation mainly influenced the consumption of dairy products: richer students consume more
dairy products. When purchasing they pay attention mainly to the taste and brand of the products.

Key words: milk, dairy products, students, preferences, sex, place of origin, financial situation
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