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STOWARZYSZENIE EKONOMISTOW ROLNICTWA I AGROBIZNESU
Roczniki Naukowe o tom XVII e zeszyt 3

Jan Zawadka

Szkota Gtowna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie

AGROTURYSTYKA JAKO FORMA WYPOCZYNKU W OPINII OSOB
W SREDNIM WIEKU W POLSCE

AGROTOURISM AS A FORM OF RECREATION IN THE OPINION OF PEOPLE
IN MIDDLE AGE IN POLAND

Slowa kluczowe: turystyka wiejska, agroturystyka, opinie, osoby w Srednim wieku

Key words: rural tourism, agrotourism, opinions, people in middle age

Abstrakt. Zaprezentowano wyniki badan dotyczacych opinii oséb w srednim wieku na temat agroturystyki.
Okreslono zachowania i oczekiwania 0s6b wypoczywajacych na wsi. Przedstawiono motywy wyboru tej formy
turystyki, a takze wyboru okreslonej oferty, zrodta informacji o obiekcie wykorzystywane przez turystow, pre-
ferowane sposoby spedzania czasu wolnego oraz oczekiwania dotyczace urozmaicenia i udoskonalenia oferty.

Wstep

Jednym z elementéw rozwoju wielofunkcyjnego jest turystyka wiejska, a w jej ramach agro-
turystyka, ktora jako dziatalno$¢ pozarolnicza cieszy si¢ wsrdd rolnikow duza popularnoscia.
Swiadczy o tym rosnaca z roku na rok liczba gospodarstw agroturystycznych. Ta forma wypo-
czynku ceniona jest rowniez przez turystow, co wykazali w swoich badaniach m.in.: Jagusiewicz
i Legienis [2007], Legienis [2004], Laciak [2005-2010], Strzembicki [2001, 2005a,b]. Zespot
Banskiego podczas realizacji projektu Turystyka wiejska, w tym agroturystyka, jako element zréw-
nowazonego i wielofunkcyjnego rozwoju obszarow wiejskich dowiddt, ze ponad 80% sposrod 717
respondentow bylo zainteresowanych noclegiem na wsi [ Turystyka wiejska... 2012]. Przezborska
i Gawalek [2009] zauwazaja jednak, Ze zainteresowanie agroturystyka i wypoczynkiem na wsi
nie przektada si¢ na rzeczywiste korzystanie z tej oferty. Szacuje si¢ bowiem, ze kwatery agrotu-
rystyczne wykorzystywane sg w Polsce przez zaledwie 2-5% turystow [Baza noclegowa... 2014].

Powodem niewielkiego zainteresowania wypoczynkiem na wsi moze by¢ niewystarczajaca
promocja tej formy turystyki, a takze niedostateczne przystosowanie oferty do potrzeb i oczeki-
wan o0sob niekorzystajacych (jeszcze) z ustug gospodarstw agroturystycznych. W opracowaniach
naukowych z zakresu turystyki wiejskiej mozna dostrzec duzy niedostatek w zakresie badan
potencjalnego popytu turystycznego. Dotychczasowe badania prowadzone byly gtéwnie w go-
spodarstwach agroturystycznych, a respondentami byli ich klienci, czyli osoby juz korzystajace
z tego typu ustug. Niezbedne jest natomiast rozpoznanie popytu potencjalnego. Praktyczne im-
plikacje takich badan sg bardzo istotne dla dalszego rozwoju turystyki wiejskiej i agroturystyki,
poniewaz powinny si¢ przyczyni¢ do udoskonalenia oferty oraz zdynamizowania rozwoju tej
formy turystyki dzigki lepszemu dopasowaniu oferowanych ushug do potrzeb wypoczywajacych.

Material i metodyka badan

Celem opracowania bylo zaprezentowanie opinii, preferencji, zachowan i oczekiwan oséb w
srednim wieku wzgledem agroturystyki jako formy wypoczynku. Badania przeprowadzono na
probie 326 osoéb w wieku od 35 do 65 lat w marcu 1 kwietniu 2015 roku. Dobor proby badawczej
miat charakter przypadkowy. Podczas realizacji badan postuzono si¢ metoda sondazu diagnostycz-
nego z wykorzystaniem techniki ankiety. Kwestionariusze ankiety zostaty rozpowszechnione przez
udziale studentow II roku studiéw stacjonarnych kierunku Turystyka i Rekreacja Szkoty Glownej
Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie, m.in. wérdd rodziny, znajomych oraz sasiadéw
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Wyniki badan

Badane osoby byly w wieku od 35 do 65 lat, przy czym 63,5% z nich nie przekroczyto 50.
roku zycia Wigkszos$¢ respondentow (58,0%) stanowity kobiety. Badani byli relatywnie dobrze
wyksztalcong grupa 0sob — 67,7% z nich legitymowato si¢ wyksztalceniem wyzszym, a 24,2%
srednim. Moze to mie¢ zwiazek z tym, ze zdecydowang wigkszo$¢ z nich (87,1%) stanowili
mieszkancy miast, z czego 61,3% to mieszkancy duzych miast (pow. 200 tys. mieszk.), a 12,9%
wsi. Prawie 80% respondentow byto mieszkancami wojewodztwa mazowieckiego.

Z poziomem wyksztatcenia badanych zwiazany byt charakter wykonywanego zawodu. Wyko-
nywanie pracy umystowej deklarowato 41,0% z nich, 31,8% badanych stanowili przedsi¢biorcy i
osoby pehiace stanowiska kierownicze oraz wykonawcy wolnych zawodow, a 13,8% pracownicy
fizyczni. Badani dobrze oceniali wlasng sytuacj¢ materialng — 64,7% z nich okreslito ja jako dobrg
(z czego 16,0% jako bardzo dobrg), a 30,7% jako dostateczna.

Przywotujac wyniki badan Banskiego [ Turystyka wiejska 2012], mozna stwierdzi¢, ze wyniki
tych badan nie napawaja optymizmem. Jedynie 30,7% respondentow uwazato, ze agroturystyka jest
w Polsce znang i popularna forma wypoczynku. Przeciwnych tej tezie byto az 50,3% badanych.
Pozostali nie mieli zdania na ten temat. Badani zaznaczali przy tym, ze w ich opinii agroturystyka
zainteresowane powinny by¢ przede wszystkim rodziny z maltymi dzie¢mi, osoby starsze oraz
osoby w Srednim wieku. Atutem wypoczynku na wsi w przypadku rodzin z dzieémi, jest mozliwos¢
poznania przez najmlodszych turystow wielu gatunkow zwierzat, ktore dotychczas mieli okazje
oglada¢ w telewizji czy na obrazkach, a takze zrédet pochodzenia wielu produktéw spozywczych.

Wigkszos¢ badanych (211 0sob, 64,7% ogétu) nie korzystato z wypoczynku w gospodarstwach
agroturystycznych. Ponadto 68,2% spo$rod nich deklarowato, ze w najblizszym czasie nie zamie-
rza tego uczynic. Najczesciej podawanym powodem takiej decyzji byt to, ze wie$ nie oferuje nic
cickawego do zwiedzania i ogladania, w tym 23,4% 0so6b wskazalo, ze mieszka lub wychowy-
wato si¢ na wsi albo ma tam rodzing, u ktdrej czgsto bywa i nie jest to dla nich atrakcyjna forma
spedzania czasu wolnego, a takze ma dziatke lub domek na wsi i nie musi korzysta¢ z odptatnego
zakwaterowania. Znaczna cz¢$¢ badanych nie lubita wsi. Mozna wigc dostrzec brak §wiadomosci
wzgledem atrakcyjnosci turystycznej obszarow wiejskich. Swiadczy to w duzej mierze o braku
skutecznej promocji i propagowania turystyki wiejskiej przez odpowiednie organizacje i instytucje.

Wsrod ogotu badanych 35,3% (115 o0sob) korzystato wezesniej z ustug §wiadczonych w
gospodarstwach agroturystycznych. Wérod pozostatych osob aktywnych turystycznie!, ktore nie
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miaty dotychczas okazji gosci¢ u wiejskich kwaterodawcow (201 badanych?), 64 osoby (19,6%
ogotu respondentéw) deklarowaty che¢ skorzystania z wypoczynku w gospodarstwie agrotury-
stycznym w ciagu najblizszego roku.

Istotnym elementem badan byto rozpoznanie powoddéw wyboru wsi jako miejsca wyjazdow
turystycznych. Szczegdtowe informacje na ten temat zaprezentowano w tabeli 1.

Zar6bwno osoby korzystajace, jak i zamierzajgce skorzystac po raz pierwszy z ustug gospodarstw
agroturystycznych, jako powod najczesciej wymieniaty walory prozdrowotne terendw wiejskich oraz
mozliwos¢ wypoczynku ciszy i spokoju. Warto nadmienié, ze wnioski te pokrywaja si¢ z wynikami
badan innych autoréw [Balinska, Sikorska-Wolak 2009, Sikorska-Wolak, Zawadka 2012, Zawadka
2013a,b]. Koszty pobytu w tym przypadku nie byly kategorig najczesciej wskazywana. Nalezy jednak
zauwazy¢, ze osoby legitymujace si¢ wyksztatceniem wyzszym zdecydowanie czgsciej wskazywaty
mozliwos¢ kontaktu z przyroda, korzystania ze zdrowej zywnosci oraz walory zdrowotne obszarow
wiejskich. Dla 0s6b gorzej wyksztalcone natomiast, duze znaczenie miaty koszty pobytu.

Wskazywanymi najczgsciej przez badanych pozadanymi cechami gospodarstwa agrotury-
stycznego byt wysoki standard obiektu, a takze korzystna cena (tab. 2).

Przeprowadzone badania wskazuja, ze agroturystyka nie byta postrzegana wylacznie przez pryzmat
niskiej ceny. Rownie czgsto bowiem badani wskazywali odpowiednio wysoka jako$¢ odzwierciedlong
w standardzie obiektu noclegowego. Duze znaczenie miata tez wygoda, o czym $wiadczy cheé korzy-
stania z wyzywienia na miejscu oraz poszukiwanie gospodarstw agroturystycznych charakteryzujacych
si¢ dobrym dostgpem do komunikacji. Jednak zdecydowana wickszo$¢ badanych (76,6% planujacych
pierwszy pobyt oraz 78,2% planujacych kolejny pobyt) w celu dotarcia na wie$ korzystata z samochodu,
kryterium to wigc mozna traktowac jako mniej istotne. Nie bez znaczenia byty walory turystyczne
okolicy. Mobilni turysci jednak majg mozliwo$¢ skorzystania i odwiedzenia atrakcji turystycznych
nawet bardziej oddalonych od gospodarstwa. Goscie jednak muszg mie¢ swiadomos¢ istnienia takich
miejsc, wskazane jest wiec, aby informacje na ten temat znajdowaty si¢ w obiekcie noclegowym.

Tabela 1. Najwazniejsze powody wyboru przez respondentéw agroturystyki jako formy wypoczynku
Table 1. Main reasons for the choice by respondents agro-tourism as a_form of recreation

Powody wyboru/Reasons for choice Udziat odpowiedzi/% of answers
osoby planujace | osoby planujace
pierwszy pobyt/ | kolejny pobyt/
people planning | people planning

first stay another stay
(n=64) (n=115)

Walory prozdrowotne terenow wiejskich (np. czyste, $wieze 547 470

powietrze)/Health promoting qualities of rural areas (clean, fresh air) > >

Mozliwo$¢ wypoczynku ciszy i spokoju/The opportunity to rest the 50.0 513

peace and quiet i ’

Folklor, tradycje i materialne dziedzictwo kulturowe/Folklore,

.. . . 31,2 30,4
traditions and material cultural heritage

Walory przyrodnicze terendow wiejskich/The natural values of the

. 29,7 30,4
countryside

Che¢ zmiany dotychczasowego sposobu wypoczynku/The desire to

. 28,1 12,2
change the current method of relaxation

Konkurencyjna oferta cenowa/Competitive price offer 25,0 28,7

Zagospodarowanie umozliwiajace aktywne spedzenia czasu

wolnego ($ciezki, trasy i szlaki turystyczne, wypozyczalnie sprzetu)/ 23,4 23,5

Ttracks, routes and hiking trails, equipment rental

Badani mogli wskaza¢ wigcej niz jedna odpowiedz/Respondents could choose more than one answer
Zrodlo: badania wlasne
Source: own research

2 Jestto liczba respondentéw z pominigciem osob, ktore wypoczywaty wezesniej w gospodarstwach agroturystycznych

oraz 0sOb nieaktywnych turystycznie.
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Tabela 2. Powody wyboru przez badanych konkretnego gospodarstwa agroturystycznego
Table 2. Reasons for choosing by the respondents agritourism farms

Powody wyboru/Reasons for choice Udzial odpowiedzi/% of answers
osoby planujace | osoby planujace
pierwszy pobyt/ kolejny pobyt/
people planning | people planning

first stay (n = 64) another stay
(n=115)

Relatywnie korzystna cena/Relatively good price 50,0 60,9

Standard obiektu/Standard object 46,9 56,5

Odlegtos¢ i dogodno$¢ dojazdu/Distance and travel convenience 45,3 42,6

Obecnos$¢ w poblizu walordéw turystycznych/The presence of 26.6 270

nearby tourist values i ’

Zapewnienie wyzZywienia/Ensuring food 25,0 27,8

Mozliwo$¢ wypoczynku z wlasnym zwierzakiem/ 234 148

The opportunity to rest with own pet i ’

Mozliwo$¢ uczestniczenia w tradycyjnych zajeciach

gospodarskich/The opportunity to participate in traditional 10,9 9,6

farming activities

Sprzet rekreacyjny/Recreational equipment 9,4 12,2

Badani mogli wskaza¢ wigcej niz jedng odpowiedz/Respondents could choose more than one answer
Zrodto: badania wiasne
Source: own research

W celu pozyskania informacji i wyboru konkretnego obiektu noclegowego badani korzystali
z internetu (54,7% planujacych pierwszy pobyt oraz 66,1% planujacych kolejny pobyt). Niewiele
mniej badanych (odpowiednio 53,1% i 42,6%) zdato si¢ na rekomendacj¢ znajomych (tzw. ,,poczta
pantoflowa”). Istotng rol¢ internetu oraz ,,marketingu szeptanego” w promocji ushug gospodarstw
agroturystycznych potwierdzily inne badania: Zawadki [2010,2013a,b, 2014], Kolczatka i Jankow-
skiego [2006], Krzyzanowskiej i Wojtkowskiego [2012], Niedziotki [2008] i Prochorowicz [2006].

Nalezy podkresli¢, Ze relatywnie drogie instrumenty promocji, m.in. udzial w targach turystycz-
nych, reklamy w prasie i telewizji oraz materiaty drukowane (foldery, ulotki) miaty dla respondentow
marginalne znaczenie, co stawia pod znakiem zapytania ich efektywno$¢. Nie oznacza to oczywiscie,
ze np. targi turystyki wiejskiej (m.in. Agrotravel w Kielcach) sa imprezami pozbawionymi sensu. Sa to
wydarzenia, na ktérych promuja swoje produkty turystyczne stowarzyszenia agroturystyczne, lokalne
grupy dziatania oraz samorzady gmin i regiondw. Ma to ogromny wplyw na propagowanie wsroéd
spoteczenstwa wypoczynku na obszarach wiejskich z wykorzystaniem gospodarstw agroturystycznych.

W celu odpowiedniego przygotowania oferty wypoczynku przez wiejskich ustugodawcow
bardzo istotne jest rozpoznanie preferencji i zachowan turystéw dotyczacych sposobdéw spedzania
czasu w miejscu docelowym. Zdecydowana wigkszo$¢ badanych byta sktonna korzystaé z wypo-
czynku czynnego (71,9% planujacych pierwszy pobyt oraz 77,4% planujacych kolejny pobyt).
Najwigksza popularnos$cia cieszyly si¢ wycieczki piesze i rowerowe oraz sporty wodne (np. ka-
jaki). Jest to dobry sposdb do zapewnienia aktywno$ci ruchowej, ale i do poznania okolicznych
cickawostek architektury, m.in. przydroznych kapliczek, ktore przetrwaty do dzisiaj i stanowig
dla mieszkancoéw miast duzg atrakcje (szczegolnie w maju, podczas odprawiania tzw. majowek).

Wypoczynek na wsi stanowi okazje¢ do skorzystania z wielu atrakcji niedostgpnych na co dzien
dla mieszkancow miast. Badani przejawiali duze potrzeby poznawcze — powodzeniem cieszyly
si¢ wérdad nich krajoznawcze wycieczki po okolicy (okoto 35%), a takze zainteresowanie kultura
wsi — udziat w festynach i dozynkach (okoto 30%), degustacja regionalnej kuchni (okoto 32%),
pokazy lokalnego folkloru i tradycji (okoto 31%). Udziat w takich wydarzeniach umozliwia po-
znanie bogatego i jednoczes$nie odmiennego dziedzictwa kulturowego obszarow wiejskich i daje
mozliwo$¢ zmiany stereotypowego myslenia oraz przetamania wielu barier i uprzedzen wzgledem
wsi 1 jej mieszkancow. Oryginalne i bardzo widowiskowe sposoby obchodzenia §wiat religijnych,
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zwyczaje, obyczaje czy wcigz zywe na wielu wsiach obrzedy, moga mie¢ dla przyjezdnych wrecz
egzotyczny charakter. Dzigki temu kultura wsi nabiera duzej wartosci, niepowtarzalnos$ci, kolory-
tu. Zdarza si¢ jednak i tak, ze w drodze komercjalizacji staje si¢ ona czyms na pokaz i sprzedaz,
tracgc swoj niepowtarzalny i bezcenny autentyzm. Na przyklad nie dziwi juz nikogo nalepka na
ciupadze w zakopianskich straganach z napisem ,,Made in China”.

Respondenci korzystajacy z ustug gospodarstw agroturystycznych byh usatysfakcjonowane z
takiej formy spedzania czasu wolnego — 92,2% z nich zamierzato ponowme skorzystac z tej firmy
wypoczynku, a 87,8% z nich polecito ten rodzaj turystyki rodzinie i znajomym. Mimo zadowolenia
i wysokiej oceny agroturystyki jako formy wypoczynku, dostrzegali oni pewne mankamenty, ktore
powinny ulec zmianie. Wigkszo$¢ wskazan dotyczyta standardu obiektu (23,5%), wyposazenia w
sprzet sportowo rekreacyjny (22,6%) czy estetyki urzadzen sanitarnych (18,3%). Znaczna czg$¢
badanych zarzucata wiejskim ustugodawcom niezbyt cickawg i uboga oferte organizacji czasu
wolnego (25,2%). Niektorych respondentow satysfakcjonowataby ponadto mniejsza liczba tury-
stow wypoczywajacych jednoczesnie w danym obiekcie. Ten ostatni postulat wydaje si¢ jednak
sprzeczny z oczekiwaniami wtascicieli gospodarstw agroturystycznych.

Podsumowanie i wnioski

Gtownym powodem braku zainteresowania wsig jako miejscem wypoczynku byto btedne
przekonanie o braku jakichkolwiek atrakcji turystycznych na tych obszarach. Jest to wynikiem
braku wiedzy i $wiadomosci turystow, a powodem tego moze by¢ brak skutecznej promocji i
propagowania turystyki wiejskiej przez odpowiednie organizacje i instytucje.

Najczesciej wskazywanym powodem wyboru wsi na miejsce wypoczynku byly walory
prozdrowotne terenow wiejskich oraz mozliwo$¢ wypoczynku. Podczas wyboru konkretnego
obiektu informacji poszukiwano najczgsciej na stronach internetowych badz bazowano na suge-
stiach rodziny i znajomych. Na podejmowane decyzje najlstotnlej szy wpltyw miat stosunek ceny
do standardu obiektu, a takze dostgp do komunikacji i mozliwo$¢ skorzystania z wyzywienia
(atrakcja byta regionalna kuchnia).

Nalezy podkresli¢, ze respondenci duze zainteresowanie przejawiali sferg kulturowa wsi —
powodzeniem cieszyt si¢ udzial w pokazach tradycji i folkloru, dozynkach, jarmarkach. Pobyt
poza miastem to rowniez $wietna okazja do podjecia aktywnosci ruchowej na Swiezym powietrzu.
Najchetniej wybierane byly przejazdzki rowerowe i wedrowki piesze, podczas ktorych poszerzy¢
mozna wiedz¢ krajoznawcza na temat odwiedzanych terenow.

Przeprowadzone badania umozliwily tez wskazanie pewnych mankamentow, ktére w opinii
respondentéw powinny ulec zmianie lub poprawie. Najwigksza liczba uwag dotyczyta standardu
obiektu, jego wyposazenia, a takze estetyki urzadzen sanitarnych.

Podsumowujac, nalezy stwierdzié, ze niezbednymi dziataniami pozwalajacymi zdynamizowac
rozwoj turystyki wiejskiej i agroturystyki jest przetamanie negatywnych stereotypdéw wzgledem
obszaréw wiejskich oraz propagowania wsrod spoteczenstwa przekonania o atrakcyjnosci tej
formy turystyki. Wskazane jest takze dalsze prowadzenie szeroko zakrojonych badan wsrod
potencjalnych agroturystow, ktore umozliwig petniejsze rozpoznanie ich opinii, preferencji i
oczekiwan, co przetozy¢ si¢ powinno na lepsze dopasowanie zakresu oferty ustug §wiadczonych
przez wlascicieli gospodarstw agroturystycznych, a tym samym zdynamizowanie tempa rozwoju
funkcji turystycznej obszarow wiejskich.
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Summary

The paper presents results of research on the opinions of people in middle age on agritourism. Shown here
the behavior and expectations of people vacationing in the countryside. Discusses the reasons for choosing
this form of tourism, the choice of a particular offer, used by tourists sources of information, preferred ways
of spending free time and expectations concerning diversify and improve the offer.
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