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STOWARZYSZENIE EKONOMISTOW ROLNICTWA I AGROBIZNESU
Roczniki Naukowe o tom XVII e zeszyt 2

Marzena Jezewska-Zychowicz, Maria Krélak

Szkota Gltowna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie

TECHNOLOGIE STOSOWANE W PRODUKCJI ZBOZ A ZACHOWANIA
KONSUMENTOW NA RYNKU PRODUKTOW ZBOZOWYCH!

PERCEPTION OF TECHNOLOGIES USED IN GRAIN PRODUCTION
AND CONSUMER BEHAVIOURS ON THE MARKET OF CEREALS

Stowa kluczowe: produkcja zb6z, percepcja technologii, konsument, produkty zbozowe
Key words: grain production, perception of technologies, consumer, cereals

Abstrakt. Celem badania bylo poznanie opinii konsumentéw o technologiach stosowanych w produkcji zboz
oraz ich zwigzku z akceptacja pieczywa z dodatkiem btonnika. Wywiad kwestionariuszowy ze wspomaganiem
komputerowym (CAPI) zrealizowano w grupie 1000 0sob w wieku powyzej 18 lat w 2013 roku. Uczestnicy
badania bardziej akceptowali stosowanie tradycyjnego krzyzowania odmian zb6z w celu pozyskania ziarna o
wigkszej warto$ci zywieniowej niz krzyzowania z wykorzystaniem genetycznych modyfikacji. Zwolennicy
obydwu technologii rekrutowali si¢ przede wszystkim z miast Sredniej wielko$ci oraz 0so6b z wyksztatceniem
zawodowym, a ich przeciwnicy z miast powyzej 100 tys. mieszkancoéw oraz osob z nizszym wyksztatceniem.
Osoby akceptujace tradycyjne krzyzowanie i jednoczes$nie odrzucajace genetyczne modyfikacje mieszkaty w
wigkszych miastach i miaty relatywnie wyzsze wyksztalcenie. Bardziej pozytywne nastawienie w stosunku
do genetycznych modyfikacji sprzyjato deklarowaniu checi spozywania pieczywa z dodatkiem btonnika.

Wstep

Nowe technologie stosowane w produkcji zywnosci wywoluja rozne reakcje ze strony kon-
sumentéw od pelnej akceptacji do catkowitego odrzucenia [Butz i in. 2003, Hossain i in. 2002].
Niektore technologie sg ciggle jeszcze mato znane, a wprowadzenie produktéw bedacych efektem
ich zastosowania, wywoluje u konsumentow rézne obawy, ktore sprzyjaja rezygnacji z nabywania
produktow [Bruhn 2007]. Wigkszos¢ konsumentow charakteryzuje si¢ niedostateczng wiedza o tech-
nologiach stosowanych w produkcji zywnosci, co stanowi istotng barier¢ w ich akceptacji [Cardello
i in. 2007, Fell i in. 2009]. Akceptacja technologii w przypadku konsumenta zalezy od percepcji
korzysci i ryzyka z nig zwigzanego [Bruhn 2007]. Postawy konsumentow reprezentowane wzgledem
technologii, ale takze w stosunku do produktow bedacych efektem ich zastosowania, przejawiaja si¢
w tendencji do statych Iub stereotypowych sposobow reagowania na rynku [Jezewska-Zychowicz
2007]. Niektore technologie, np. inzynieria genetyczna, wywotuja sprzeciw konsumentow ze wzgledu
na traktowanie ich jako zrodla nieznanego i niebezpiecznego ryzyka [Gaskell 1 in. 2000], ktore jest
negatywnie skorelowane z akceptacja i checig spozywania produktu [Siegrist 2008].

Celem badania byto poznanie opinii konsumentéw o technologiach stosowanych w produkcji
zb0z oraz ocena, w jakim stopniu postrzeganie tych technologii wptywa na akceptacj¢ innowa-
cyjnych produktéw zbozowych na przyktadzie pieczywa z dodatkiem btonnika, a tym samym
wyznacza mozliwosci jego wprowadzania na rynek.

Material i metodyka badan

Badanie zostato zrealizowane w listopadzie 2013 roku w formie wywiadu kwestionariuszo-
wego ze wspomaganiem komputerowym (CAPI) w grupie 1000 os6b w wieku powyzej 18 lat
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odpowiedzialnych lub wspoétodpowiedzialnych za zakupy zywnoSciowe w gospodarstwie
domowym. Charakterystyke badanej populacji przedstawiono w tabeli 2. Uczestnicy badania
przedstawiali swoje opinie na temat dwoch technologii stosowanych w produkcji ziarna zb6z
celu zwigkszenia ich warto$ci odzywczej, a mianowicie tradycyjnego krzyzowania réznych
odmian oraz nowoczesnego krzyzowania z wykorzystaniem genetycznych modyfikacji. Opinie
wyrazano w 7-punktowej skali (1 — bardzo negatywna, 7 — bardzo pozytywna). Deklarowany
zamiar spozywania pieczywa z dodatkiem btonnika respondenci wyrazali w 7-punktowej skali
(1 —w ogole nie chciatbym, 7 — bardzo chciatbym, 4 punkty wyrazaty opini¢ neutralng). Ponadto
w kwestionariuszu zamieszczono pytania, ktore dotyczyly charakterystyki socjodemograficznej
respondenta, w tym uwzgledniono pte¢, wiek, wyksztalcenie oraz miejsce zamieszkania.

Analize statystyczng zebranego materialu empirycznego wykonano z wykorzystaniem pro-
gramu IBM SPSS Statistics, wersja 21. Obliczono wartosci srednie oceny i odchylenia standar-
dowe, a nastgpnie porownywano te oceny po uwzglednieniu cech socjodemograficznych. Do
stwierdzenia istotnych statystycznie réznic wykorzystano jednoczynnikowa analize wariancji
ANOVA i test post hoc Tukeya. Ponadto wykonano analiz¢ skupief z wykorzystaniem metody
k-$rednich w celu wyodrebnienia trzech jednorodnych grup konsumentoéw ze wzglgdu na opinie
dotyczace obydwu technologii. Do charakterystyki wyodrgbnionych skupien z uwzglednieniem
cech socjodemograficznych zastosowano test Chi? przy p < 0,05.

Wyniki badan

Tradycyjne krzyzowanie r6znych odmian w celu zwigkszenia walorow zywieniowych ziarna
bylo bardziej pozytywnie oceniane przez uczestnikow badania niz wykorzystanie genetycznych
modyfikacji, o czym $wiadczy 44,4% ocen powyzej oceny neutralnej w poréwnaniu z 24,8%
takich ocen w przypadku genetycznych modyfikacji (tab. 1).

Wartosci $rednie ocen wskazuja, ze tradycyjne krzyzowanie zostato ocenione nieco powyzej oce-
ny neutralnej (4), podczas gdy w przypadku nowoczesnych technologii z wykorzystaniem genetycz-
nych modyfikacji §rednia ocena byla ponizej oceny ,,ani pozytywna, ani negatywna”. W przypadku
tradycyjnego krzyzowania r6znych odmian zb6z stwierdzono wickszy odsetek ocen neutralnych w
pordwnaniu ze stosowaniem genetycznych modyfikacji. Niemniej jednak odsetek badanych oséb
negatywnie oceniajacych nowoczesne krzyzowanie z wykorzystaniem genetycznych modyfikacji
(52,7%) byt prawie 2-krotnie wigkszy niz w przypadku tradycyjnego krzyzowania (23,7%) (tab.
1). Negatywne opinie na temat wykorzystania genetycznych modyfikacji w procesie produkcji
zywnosci znajduja potwierdzenie we wezesniejszych badaniach [Dreezens i in. 2005, Rowe 2004].

Po uwzglednieniu charakterystyki socjodemograficznej badanej populacji oraz wartosci
srednich prezentowanych ocen okazalo si¢, ze miejsce zamieszkania oraz poziom wyksztalcenia
réznicowaly istotnie opinie badanych na temat obydwu technologii (tab. 2).

Tabela 1. Opinie na temat technologii stosowanych w produkcji zb6z
Table 1. Opinions on technologies used in grain production

Opinie o technologiach/ Oceny z 7-punktowe;j skali/ X+SD
Opinions on technologies Scores from 7-point scale”

1 2 3 4 5 6 7
30 | 59 148 31,7 |23,1 |13,1 | 84 |4,39+1,42

Tradycjne krzyzowanie r6znych odmian/
Traditional cross-breeding
Krzyzowanie z wykorzystaniem genetycznych
modyfikacji (GM)/Breeding using GM
" skala od 1 — calkowicie negatywna do 7 — catkowicie pozytywna/scale from 1 — totally negative to 7 —
totally positive, X — warto$¢ srednia, SD — odchylenie standardowe/X — mean value, SD — standard deviation
Zrodlo: opracowanie whasne
Source: own study

19,5 14,6 |17,6 (25,5 [17,1 | 4,6 | 1,1 |3,24£1,55
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Tabela 2. Opinie na temat technologii stosowanych w produkcji zboz z uwzglednieniem wybranych cech
socjodemograficznych
Table 2. Opinions on technologies used in grain production according to socio-demographic characteristics

Cechy populacji/Characteristics of population % Opinie/Opinions”
tradycyjne krzyzowanie/ |  krzyzowanie z
traditional uzyciem GM/
cross-breeding breeding using GM

Cata populacja/Total population 100,0 4,39+ 1,42 3,24+ 1,55
Pleé/Gender kob.ieta/female 54,5 4,42 +1,46 3,20+ 1,56
mezczyzna/male 45,5 4,35+1,37 3,30+ 1,54
25 i mniej/25 and less 12,3 4,49 £ 1,43 3,41+ 1,60
Wick/Age 26-35 17,5 4,43 +1,45 3,17+1,58
(lata/years) 36-45 16,6 4,48 +1,41 3,24'1 +1,63
41-55 28,3 437+1,29 341°+ 1,48
powyzej 55/more than 55 25,3 428 +1,53 3,032+ 1,51
o wie$/rural area 37,8 4,40+ 1,49 3,29 £ 1,58
Miejsce miasto/town < 20 000 8,8 443+ 138 3,38+ 1,43
;322:23‘.‘2‘3%68 miasto/zown 20 000-99 000 | 24,7 457133 344+ 1,56
‘ miasto/town > 100 000 28,7 4217+ 1,39 2,97 £ 1,50
) podstawowe/primary 8,8 431+1,59 3,58*+ 1,67
Poziom ) zawodowe/vocational 31,0 4,32 +;1,29 3,52 + 1,43
gggjz?i;ema/ $rednie/secondary 37,0 437+ 1,44 3,15+ 1,53
wyzsze/higher education 23,2 4,55+ 1,48 2,90° + 1,61

" skala od 1 — catkowicie negatywna do 7 — catkowicie pozytywna/scale from I — totally negative to 7 —
totally positive, *° wartosci $rednie oznaczone w kolumnie takg samg literg sg istotnie statystycznie rézne
— test post-hoc Tukeya przy p < 0,05/means within a column with the same superscripts show significant
differences — Tukey s post-hoc test, p < 0.05

Zrédto: opracowanie whasne

Source: own study

W przypadku tradycyjnego krzyzowania odmian, osoby mieszkajace w miastach z liczba
mieszkancow od 20 do 99 tys. prezentowaly istotnie bardziej pozytywne opinie niz mieszkan-
cy miast powyzej 100 tys. mieszkancow. Pozostate zmienne nie roznicowaty istotnie wartosci
$rednich ocen dotyczacych wykorzystania tradycyjnego krzyzowania odmian. Opinie na temat
technologii wykorzystujacych genetyczne modyfikacje byty bardziej zréznicowane. Mieszkancy
najwigkszych miast wykazywali najbardziej negatywne opinie wzgledem tych technologii, przy
czym istotne roznice odnotowano w stosunku do opinii mieszkancow mniejszych miast, nie
stwierdzono takich réznic po poréwnaniu z opiniami mieszkancow wsi. Osoby z wyksztalceniem
wyzszym charakteryzowata najmniejsza warto$¢ §rednia, istotnie statystycznie mniejsza od oceny
0s6b z wyksztalceniem zawodowym i podstawowym, ktére deklarowaty najbardziej pozytywne
opinie. Opinie 0s6b z wyksztatceniem zawodowym byly istotnie bardziej pozytywne niz os6b
z wyksztatceniem $rednim. Natomiast nie wykazano istotnych statystycznie réznic w opiniach
dotyczacych genetycznych modyfikacji w przypadku oséb z wyksztalceniem podstawowym i
zawodowym oraz 0sob z wyksztalceniem srednim i wyzszym (tab. 2).

Na podstawie wynikow analizy skupien wyodrebniono trzy jednorodne grupy badanych
wykazujace istotne réznice w opiniach na temat obydwu technologii stosowanych w produkcji
zboz (tab. 3).

Skupienie 1. byto reprezentowane przez 46,7% badanych i opisano je jako przeciwnikow
wykorzystywania obydwu technologii. Skupienie 2 stanowito 23,3% badanych i byto reprezen-
towane przez osoby negatywnie oceniajace modyfikacje genetyczne oraz pozytywnie oceniajace
tradycyjne krzyzowanie odmian. Skupienie 3 bylo reprezentowane przez 30,0% badanych, ktorzy
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charakteryzowali si¢ pozytywnym stosunkiem wzgledem obydwu technologii. Wartosci testu
post-hoc Tukeya potwierdzaja istotne statystycznie réznice w opiniach prezentowanych przez
osoby zakwalifikowane do poszczegdlnych skupien (tab. 3).

Przynalezno$¢ badanych oséb do poszczegodlnych skupien byla istotnie statystycznie zroz-
nicowana po uwzglednieniu miejsca zamieszkania oraz poziomu wyksztatcenia, co potwierdza
wczesdniej prezentowane roznice w opinie na temat obydwu technologii (tab. 4).

Wsrod przeciwnikdéw obydwu technologii bylo istotnie najwigcej oséb wywodzacych si¢ z
miast powyzej 100 tys. mieszkancow, a najmniej osob z miast od 20 do 99 tys. mieszkancow. Wraz
ze wzrostem wyksztatcenia zmniejszat si¢ odsetek osob negatywnie oceniajacych te technologie.

Tabela 3. Opinie o technologiach stosowanych w produkcji zb6z z uwzglednieniem przynaleznosci do skupien
Table 3. Opinions on technologies used in grain production according to clusters

Opinie na temat/ Ogodtem/ Skupienie/Cluster”
Opinions on Total 1. 2. 3.
przeciwnicy zwolennicy zwolennicy
obydwu tradycyjnego obydwu
technologii/ | krzyzowania/proponents technologii/
opponents of of traditional proponents of
both technologies cross-breeding both technologies

Tradycyjne krzyzowanie/

Traditional cross-breeding 4,39 +1,42 3,24*+0,91 5,60°+1,04 5,23*+0,83
Krzyzowanie z
wykorzystaniem GM/ 3,24+1,55 2,94°+0,91 1,64°+0,80 4,96°+0,75

Breeding using GM
“skala od 1 — catkowicie negatywna do 7 — catkowicie pozytywna/scale from I — totally negative to 7 — totally
positive, ° warto$ci $rednie oznaczone takg sama literg w wierszu sg istotnie statystycznie rozne — test
post-hoc Tukeya przy p < 0,05 /means within a row with the same superscripts show significant differences
— Tukey s post-hoc test, p < 0.05
Zrodlo: opracowanie whasne
Source: own study

Tabela 4. Charakterystyka skupien z uwzglednieniem cech badanej populacji [%]
Table 4. Clusters profile according to socio-demographic characteristics of population [%]

Cechy socjodemograficzne/ Skupienie/Cluster
Socio-demographic 1. 2. 3.
characteristics przeciwnicy obydwu | zwolennicy tradycyjnego | zwolennicy obydwu
technologii/opponents | krzyzowania/proponents technologii/
of both technologies of traditional proponents of both
cross-breeding technologies
Ogotem/Total 46,7 23,3 29,0
Miejsce zamieszkania/Place of residence (p < 0.05)
Wies/Rural area 47.4 21,4 31,2
Miasto/Town < 20 000 47,7 21,6 30,7
Miasto/Town 20 000-99 000 39,7 23,5 36,8
Miasto/Town > 100 000 51,6 26,2 223
Poziom wyksztatcenia/Education (p < 0.05)
Podstawowe/Primary 58,0 12,5 29,5
Zawodowe/Vocational 51,6 14,8 33,6
Srednie/Secondary 46,8 24,3 28,9
Wyzsze/Higher education 35,7 37,1 27,2

Zrodto: opracowanie wilasne
Source: own study
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Osoby pozytywnie oceniajgce tradycyjne krzyzowanie odmian, a negatywnie oceniajace wyko-
rzystanie genetycznych modyfikacji w produkcji zboz (skupienie 2.) byly reprezentowane przez
najwigkszy odsetek mieszkancoéw duzych miast oraz 0s6b z wyzszym wyksztalceniem. Im wigksza
byla miejscowos¢ zamieszkania, tym wigcej 0sob wykazywato przynaleznos¢ do tego skupienia,
takze wraz ze wzrostem wyksztalcenia zwigkszat si¢ odsetek osob reprezentujacych to skupienie.
Wsrod zwolennikéw obydwu technologii (skupienie 3.) byt istotnie najwickszy odsetek osob z
miast od 20 do 99 tys. mieszkancoéw, a najmniejszy z miast powyzej 100 tys. mieszkancow. W tym
skupieniu odnotowano istotnie najwigkszy odsetek 0sob z wyksztalceniem zawodowym (tab. 4).

Osoby reprezentujace przeciwnikow obydwu technologii (skupienie 1.) deklarowaty istotnie
mniejszy zamiar spozywania pieczywa z dodatkiem btonnika niz zwolennicy obydwu technologii
(tab. 5), co wynika¢ moze z ich bardziej pozytywnego nastawienia do zmian wprowadzanych w
przemysle spozywczym [Costa-Font i in. 2008].

Tabela 5. Deklarowany zamiar spozywania pieczywa z dodatkiem btonnika z uwzglednieniem przynaleznosci
do skupien (p < 0,05, %)
Table 5. Declared intention to eat bread with added fibre according to clusters (p < 0.05, %)

Skupienia/Clusters Zamiar spozywania/Intention to eat® X+SD
1 2 3 4 5 6 7
Ogotem/Total 6,5 8,1 12,9 32,7 21,1 10,8 7,9 4,18+ 1,54

Skupienie 1/Cluster 1 6,4 8,6 11,8 40,0 19,3 9,0 4,9 4,04+ 1,43
Skupienie 2/Cluster 2 6,0 8,6 15,5 27,0 19,7 10,7 12,4 4,28 £ 1,65
Skupienie 3/Cluster 3 7,0 7,0 12,7 25,7 25,0 13,7 9,0 4,32°+ 1,59
" skala od 1 — catkowicie nie chciatbym do 7 — catkowicie cheiatbym/scale from 1 — I wouldn 't like to eat
at all to 7 — I would like to eat very much
Zrodto: opracowanie wiasne
Source: own study

Podsumowanie

Uczestnicy badania bardziej akceptowali stosowanie tradycyjnego krzyzowania odmian zbdz
w celu pozyskania ziarna o wigkszej wartosci zywieniowej niz krzyzowania z wykorzystaniem
genetycznych modyfikacji. Miejsce zamieszkania oraz poziom wyksztalcenia roznicowaty istot-
nie opinie badanych na temat wykorzystania genetycznych modyfikacji, a miejsce zamieszkania
opinii na temat tradycyjnych technologii. Zwolennicy obydwu technologii rekrutowali si¢ przede
wszystkim z miast Sredniej wielkosci oraz 0sob z wyksztalceniem zawodowym. Przeciwnicy
obydwu technologii to przede wszystkim osoby z najwi¢kszych miast oraz osoby z relatywnie
najnizszym poziomem wyksztalcenia. Osoby akceptujace tradycyjne krzyzowanie i jednoczesnie
odrzucajace genetyczne modyfikacje jako metode pozyskania odmian zbdz o zwickszonych
walorach zywieniowych mieszkali w wickszych miastach i reprezentowali relatywnie wyzszy
poziom wyksztatcenia. Bardziej pozytywne nastawienie wzgledem krzyzowania z wykorzysta-
niem genetycznych modyfikacji sprzyjato deklarowaniu checi spozywania pieczywa z dodatkiem
btonnika, a wigc produktu reprezentujacego podwyzszong warto$¢ zywieniowa.

Literatura

Bruhn C.M. 2007: Enhancing consumer acceptance of new processing technologies, Innovative Food Science
and Emerging Technologies, no. 8, 555-558.

Butz P., Needs E.C., Baron A., Bayer O., Geisel B., Gupta B., 2003: Consumer attitudes to high pressure
food processing, Food, Agriculture and Environment, no. 1(1), 30-34.

Cardello A.V., Schutz H.G., Lesher L.L. 2000: Consumer perceptions of foods processed by innovative and
emerging technologies: A conjoint analytic study, Innovative Food Science and Emerging Technologies,
no. 68, 73-83.



Technologie stosowane w produkcji zboz a zachowania konsumentow... 105

Costa-Font M., Gil J., Trail W. 2008: Consumer acceptance, valuation of and attitudes towards genetically
modified food: review and applications for food policy, Food Policy, no. 33, 99-111.

Dreezens E., Martijn C., Tenbtilt P., Kok G., de Vries N.K. 2005: Food and values: An examination of values
underlying attitudes toward genetically modified- and organically grown food products, Appetite, no.
44, 115-122.

Fell D., Wilkins C., Kivinen E., Austin A., Fernandez M. 2009: An evidence review of public attitudes to
emerging food technologies, A Brook Lyndhurst Report for the Food Standards Agency, 5-12.

Gaskell G., Allum N., Bauer M., Durant J., Allansdottir A., Bonfadelli H. 2000: Biotechnology and the
European Public, Nature Biotechnology, no. 18, 935-938.

Hossain F., Onyango B., Adelaja A., Schilling B., Hallman W. 200): Consumer acceptance of food biotech-
nology: Willingness to buy genetically modified food products, Agricultural and Resource Economics
Review, no. 31, 260-269.

Jezewska-Zychowicz M. 2007: Zachowania zZywieniowe i ich uwarunkowania, Wyd. 11 zmienione, Wydaw-
nictwo SGGW, Warszawa, 150-174.

Rowe G. 2004: How can genetically modified foods be made publicly acceptable? Trends Biotechnology,
no. 22, 107-109.

Siegrist M. 2008: Factors influencing public acceptance of innovative food technologies and products, Trends
in Food Science & Technology, 19, 603-608.

Summary

The aim of the study was to learn about the consumers’ opinions about the technologies used in the
production of cereals and their relationship with the acceptance of the bread with added fibre. Computer
Assisted Computer Interviewing (CAPI) was carried out in October and November of 2013 within a group
of 1000 people aged over 18 years. The participants accepted the use of traditional cross-breeding of cereals
varieties in order to obtain seeds of greater nutritional value than the breeding using genetic modifications.
Supporters of both technologies were recruited primarily from medium-sized cities and those with vocational
education. Opponents of both technologies are mainly people from the cities of over 100 000 residents
and people with lower levels of education. The participants accepting the traditional cross-breeding and
rejecting genetic modifications lived in larger cities and represented a relatively higher education. A more
positive attitude towards the breeding using genetic modifications favoured declaring the willingness to eat
bread with added fibre.
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