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MIKO£AJ JALINIK1

PROPOZYCJE ZMIAN W KATEGORYZACJI 
GOSPODARSTW AGROTURYSTYCZNYCH

Abstrakt. Dynamiczny rozwój dzia³alnoœci agroturystycznej w okresie ostatnich kilku lat,
zw³aszcza od 2000 roku, sta³ siê wskaŸnikiem zarówno faktycznych potrzeb w tym zakresie,
jak i du¿ych mo¿liwoœci powiêkszania liczebnoœci gospodarstw agroturystycznych, szcze-
gólnie przy konsekwentnym wspomaganiu ró¿nych instytucji i organizacji. Wraz z rozwojem
agroturystyki pojawi³a siê potrzeba dokonania zmian w kategoryzacji gospodarstw agrotury-
stycznych w celu poprawy jakoœci œwiadczonych us³ug i zwiêkszenia ich asortymentu. Opra-
cowanie kategoryzacji przygotowano w przekonaniu, ¿e stanie siê ona przyczynkiem do
szerszych badañ naukowych, analiz i dyskusji nad kszta³tem ci¹gle rozwijaj¹cych siê gospo-
darstw agroturystycznych. Równoczeœnie zaproponowano kilka rozwi¹zañ innowacyjnych,
które mog¹ przyczyniæ siê do trafnego wyboru miejsca i miejscowoœci do wypoczynku.

S³owa klucze: kategoryzacja, gospodarstwo agroturystyczne, agroturystyka

WPROWADZENIE

Wraz ze wzrostem zainteresowania turystyk¹ wiejsk¹ rosn¹ wymagania
w stosunku do jakoœci œwiadczonych us³ug i standardu obiektów turystycz-
nych. Nie wszystkie gospodarstwa agroturystyczne maj¹ ten sam standard,
jak równie¿ w niejednakowym stopniu kszta³tuj¹ siê wymagania ró¿nych
grup spo³ecznych i zawodowych w odniesieniu do œwiadczonych us³ug. Od-
mienne s¹ oczekiwania co do jakoœci i asortymentu tych us³ug ze strony
us³ugobiorców z du¿ych i ma³ych miast. Dlatego te¿ konieczne jest dokona-
nie kategoryzacji gospodarstw agroturystycznych, a szczególnie obecnie,
gdy Polska jest w Unii Europejskiej. Z pragmatycznego punktu widzenia
najistotniejszymi cechami, wed³ug których mo¿na kategoryzowaæ gospodar-
stwa agroturystyczne, s¹: 
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– usytuowanie gospodarstwa i warunki otoczenia (cisza, krajobraz, izolacja od
uci¹¿liwoœci otoczenia, lesistoœæ i wody powierzchniowe), 

– standard warunków mieszkaniowych (rozk³ad i liczba pokoi, oœwietlenie, wy-
posa¿enie w urz¹dzenia sanitarne, kanalizacyjne i grzewcze, barwy œcian i su-
fitów, rodzaj materia³ów, z jakich zbudowany jest dom czy mieszkanie, np. ce-
g³a, drewno, beton), 

– umeblowanie i wyposa¿enie pomieszczeñ (jakoœæ mebli, zas³on, naczyñ, po-
s³añ, rodzaj œrodków audiowizualnych), 

– przygotowanie us³ugodawcy do przyjêcia goœci (znajomoœæ regionu, jêzyków
obcych, komunikatywnoœæ, kreatywnoœæ, kultura osobista), 

– baza turystyczna (sprzêt sportowy, turystyczny, rekreacyjny, boiska sportowe,
place do zabaw i gier), 

– okresy (sezony), w jakich mog¹ byæ œwiadczone us³ugi agroturystyczne. 
Pomimo licznych opracowañ dotycz¹cych kategoryzacji wiejskiej bazy

noclegowej [Sikorska i Kajszczak 2000, Drzewiecki 2001, Sawicki 2007],
dotychczas nie podjêto próby kompleksowego opracowania kategoryzacji
gospodarstw agroturystycznych i jej wp³ywu na skutecznoœæ gospodarowa-
nia zasobami, przy uwzglêdnieniu takich cech, jak: lokalizacja, przeznacze-
nie, wyposa¿enie, sezonowoœæ, co stanowi powa¿n¹ lukê w tej tematyce i do-
robku naukowym. Uwzglêdniaj¹c oczekiwania spo³eczne, podjêto próbê
opracowania kategoryzacji gospodarstw agroturystycznych w warunkach go-
spodarki rynkowej i dostosowania jej do wymogów ró¿nych grup spo³ecz-
nych i zawodowych. Potrzeba opracowania tego typu kategoryzacji wynika
tak¿e z faktu, ¿e agroturystyka ma szansê staæ siê znacz¹cym Ÿród³em docho-
du gospodarstw rolnych, a kategoryzacja gospodarstw agroturystycznych
mo¿e odegraæ szczególn¹ rolê przy wyborze miejsc do wypoczynku. Zagad-
nienie to powinno byæ przedmiotem wszechstronnych badañ, inicjatyw, dzia-
³añ analitycznych i planistycznych, a tak¿e zmian organizacyjnych i przed-
siêwziêæ inwestycyjnych. 

G³ównym celem artyku³u jest opracowanie kategoryzacji gospodarstw agro-
turystycznych i ocena jej przydatnoœci na potrzeby us³ugodawców i us³ugobior-
ców. Podjêt¹ tematykê cechuje ró¿norodnoœæ podzia³ów i kryteriów specjaliza-
cji gospodarstw agroturystycznych. Ró¿norodnoœæ kryteriów tej specjalizacji
wynika ze z³o¿onoœci problemów zwi¹zanych z funkcjonowaniem gospodarstw
agroturystycznych w zale¿noœci od po³o¿enia, zasobów naturalnych, atrakcyjno-
œci turystycznej, sezonowoœci us³ug, nadzoru ró¿nych instytucji i organizacji sa-
morz¹dowych, a tak¿e zró¿nicowanej infrastruktury agroturystycznej. 

Kategoryzacja gospodarstw agroturystycznych odgrywa istotne znaczenie
w rozwoju agroturystyki. Jak dotychczas brak jest opracowania, które dotyczy-
³oby gospodarstw agroturystycznych w Polsce. Przeprowadzenie kategoryzacji
gospodarstw u³atwi us³ugobiorcom wybór miejsc, w których bêd¹ mogli atrak-
cyjnie i zgodnie z oczekiwaniami spêdziæ wolny czas. Przyczyni siê to tak¿e do
podniesienia jakoœci œwiadczonych us³ug, lepszego dotarcia do grup us³ugobior-
ców, trafniejszego wyboru instrumentów promocji, korzystniejszych warunków
do wspó³pracy gospodarstw o takich samych kategoriach, z kolei dla us³ugodaw-
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ców kategoryzacja powinna byæ impulsem do bardziej funkcjonalnego i nowo-
czesnego dostosowania gospodarstw do wymogów klienta Unii Europejskiej, do
której Polska przyst¹pi³a. 

CHARAKTERYSTYKA DOTYCHCZASOWEJ KATEGORYZACJI 

GOSPODARSTW AGROTURYSTYCZNYCH

Tendencje w wiejskiej turystyce œwiatowej wskazuj¹, ¿e poziom cen oraz ja-
koœæ œwiadczonych us³ug i œrodowiska przyrodniczego bêd¹ odgrywa³y coraz
wiêksz¹ rolê w wyborze celu podró¿y i miejsca wypoczynku. 

Ustawa z 29 sierpnia 1997 roku o us³ugach turystycznych (tekst jednolity) nie
okreœla systemu kategoryzacji i klasyfikacji w odniesieniu do gospodarstw agrotury-
stycznych. Za³¹cznik do tej ustawy okreœla jedynie minimalne wymagania co do wy-
posa¿enia „innych obiektów”, w których œwiadczone s¹ te¿ us³ugi hotelarskie. Do
grupy „innych obiektów” zaliczane s¹ gospodarstwa agroturystyczne. Jednostk¹ pro-
wadz¹c¹ dobrowoln¹ i odp³atn¹ kategoryzacjê wiejskiej bazy noclegowej jest Polska
Federacja Turystyki Wiejskiej „Gospodarstwa goœcinne”. Kategoryzacja wiejskiej
bazy noclegowej (WBN) PFTW ,,GG” polega na zakwalifikowaniu obiektu do od-
powiedniej kategorii w danym typie zakwaterowania, na podstawie stanu i wyposa-
¿enia obiektu, zgodnie ze specjalnymi formularzami standaryzacyjnymi. 

Dobrowolnej kategoryzacji wiejskiej bazy noclegowej mog¹ podlegaæ go-
spodarstwa agroturystyczne zrzeszone zarówno w PFTW „GG”, jak i nie-
zrzeszone. Gospodarstwa powinny byæ wpisane do ewidencji obiektów noc-
legowych w urzêdzie gminy oraz spe³niaæ minimalne wymogi okreœlone
w ustawie. W wyniku kategoryzacji obiekt mo¿e uzyskaæ jedn¹ z czterech
kategorii: standard, z jednym s³oneczkiem, z dwoma s³oneczkami, z trzema
s³oneczkami. Kategoryzacji podlegaj¹: pokoje goœcinne, pokoje grupowe,
samodzielne jednostki mieszkalne, przyzagrodowe pola namiotowe (miejsca
do rozbicia namiotu lub ustawienia przyczepy kempingowej) [Sikorska
i Kajszczak 2000, s. 42]. 

W³aœciciel gospodarstwa, zamierzaj¹cy poddaæ swój obiekt kategoryzacji, po-
winien z³o¿yæ wniosek w biurze PFTW „GG” z propozycj¹ przybli¿onej daty jej
przeprowadzenia i uiœciæ op³atê. 

Dokonuj¹c kategoryzacji wiejskiej bazy noclegowej, nale¿y uwzglêdniæ na-
stêpuj¹ce kryteria [Sikorska i Kajszczak 2000, s. 33]: 
– usytuowanie gospodarstwa i warunki otoczenia (cisza, las, wody powierzch-

niowe,  krajobraz, ogród do u¿ytku goœci, infrastruktura rekreacyjna i inne), 
– bezpieczeñstwo w domu i gospodarstwie (oœwietlenie podwórza, apteczka,

niebezpieczne  zwierzêta, bezpieczna instalacja elektryczna, podwórko po-
zbawione ró¿nych zag³êbieñ), 

– utrzymanie porz¹dku i czystoœci w domu i gospodarstwie, 
– standard mieszkania (rozk³ad pokoi, oœwietlenie, jakoœæ sufitów i œcian, pod-

³óg, urz¹dzeñ  sanitarnych, ogrzewanie, kolorystyka pomieszczeñ), 
– umeblowanie i wyposa¿enie pokoi (meble, naczynia kuchenne, poœciel, zas³o-

ny, urz¹dzenia  AGD, RTV), 
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– przygotowanie rodziny do przyjmowania goœci (kultura osobista, wiedza
o miejscowoœci i regionie, znajomoœæ jêzyków obcych). 
W literaturze specjalistycznej u¿ywa siê okreœlenia „kategoryzacja wiejskiej

bazy noclegowej” [Wyrwicz 2000, Sikorska i Kajszczak 2000, Drzewiecki
2001]. Warto zastanowiæ siê, czy takie okreœlenie jest w³aœciwe. Mo¿na jedno-
znacznie odpowiedzieæ, ¿e nie. Czy powinniœmy kategoryzowaæ tylko bazê noc-
legow¹? Turysta wybieraj¹c miejsce do wypoczynku, kieruje siê wieloma
wzglêdami, o czym ju¿ czêœciowo wspomniano – po³o¿eniem gospodarstwa,
wystêpuj¹cymi atrakcjami, walorami turystycznymi, jakoœci¹ i ró¿norodnoœci¹
posi³ków, kultur¹ w³aœcicieli gospodarstwa agroturystycznego i innymi. Dlatego
te¿ w artykule zostan¹ zaproponowane inne sposoby kategoryzacji gospodarstw
agroturystycznych, a nie tylko jako wiejskiej bazy noclegowej. 

PROPOZYCJA KATEGORYZACJI GOSPODARSTW 

AGROTURYSTYCZNYCH

Na podstawie analizy dotycz¹cej uwarunkowañ przyrodniczych i przestrzen-
nych, po³o¿enia, specjalizacji, cech osobowoœciowych w³aœcicieli gospodarstw,
wyposa¿enia w sprzêt sportowo-turystyczny i „przemyœleñ” autora dokonano
ogólnej kategoryzacji gospodarstw agroturystycznych. 

Za podstawê przyjêto dziesiêæ wskaŸników charakteryzuj¹cych gospodarstwa
agroturystyczne (tabela 1). Przyjête do analizy wskaŸniki s¹ ze sob¹ œciœle po-
wi¹zane i wszystkie z powodzeniem decyduj¹ o okreœlonej kategorii gospo-
darstwa agroturystycznego. 

TABELA 1. Cechy decyduj¹ce o kategoryzacji gospodarstw agroturystycznych

Lp. Wyszczególnienie

1 Atrakcyjnoœæ obszaru
2 Walory turystyczne w rejonie funkcjonowania gospodarstw agroturystycznych
3 Stan œrodowiska przyrodniczego i warunki klimatyczne
4 Zasoby naturalne znajduj¹ce siê w rejonie funkcjonowania gospodarstw agroturystycznych
5 Lokalizacja gospodarstwa
6 Wyposa¿enie gospodarstwa w urz¹dzenia rekreacyjno-sportowe
7 Umiejêtnoœci organizatorskie i cechy osobowoœciowe w³aœcicieli gospodarstw
8 Umeblowanie gospodarstwa i wyposa¿enie w sprzêt AGD i RTV
9 Wystêpowanie atrakcji turystycznych w obszarze funkcjonowania gospodarstwa

10 Warunki higieniczno-sanitarne 

�ród³o: Opracowanie w³asne. 

Uwzglêdniaj¹c walory krajobrazowo-wypoczynkowe, przy delimitacji typów
obszarów wiejskich w zale¿noœci od struktury gospodarki i stopnia uprzemys³o-
wienia, wyró¿niono siedem kategorii gospodarstw agroturystycznych. Sposób
podzia³u gospodarstw agroturystycznych na poszczególne kategorie przy
uwzglêdnieniu podanych kryteriów przedstawiono na rysunku 1. 

Gospodarstwa agroturystyczne sklasyfikowano w dwie grupy, wed³ug podzia-
³u ogólnego i profilowanego. Podzia³ ogólny dotyczy wszystkich gospodarstw
agroturystycznych, których przeznaczeniem jest wypoczynek ka¿dej grupy spo-
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³eczno-zawodowej. Natomiast drugi podzia³ zwi¹zany jest wy³¹cznie z baz¹ spe-
cjalistyczn¹ (rekreacyjno-wypoczynkow¹). 

Przy takiej klasyfikacji ka¿dy us³ugobiorca mo¿e wybraæ sobie miejsce do spê-
dzenia czasu wolnego, kieruj¹c siê w³asnym zainteresowaniem. O ile podzia³ ogól-
ny wyraŸnie wskazuje dan¹ kategoriê gospodarstwa agroturystycznego, o tyle po-
dzia³ profilowany dotyczy gospodarstw wyspecjalizowanych z konkretnym ich
ukierunkowaniem. Zarówno jedna kategoria gospodarstw, jak i druga charaktery-
zuje siê szczególnymi uwarunkowaniami. Po przeprowadzeniu szczegó³owej ana-
lizy postanowiono wyró¿niæ cztery kategorie gospodarstw agroturystycznych
z podzia³em ogólnym i trzy kategorie z podzia³em profilowanym (specjalistyczne). 

Kategoria U – gospodarstwa uniwersalne (wszechstronne) 

Ka¿de gospodarstwo agroturystyczne charakteryzuje siê okreœlon¹ specyfik¹. Je-
go wielkoœæ, po³o¿enie, wystêpuj¹ce atrakcje turystyczne, okres funkcjonowania,
specjalizacja, struktura upraw, rodzaj zabudowy, wyposa¿enie w sprzêt turystyczno-
-rekreacyjny, cechy osobowoœciowe w³aœcicieli – to podstawowe wyznaczniki, któ-
re decyduj¹ o jego atrakcyjnoœci. Gospodarstwo uniwersalne powinno charakteryzo-
waæ siê tym, ¿e na jego powierzchni uprawiane s¹ roœliny zbo¿owe i okopowe,
istnieje produkcja zwierzêca, znajduj¹ siê u¿ytki zielone, jak równie¿ wystarczaj¹ca
powierzchnia do gier i zabaw, miejsce na ognisko i grill, a ponadto budynek miesz-
kalny z sieci¹ wodoci¹gow¹ i kanalizacyjn¹, oferuj¹cy turystom 3–5 pokoi dla 10
osób lub samodzielne mieszkanie wczasowe, lub domek do wynajêcia dla 5–10
osób. Poza wymienionymi elementami w gospodarstwie uniwersalnym niezbêdne
jest wyposa¿enie w sprzêt turystyczno-rekreacyjny, do którego nale¿y zaliczyæ: ro-
wery, pi³ki do gier, ringo, stó³ pingpongowy, gry stolikowe (szachy, warcaby, karty),
sanki, narty, ³y¿wy i inne. Ta kategoria gospodarstw powinna mieæ dostêp do wód
powierzchniowych (po³o¿enie w pobli¿u rzek, jezior, stawów, zalewów), na przy-
k³ad wykopany i zarybiony staw, dostêp do obszarów leœnych. 

Wa¿ne jest tak¿e w takim gospodarstwie oddzielenie czêœci gospodarczej od
strefy wypoczynku (np. czêœci ogrodu przed ptactwem domowym, ustawianie
maszyn i ci¹gników rolniczych w oddaleniu od przebywaj¹cych turystów), jak
równie¿ umo¿liwienie bezpiecznego parkowania pojazdów samochodowych.
Przy tym nale¿y dodaæ, ¿e ka¿dy us³ugobiorca musi mieæ dostêp do aparatu 

RYSUNEK 1. Proponowana kategoryzacja gospodarstw agroturystycznych
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telefonicznego, aby w przypadku niebezpieczeñstwa czy wypadku móg³ poin-
formowaæ w³aœciwy organ, a tak¿e, aby móg³ porozumieæ siê z rodzin¹, osoba-
mi lub instytucjami, je¿eli zajdzie taka potrzeba. 

Gospodarstwo uniwersalne powinno posiadaæ wszystkie podstawowe urz¹-
dzenia sportowo-rekreacyjne i wszelkie udogodnienia zwi¹zane z pobytem go-
œci. Ogólnie mo¿na powiedzieæ, ¿e jest to gospodarstwo agroturystyczne, które
cechuje ró¿norodna dzia³alnoœæ turystyczno-rekreacyjna, sportowa i gospodar-
cza. Na posesji gospodarstwa powinno byæ umieszczone logo ze zdjêciem go-
spodarstwa i napisem „U”. 

Kategoria D – gospodarstwa dla rodzin z ma³ymi dzieæmi

Rodziny przebywaj¹ce na wypoczynku stanowi¹ najwiêksz¹ i ,,najwa¿niej-
sz¹”grupê turystów spêdzaj¹cych urlopy w œrodowisku wiejskim. Dla tej kate-
gorii gospodarstw najistotniejsze jest stworzenie jak najlepszych warunków i at-
mosfery przyjaznej dzieciom i ich rodzicom. Najczêœciej gospodarstwa agrotu-
rystyczne, decyduj¹c siê na przyjêcie goœci, spe³niaj¹ ich oczekiwania, ale po-
winny te¿ zapewniæ ró¿norakie atrakcje dzieciom, chocia¿by takie, jak: 
– obecnoœæ ró¿norodnych zwierz¹t gospodarskich i bezpieczny do nich dostêp

(króliki, kozy, owce, konie, krowy, psy, koty, kaczki, kury i inne), 
– wybudowany i wyposa¿ony w atrakcyjne urz¹dzenia plac do gier i zabaw

(piaskownica, huœtawki, kolejka linowa, makiety pojazdów, zje¿d¿alnie, rów-
nowa¿nie, baseniki dla dzieci, zabawki i inne urz¹dzenia umo¿liwiaj¹ce zaba-
wy zrêcznoœciowe), 

– wyposa¿enie gospodarstwa w sprzêt sportowo-rekreacyjny (rowery dzieciêce,
hulajnogi, puzzle, gry planszowe, pi³ki do gry, ringo, boisko, sanki, narty, ³y¿-
wy i inne zabawki), 

– organizacjê ciekawych imprez, które wzbudza³yby ich zainteresowanie i ry-
walizacjê (gry i zabawy, konkursy, turnieje, pikniki, rajdy rowerowe, zawody
sportowe, jogging i inne). 
Gospodarstwa tej kategorii powinny byæ przygotowane do przyjêcia dzieci

w ró¿nym przedziale wiekowym. Starsze chêtniej wybieraj¹ zabawy i ruch na
œwie¿ym powietrzu i dlatego wskazane by³oby wyznaczyæ niewielkie boisko
z bramkami do gry w pi³kê no¿n¹, zainstalowaæ tablice do kosza, przymocowaæ
liny do wspinania siê czy kolejki linowe, huœtawki. Teren zabaw powinien cha-
rakteryzowaæ siê dobrym nas³onecznieniem, a samo miejsce nale¿y zlokalizo-
waæ na gruncie suchym, przepuszczalnym i o nawierzchni trawiastej. Z kolei
dzieci w m³odszym wieku uwielbiaj¹ pluskanie siê i zabawy w wodzie i dlatego
niew¹tpliw¹ atrakcj¹ gospodarstwa agroturystycznego mo¿e byæ wykopanie sta-
wu ze starannym jego zagospodarowaniem lub zakup dzieciêcych baseników.
Nie mo¿na zapomnieæ o wyznaczeniu na stawie p³ytkiej czêœci dla maluchów
i wyraŸne jej oddzielenie oraz wybudowanie pomostu lub ma³ej altanki na wo-
dzie. Aby pobyt spe³nia³ oczekiwania dzieci, niezbêdny jest zakup sprzêtu wod-
nego, jak na przyk³ad kajaków, pontonów, materaców czy rowerów wodnych.
Dla najm³odszych z kolei nale¿a³oby zakupiæ baseny k¹pielowe, które w dni s³o-
neczne i upalne przynios¹ du¿o zadowolenia i radoœci. 
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Gospodarstwa powinny równie¿ przygotowaæ pomieszczenia, w których
w razie niesprzyjaj¹cych warunków atmosferycznych dzieci mog³yby w spo-
sób urozmaicony spêdzaæ czas wolny. Pokoje dla rodzin z ma³ymi dzieæmi
powinny sk³adaæ siê z jednego lub dwóch pomieszczeñ. Pomieszczenia te
powinny znajdowaæ siê na parterze, z uwagi na bezpieczeñstwo poruszania
siê i ³atwiejszego wychodzenia na posesjê. Innym rozwi¹zaniem mo¿e byæ
po³¹czenie dwóch pokoi poprzez otwieranie miêdzy nimi drzwi. W takim
uk³adzie rodzice maj¹ wydzielony pokój i nie przeszkadzaj¹ œpi¹cym dzie-
ciom. 

Na posesji gospodarstwa powinno byæ umieszczone logo ze zdjêciem gospo-
darstwa i napisem „D”. 

Kategoria N – gospodarstwa dla osób niepe³nosprawnych

W Polsce, podobnie jak w innych krajach, wzrasta liczba osób niepe³no-
sprawnych. Przyjmuje siê, ¿e w naszym kraju co siódma osoba nie jest w pe³ni
sprawna, a co czternasta na skutek okreœlonego ograniczenia sprawnoœci jest in-
walid¹. Do grupy niepe³nosprawnych zalicza siê osoby: o kulach i laskach, po-
ruszaj¹ce siê na wózkach inwalidzkich, z upoœledzeniem umys³owym, z dys-
funkcj¹ narz¹du wzroku, g³uchych i z upoœledzonym s³uchem [Berndt-Kostyrze-
wska 2000, s. 210]. 

Bardzo istotna jest w tym przypadku cierpliwoœæ w³aœcicieli gospodarstwa,
gotowoœæ do s³uchania, niwelowanie architektonicznych barier, organizowanie
i wyznaczanie powierzchni komunikacyjnych umo¿liwiaj¹cych poruszanie siê
wózkiem inwalidzkim, stosowanie sygnalizacji œwietlnych i dŸwiêkowych dla
osób niedowidz¹cych lub niedos³ysz¹cych, towarzyszenie w spacerach oraz za-
pewnienie im troskliwej opieki. Przyjmowanie na wypoczynek tej grupy osób
(goœci) wi¹¿e siê ze szczególnym przygotowaniem budynku, pomieszczeñ, osób
sprawuj¹cych nadzór, wejœcia i atrakcji turystycznych. Dlatego te¿ nie ka¿de go-
spodarstwo bêdzie w stanie przyj¹æ goœci o ograniczonej sprawnoœci ruchowej.
Wymaga to modernizacji i adaptacji pomieszczeñ, wykonania podjazdów, porê-
czy i brzêczyków celem dostosowania ich do warunków, na jakie oczekuje ta
grupa spo³eczna. 

Na posesji gospodarstwa powinno byæ umieszczone logo ze zdjêciem gospo-
darstwa i napisem „N”. 

Kategoria S – gospodarstwa dla osób w podesz³ym wieku

Ta kategoria gospodarstwa, podobnie jak dla niepe³nosprawnych, wymaga
szczególnego wyposa¿enia. Goœcie starszej generacji zazwyczaj maj¹ wiêksze
wymagania, ale s¹ wdziêcznymi klientami, gdy¿ najczêœciej przyje¿d¿aj¹ poza
sezonem urlopowym, g³ównie by unikn¹æ upa³ów i nadmiernego ruchu tury-
stycznego. Osób starszych nie nale¿y izolowaæ od m³odego pokolenia. Jedynie
w przypadku ha³asuj¹cych dzieci wspólny pobyt nie by³by wskazany, chocia¿
czasem obie strony dobrze siê czuj¹ w swoim towarzystwie. Tego typu grupy
wiekowe doœæ czêsto lubi¹ gry stolikowe (np. karty, szachy, warcaby), czytanie
prasy czy ogl¹danie telewizji. Dlatego te¿ ten typ gospodarstwa równie¿ wy-
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maga odpowiedniego przygotowania. Osoby starszego pokolenia najczêœciej
oczekuj¹: 
– ciszy i spokoju, 
– wiêkszej troski i opieki ze strony w³aœcicieli gospodarstwa agroturystyczne-

go, 
– przystosowania domu, ogrodu oraz wskazania bezpiecznych tras spacerowych

czy œcie¿ek rowerowych, 
– zabezpieczenia pomocy medycznej, 
– przygotowania wygodnych ³ó¿ek, foteli, krzese³, pokoi, osobnych wejœæ do

budynku, siedzisk przed domem, 
– urozmaiconej kuchni i fachowoœci kulinarnej, 
– bezpiecznego miejsca pobytu i bogatego programu spêdzania czasu wolnego. 

Doœæ czêsto osoby w podesz³ym wieku poszukuj¹ pokoi z zagospodarowa-
nym tarasem (fotelami, stolikiem, parasolem lub markiz¹). Dlatego gospodar-
stwo, decyduj¹ce siê na przyjêcie tej grupy spo³ecznej, powinno do³o¿yæ wszel-
kich starañ, aby zapewniæ jak najlepsze warunki dla tej grupy osób. 

Na posesji gospodarstwa powinno byæ umieszczone logo ze zdjêciem gospo-
darstwa i napisem „S”. 

Poza wymienionymi kategoriami gospodarstw (U, D, N, S) wa¿ne zadania
w zakresie poprawy warunków zdrowotnych i koordynacji ruchowej spe³niaæ
mog¹ gospodarstwa specjalistyczne (profilowane), ukierunkowane na okreœlony
rodzaj dzia³alnoœci. Proponowane kategorie w tym zakresie przedstawiaj¹ siê na-
stêpuj¹co. 

Kategoria sr – rozbudowana baza sportowo-rekreacyjna

Do tej kategorii nale¿y zaliczyæ gospodarstwa, w których dominuj¹c¹
czêœæ stanowi baza sportowo-rekreacyjna, taka jak: boisko do pi³ki siatko-
wej, koszykowej lub zainstalowane tablice do koszy, „mini” boisko do pi³ki
no¿nej, boisko do ringo, stó³ pingpongowy, sprzêt do gry w kometkê, szachy,
warcaby, karty, huœtawki, sztangi, dr¹¿ki i porêcze do æwiczeñ gimnastycz-
nych, zarybiony staw, rowery, sanki, narty, ³y¿wy, zwierzêta gospodarskie.
Taka kategoria gospodarstwa to typowa oferta dla pasjonatów turystyki, re-
kreacji, sportu masowego i wyczynowego. Ka¿dy us³ugobiorca, decyduj¹c
siê na wypoczynek w tego typu gospodarstwie, powinien byæ przekonany, ¿e
posiada ono niezbêdne urz¹dzenia i sprzêt, które pozwol¹ na poprawê jego
kondycji, rozwoju fizycznego, a w efekcie atrakcyjnego spêdzenia czasu
wolnego w sposób aktywny. Nale¿y przypuszczaæ, ¿e takim gospodarstwem
powinny byæ zainteresowane osoby uprawiaj¹ce sport, ludzie m³odzi, a tak-
¿e wszyscy ci, którzy pasjonuj¹ siê grami, zabawami i dyscyplinami sporto-
wymi, a przy tym chc¹ zachowaæ dobr¹ sprawnoœæ fizyczn¹ i koordynacjê
ruchow¹. Gospodarstwa takie z powodzeniem mog³yby przyjmowaæ spor-
towców na zgrupowania (obozy sportowe). 

Na posesji gospodarstwa powinno byæ umieszczone logo ze zdjêciem gospo-
darstwa i napisem „sr”. 

116

WiR 3-2009_ok.qxd  9/25/09  9:35 AM  Page 116



117

Kategoria sb – dobre i bardzo dobre warunki socjalno-bytowe

Do tej kategorii nale¿y zaliczyæ gospodarstwa, w których g³ówny nacisk po-
winien byæ po³o¿ony na dobrze przygotowan¹ baz¹ mieszkaniow¹, noclegow¹
i ¿ywieniow¹. Ten typ gospodarstw oferowany jest dla osób, które lubi¹ space-
ry, spokój, wiejsk¹ kuchniê, zwiedzanie okolic, a ogólnie ujmuj¹c – odpoczynek
w œrodowisku wiejskim. Na wzór domów wczasowych powinny byæ w nich or-
ganizowane ró¿ne formy wypoczynku, rozrywki, spotkania towarzyskie, 
a wszystko to z produkcj¹ zwierzêc¹ i roœlinn¹ w tle. Mo¿na z ca³¹ stanowczo-
œci¹ stwierdziæ, ¿e zaproponowana kategoria gospodarstwa agroturystycznego
kierowana jest do ludzi starszych, m³odzie¿y i ma³¿eñstw ze wszystkich grup
spo³ecznych, jak równie¿ do domatorów, którzy lubi¹ przebywaæ w pomieszcze-
niach estetycznych, przewiewnych, umeblowanych i z wszelkimi udogodnienia-
mi. Cech¹ charakterystyczn¹ takich gospodarstw powinno byæ ich atrakcyjne
po³o¿enie (obszary leœne, wody powierzchniowe, ³¹ki i pastwiska) i sprzyjaj¹cy
mikroklimat. Powinny to byæ gospodarstwa na wzór sanatoriów, pensjonatów
czy obiektów hotelarskich o wysokim standardzie.

Na posesji gospodarstwa powinno byæ umieszczone logo ze zdjêciem gospo-
darstwa i napisem „sb”. 

Kategoria sp – specjalistyczne 

Do tej kategorii nale¿y zaliczyæ gospodarstwa, które zajmuj¹ siê konkretnym
rodzajem dzia³alnoœci, na przyk³ad: hippik¹, hodowl¹ koni, królików, kóz, 
pszczó³ lub posiadaj¹ce mini zoo, produkcj¹ zió³, rêkodzielnictwem, wikliniar-
stwem, kowalstwem, wêdkarstwem, leczeniem borowinami, wodami mineralny-
mi, je¿eli w pobli¿u gospodarstwa wystêpuj¹ zjawiska hydrograficzne. Wiele
gospodarstw agroturystycznych dla zwiêkszenia swej atrakcyjnoœci utrzymuje
konie, psy i inne zwierzêta. 

Coraz bardziej docenia siê mo¿liwoœæ stosowania i korzystania z hipote-
rapii. Jest to po prostu jazda na koniu, koryguj¹ca wady postawy, poprawia-
j¹ca kr¹¿enie, lecz¹ca autyzm oraz wiele innych przypad³oœci chorobowych.
Poza hipoterapi¹ mog¹ to byæ przeja¿d¿ki konne w siodle, bryczk¹, a w zi-
mie saniami. 

Podobne znaczenie w gospodarstwie maj¹ psy. Tak zwana dogoterapia zaczy-
na coraz czêœciej byæ wprowadzana do gospodarstw agroturystycznych naszego
kraju. Polega ona na umo¿liwieniu, szczególnie dzieciom, bliskiego kontaktu
z tym zwierzêciem. Psy przeznaczone do dogoterapii musz¹ byæ przeszkolone,
ca³kowicie zdrowe, odrobaczone, zaszczepione przeciw wœciekliŸnie, a tak¿e
musz¹ mieæ ³agodne usposobienie. Takie psy maj¹ niew¹tpliwie korzystny
wp³yw na samopoczucie dzieci, które przechodz¹ rekonwalescencjê po choro-
bach, wypadkach i przykrych wydarzeniach. 

Innym zwierzêciem s¹ kozy. Od dawna wiadomo, ¿e picie œwie¿ego mleka
koziego leczy alergiê i uodparnia przeciwalergicznie o wiele skuteczniej ni¿ nie-
które medykamenty. 

Gospodarstwa specjalizuj¹ce siê w okreœlonym kierunku jednoczeœnie œwiad-
cz¹ us³ugi noclegowe i gastronomiczne. Us³ugobiorca powinien byæ przekona-
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ny, ¿e je¿eli zdecyduje siê na spêdzenie tu urlopu b¹dŸ czasu wolnego, bêdzie to
zgodne z jego zamierzeniem i zainteresowaniem. Ta kategoria gospodarstw po-
winna byæ przeznaczona zarówno dla turystów z ró¿nych regionów kraju, jak
i goœci zagranicznych. Ka¿de takie gospodarstwo powinno byæ odpowiednio
oznakowane i rozreklamowane, dziêki czemu szybciej dotrze do klienta.

Na posesji gospodarstwa powinno byæ umieszczone logo ze zdjêciem gospo-
darstwa i napisem „sp”. 

ZNACZENIE PROPONOWANEJ KATEGORYZACJI GOSPODARSTW

AGROTURYSTYCZNYCH 

Agroturystyka, obok rolnictwa ekologicznego, jest jednym z wa¿nych determi-
nantów inicjuj¹cych procesy zmian struktury zawodowej i przestrzennej obszarów
wiejskich – z rolniczej na us³ugowo-rolniczo-rekreacyjn¹. Dokonuj¹ce siê zmiany
w polskiej gospodarce i wst¹pienie do Unii Europejskiej wp³ywaj¹ tak¿e na wieœ
i rolnictwo, które musz¹ zmieniæ swoje oblicze, co oznacza unowoczeœnienie rol-
nictwa oraz przekszta³cenie strukturalne obszarów wiejskich. Tym formom akty-
wizacji obszarów wiejskich sprzyjaj¹ ramowe rozwi¹zania systemowe (prawno-o-
rganizacyjne i ekonomiczne). Mimo ¿e w wielu regionach kraju istniej¹ sprzyjaj¹-
ce warunki do rozwoju agroturystyki, to nadal wypoczynek koncentruje siê tam,
gdzie dominuje aktywnoœæ gospodarcza w³aœcicieli gospodarstw rolnych w powi¹-
zaniu z wystêpuj¹cymi walorami przyrodniczymi, krajobrazowymi i kulturowymi. 

Przedstawiona kategoryzacja gospodarstw agroturystycznych jest szczególnie
istotna z punktu widzenia pragmatycznego. Je¿eli zale¿y nam na tym, aby Polska
by³a docelowym krajem podró¿y, a obszary wiejskie miejscem wypoczynku i po-
bytu turystów, to powinniœmy do³o¿yæ wszelkich starañ w zakresie podniesienia
jakoœci œwiadczonych us³ug agroturystycznych i ich odpowiedniej kategoryzacji.
Jakoœæ œwiadczonych us³ug, poziom cen, atrakcyjnoœæ turystyczna, stan œrodowi-
ska przyrodniczego oraz kategorie gospodarstw agroturystycznych bêd¹ decydo-
wa³y o popycie na okreœlone produkty turystyczne, co ilustruje rysunek 2. 

Ró¿norodnoœæ wystêpuj¹cych czynników powoduje, ¿e skutki kategoryzacji
s¹ z³o¿one i niejednoznaczne. O wyborze gospodarstwa agroturystycznego naj-
czêœciej decyduj¹ sami us³ugobiorcy. Decyzje ich s¹ rezultatem racjonalnej kal-
kulacji kosztów œwiadczonych us³ug, jak równie¿ ich jakoœci i terminowoœci. 

Wprowadzenie do dzia³alnoœci agroturystycznej znowelizowanej kategoryza-
cji gospodarstw agroturystycznych powinno przyczyniæ siê do poprawy jakoœci
us³ug (¿ywieniowych, noclegowych, mieszkaniowych, turystyczno-rekreacy-
jnych, zdrowotnych), œwiadczonych przez mieszkañców obszarów wiejskich
oraz ich klasyfikacji, które powinny byæ dostosowane do poszczególnych grup
spo³ecznych i zawodowych. 

Znajomoœæ kategorii gospodarstw to tak¿e udogodnienie dla oœrodków
i zespo³ów doradztwa rolniczego, stowarzyszeñ i izb rolniczo-turystycznych,
a g³ównie us³ugobiorców w promocji produktów agroturystycznych. Us³ugo-
biorcy, zanim podejm¹ decyzjê o wyborze najatrakcyjniejszego regionu i go-
spodarstwa, najczêœciej kontaktuj¹ siê ze znajomymi, ró¿nymi instytucjami,
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korzystaj¹ z Internetu, co pozwala im sprawniej i trafniej dokonaæ oceny
i ostatecznego wyboru miejsca do spêdzenia wolnego czasu na obszarach
wiejskich. Obserwowany w ostatnich latach w Polsce szybki rozwój us³ug
agroturystycznych sprawia, ¿e nale¿y poszukiwaæ czynników ró¿nicuj¹cych
potencjalnych turystów, aby w wiêkszym ni¿ dotychczas stopniu poznaæ ich
rzeczywiste preferencje. 

Taka klasyfikacja s³u¿y g³ównie do podzia³u rynku turystycznego na po-
szczególne grupy us³ugobiorców o zró¿nicowanych cechach demograficznych,
psychograficznych czy spo³eczno-ekonomicznych lub zainteresowaniach
okreœlonym produktem agroturystycznym. Kategoryzacja wskazana jest g³ów-
nie dla us³ugodawców w celu obrania w³aœciwej strategii przed wejœciem na
rynek turystyczny, a tak¿e us³ugobiorców z ich indywidualnymi potrzebami
i oczekiwaniami. Szczególn¹ rolê w tym wzglêdzie powinny odegraæ te kate-
gorie gospodarstw, które specjalizuj¹ siê na przyk³ad w: balneologii (mo¿li-
woœæ leczenia wodami, borowinami), produkcji zdrowej ¿ywnoœci, lecznictwie
zio³ami, kwiatami lipy, produkcji miodu, soków owocowych, je¿yn czy hippi-
ce. Okreœlone kategorie gospodarstw na pewno bêd¹ poszukiwane przez us³u-

RYSUNEK 2. Wp³yw kategoryzacji gospodarstw agroturystycznych na skutecznoœæ dzia³alnoœci 
przedsiêbiorczej

WiR 3-2009_ok.qxd  9/25/09  9:35 AM  Page 119



gobiorców pochodz¹cych g³ównie z oœrodków miejskich. O kategorii gospo-
darstwa bêd¹ decydowa³y: walory przyrodnicze i krajobrazowe, atrakcje, baza
turystyczna, wyposa¿enie oraz umiejêtnoœci organizatorskie, a tak¿e kultura
osobista w³aœcicieli gospodarstw. Ka¿da kategoria gospodarstwa bêdzie mia³a
liczne powi¹zania z ró¿nymi podmiotami i instytucjami, chocia¿by takimi, jak:
sklepy spo¿ywcze, sportowe, obiekty sportowe, domy kultury, punkty gastro-
nomiczne, stacje benzynowe, banki, urzêdy pocztowe, rzemieœlnicy, bibliote-
ki, gospodarstwa o takiej samej kategorii i inne. Us³ugobiorcy bêd¹ nabywaæ
produkty, korzystaæ z us³ug w zale¿noœci od swych zainteresowañ i kategorii
gospodarstw, które im przypadn¹ do gustu. Na pewno inne bêd¹ zainteresowa-
nia i zapotrzebowania us³ugobiorców z ma³ymi dzieæmi, inne osób niepe³no-
sprawnych, a jeszcze inne osób w podesz³ym wieku. Pozwoli to tak¿e na spe-
cjalistyczne przygotowanie bazy turystycznej, na przyk³ad: wykonanie podjaz-
dów, porêczy, brzêczyków, przygotowanie placu gier i zabaw dla dzieci czy
zorganizowanie opieki specjalistycznej. To tak¿e przyczyni siê do zwiêkszenia
popytu na okreœlone asortymenty œwiadczonych us³ug, co z kolei zwiêkszy do-
chodowoœæ gospodarstw agroturystycznych. 

Z punktu widzenia marketingowego nieuzasadnione by³oby patrzenie na roz-
wój agroturystyki przez pryzmat zaspokojenia potrzeb ca³ego spo³eczeñstwa,
a nie jego okreœlonych grup. Wymienione kategorie gospodarstw powinny cha-
rakteryzowaæ samego turystê i w swoisty sposób ,,segmentowaæ” jego reakcje
oraz zachowania, tak aby przygotowana oferta wychodzi³a naprzeciw i w pe³ni
spe³nia³a oczekiwania przyje¿d¿aj¹cych na obszary wiejskie goœci.

PODSUMOWANIE

Dynamiczny rozwój dzia³alnoœci agroturystycznej w okresie ostatnich kilku
lat, zw³aszcza od 2000 roku, spowodowa³, ¿e wzros³o zainteresowanie wypo-
czynkiem na obszarach wiejskich. Miar¹ tego rozwoju jest zwiêkszaj¹ca siê licz-
ba gospodarstw œwiadcz¹cych us³ugi agroturystyczne w wiêkszoœci woje-
wództw naszego kraju. Dlatego pojawi³a siê potrzeba dokonania kategoryzacji
gospodarstw agroturystycznych celem poprawy jakoœci œwiadczonych us³ug
i zwiêkszenia ich asortymentu. 

Opracowana kategoryzacja gospodarstw agroturystycznych jest prób¹ klasy-
fikacji tych gospodarstw, a jednoczeœnie czynnikiem stymuluj¹cym popyt na
us³ugi agroturystyczne. Na podstawie analizy uwarunkowañ przyrodniczych
i przestrzennych oraz czynników ekonomicznych i spo³ecznych zaproponowano
kategoryzacjê gospodarstw agroturystycznych z punktu widzenia ekonomiczno-
-przestrzennego. Taka propozycja zobliguje do podejmowania odwa¿nych dzia-
³añ i rozwi¹zañ przez us³ugodawców, polegaj¹cych na skuteczniejszym dostoso-
waniu siê do warunków w nowej rzeczywistoœci i zwiêkszaniu popytu na us³ugi
agroturystyczne. 

Odk¹d agroturystyka w Polsce zaczê³a przybieraæ realne formy organizacyj-
ne i stawaæ siê dodatkow¹ form¹ dzia³alnoœci zarobkowej mieszkañców obsza-
rów wiejskich, a co za tym idzie – byæ postrzegana przez nich jako dobry spo-
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sób ,,robienia pieniêdzy”, chocia¿ jeszcze na niewielk¹ skalê, odt¹d znalaz³a siê
w centrum zainteresowania œrodowisk naukowych i zosta³a w³¹czona do wielu
programów badawczych. 

Poprawa jakoœci produkcji i œwiadczenia us³ug oraz zwiêkszenie dochodowo-
œci gospodarstw agroturystycznych to najwa¿niejsze zadania stoj¹ce przed w³a-
œcicielami wymienionych podmiotów gospodarczych. Warunki œwiadczonych
us³ug turystycznych w krajach Unii Europejskiej zawarte s¹ w Traktacie o utwo-

rzeniu Wspólnoty Europejskiej oraz we wspólnotowym prawie wtórnym (rozpo-
rz¹dzeniach i dyrektywach). Przepisy te bêd¹ tak¿e obowi¹zywaæ polskie pod-
mioty gospodarcze. 

Inny aspekt kategoryzacji gospodarstw agroturystycznych to u³atwienie
wszystkim us³ugobiorcom wyboru miejsc do spêdzania czasu wolnego w œrodo-
wisku wiejskim. Z kolei us³ugodawców bêdzie to obligowa³o do starannego
przygotowania obiektu, atrakcji i regionalnych potraw. Agroturystyka na obsza-
rach wiejskich w chwili obecnej jest form¹, która tworzy ró¿nego rodzaju pakie-
ty us³ug, maj¹ce charakter produktu rynkowego. Z ca³¹ stanowczoœci¹ mo¿na
stwierdziæ, ¿e rola agroturystyki jest bardzo znacz¹ca i bêdzie niew¹tpliwie sta-
le wzrasta³a. Na przyk³ad kraje europejskie agroturystykê postrzegaj¹ jako czyn-
nik zapobiegaj¹cy migracji ludnoœci wiejskiej do miast i przywi¹zuj¹ wielk¹ wa-
gê do wypoczynku w gospodarstwach agroturystycznych. W Polsce agroturysty-
ka tak¿e mo¿e staæ siê szans¹ na degraduj¹ce siê œrodowisko przyrodnicze, jak
równie¿ wp³yn¹æ dodatkowo na roz³o¿enie sezonu turystycznego na inne miesi¹-
ce ni¿ lipiec i sierpieñ. W niektórych krajach europejskich gospodarstwa agrotu-
rystyczne spe³niaj¹ funkcjê sanatoriów. Badania wielu specjalistów wykaza³y, ¿e
jest taka mo¿liwoœæ rozwoju i w naszym kraju, pod warunkiem w³aœciwego ich
dostosowania do takich celów (np. leczenie zio³ami, borowinami, miodem, ki-
tem pszczelim, wodami zawieraj¹cymi mikroelementy czy hipoterapia). Tylko
œcis³a specjalizacja gospodarstw agroturystycznych mo¿e pozwoliæ na szeroki
wachlarz produktów w rozwoju okreœlonych kierunków – specjalnoœci. Jest to
równie¿ argument przemawiaj¹cy za potrzeb¹ kategoryzacji gospodarstw agro-
turystycznych, która powinna staæ siê impulsem zwiêkszonego popytu na tego
rodzaju us³ugi. 

Opracowanie przygotowano w przekonaniu, ¿e stanie siê ono przyczynkiem
do szerszych badañ naukowych, analiz i dyskusji nad kszta³tem ci¹gle rozwija-
j¹cych siê gospodarstw agroturystycznych. Równoczeœnie zaproponowano kilka
rozwi¹zañ innowacyjnych, które byæ mo¿e przyczyni¹ siê do trafnego wyboru
miejsca i miejscowoœci do wypoczynku. 
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PROPOSALS OF CHANGES IN THE CLASSIFICATION 

OF AGROTOURIST FARMS

Abstract. The dynamic development of agrotourist activity observable in the past few years,
in particular since 2000, has become an indication of both the actual needs in this respect and
considerable opportunities for increasing the number of agrotourist farms, especially in the
situation of consistent support for efforts in this sphere offered by various institutions and
organizations. The fast pace of development has made it necessary to introduce changes in
the classification of agrotourist farms, designed to improve the quality and widen the
assortment of services rendered by such farms. The proposals for the division of agrotourist
farms into categories have been formulated in the conviction that they will become an
element stimulating further research, analyses and discussions on the shape of agrotourist
farms which are still in the phase of development. Simultaneously, some innovative solutions
have been presented which may help choose an attractive and suitable locality and place for
a vacation.

Key words: division into categories, agritourist farm, agrotourism
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