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A MAGYAR ELELMISZERIPARI VALLALKOZASOK INNOVACIOS
TEVEKENYSEGENEK LEHETOSEGEI ES KORLATAI

HAJDU ISTVANNE dr. - LAKNER ZOLTAN dr.

OSSZEFOGLALAS

A vildggazdasagi korszakvaltas, a globalizacid és az EU tagsag kézzelfoghato ko-
zelségbe kerilésének id6szakaban a magyar élelmiszeripari vallalkozasoknak (j
modernizacios kihivasokkal kell szembesulnitik. Mind egyértelm(ibbé valik, hogy
az olcs6bb értékesitési drak stratégidjara épilé megoldasokban rejld lehetdségek
kimerultek a kis- és kdzepes vallalkozasok szdméra. A tanulméany kérdéives fel-
mérés alapjan elemzi az élelmiszeriparban m(ikédd véallalkozdsok innovécios te-
vékenységét. A differencialo stratégia alkalmazasanak jelentds, effektiv korlatja
a tékehiany, ugyanakkor az ismeret- és kereslethidnyt mar kevésbé érzékelik
gatnak a valaszadok. A Kis- és kozepes vallalkozasok piaci sikereinek csak szik-
séges, de semmiképp sem elégséges feltétele a versenyképes termék: emellett
ugyanilyen fontos szerepe van a termék keresletének névelését tdmogato kollek-
tiv marketingrendszer fejlesztésének és a disztriblcios stratégia modernizalasa-
nak is. Ezt mind jobban sirgeti az €lez6d6 importverseny és a kereskedelmi val-
lalatok egyre nyomasztébbéa vald eréfolénye. A valaszaddk a termékfejlesztés és
a piacépités feladatat nem kapcsoljak 6ssze a régio egészének hirnév-fejleszte-
sével. Tovabbra is alacsony a bizalom a termel6k-feldolgozok kilénbdz6 egyitt-
mikddeési formainak keretében végzett imézsépit6 tevékenységgel szemben.

INNOVACIO: DIVATSZO VAGY
STRATEGIA

- 0j piacokrol szerez be;

- 0j technolégiékat hasznal;

- Uj szervezetet épit fel;

- 0j termékeket allit eld;

Az innovéci6 fogalma a nyolcvanas
évek kozepétdl egyre gyakrabban jelenik
meg a szakirodalomban és a kdzbeszéd-

Schumpeter felfogasa szerint akkor
beszélink innovaciorol, ha a vallalkozés

ben. Ennek oka részben az, hogy az
élelmiszer-gazdasag szerepl6i egyre in-
kabb kénytelenek felismerni: igaza volt a
fogalom megalkot6janak Schumpeter
Nobel-dijas osztrak-amerikai kdzgaz-
dasznak (1883-1950), amikor megfogal-
mazta, hogy csakis az innovativ véllala-
tok lehetnek képesek a talélésre, ugyan-
akkor - mint oly sok hasonld esetben -
itt is megfigyelhetd a kifejezés kilrese-
dése, kdzhellyé silanyulésa.

- (j értékesitési csatornakat alkalmaz.
Az élelmiszeripari innovacié elmeé-
leti és gyakorlati problémai az ezredfor-
dul6 éveiben fokozodd jelentfségliek a

magyar agrargazdasagi szakirodalom-
ban. Az élelmiszeripari véllalkoz&sok
beszerzési innovaciés tevékenységeét,

mindenek el6tt a gyartas-kiszervezés le-
het6ségeit Szegedi (2001), technolégiai
fejlesztéseinek problémait Szakaly et al.
(1997), szervezetfejlesztés teend@it Lehota



GAZDALKODAS, XLVIII. évfolyam 1. szam

(2001), az értekesitéssel kapcsolatos csa-
torna-optimalizalast tobbek kozott Ernyei
és Takéacsné (2003) elemezték.

VIZSGALATI MODSZEREK

A magyar élelmiszeripari vallalko-
zasok innovacios tevékenységét, annak
lehet&ségeit és korlatait komplex, kér-
ddives felmérés segitségével elemeztik.
A kérd6iv Kitdltetésével arra kerestiink
véalaszt, hogy az élelmiszeriparban és az
ahhoz kapcsoldédo oktatasi, szaktanacs-
adasi és szakigazgatasi terlileten dolgo-
z0 szakemberek hogyan itélik meg a
véllalatok el6tt &ll6 potenciélis fejlesz-
tési iranyokat, milyen lehet6ségeket és
akadalyoz6 tényezOket érzékelnek a
véllalkozéasok piaci helyzetének javitasa
szempontjabol. A kutatdsban @sszesen
98 darab kitoltott, értékelhetd kérddiv
adatai alltak rendelkezésinkre. A kér-
d6ivek 40%-a kis (50 f6 alatti) véllal-
kozastol szarmazott, 55%-at kozepes
méretli (51-250 f6t foglalkoztatd) val-
lalkozéasok vezet6i toltotték ki. 5 kérd6-
iv nagyvallalati vezet6kt6l érkezett. A
minta elemszdmabdl adéddan a véla-
szok természetesen nem reprezentéljak
a magyar élelmiszeriparban miikodé
véllalkozasok egészét, de a valaszaddk
szakmai felkésziltsége és az altaluk
képviselt vallalati kér sokszinlisége mi-
att a felmérés eredményei alapjan sza-
mos &ltaldnosithaté kodvetkeztetés levo-
nasara nyilhat mod.

A kérdG6iv elsé részében 22, az élel-
miszeripar  fejlesztésének  stratégiai
problémaihoz kapcsol6do, a nemzetkdzi
szakirodalomban gyakran szerepl6 alli-
tast fogalmaztunk meg. Az egyes allita-
sok sorrendjét véletlenszdm-generé-
lassal alakitottuk ki, és arra kértik a va-
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laszadokat, hogy 1-5-ig terjed6 oszta-
lyozéassal jeldljék meg, melyik iranyt
mennyire tartjdk véleményiikhoz kozel-
allonak.

A kérd6ivek kiértékelésének elsd 1é-
pésében meghataroztuk az atlag- és szo-
rasértékeket. Ezeket a 1. tdblazatban
mutatjuk be.

A bemutatott 1. tblazatbdl szemlé-
letesen Kitlinik, hogy a kulénbdz6 at-
lagértékekhez nagy szérasok tartoznak,
ami azt is jelenti, hogy az egyes vélasz-
adok egymastol erdteljesen eltér6 véle-
ményeket mondanak magukénak. A vé-
leménykilénbségek egyik magyarazata,
hogy a multinacionalis vallalatoknal
dolgozok lényegesen kisebb jelent6sé-
get tulajdonitottak a helyi élelmiszerek
feldolgozédsanak, mint a kis- és kozép-
vallalati szféraban tevékenykeddk.

A vélemény struktura 6sszefliggése-
inek abréazolésara kuléndsen jol hasz-
nélhaté maédszer a tébb dimenzids ska-
lazds (Goicoechea, 1992), mely az
egyes véleménycsoportokat kétdimen-
zi0s sikba képezi le és ezzel viszonylag
jol interpretalhaté az egyes vélemények
megoszlasa. Az 1. 4brabol jol lathato,
hogy a valaszok egyrészt a genetikailag
modositott termékek megitélése szem-
pontjabdl oszlottak meg, masrészt a
specialis élelmiszeripari termékek fon-
tossaganak értékelése szempontjabol
mutattak kilénbségeket. Az 1. abrabdl
szemléletesen Kkitlinik az is, hogy a po-
zitiv ordinata értékkel jellemezhetd vé-
lemények alapvetéen a regionalis élel-
miszertermelés jelent6ségét tdmasztjak
ald, a negativ ordinata értékliek pedig
els@sorban az élelmiszertermelés globa-
lizdlod4sa melletti érveket sdritik ma-

gukba.
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1. tablazat

A magyar élelmiszeripari vallalkozasok innovacids lehetéségeinek értékelése

1-5 intervallum-skala alkalmazéasaval,
az atlagértékek csokkend sorrendje szerint rendezve

Allitas
A gyartastechnolégia fejlesztése soran alapvetd szerepet kell, hogy kapjon az
adalékanyag minimalizalasara iranyul6 térekvés

A regionalis lehet6ségekre és hagyomanyokra épité termékfejlesztés egyik f6
terlilete és irdnya a mesterséges adalékanyagoktol mentes vagy kevés mester-
séges adalékanyagot tartalmazé élelmiszerek valasztékanak bévitése

Az élelmiszeripari termékek fejlesztése soran az egészségmeg6rz6 jelleg eld-
térbe allitdsara van sziikség

A regionalis élelmiszerektdl elsésorban kivald érzékszervi tulajdonsagokat var
a fogyaszto

A genetikailag mddositott mezdgazdasagi termékek felhasznalasa elsésorban
a multinacionalis ¢ridsvéllalatok érdeke

A gépesités és az automatizalas el6térbe keriilése fokozodik az élelmiszer-
iparban is

A védett eredet-megjeldlési élelmiszerek vasarloi ajovében dontéen a maga-
sabb jovedelm rétegekbdl kerllnek ki

A fogyasztok ndévekvd aranyban keresik a bevalt, globalis markakat, melyek
egyszerre adnak garanciat a minéségre és a megbizhat6sagra

A mindennapi fogyasztasi cikkeknél tovabbra is masodlagos lesz a hagyoma-
nyos, tajjellegl élelmiszerek szerepe

A tomegtermékek vilagaban n6 a kézimunkaval el6allitott termékek szerepe

Ajov6ben mind a technoldgiai, mind a termékfejlesztésnél ajelenleginél na-
gyobb szerepet tolt majd be a licencvasarlas

A fogyasztoi izlés mindinkabb egynemiivé valik és a vasarlok ugyanazt a
standard min6ség(i terméket keresik

A fogyasztok egyre inkabb a sajatos, csak egy-egy régidrajellemzd terméke-
ket keresik

Az élelmiszerek fejlesztésénél a kulfoldon jol bevalt mintakat célszer( kovetni

Az egészségvédb (funkciondlis) élelmiszerek fejlesztésénél alapvet6en a helyi
er6forrasokra kell tAmaszkodni

Az EU csatlakozast kdvetden varhatoan csokken a regionélis arujelzék szere-
pe a marketingben

A Kis-és kdzepes méreti magyar élelmiszeripari vallalatoknak fokozottan at
kellene venniiik a nemzetkdzi vallalatok termékszerkezetét

A genetikailag modositott mez6gazdasagi termékekre épiil6 élelmiszeripar
fejlesztése elsésorban azért fontos, mert igy lekiizdhet6 az élelmiszerhiany

A genetikailag mddositott mez&gazdasagi termékek fejlesztését azért kellene
fokozottan tdmogatni, mert igy Gj, a taplalkozas-élettani igényeket nagyobb
mértékben kielégit6 élelmiszerek alakithaték ki

Atlag

4,765

4,647
4,549
4,353
4,275
4,098
3,765
3,667

3,451
3,235

2,960
2,941

2,840
2,706

2,628
2,412
2,392

2,078

2,020

Szoras

0,586

0,716

0,757

0,868

1,115

0,806

1,088

0,973

1,316
1,408

0,947

1,207

1,037
1,154

1311

1,080

1,429

1,278

1,288
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1. abra

A lehetséges fejlesztési iranyok csoportositasa a tobbdimenzids skalazas alkal-
mazasaval

Vizsgalataink kovetkezd kérdése arra
vonatkozott, hogy a valaszadok hogyan
itelik meg a kilénbdz8, az innovécidt
akadalyozo tényez6k relativ jelentéségét.
A 2. abrabol lathato, hogy a kérdéivet ki-
tolték kiemelked6en fontos tényezének
tartjak a pénziigyi er6forrasok hianyat és
a multinaciondlis vallalatok arversenyét.
A t6kehiany megitélése szempontjabol
szignifikans differenciak voltak igazol-
hatok a nemzetkozi vallalatok és a ma-
gyarorszagi kis- és kozépvallalatok al-
kalmazéséban 4ll6 szakemberek vélemé-
nyében, mert a kis- és kdzépvallalkoza-
sok fokozottan érzékelik a tékehiany
szoritd hatasat.

Az elmdlt években végbement piaci
atalakulasokat mutatja, hogy a korabbi
id6szak tendencidival ellentétben napja-
inkban mar nem tekintették alapvet6
gatnak az alacsony vasarléer6t. Kedve-
z0nek itélhet6, hogy a fogyasztok ala-

csony igényszintjét sem vélték a fejlo-
dést alapvet6en gatlé paraméternek.

Az élelmiszeripari termékfejlesztés-
ben alapveté kérdés annak elddntése,
hogy milyen termék-jellemzdket allitsa-
nak kozéppontba. Ezért vizsgalataink
kovetkez6 szakaszdban 16 lehetséges
termékjellemz6t soroltunk fel és arra
kértiik a valaszaddkat, hogy 1-5-ig terje-
dé pont skalén értékeljék, melyik jellem-
z68nek mekkora fontossagot tulajdonita-
nak a termék kialakitasaban.

A 3. abrabol Kitlinik, hogy az egyes
termék-paraméterek  kozil kulénésen
magas értéket kapott a ,,sajatos izek" és
a ,,vonzé termék-megjelenés és termék-
kialakitas" szempontja. Az élelmiszer
biztonsag viszonylag alacsony pontsza-
ma els6 pillantasra meglep6 lehet, de
célszerl figyelembe vennink, hogy bi-
zonyos termékeknél a hagyomanyos
technolégia nem feltétlendl teszi lehetd-
vé a korszer(i élelmiszer-tartdsitasi mod-
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szereinek alkalmazasat. Ennek tipikus
példéja lehet a savanyl képoszta készi-
tés, mert itt példaul a klasszikus techno-
logia a természetes savanyitasra éepill, ez
azonban a termék tarolhatésagat csak
korlatozott ideig biztositja. A jelenség
masik oka az lehet, hogy a biztonsagot a
vélaszadok ma mar a termék alapvetd
jellemzG6jének tekintették, és nem olyan
tényezdének, amelyet kiilén kellene hang-
sulyozni. A valaszok értékelése is meg-
er@siti azt a kordbban is ismert tényt,
hogy a magyar élelmiszeripari vallalatok
innovacios tevékenységében még mindig
csak korlatozott szerep jut a differencialo
stratégia alkalmazasanak. Az egyes, jol
elhatarolhat6 fogyasztdi szegmensek (pl.
a kulfoldrél hazankba érkezék, valamely
taplalékallergiaban szenved6k, cukorbe-
tegek...) sajatos igényeinek kielégitése
viszonylag biztos értékesités lehetdségét
hordozza magéban.

Figyelemre mélt6, hogy a termékek
ara a regionalis termékek esetén viszony-
lag alacsonyabb fontossagot kapott; ez
egybecseng azzal a véleménnyel, hogy a
vélaszadok jelents hanyada szerint a re-
gionélis termékeket elsésorban a maga-
sabb jovedelm(ek, vagy az egyszeri al-
kalomra vésarlék veszik majd meg.

A kovetkez6 évek fejlédési tendenci-
ait elemezve a valaszadok egyidejlileg
vették figyelembe az Eurdépai Unidhoz
torténd csatlakozas hatasait, a technol6-
giai fejlédést, valamint a belfdldi piac
atalakulasanak kovetkezményeit. A 4.
abrabdl jol lathatd, hogy a vizsgélatban
résztvevl szakemberek a kdvetkez6 évek
legfontosabb tényez6inek az import no-
vekedését, az élelmiszer biztonsag el6-
térbe keriilését, valamint a belfdldi va-
sérloerd fokoz6dd differencialodésat te-
kintették. Az els6 két folyamat a fejlett
orszagok mindegyikében megfigyelhetd,
a vasarloerd differenciadlédasanak vélel-
mezése azonban egyfajta pesszimizmust
sugall, mert a nemzetkdzi &sszehasonli-

tas tikrében mar napjainkban is rendki-
vul er6teljes jovedelmi megosztottsag
latszik a tarsadalomban. Kiilén elemzést
indokolna annak vizsgalata, hogy az Eu-
répai Unidhoz tortén6 csatlakozéas kapu-
jdban miért nem szamitanak a vasarloerd
novekedésére a megkérdezett vallalkoza-
sok.

A fejlédési tendencidkat és azok
megitélését értékelve figyelemre mélto,
hogy mennyire masképpen itélik meg a
mai magyar élelmiszeripari véallalatok a
kilonboz6 folyamatok vérhato alakula-
sat, mint Europaban. Példaul, hogy no-
vekvd mértékben keriil el6térbe a keres-
kedelmi markék er6sddése, a koncentra-
ci6 folyamata, valamint a fogyasztovéde-
lem szerepe. Ehhez képest a valaszokat
elemezve ugy tlinik, mintha a magyar
szakemberek valamiféle, az eurodpaitol
jelent6sen eltérd fejlédési ut megvalosu-
lasdban biznanak.

Munkénk kovetkez§ fazisdban arra
kerestiink valaszt, hogy a kulénb6z6 té-
nyez8knek mekkora szerepik lehet a re-
gionalis termékek kialakitasaban. Ennek
érdekében arra kértik a valaszadokat,
hogy 1-5 intervallum-skalan értékeljék
az egyes tényez6k szerepét a regionalis
termékek kialakitasaban. A vizsgalatok
eredményeit az 5. abran mutatjuk be.
Ezek egyértelm(ien aldhlzzak a sajatos
receptirakjelent6ségének el6térbe keri-
lését, ugyanakkor érdekes modon hattér-
be szorultak az egyéb, nem kdzvetlenil a
termékhez kapcsolédd imézs-épité té-
nyez6k. Ezek kozil fontossdguk miatt
célszerdi lenne kilon is foglalkozni azzal,
hogy egy-egy régiéhoz milyen vonzer6t
novel6 faktort lehetne/kellene hozzaren-
delni. llyen lehetne példaul az egy-egy
régié kiemelked6 személyiségeihez kap-
csolodo vonzer6-novelés és imazs épiteés,
melynek jelent6sége - Ggy tlnik - ta-
volrél sem kapja meg a jelent6ségének
megfeleld szerepet. A vélaszokbdl az ti-
nik ki, hogy a termék-kuldnlegességek
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el6allitasat és az ahhoz tartozd piacépité-
si tevékenység még mindig elszigetelt
marad a vallalkozas imazsanak fejleszté-
sét6l és attdl, hogy az adott élelmiszer-
ipari vallalkozast a régi6 természeti-
tarsadalmi er6forrasainak integrans ré-
szeként tekintsék az élelmiszeriparban
dolgoz6 szakemberek.

Munkéank kdvetkezd kérdéscsoportja
arra vonatkozott, hogy a kilonb6z6
kommunikéacios tényez6k milyen hatés-
sal lehetnek a régi6 imazs kialakitasara.
A vizsgalatok eredményei alapjan egyér-
telm@en lathato (6. abra), hogy a véalasz-
addk alapvetd fontossaginak tekintették
a média szerepét és felismerték, a turiz-
mus kinalta lehet6ségek kiaknazasaban

19

rejlé esélyek fontossagat is. Sajatos gon-
dolkodast mutat, hogy az élelmiszeripari
vallalkozasokban dolgozék még elsésor-
ban a rajtuk kivil allo tényezdknek tu-
lajdonitottak nagy jelent6séget és sokkal
kisebb viszonylagos fontossagot kaptak
azok a szervezetek és intézmények, me-
lyek munkéja a sajat tevékenységikhoz
is kapcsolédott. Ez azért jelent gondot,
mert ravilagit arra, hogy mennyire ala-
csony az Onszervez@dés iranti igeny és
torekvés a gazdalkodok kozott, holott
példaul a kamardk helyi szervezetei a
fejlett orszagokban fontos szerepet tolte-
nek be az egyes régiok hirnevének for-
malasaban.

2. abra

Az élelmiszeripari vallalkozasok innovacids tevékenységét akadalyozé tényez6k
jelentdségének értékelése 1-5 intervallum-skélan
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3. 4bra

A fébb termékjellemzék jelent6ségének megitélése a fejlesztési iranyok kialakita-
sanél 1-5 intervallum-skalan az atlag-és szérasértékek feltiintetésével

Sajatos izek

Vonz6 termék-megjelenés
Csomagolés esztétikuma
Elelmiszer-biztonség

A régiok hirneve

Mérkanév

Illeszkedés a fogyasztasi trendekhez
Tanusité védjegy

Csomagolas mindsége
Csomagolas kezelhet&sége
Ismert tapérték

Mérsékelt adalékanyag-hasznalat
Ar

Egyenletes min6ség

Rétegigény kielégitése
Kdérnyezetbarat csomagolas

4. &bra

A belfoldi piac lehetséges fejlédési tendencidinak értékelése 1-5 intervallum-
skalan az atlag-és szorasértékek feltiintetésével

Import névekedése -
Elelmiszer-hiztonség
Vésarloerd differencialddésa.
Koncentracié novekedése _
Kereskedelmi markak
Regionalis termékek.
Fogyasztovédelem -
Importtermékek arversenye*-
Nyersanyagérak emelkedése -

Vasarloer6 novekedése-
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5. abra

A regiondlis élelmiszeripari termékek piaci hirnevének lehetséges hordozéi

Kulénleges recepturak
Megbizhaté min6ség
Elelmiszeripari hagyoményok
Egyedi izek

Mez6gazdasagi hagyomanyok
Frissesség

Agrookolégiai potencial
Specialis termékek

Néprajz, folklor

A régié munkakultaraja
Bizalom ahelyi vallalkozék irant
Természeti szépségek
Lokalpatriotizmus

Nagy egyéniségek

6. abra

Néhany f6bb régidimazs-épitd tényez6 fontossaganak értékelése
1-5 intervallum-skalan az atlag-és szoréasértékek feltiintetésevel

Média

Turizmus, vendéglatas

Helyi 6nkormanyzat

Iskolai oktatas

Termel6k helyi szervezetei
Terlleti civil szervezetek
Kollektiv marketing szervezetek

Kamarak
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Kedves Szerz6tarsunk!
Kézirata véglegesitéséhez néhany jé tanaccsal ésjavaslattal kivanunk hozzajarulni:

1 A szerz6 az olvasénak ir és nem 6nmaganak.

A szerz6nek minden részlet érdekes, mig az olvasénak nem. Az olvasé a Iényegre ki-
vancsi, az dsszefliggésekre, az érintett sz(ikebb-b&vebb témakor attekintésére.

Nagyon fontos a kdzérthetéség, a szép magyar nyelv hasznalata. A magyar nyelv fo-
lyamatos csiszolasa a szerz6 szellemi képességeit is tokéletesiti.

A cikkek elején az ,,Osszefoglalas” nem bevezetés, hanem a mondanival6 - (j tudo-
manyos felismerések, megallapitasok, kdvetkeztetések és javaslatok - lényegét fejezi
ki tomoren. A jé Osszefoglalds figyelemfelkeltd és egyduttal a szerzd énkontrolljanak
segitéje. Az 0sszefoglalds angolul is megjelenik.

A szakkifejezéseket lehet6ség szerint célszer(i magyarul és idegen nyelven kézélni.

A terjengdsség eleve tobb hibaforras és csokkenti az érdekl6dést. A terjedelmet a
mondanivald igénye hatadrozza meg. A szdveget altalaban felesleges hosszl torténeti
leirassal, felvezetéssel terhelni. A gordilékeny szdveg lehet6ség szerint keltse fel az
olvasé érdeklddéset.

4. Az illusztracidk, tablazatok, abrak, térképek, fotok sth. szemléltetik, szinesitik és to-
maoren fejezik ki a mondanivalét. (A magatol értheté abrakat felesleges részletesen,
szdvegszerlien megmagyarazni.)

5. Ha egy kéziratoldalra 1800-1850 bet(ihely (karakter) keriil, ezzel nemcsak a lektorok,
a szerkeszt6, a korrektor munkajat konnyiti, hanem kéziratanak terjedelmét is egysze-
réien ellendrizheti.

6. Kéziratat kinyomtatva papiron (30 sor x 60 betiihely) és lemezen az alabbi cimre kiildje:
GAZDALKODAS Szerkeszt6sége
1061 Budapest, Andrassy ut 23.

Kérjik tovabba, hogy kéziratat irja ala és kdzdlje munkahelyét, munkahelye cimét, beosz-
tasat, illetve munkakarét, elérhetdségeit.

A GAZDALKODAS
SZERKESZTOSEGE
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POSSIBILITIES AND LIMITS OF INNOVATION ACTIVITIES
IN HUNGARIAN FOOD PROCESSING COMPANIES

By:
HAJDU, ISTVANNE - LAKNER, ZOLTAN

In the present period when a new era is beginning in world economy, globalisation is taking
place, and the entry of Hungary into the European Union has become imminent, Hungarian
food processing companies have to face new challenges in the field of modernisation. It has be-
come unambiguous that chances deriving from the strategy of decreasing retail prices have
been exhausted for small-scale and medium-sized companies. The present paper contains an
analysis of the innovative activities of food processing companies on the basis of a question-
naire survey. The application of the differentiating strategy is limited by the lack of capital,
whereas the answerers do not consider the lack of know-how and demand a considerable limit-
ing factor. As for the marketing success of small-scale and medium-sized companies, the exis-
tence of a competitive product is only a necessary prerequisite but not satisfactory by itself:
along with it, the development of a collective marketing system supporting the increase in de-
mand for the product, and the modernisation of the strategy of distribution play an equally im-
portant role. They are becoming more and more urgent due to the intensifying competition for
imports and the increasing superiority of trading companies. Answerers do not connect the task
of product development and market organisation with the improvement in the reputation of
their region as a whole. They still moderately trust image creation carried out in the framework
ofdiverse forms of cooperation ofproducers and processors.



