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SZAKTANACSADAS VAGY TANACSADAS? - EGY FELMERES
EREDMENYEI

VARGA TIBOR
NAGYNE DEMETER DORA

Osszefoglalas

A tanacsadas része mindennapjainknak, tandcsot adunk masoknak és tanacsokat kapunk
masoktol. A tanulmanyban réviden vazoljuk a tandacsadas mezogazdasagban alkalmazott
Jjelentoséget, amely nagyon fontos egy jol miikodo dagazat életében. A téma aktualitdasat, a
gazdalkodok alulinformaltsaga, és a tanacsadasi tevékenység hianyossaga adja.
Tanulmanyunkban a Borsod megyei Tiszaluc Nagykézség gazdalkodoit kérdeztiik,
kérddiven keresztiil, a mezégazdasagi szaktandcsadashoz fiizodo viszonyukrol. Emellett
a szekunder és részben a primer adatok alapjan elkésziilt egy SWOT analizist a
mezogazdasagi szaktanacsadasrol, mint szolgaltatasrol. Az elemzéseket a szolgaltatast
igénybevevok helyzetére vonatkozoan készitettiik el.

Kulesszavak: szaktandcsaddas, mezogazdasag, informacioaramlas, szolgaltatas,
informacio hiany
JEL KOD: M4]

Evaluating the consultancy services to local businesses

Abstract

Consulting is an everyday issue. It stands for giving advice to and receiving some from
other people. Our study starts out with a brief introduction of the significance of
consultancy in agriculture and then moves on to my chosen topic Consultancy in
Agriculture, an essential factor in the life of a prospering business. We chose this topic,
because most farmers have not enough information. and system of agricultural
consultancy is fault.

We have used questionnaires to interview farmers of Tiszaluc Township in BAZ County,
Hungary about their understanding of agricultural consultancy. Based on my research I
have made up a SWOT analysis on Agricultural Consultancy as a service, including the
details in tables. We have made the analysis taking the standing of those already using
this service into account.

Keywords: consultancy, agricultural, information- flow, service, lack of information
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Szaktanacsadas vagy tanacsadas? - egy felmérés eredményei ...

Bevezetés

A  menedzsment tanacsaddssal foglalkoz6 szakirodalom szerint, minden olyan
tevékenység vagy funkcid, amelynek célja a segitségnyujtas, a problémafeltaras és
problémamegoldas a tanacsadas fogalmaba tartozik. Mdas szerzOk szerint a tanacsadas
olyan professzionalis szolgaltatas, amelyet szamos tényezd (példaul fiiggetlenség,
szakmai képzettségek, képességek) megléte esetén lehet csak végezni (Greiner, 1983).

2

A leggyakrabban idézett, 4altaldnosan elfogadott megfogalmazas szerint: a
mezdgazdasagi szaktanacsadds olyan szolgaltatas, amely oktatasi moddszerekkel
tamogatja a gazdalkodokat a termelési folyamatok fejlesztésében, eldsegitve ezzel a
gazdalkodok életszinvonalanak ndvelését, valamint a vidéki ¢élet tarsadalmi
megitélésének javulasat.” (Kozari, 1993 17. oldal)

A mezdgazdasagi szaktanacsadasnak két nagyobb teriiletre koncentral céljait tekintve.
Gazdasagi célja a mezOgazdasag termelékenységének novelése a technikai fejlédés
atadasaval, tovabba a termelési tényezOk - fold, munka, tdke, irdnyitds - optimalis
felhasznalasa. (Kozari, 2009)

Tarsadalmi célja_legfOképpen a gazdasagi célok elérésén keresztiil valosul meg. Sikeres
gazdalkodassal novekszik az életszinvonal, ami magéaval vonja a helyi gazdasag
beindulasat, fliggetleniil attol, hogy akér csak néhany emberrdl van sz6. (Kozari, 2009).

Danidban, ahol a vilag egyik legfejlettebb mezdgazdasagi szaktanacsadasi rendszere
mikodik, a szaktanacsadds a teljes korli szakértéi rendszereken keresztiil képes
tamogatni a gazdalkodokat. véleménye szerint a szakértdi tudéas-alapi megkozelités,
lehetdvé teszi a gazdasdgokban eléforduld problémak komplex kezelését. (Kaltoft, 2000)

Alapvetd céljain kivil nagyon fontos szerepe van a vidékfejlesztésben is. Ez
legféképpen abban nyilvanul meg, hogy kozvetve segit a vidéki népesség megtartasaban.
Az az ember, aki eredményesen gazdalkodik vidéken, mar nem akar elk6tdzni tavoli
varosokba, vagy még rosszabb esetben kiilfoldre, hanem igyekszik helyben
megteremteni a jovoje szempontjabdl fontos egzisztenciat. Amennyiben jol €l, biztosan
azt probalja tanitani a gyermekeinek, hogy 0k is folytassak ezt az €letformat és talan
sikeriil meggydzni a foldtdl és természettdl egyre tavolabb keriilé fiatalokat arrdl, hogy
ez nekik is biztos megélhetés lesz a jovében. fgy hdat nem vilaszthaté kiilon a
vidékfejlesztéstol, mert nagyobb lehetoség rejlik benne ezen a téren.

A technika/technologia folyamatosan megljul, korszerlisddnek a felhasznalt
munkaeszkdzok (eré —€s munkagépek), valtoznak az adozasi, foglalkoztatasi szabalyok,
torvények, egyfolytaban 0j vetdmagok és mitragyak keriilnek piacra, amit egy embernek
szinte lehetetlen feladat kovetni. Itt keriil eldtérbe a szaktanacsadas és legféképpen
mondjuk ki, maga a szaktanacsadd, aki az agrariumban kelld szaktudassal, széleskorii
ismeretekkel és természetesen megfeleld6 motivacioval kell, rendelkezzen ahhoz, hogy
segitségére lehessen a termeld gazdaknak.(Ban - Hawkins, 1996) Koziilik kit a
fennmaradasban, kit profitmaximalizacioban tamogasson. A lényeg, hogy aki hozza
fordul, Ggy érezze, hogy van/volt értelme az informacid éataddsnak és ezt a sajat
gazdasagaban, hasznéaban, sikerességében is megtapasztalhassa.

A képzetlen gazddknak segiteni kell abban, hogy korszerien, hatékonyabban
gazdalkodhassanak, hasznaljak fel a forrasokat és ez csak az oktatas, tanacsadas utjan
valésulhat meg. Mas moddon rovid idén beliil lemaradnak az Unids gazdatarsakkal valo
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versenyben, illetve még nagyobb lesz a fejlettségbeli kiillonbség az agraragazatokban.

(Kulcsar, 2008).

MezOgazdasagi vagy agrar-
tanacsadas
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1. abra: A magyarorszagi tanacsadoi rendszer struktiraja
Forras: Székely, 2011, alapjan sajat szerkesztés
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Magyarorszagon a mezdgazdasagi tanacsadas tobb formaja miikodik parhuzamosan
egymas mellett. (1. abra)

Finanszirozas tekintetében az ingyenes gazdatamogatast, azaz az tigyfélszolgalati
tandcsadast a falugazdasz haldzattal kordbban az allam finanszirozta a Vidékfejlesztési
Minisztériumon keresztiil. Jelenleg (2014. januartdl) a Nemzetei Agrargazdasagi Kamara
keretein beliil miikddik tovabb a haldzat egyiitt a korabbi Kamarai tandcsaddkkal. (NAK
Kozlemények) A kamarai tagdijak mellett tovabbra is 4llami finanszirozas tartja fenn a
most mar altalanosan falugazdaszokbdl allo szervezetet. A vidékfejlesztési tandcsadas és
a MezOgazdasagi Szaktanacsadasi Rendszer finanszirozasa az Uj Magyarorszag
Vidékfejlesztési Program intézkedéseinek keretében valosult meg, amit az Eurdpai
Mezogazdasagi Vidékfejlesztési Alap (EMVA) biztosit kiegésziilve nemzeti forrassal. A
2007-2013 kozotti ciklusban 5 millidrd eurdnak, a mindenkori arfolyam fiiggvényében
mintegy 1300 milliard forintnak megfeleld tdimogatas volt lehivhato, jorészt az agrarium
versenyképességét javitd, a természeti és a vidéki épitett kornyezet értékeinek
megdrzését célzo, illetve térségi gazdasagélénkitési beruhazasokra.

A szaktanacsadas igazan ugy lehet sikeres, ha folyamatosan egyiittmiikddik a kutatassal
¢s a szakképzéssel. (Cser, 2001). Az 0j dolgokat el kell juttatni a gazdakhoz és meg is
kell oOket tanitani azok hasznélatdra. Ez csak erés Osszefogassal, kdzpontilag is
tamogatott, megfeleld finanszirozassal lehetséges, ami természetesen annak a fliggvénye,
hogy a dontéshozok milyen forrdsokat biztositanak az egyes részeknek. A fentebb
emlitett harom dolog, mint kutatés, szakképzés és szaktanacsadas csak egymast erdsitve
képes igazan sikeres, a piacon is versenyképes, feleldsségteljes gazdatarsadalmat
létrehozni.

A mezdgazdasagban termeldk kiilonbozd forrasokbol szerzik ismereteiket, amelyeket
gazdasaguk ésszerll iranyitasahoz, fejlesztéséhez hasznalnak fel.

Ezek a kovetkezok lehetnek:

a tobbi gazdalkodo

kereskedelmi cégek (pl. vetdémag- miitragya forgalmazok)
- nagy integratorok
- gazdaszervezetek, kamarak
- szaktanacsadok (pl. iigyvéd, kdnyveld)
- tomegtajékoztatas (0jsag, radio, televizio)
(Ban- Hawkins, 1996)

Sajnalatos tény, hogy akiknek a legnagyobb sziiksége lenne a szaktanacsadasra, azok
veszik igénybe legkevésbé. Itt legfOképpen az éppen néhany hektaron gazdalkodd,
esetleg a mezdgazdasaggal csak, mint melléktevékenységgel foglalkoz6 termeldkre
gondolok. Ezen kiviil a mezdgazdasagi szaktandcsadas utani tdmogatasi szerzodések
csokkend tendenciat mutatnak, ami szintén elkeseritd. (2. abra)
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2. abra: A szaktanacsadasi tamogatasi szerzédések alakulasa 2008-2012
Forras: MVH adatok alapjan sajat szerkesztés

Anyag és modszer

A kutatasaink soran primer és szekunder kutatdsi modszereket egyarant alkalmaztunk. A
primer kutatds soran kérddives lekérdezést folytattunk. A kérdéivezést nagyrészt
személyesen végeztiik, igy lehetdségiink nyilt meghallgatni a gazdakat a témaval
kapcsolatban és segitséget is nyUjtottam a kitdltésben.

A kérdoiv zomében zart kérdéseket fogalmaztunk meg, a mintavétel véletlenszerti volt.
Osszesen 52 kérdéivet keriilt kijuttatdsra melybél 32 darab volt felhasznalhaté a
kutatashoz. A postan és egy€b modon eljuttatott kérdéivek minimalis szamban keriiltek
vissza. Ezekre azért volt sziikség, mert nem mindenki szeret kozvetleniil informaciot
szolgaltatni €s ezen kiviil, mint tudjuk a gazdilkoddék az év minden napjan nagyon
elfoglaltak. A lekérdezés a 2013-as és 2014-es évben zajlott. A kérddiveket Microsoft
Excel program segitségével értékeltiik ki.

A szekunder kutatdsok sordn az MVH nyilvanos tamogatasi adatai és a KSH
adatbazisokat hasznaltuk fel, melyekb6l az demografiai, népesedési valamint a
mezOgazdasag nemzetgazdasagon beliili szerepével kapcsolatos adatokat gytijtottiink és
elemeztiink.

Az alabbi hipotézisek koré felépitett a vizsgalati eredményeket ismertetjiik jelen
tanulmanyunkban:

e a gazdilkodok talnyom6 része nem hallott a mezdgazdasagi
szaktanacsadasrél és nem is veszi azt igénybe, amennyiben mégis a
gazdak nincsenek megelégedve a szamukra nytjtott tanacsokkal.

e a gazdilkodok a szaktanacsadast, mint ingyenes tanacsadast
értelmezik.

Eredmények

A vizsgalati minta teriilet

Tiszaluc nagykozség Borsod-Abauj-Zemplén megyében fekszik és a Szerencsi
Kistérséghez tartozik. Miskolctol, a megyeszékhelytdl 25 km-re fekszik.
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Lakossaga 5500 f6, melybdl legalabb 1000 f6 munkanélkiili. A kézmiiveket tekintve
vezetékes ivoviz-, gaz-, telefon-, korszerli szeméttarold, villamos energia halozattal
ellatott telepiilés, a szennyvizcsatorna és a kabeltelevizios halozat szervezése
folyamatban van. A telepiilést korbevevd teriilet szinte teljes egészében meg van
miivelve. Tiszaluc kozigazgatasi hataran beliil kb. 2600 hektar j6 mindségli (70%-ban 25
aranykorona értékii) szanto €s kb. 650 hektar legeld van. A teriilet kdzel 95 %-ban sik és
gazdalkodasra alkalmas. Ez az oka annak, hogy az egyébként Eszak-Magyarorszagi
régiora jellemzd alacsony foldarakhoz képest itt talan mégis magasabb aron cserélnek
gazdat a foldtertiletek.

A gazdalkodok koziil 23 £6 15 hektarnal kevesebb foldet miivel, fliggetleniil attol, hogy
sajat, vagy bérelt teriiletrdl van sz6 (3. abra).

14
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1-5 5- 15-50 50 100 100 500
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3. abra: A telepiilésen miikodé gazdasagok méret szerinti megoszlasa
Forrads: Kérdoives felmérés alapjan sajat szerkesztés

Szembetiind, hogy kis szamban vannak koztes gazdasagok, a nagyon kicsik utan a joval
nagyobbak kovetkeznek.

A vizsgalat eredményei

Tiszaltcon 232,82 milli6 Ft Nemzeti- és Europai Unids tamogatast fizettek ki 11
kiilonb6zd jogeimen 67 igényldnek a 2013-as évben. Ebbdl az 6sszegbdl 109,7 millio Ft
a Terliletalapu tdmogatas Osszege.(4. abra). Az abrabdl kitiinik, hogy mekkora a helyi
agrarpotencial, illetve a ndvénytermesztésre forditott 6sszeg a telepiilésen.
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4. abra: A kiilonb6z6 tamogatast igénylok osszetétele Tiszaltucon
Forras: MVH adatok alapjan sajat szerkesztés

A megkérdezettek a fentebb emlitett egyének és vallalatok koziil keriiltek ki. Meg kell
jegyezni, hogy az emlitett igénylékon kiviil szamos maganszemély €s vallalkozas folytat
mezOgazdasagi tevékenységet, kiillonbozd formaban Tiszalic kozigazgatdsi hataran
beliil. Jelenleg a kutatds csak a kozségben lako- illetve telephellyel rendelkezd
gazdalkodokat érintette és az adatok feldolgozhatdsaganak egyszeriibbé tétele miatt nem
terjesztettiik ki a nem helyi lakosokra. a megkérdezettek életkora, az orszagos atlagot
kdvetve magas, minddssze a 5 0 valaszado volt 40 év alatti, tovabbi 17 f6 pedig 60 év
feletti. A megkérdezettek nagyobb részének nincs szakirany végzettsége. A hosszu
¢vek gyakorlati tapasztalatai soran egyre hatékonyabbnak érzik magukat a gazdalkodok
azonban technologiai 1jitdsok valamint finanszirozasi feltétel rendszer valtozasaval
folyamatosan megujulé ismeretanyagra van sziikség a sikeres gazdalkodashoz.

A szaktandcsadas jelene és jovioje gazdalkodoi szemszogbol

A valaszok alapjan jol latszik, hogy 17-en, vagyis kozel 70%-ban a Teriiletalapt
tamogatast jelolték meg, mint igénybe vett szaktanacsadast. Ezutan a Novényvédelem
kovetkezik 12%-al (harom f6). Harmadik helyen Kdlcsonds megfeleltetés all a maga
8%-aval (két f3). Az Uj Magyarorszag Vidékfejlesztési Program jogcimei,
holtversenyben a Tapanyag-gazdalkodéssal és az Allategészségiiggyel csupan egy-egy
jelolést kaptak, ami elenyészd. (4. abra)
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Novényvédele
Kblcsonos m
megfeleltetés ymvP I. - 12% Tapanyag-
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Terlletalapu -
tdmogatas
68%

4. abra: Szaktanacsok szakteriiletenkénti megoszlasa
n=32
Forras: Keérdoives felmérés alapjan sajat szerkesztés

Az egyik legfontosabb kérdés volt, ,hogy megtudjuk, kit6l veszik igénybe a gazdak a
szaktanacsadast, ki az aki valdjaban szaktandcsadast vett igénybe, nem csupan ingyenes
tanacsadast a szakigazgatasi szervektdl. (5. abra)

4 Terlletileg illetékes

Agrarkamara
B Falugazddsz hdlézat

= Szolgaltatast nyujto
vallalkozasok
Egyéni szaktanacsado

5. abra: A szaktanacsot adoé szervek aranya
n=32
Forras: Kérdoives felmérés alapjan sajat szerkesztés

A valaszokbol kideriilt, hogy a gazdalkodok kiemelkedd ardnyban a ,Falugazdasz
halozatot” jelolték meg, mint elsddleges szaktanacsadodt, aztan pedig az Agrarkamarat.
Ezutan kovetkezett csak a szolgaltatast nyujtd vallalkozas és végil elenyészd lett az
egyéni szaktanacsado. Beigazolddni latszik a fenti abrak alapjan, hogy a gazdalkodo
emberek nagyrészt Osszekeverik a  szaktanidcsaddst az  agrartandcsadéssal.
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Tulajdonképpen a falugazddszok minden telepiilésen jelen vannak, hol stirlibben, hol
ritkabban. Az Agrarkamara, tanacsadoival szintén ott van/volt minden megyeszékhelyen,
viszonylagos kdzelségben a gazdakhoz. Tehat aki ezt a pontot valasztotta, ott fennall az
es¢ly ra, hogy kapcsolatba keriilt a szaktanacsadoval €s nem csupan a kamarai
tanacsadot kereste. Akik a ,,Szolgaltatast ny0jtd vallalkozast” valasztottak, oket mar a
valodi szaktanacsadast igénybe vevok csoportjaba sorolhatdéak véleménylink szerint.
Ezek a tanacsadok a nagy integrator sajat tanacsadoi, iizletk6tdi, akik segitik a hozzajuk
forduldkat, (amennyiben télilk vasarolnak), legyen szd ndvényvédelemrdl, tapanyag
utanpdtlasrol, vagy vetOmagrol. A gazdak szeretik ezt a modszert €s jobbara ez az
egyetlen ut a kisgazdasagoknak a talpon maraddsra. Mindkét félnek megéri, bar jobb
lenne, ha Onszervez6dé gazdaszervezetek (pl. beszerzd-, értékesitd szovetkezet)
alakulnanak, ahol a gazda nem lenne a kiszolgaltatva a kereskedd cégeknek.

Akik az ,Egyéni szaktandcsaddot” valasztottdk azok, akik valoban az allam altal
tamogatott szaktanacsaddi halozatban miikodo, szaktanacsadoi névjegyzékben szerepld,
szakembereket preferaljak. Sajnos szamuk minimalis a telepiilésen, legaldbbis a
valaszadok szamat tekintve.

A szaktanacsot igénybe vevOk ,barkitdl, illetve barmelyik szervezettdl vették igénybe a
szaktanacsadast, 80%-a elégedett volt. Nem tapasztaltuk az informacid gylijtés soran,
hogy tobbet varnanak a gazdasaguk eredményességének javitasa érdekében.

Fontosnak tartottuk megkérdezni azt, hogy ki milyen teriileten érzi még
sziikségesebbnek a szaktanacsadast. (6. abra)

mJog
1l Pénziigy
B Palydzatiras

36% Erdekképviselet

21%

6. abra Szaktanacsadasi igény a jovoben
n=32

Forras: Kérdoives felmérés alapjan sajat szerkesztés

Kiemelkedik a négy lehetdség koziil a Palyazatfigyelés, illetve Palyazatiras. Ezt jelolték
meg a legtobben. Tudvalevd, hogy amiodta bevezették ezt a palyazasi rendszert,
folyamatosan nétt a kimondottan agrarteriiletre vonatkoz6 palyazatok szama. Ezeket a
gazdak szeretnék igénybe venni, de képzettség és legfoképpen id6 hianyaban maguk
nem tudjak megtenni. Persze nem elhanyagolhat6 a tobbi lehetdség sem, miszerint jogi,
pénziigyi tanacsadast és érdekképviseletet is szivesen latnanak a gazdalkodok.
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Kovetkeztetések, javaslatok

Sajnos kevesen vannak tisztaban azzal, hogy létezik a szaktanacsadas, sét akik tudnak
rola, 0k sem ismerik igazan. sziikség van egy kozponti szervezetre, ami az egész
agrartanacsadast, minden szereplSjével egyiitt Osszefogja. Ugy tiinik, ez jelenleg
megvan. Feliilrdl, allami beavatkozassal, kiilfoldi mintara, megszervezddott a Nemzeti
Agréargazdasagi Kamara, ami az agrarium minden szerepldjét tagjaként kotelezOen
integralja, ezzel kozvetleniil eljuttatva az informaciot hozzajuk. Atvette a Falugazdasz
halézatot a Kormanyhivatal Foldmiivelésiigyi Igazgatdsagatol és a korabbi Kamarai
tanacsadokkal Osszevonta, ezzel egy parhuzamossagot sziintetve meg, ami régodta
sziikséges volt. 2014. oktéber 1-t6l a Kamara latja el az Orszagos Szaktanacsadasi
Kozpont feladatait, amivel mar mondhatni a Mezdgazdasagi Szaktanacsadas is a kereti
kozott mikodik. Tehat az intézményi rendszer mar adott, ami az ide csoportositott allami
forrasokkal, tdmogatasi 6sszegekkel és tagdijakkal fenntarthato. (A 2014-2020. kozotti
Unios ciklusban 13 milliard forint a szaktanacsadas timogatasara elkiilonitett 6sszeg.).

Kovetkezd 1épésként a tanacsadok képzését tartjuk sziikségesnek, ami jelenleg is zajlik.
Fontos, hogy legyen egy jol képzett szakemberekbdl allo tanacsadd réteg, aki minden
gazdak altal feltett kérdésre valaszt tud adni. Mara mar nagyrészt kialakult, hogy milyen
teriileten fordulnak tanacsért a gazdak egy szervezethez. Tehat egy teriiletalapu
tamogatas igénylésével, vagy valamely adminisztracios kotelezettség teljesitésével
barmelyik tanacsadot kereshetnék, de egy vetéstervvel egybekotott tapanyagterv
elkészitésével mar specialistdhoz kell fordulni. Az a probléma, hogy jelenleg a
specialistak, azaz a szaktanacsadok sajnos tobb témaban is felvallaltak a tanacsadast,
mint amivel meg tudnak birkozni. Ha az el6z0héz hozzavesziink egy jogi foldrendezést
¢€s egy eldfinanszirozast, mar egy ember képtelen hathatds segitséget nytjtani. Sziikség
van a specializaciora, aminek eredményeit szigortian ellendrizni kell. Természetesen
biztositani kell minden tandcsado szamara a teljes korii oktatdst, vagyis barmilyen
teriileten is szeretne jobb lenni, képezhesse magat. Ehhez a tuddsatadasra a
magyarorszagi felsooktatdsi intézmények kivalo oktatoi, szakemberei jelenleg is
rendelkezésre allnak.

Az informacio atadasnak tokéletesnek, vilagosnak, targyilagosnak kell lennie. Legjobb
moddja a személyes konzultacid, mert ilyenkor kozvetlen kérdésekre is sor keriil, tehat
adott a visszacsatolas is. Ez lehet csoportos, de én még jobbnak tartom a négyszemkozti
tanacsadast, mert akkor fesztelen €s még Oszintébb az tligyfél. Utobbi kiilondsen
problémas esetekben ajanlott, nem altalanos adatok kozlésekor.

Egy jo tanacsado olyan kell, legyen, mint egy tiirelmes tanar, aki oktat és nevel is
egyben. Rajta mulik, hogy az iigyfele miként viseltet majd a jovében a szaktandcsadasi
tevékenység és az egész rendszer irant. Fontos, hogy mind emberileg, mind szakmailag
feddhetetlen szakemberek adjanak tanacsot, mert mashogy nagyon nehéz a gazddik
bizalmat elnyerni. A lényeg, hogy ott legyen minden gazda mogott egy igazi szakember,
akire szamithat.
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