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STOWARZYSZENIE EKONOMISTOW ROLNICTWA I AGROBIZNESU
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ZASOBOWO-PROCESOVYY RA’CHUNEK KOSZTOW NARZEDZIEM
WSPOMAGAJACYM ROZWOJ SPOLDZIELNI MLECZARSKIEJ SPOMLEK

COSTS ACCOUNTING OF RESOURCES’ AND PROCESSES’ CONSUMPTION
AS AN INSTRUMENT SUPPORTING THE DEVELOPMENT OF THE DAIRY
CO-OPERATIVE SPOMLEK

Stowa kluczowe: zasobowo-procesowy rachunek kosztow, rachunek kosztow dzialan ABC, zasobowy
rachunek kosztéw RCA, spéldzielnia mleczarska
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Abstrakt. Celem pracy bylta analiza i ocena funkcjonowania zasobowo-procesowego rachunku kosztow
wdrazanego od 2010 roku w spotdzielni mleczarskiej Spomlek. Wprowadzony rachunek kosztow cechuje
si¢ przejrzystoscia i koncentracjg na najwazniejszych elementach, tj. zasobach, dziataniach i obiektach kosz-
towych (produkty i klienci). Szczegdlnie waznym czynnikiem, ktory przyczynit si¢ do sukcesu wdrozenia
nowego systemu, byta mozliwos¢ odniesienia danych kosztowych do fizycznych wielkosci, ktorymi zarzadzaja
menadzerowie. Swiadomos¢ kosztowa udato sic zwickszy¢ wsrod pracownikow firmy przez przekrojowa
analize kosztow dziatan i zasobow — od momentu pozyskania surowca az do sprzedazy gotowych wyrobow.
Oznacza to odwzorowanie $ciezki przeptywu produktu i wyceng warto$ci dodanej na ré6znych etapach zycia
produktu. Przeprowadzona analiza zasobowo-procesowego rachunku kosztéw w SM Spomlek potwierdzita,
Zze jest to istotne narzedzie shuzace do jej rozwoju.

Wstep

Adaptacja przedsicbiorstwa do zmieniajacego si¢ otoczenia, a takze skuteczna realizacja
strategii oraz osigganie wyznaczonych celow jednostki gospodarczej wymaga mierzenia, monito-
rowania i oceny jej dokonan [Jaworska 2010]. W przedsigbiorstwie produkcyjnym podstawowym
jego obszarem analizy i oceny jest dziatalno$¢ operacyjna [Nowak 2005], w tym ksztattowanie
si¢ kosztow. Jak pokazuja badania, w wigkszoS$ci polskich spotdzielni mleczarskich nie ma wy-
odrebnionych dziatéw zajmujacych si¢ tylko analizg kosztow oraz pozyskiwaniem informacji z
rachunku kosztow na potrzeby biezgcego podejmowania decyzji. W spotdzielniach stosowany jest
glownie rachunek kosztow petnych, ktory umozliwia zarzadzanie kosztami w zakresie sporzadzania
sprawozdan finansowych oraz podejmowania decyzji strategicznych. Wickszo$¢ zarzadzajacych
spotdzielniami wykorzystuje proste programy komputerowe, gldéwnie w celach ewidencyjnych,
anie do analizy kosztow. Jednym z gtéwnych probleméw zarzadzajacych, zwigzanymi z analiza
kosztow, jest zbyt uproszczona ewidencja ksiggowa [Chmiclewska 2008a,b].

Silna presja migdzynarodowa i wzrastajace potrzeby klientow spowodowaly w ostatnich
latach zmiany w metodach zarzadzania przedsigbiorstw z orientacji funkcjonalnej (pionowej) na
procesowa (pozioma). Szybko zmieniajace si¢ otoczenie 1 wysoki stopien ztozonos$ci procesow
wytworczych sprawiaja, ze informacje dostarczane przez tradycyjne systemy rachunku kosztow
nie zawsze sg adekwatne do potrzeb decyzyjnych. Powstato przekonanie o konieczno$ci wdroze-
nia takich systemow rozwigzan w zakresie rachunku kosztow, ktére dostarczatyby informacji nie
tylko szybkich, lecz przede wszystkim wiarygodnych i kompletnych [Piechota 2005]. Rachunek
kosztow do celéw zarzadzania powinien dostarczaé informacji o spodziewanym wptywie wyboru
okreslonej opcji dziatania na poziom i struktur¢ kosztow [Rybicka 2011]. Rzetelna informacja
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o koszcie wytworzenia oferowanych produktow oraz kosztach obstugi kanatéw dystrybucji lub
segmentow rynku staje si¢ kluczem do przetrwania przedsigbiorstwa. Rachunek kosztow dziatan
pozwala zrozumie¢ kadrze menedzerskiej zwiazki przyczynowo-skutkowe warunkujace koszty w
przedsigbiorstwie [Leszczynski 2012]. W metodzie tej mozliwe jest rozliczenie zgodnie z praw-
dziwym zuzyciem kosztow zasobow firmy (budynkéw, maszyn i urzadzen, srodkoéw transportu,
pracownikow itp.) pomiedzy wykonywane dzialania (zwigzane z pracg ludzi i maszyn). Nastepnie
koszty dziatan rozlicza si¢ pomigdzy obiekty kosztow (np. produkty, klientow) [Januszewski 2010].
Rachunek kosztow dziatan ewoluuje i si¢ zmienia [Kaplan, Anderson 2008]. Przyktadem jest
zasobowo-procesowy rachunek kosztow. Narzedzie to taczy informacje o zasobach, ich kosztach
i wykorzystaniu a takze informacje o kosztach i efektywnosci dziatan oraz proceséw. Rachunek
ten zapewnia przyczynowo-skutkowe rozliczanie kosztow, co ma duze walory interpretacyjne
informacji wynikowe;j. Jest to rachunek kosztow obejmuj acy kompleksowo cato$¢ dziatalnos$ci
przedsigbiorstwa, ktory z jednej strony koncentruje si¢ na wyceme kosztow wytworzenia pro-
duktow oraz kosztow $wiadczenia ustug, a z drugiej strony, wspiera kalkulacje kosztow obstugi
i rentownosci klientow. Przyczynowo-skutkowy rachunek kosztow dostarcza informacji o ren-
townos$ci produktow, ustug i klientdw, co sprzyja zwigkszeniu konkurencyjnosci i zyskownosci
przedsiebiorstwa [Zielinski 2013].

Za podstawe wzrostu efektywnosci polskiej gospodarki mleczarskiej od lat 90. XX wieku uznaje
si¢ koncentracje i specjalizacje¢ produkcji oraz przetworstwa mleka [Brodzinski 2014, Kapusta 2011,
Pietrzak 2006]. Wzrost koncentracji i zwigzany z tym postep technologiczny jest szansg rozwoju
sektora mleczarskiego [Seremak-Bulge 2013]. W 2013 roku w Polsce funkcjonowato 188 mleczar-
ni ze $rednim przerobem mleka na poziomie 54 mln I, tj. o 84% wigkszym niz w 2004 roku, ale
kilkukrotnie mniejszym niz w mleczarniach np. holenderskich, szwedzkich i dunskich. Jednak re-
strukturyzacja sektora mleczarskiego nadal postgpuje i dzigki przewagom konkurencyjnym moze si¢
zwigkszac eksport produktow mleczarskich [Komorowska 2006, Szajner 2011]. Na wzrost eksportu
polskich produktow mleczarskich wptywa ich wysoka jakos¢ i znaczny udziat wartosci dodanej
[Szczubetek 2011]. Dlatego eksport polskich produktéw mleczarskich wzrasta dynamicznie. Po
wejsciu Polski do Unii Europejskiej (UE), w latach 2004-2012 przyrost wielkosci eksportowanych
serow i twarogow wyniost 118,7%, a mleka i Smietany 124,5% [Rocznik statystyczny... 2008, 2014].
Natomiast w ujeciu wartoSciowym eksport produktéw mleczarskich wzrést z 618 min euro do 1447
mln euro [Rynek mleka 2006, 2014]. Najwigkszy udziat w wartosci polskiego eksportu produktow
mleczarskich mialy sery i twarogi (40,5%, tj. 682,3 mln euro) [Rynek mleka 2014].

Spotdzielnia mleczarska Spomlek (SM Spomlek) z Radzynia Podlaskiego realizuje strategie¢
koncentracji i specjalizacji. We wrzesniu 2010 roku polaczyta si¢ z Elblaska Spotdzielniag Mle-
czarska, a w sierpniu 2013 roku z Okregowa Spotdzielnig Mleczarska w Chojnicach. Obecnie w
czterech zaktadach produkcyjnych przerabia si¢ okoto 300 mln litrow mleka rocznie, tj. 0 68%
wigcej niz w 2010 roku. SM Spomlek specjalizuje si¢ w produkeji seréw zoéttych i szlachetnych
serow dlugodojrzewajacych, ktorych jedna trzecia produkcji jest eksportowana. W 2013 roku
produkcja seréw typu szwajcarskiego i holenderskiego wyniosta prawie 21 tys. ton. Oprocz tego
produkowane sg rowniez mleko w proszku i serwatkowe oraz masto. Spotdzielnia systematycznie
poszerza rynki zbytu. W 2014 roku swoje produkty eksportuje nie tylko do krajéw UE (Niemiec,
Holandii, Wtoch, Butgarii, Czech, Lotwy, Wegier) i Rosji oraz na Ukraing, ale takze do Stanéw
Zjednoczonych i Kanady. Odzwierciedleniem realizowanej przez badang mleczarni¢ strategii s
osiagane przez nig przychody ze sprzedazy, ktore w 2013 roku wyniosty 653 mln zl, tj. 0 125%
wigcej niz w 2009 roku. Wraz z rozwojem SM Spomlek (wzmocnieniem koncentracji, posze-
rzeniem rynku zbytu i oferty asortymentowej) wzrosto zapotrzebowanie zarzadu i kadry mena-
dzerskiej na nowe informacje, w tym nt. rentownos$ci klientow i sprzedawanych produktéw. W
przedsigbiorstwie uznano, ze nowy system, tj. zasobowo-procesowy rachunek kosztow dostarczy
niezbednych informacji. Celem pracy byta analiza i ocena funkcjonowania wdrazanego od 2010
roku zasobowo-procesowego rachunku kosztow w SM Spomlek.
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Material i metodyka badan

Do realizacji zamierzonego celu wykorzystano informacje pochodzace z dziatu kontroli SM
Spomlek. W pracy zastosowano metody analizy, ktora pozwolita przedstawi¢ poszczegodlne etapy
wdrazania nowego rachunku kosztow w badanej spotdzielni. Przy prezentacji wynikdw badan
wykorzystano metodg opisowa, zestawien tabelarycznych oraz schematy. Przedstawiono dane
hipotetyczne, poniewaz celem pracy byto ukazanie zasady funkcjonowania rachunku kosztow,
a nie przedstawienie rzeczywistych kosztoéw ponoszonych w firmie, gdyz wigzatoby si¢ to z
ujawnieniem tajemnicy handlowej przedsigbiorstwa.

Wyniki badan

Przy projektowaniu w SM Spomlek systemu w ramach rachunkowosci zarzadczej zwrocono
uwage na mozliwos¢ odwzorowania Sciezki produktow od dostarczenia surowca do dostawy
do klienta i na wyceng kosztow wytworzenia. Wycena samych procesow produkcyjnych jest
mozliwa w réznych systemach. Problem pojawia si¢ przy odwzorowaniu przeptywu surowca
i potproduktow miedzy dziatami i oddziatami oraz przy okresleniu wplywu jednych proceséw
(pomocniczych) na inne procesy (podstawowe). Takim przyktadem sa ustugi dzialu ,,utrzymania
ruchu” lub ,,warsztatu samochodowego”, §wiadczone na rzecz zasobow bioracych udziat w pro-
cesach gtéwnych. Dlatego przypisanie ich wprost do produktu burzy zasade rozliczania kosztow
wedlug przyczyn ich powstania. Dodatkowym elementem utrudniajagcym jest przesunig¢cie w
czasie pomigdzy etapami produkcyjnymi — czas dojrzewania sera wynosi od kilku tygodni do
kilkunastu miesiecy. Istotnym czynnikiem, ktéry wptynal na decyzje o rezygnacji w badanej
mleczarni z tradycyjnego rachunku kosztow, byt niewystarczajacy dostep do danych liczbowych
pozwalajacych podejmowaé wilasciwe decyzje biznesowe. Okazywato si¢ bowiem, ze dane sg
czesto bledne lub niemozliwa jest ich wlasciwa interpretacja. Poczatkowo zaleta, a po pewnym
czasie utrudnieniem rozwijanego systemu rachunkowosci zarzadczej bylo to, ze prowadzony byt
on w wielu plikach Excel. Mimo Ze system pozwalal na elastyczne dostosowywanie i przeliczanie
danych, to wraz z ich wzrostem zaczg¢ty narasta¢ problemy.

Dziat kontrolingu podczas wdrazania nowego rachunku kosztéw korzystal ze wsparcia filmy
konsultingowej. Zarzad i kadra menadzerska udzielili zgody na wprowadzenie zmian. Osoby zaj-
mujace si¢ wystawianiem i ewidencjg dokumentow w systemie finansowo-ksiggowym oraz kadra
kierownicza zostaty przeszkolone z zasad nowego rachunku kosztow, sposobow ewidencjonowania
i rozliczania kosztow poszczegolnych proceséw oraz wystepujacych miedzy nimi zaleznosci.

Koszt zasobu
[zH)/Cost of Koslz'; gmala?la

supply LN acton (PLN
Llnla_do produkgji sera/ Transport mleka obcym taborem/
The Ilne. to cheese 19500 The transport of milk with 51000
production outsource operating fleet
Amortyzacja $rodkéw trwatych/ 12000
Depreciation of fixed assets Stacja paliw/Gas station 1000
Ustugi transportowe/ 1500
Transportation senices Cysterny skupowe/Purchase tanks 30000
Zuzyc.ie materialéw/ 1000 Kierowcy skupowi - stanowisko
Material consumption pracownicze/Purchase drivers - the 20000
Energia elektryczna/ workers'-position

) 5000

Electrical energy
Powierzchnia dziatu/ 10000
Department area

Rysunek 1. Przyktad wyceny zasobow i dziatan w SM Spomlek (dane hipotetyczne)

Figure 1. The example of the valuation of resources and actions in SM Spomlek (hypothetical data)
Zrodto: opracowanie wiasne

Source: own study
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Kolejnym krokiem byta inwentaryzacja posiadanych zasobow i opracowanie ich wykazu,
ktory stanowit podstawe nowego zasobowo-procesowego rachunku kosztow. Kierowano si¢
zasada jednorodnosci grup centréw kosztow zasobow w celu uzyskania poprawnosci ich ewiden-
cji. Wyodregbnione zostaty koszty zwigzane ze stanowiskami pracowniczymi (wynagrodzenia z
narzutami, badania lekarskie, sprzet komputerowy i inne koszty zw. z pracownikami), budynka-
mi, maszynami i liniami produkcyjnymi oraz stuzb utrzymania ruchu, samochodami, wozkami
widtowymi, kosztami marketingowymi i sprzedazowymi.

W systemie koszty ewidencjonowane sa na 1700 centrach kosztow zasobow. Koszty przypisane
do nich zostaly podzielone na zmienne (koszty proporcjonalne) ponoszone w celu wytworzenia
produktow i ich sprzedazy. Do nich zaliczamy surowce, materiaty i opakowania, energie, ustugi
remontowe, transportowe, koszty pracy pracownikow produkeyjnych i inne. Sg to koszty zalezne
od wielkosci i struktury produkcji. Druga grupa to koszty state (koszty struktury), ktore zwigzane
sa z funkcjonowaniem przedsicbiorstwa jako catosci: amortyzacja, podatki i optaty, ubezpieczenia,
wynagrodzenia pracownikoéw nieprodukcyjnych, koszty sprzedazy i marketingu.

Podczas wdrazania zasobowo-procesowego rachunku kosztow, dzigki nowemu systemowi
informatycznemu typu ERP, zostaty wprowadzone nowe stowniki produktow, kontrahentéw oraz
stowniki wymiaréw ksiggowych. Jednoczes$nie w trakcie analizy przedwdrozeniowej i samego
wdrozenia zwrdcono uwage na elementy, ktore sg niezbedne do prawidtowego rozliczania kosztow.
Dotyczyto to nie tylko modutu finansowego, a przede wszystkim innych modutéw operacyjnych
— sprzedazy, logistyki, produkcji, kadry.

W modelu przy wycenie dziatan istotne okazato si¢ podejscie przyczynowo-skutkowe. Powig-
zano centra kosztow zasobow z uwzglednieniem dziatan w jakie sa zaangazowane lub w jakim
celu sg zuzywane. W ten sposob powstaty trzy grupy dziatan:

podstawowe produkcyjne, sprzedazowe i logistyczne — $§wiadczone na rzecz klientow lub

zwigzane z produkowaniem i dostarczaniem towarow,

— wspierajace: kadrowe, informatyczne, utrzymania ruchu, zapewnienia jakosci, transport we-
wnetrzny — wykonywane w celu wsparcia innych dziatow,
— zarzadcze: zwigzane z zarzadzaniem przedsigbiorstwem, finansami, administracja itd.

W modelu rozlicza si¢ tacznie 278 dziatan. Istotnym elementem jest okreslenie sposobu roz-
liczenia kosztow na poszczeg6lnych etapach za pomocag no$nikéw kosztow zasobow i nosnikoéw
kosztow dziatan. Pozwala to na powigzanie kosztu z wielkosciami stuzgcymi do mierzenia rozmia-
row produkcji i sprzedazy (kg, szt., litry, km). Dzigki temu mozna pokazywac¢ zaleznosci pomigdzy
wynikami dziatalnosci przedsigbiorstwa w procesach produkcyjnych, sprzedazowych i logistycznych
a zuzyciem zasobow. W efekcie zarzadzajacy maja dostep do petnej informacji o kosztach catkowi-
tych ijednostkowych realizowanych operacji rozliczonych na obiekty kosztowe. W modelu zostato
wycenionych 710 indeksow produktéw oraz 3600 klientow. Dodatkowo zostaly wyodrgbnione
obiekty posrednie, takie jak regiony sprzedazy i marki, do ktdrych rowniez przypisywane sg koszty,
rozdzielane pdzniej na finalne obiekty kosztowe (klienci, produkty). Pozwala to na wielowymiarowa
analize rentownosci produktow i klientdw na réznych poziomach marz pokrycia kosztow.

Zasobowo-procesowy rachunek kosztow prowadzony jest w oprogramowaniu klasy ABC/
RCA Doctor Coster. Dzial kontroli pelni nadzér nad aplikacja, dba o rzetelnos¢ wprowadzonych
danych i zasila nimi baze, a takze raportuje wyniki dla kadry menadzerskiej. Zajmuje si¢ rowniez
rozwojem rachunku kosztow. Samodzielnie dostosowuje go do zmian zachodzacych w firmie,
rozmawia z kierownikami dziatow o wynikach i wprowadza sugerowane przez nich modyfikacje
w rachunku kosztéw. Wspoélpraca z menadzerami pozwala na wypracowywanie nowego systemu
raportowego i zastepowanie czesci raportdw przygotowywanych poza systemem. Szczegdlnie
waznym czynnikiem, ktory przyczynit si¢ do sukcesu wdrazania nowego systemu, byta mozliwos¢
odniesienia danych kosztowych do fizycznych wielkosci, ktorymi zarzadzaja menadzerowie.
Przyktady takich wskaznikow to koszt transportu migdzyoddziatowego do 1 kg przewiezionego
produktu, przewiezienia 1 palety do klienta, zwiezienia 1 litra mleka, pracy linii produkcyjnej do
1 sztuki lub kilograma wyprodukowanej na tej linii, a nie w catym dziale.
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Rysunek 2. Przyktad wyceny produktu i klienta w SM Spomlek (dane hipotetyczne)
Figure 2. The example of the valuation of the product and the customer in SM Spomlek (hypothetical data)

Zrodlo: opracowanie wlasne
Source: own study

Tabela 1. Przyktady dziatan i nosnikow w SM Spomlek (dane hipotetyczne)
Table 1. Examples of actions and carriers in SM Spomlek (hypothetical data)

Rodzaj dziatania/The kind of Nosnik dziatania/ Koszt Wartos¢ | Stawka | Jedn./Unit
the action Carrier of action dziatania/ | no$nika/ |no$nika/
Cost of | Value of | Rate of
action carrier | carrier
zt/PLN
Obstugiwanie klienta/ liczba faktur/ zt/faktura/
The service of the customer | number of invoices 25 000 > 000 > PLN/invoice
Transport mleka obcym .
taborem/The transport of the liczba km/ 157 500 50000| 3,15 2k
o o number of km PLN/km
milk with the foreign camp
Przyjecie surowca do .
zakladw/The acceptance of the | 1Y Mieka/ 500000 150000 3,33 v
. L 2 " | litres of the milk PLN/I
raw material to the institution
Materiaty bezposrednie warto$¢ zuzytych
produkcji/Direct materials of | materiatow/value of 120 000 9 800 - zY/PLN
the production used materials
. . kg wyprodukowanych
Produkcja seréw/ serow/kg of produced 210000| 250000 0,84
The production of cheeses
cheeses zt/kg/
Produkcja proszkow kg wyprodukowanych PLN/kg
mlecznych/The production of | proszkéw/kg of 100 000| 170000| 0,59
milk-powders produced milk-powders
Utrzymanie ruchu/ liczba rbh/number of zt/rbh/
The keep of the movement man-hours 10000 200 >0 PLN/mh
. liczba przewiezionych
Transport do klienta/ palet/number of 20 000 250 30 zt/paleta/
The transport to the customer PLN/pallet
transported pallets
Dziatania marketingowe/ wartosc przychodow
. ng produktow/income value | 360 000 28 500 - zY/PLN
Marketing operations
of products
Obsluga magazynow/ kg wydanych produktow/ zt/kg/
The service of magazines kg of given products 17500012 300000 0,08 PLN/kg

Zrédto: opracowanie wilasne
Source: own study
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Wykorzystanie zasobowo-procesowego rachunku kosztéw w SM Spomlek przynosi wicle
korzysci. Prowadzony wczesniej tradycyjny rachunek kosztow nie pozwalat na obliczenie doktad-
tych informacji i za nie odpowiadaja. Maja §wiadomos¢ realnego wptywu na wynik finansowy

nych wskaznikow wraz z podziatem na koszty state i zmienne. Zazwyczaj byly one odnoszone do
catkowitej wielkosci produkeji lub ilo$ci sprzedanych produktow. Wdrozenie zasobowo-proceso-
wego rachunku kosztow spowodowato, ze menadzerowie réznych dziatlow obserwuja wskazniki,
na ktore majg realny wplyw. Wyliczenia i rozliczenia marz, kosztow wytworzenia, przychodow
przestaly by¢ informacjami jedynie dziatu finansowego, gdyz menadzerowie majg dostep do
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firmy. Swiadomos¢ kosztowa udato si¢ zwigkszy¢ wsrod pracownikow firmy przez przekrojowa
analiz¢ kosztow dziatan i zasobow — od momentu pozyskania surowca az do sprzedazy gotowych
wyrobow. Oznacza to odwzorowanie $ciezki przeplywu produktu i wyceng warto$ci dodanej na
réznych etapach zycia produktu, z uwzglednieniem kosztow statych i zmiennych.

Podsumowanie

Wprowadzany w SM Spomlek zasobowo-procesowy rachunek kosztow cechuje si¢ przejrzy-
stoscig 1 koncentracja na najwazniejszych elementach, tj. zasobach, dziataniach i obiektach kosz-
towych (produkty i klienci). Funkcjonowanie modelu rachunku kosztow opiera si¢ na wspotpracy
pracownikow dziatu kontroli z kadra kierownicza pozostatych dzialow operacyjnych. W modelu
uzywane sg pojecia zrozumiale dla kierownikow, poniewaz wskazniki dotycza tego, czym oni
zarzadzaja, a nie sg oparte o ,,jezyk” ksiegowy (jak konta ,,czworkowe”, ,,piatki” itp.).

Dostep do prawidlowych informacji kosztowych pozwala badanej mleczarni na budowanie
przewag1 konkurencyjnej. Wynika to ze wsparcia proceséw zarzadzania rzetelng informacja o
wycenie zasobow i dziatan, a takze mozliwo$ciag monitorowania zwigzanych z tym trendow krotko-,
$rednio- i dtugoterminowych. W przedsigbiorstwie istnieje nadal wiele obszarow, w ktorych mozna
prowadzi¢ dziatania optymalizacyjne za pomoca stworzonego modelu. Planowane jest zasilanie
modelu kolejnymi danymi pozwalajacymi mierzy¢ zuzycie zasoboéw (czas pracy, kWh, km, m?)
lub wprowadzenie kalkulacji kosztow niewykorzystanych zasobow. Prowadzone sg dziatania
nad ulepszaniem funkcjonujacego modelu przez uproszczenie go tam, gdzie pojawiaja si¢ mate
pozycje kosztowe, a zwickszenie doktadnos$ci tam, gdzie koszty sa istotne. Dodatkowo kazda
zmiana wewnatrz organizacji pociaga za soba potrzebg dostosowania modelu rachunku kosztow
do nowej sytuacji. Tak bylo w przypadku przyjmowania nowej spotdzielni w struktury mleczarni.
Cztonkowie dziatu kontroli przeprowadzili szkolenia wewngtrzne dotyczace rozliczania kosztow
w zasobowo-procesowym rachunku kosztéw, a nast¢pnie opracowali wykaz zasobow i dziatan
oraz ustalili sposoby rozliczen na poszczegdlnych etapach dla nowego oddziatu SM Spomlek.
Przeprowadzona analiza zasobowo-procesowego rachunku kosztow w SM Spomlek potwierdzita,
ze jest to istotne narze¢dzie shuzace jej rozwojowi.
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Summary

The aim of the work was an analysis and an evaluation of Resource and Process Consumption Accounting
which have been initiated from 2010 in dairy co-operative Spomlek. Introduced account of charges is
characterized by transparency and concentration on the most important elements i.e. resources, actions
and cost objects (products and customers). The particularly important factor which contributed to success
of initiating of the new system was the possibility of reference of cost data to physical sizes administered by
managers. The cost-awareness was increased among employees by the cross sectional analysis of action
costs and resources - from the moment of gaining raw material until the sales of ready products. It means a
mapping of flow path of product and an appraisement of value added on different stages of life of the product.
Carried out analysis of resource and process consumption accounting in SM Spomlek confirms that it is an
essential tool to servants of development.
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