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BESZALLITOVA VALAS FOLYAMATA A MAGYAR AUTOIPARBAN

The Process of Becoming a Supplier in Hungarian Automotive Industry

MORAUSZKI Kinga — LAJOS Attila

Osszefoglalds

Jelen tanulmany célja az autdipari
beszallitok  felé tamasztott vevoi
kovetelmények  ismertetése,  melyeknek

eleget kell tenni annak érdekében, hogy a
beszallitoi statuszt elérve tizleti
partnerkapcsolatba léphessenek az adott
autoipari  vevo vallalattal. A  szerzo
kiilonbozo hazai és nemzetkozi
hatterirodalom feldolgozasaval ad rovid
dattekintést arra vonatkozoan, hogy mi
jellemzi napjainkban a beszallitova valas
folyamatat illetéen, tovabbda bemutatja,
hogy  milyen  problémakkal, illetve
nehézségekkel kell szembe nézniiik a
potencidlis  vallalatoknak, amelyek az
autoiparban a beszallitoi statusz eléréséért
versenyeznek. A tanulmdny célja egy
irodalmi dttekintés, mely a szerzé PhD
kutatasanak elméleti  alapjait  hivatott
osszefoglalni, ezaltal egyfajta kiindulo
pontot jelent a gyakorlati alkalmazas
soran.

Kulesszavak: beszallito, beszallitoi statusz,
kivalasztas, kriteriumok

Jel kod:M13

Abstract

This  study  briefly  presents  the
requirements that must be kept by the
suppliers in order to get the supplier’s
status. It is essential so that they can
establish  business contact with this
company that is in the automotive industry.
This article gives short review with the
help of specialized literature that was
written both national and overseas. This is
gives information about what features the
process that can result in becoming a
supplier  in  Hungary. This  study
demonstrates through particular
companies what kind of problems and
difficulties  potential companies have to
face while competing to get the status of
the supplier. The aim of this study is a
literature review which has summarized
the theoretical ground of the PhD research
of the author, so that means a kind of a
starting point in the practice.

Keywords: supplier,
selection, criterions

supplier’s status,
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Bevezetés

A vallalatok versenyképességiik megtartasa érdekében a hangstlyt az altaluk eldallitott
termékek, félkész-termékek, vagy alkatrészek mindségére helyezik, melyhez a Ilehetd
legalacsonyabb ar alkalmazasa parosul. Ez az autdiparra kiilonosen jellemzd tényezd. A
beszallitas maga hatalmas hazai és nemzetkdzi piacot nyujt a beszallitok szamara, és nem
utols6 sorban oridsi lizleti lehetdségeket rejt magdban, melyeket nem szabad figyelmen kiviil
hagyni, €lni kell vele. Magyarorszdgon az ipari termelés tulnyomo része sajnos nemzetkozi
vallalatok lednyvallalatainak egységeiben torténik, és nagyon kevés magyar céget talalunk.
Ezeknek a vallalatoknak fontos, hogy stabil beszallitdi kapcsolatot épitsenek ki azokkal a
cégekkel, amelyek a vilagpiacra termelnek, azonban ez sem zokkendmentes. Az elmult két
évtizedben a kelet-kdzép-eurdpai térség a kiilfoldi nemzetkdzi gép- és jarmiigyartok
célteriiletéve valt, s ezzel beépiilt a beszallitoi piramisba. A térség eldnye elsdsorban az
alacsony bérszint mellett, a motivalt munkaerd és a f6 piacok gyors elérhetdsége. Egy
felmérés eredményeként a kutatok azt allapitottdk meg, hogy Magyarorszagon a beszallitoi
halozat fejlettsége a régids atlagot meghaladja, de nyugat-eurdpai mércével nézve elmaradott.
A lényeg és a legfontosabb mindig az, hogy a megfeleld termék, a megfeleld idoben, a
megfeleld helyen legyen, természetesen minden keretfeltétel figyelembevételével (gép,
személy, szerszam, raktar, szallitds, stb.), hogy beszallitoként a vevdi igényeket,
kovetelményeket kielégithessiik, és a sajat versenypozicionkat erdsithessiik. Fontos
megemliteni, hogy Magyarorszdag igen kedvelt a kiilfoldi befektetok kiorében. A német és
mas kiilfoldi vallalkozdsok 75%-a ismét Magyarorszagot valasztand, és csupan 25%-uk
valasztana masik ,,helyszint” termékeik el6allitasdhoz. A felmérés alapjan, melyben 16 orszag
1435 vallalatvezetdje vett részt, harom oka van annak, hogy a befektetk masik orszagra
voksolndnak. Egyrészt a gazdasagpolitika alakuldsa, mely kedvezdtleniil is befolyasolhatja az
agazatokat, tovabba a vevoi korok elmozdultak, és a beszallitok sok esetben kovetik Oket,
nem utolsé sorban pedig a koltségek, melyek fontos tényezok egy dontés meghozataldban
(WOLFER, 2014). Szinte minden nagyobb multinacionalis vallalat képviselteti magat
hazankban gyartd vagy 0sszeszereld lizeme révén. Ezen vallalatok betelepiilésével megndttek
az igények a beszallitok altal eldallitott kivalé mindségi termékek irant. Amennyiben a vevok
ez iranyt igényeit hazidnkban nem tudjak kielégiteni, Ugy a sziikséges termékeket,
alkatrészeket, félkész-termékeket kénytelenek kiilfoldrél importalni, vagy masik esetben az
adott beszallitot magukkal hozni. Egyes felmérések, kutatasok alapjan a magyar beszallitok
aranyal5-20% kozott mozog. Vannak olyan vallalatok, ahol ez az érték magasabb (pl. Suzuki
50-60%), vagy éppen alacsonyabb (Audi 10%, Visteon 10-15%). Természetesen az orszag
érdeke azt diktalja, hogy ez az érték minél magasabb legyen (DUPCSAK et al., 2002). Jelen
tanulmany pillanatnyi képet abrazol az autoipari beszallitok jelenlegi helyzetérdl, hiszen az
igények folyamatosan valtoznak, amelyekhez folyamatosan ujabb ¢és ujabb ,apro
kovetelmények™ tarsulnak, melyeknek eleget kell tenni ahhoz, hogy egy vallalat elnyerhesse a
beszallitoi statuszt.

Beszallitoi piramis a hazai autéiparban

Megvizsgalva az autdipari beszallitok vertikalis helyzetét, megallapithatd, hogy az
autogyartas jelentds valtozasokon esett at, melynek okait GELEI (2004) egyik tanulmanyaban
fejti ki. Meglatasa szerint az ellatasi lancon beliili munkamegosztas €s a globalizacid tehetd
felelossé a strukturalis valtozasok kialakulasaért. Az autogyartd vallalatok (tovabbiakban
OEM'®-¢k) a piaci marka kialakitisat tekintik feladatuknak, és igy mar 2002-ben a

' OEM (Original Equipment Manufacturer) — autipari dsszeszereld {izemek
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személygépkocsik mintegy  kétharmadat mar nem ezen vallalatok gyartottak, hanem
albeszallitokon keresztiil szerezt¢k be. NEUNER (2004) szerint ez az érték 2015-re 20%-ra
fog csokkenni. Mivel a mai vilagban a beszallitora egyre nagyobb hangsulyt helyeznek, a
fenti gondolatmenet alapjan ez annyit jelent, hogy a beszallitoi menedzsment a peremteriiltrol
a kozéppontba kertilt (1. dbra).

Kordbban Napjainkban Joviben
‘= *
Y °l| ®—~®
oL@ e
& L
®
Beszdllitok

1. Abra A beszallitok jelene és jovéje
Forras: www.jungheinrich.de/lieferanten-management (Letoltés: 2012.05.16)

Az autogyartok egyre jobban kivonulnak a gyartasi folyamatokbdl. Ennek eredményeként
szamos feladatot a beszallitokra ruhdznak, mint példaul logisztikai és fejlesztési feladatok.
WILDEMANN (1998) szerint ez az atstrukturalodas tovabb fog folytatodni, mivel az egyre
fokozddo piaci verseny arra kényszeriti az autogyarakat, hogy a feladatkoriik kulcseleme a
,downstream” tevékenységek legyenek, mint biztositds, javitas, finanszirozas, stb. Sok
esetben olcsobb, ha a beszallito maga gyartja le az alkatrészeket, mintha tovabbadnd az
alvéllalkozdjanak. Aki egyszerlien csak reprodukdlja a terméket, és nem ad hozziadott
értéket, az el6bb-utdbb elvesziti a beszallitdi statuszat. Minél egyszerlibb alkatrészt gyart
valaki, annal kisebb a valoszinlisége, hogy sokaig ¢ lesz a beszallito. Rdadasul, ha novekszik
a PPM'", akkor egy szint felett nem nyerhet el Gjabb iizletet. Méarpedig évrél évre csokken ez
a szint (KALMAN, 2007). A folyamat eredményeként ezek a vallalatok az autdipari ellatasi
lancban 6nallo szereploként jelentek meg, mint ugynevezett integrator vallalatok, melyek
nagyobb részegységek gyartasat végzik (GELEI, 2004).

Integrator vallalatként feladatuk, szerepiik itt nem all meg, hiszen beszallitoik fejlesztéséral,
menedzselésérdl sajat maguknak kell gondoskodni, azaz tovabbi alsobb szintli beszallitokat
felkutatni, kivalasztani, az altaluk szallitott alkatrészek fejlesztését, gyartdsat 0sztonozni.
Mivel ezek a vallalatok beszallitoként és beszallitds-szervezOként is részt vesznek a
folyamatban, ezért ez kettds szerepvallalast jelent. Ennek fliggvényében mindkét irdnyba meg
kell tudni felelni, azaz egy részr6l, mint elsd szintli beszallitd, masrészrol pedig sajat
beszallitoit kell iranyitania ugy, hogy sajat maga is versenyképes tudjon maradni. Az idd
mulasaval ezek az integrator vallalatok olyan feladatkoroket kezdtek ellatni, amelyeket eddig
az OEM-ek végeztek. A folyamat eldrehaladtaval az OEM-ek feladata a marketing,
kereskedelem koré sziikiil.

GELEI (2004) szerint a masik meghataroz6 ok a globalizacid, hiszen szamos vallalat Kelet-
Eurépaban vagy a Téavol-Keleten keresett beszallitokat, melynek egyetlen oka az alacsony
munkaerdkoltség. Jelent6ssé valt azon vallalatok szama, amelyek az eddigi Magyarorszagon
folytatott termékgyartast a fent emlitett régidkba szervezték ki. Mindezek mogott pusztan az
alacsony koltségek allnak. Az elmult években multinacionalis vallalkozasok telepedtek le

" PPM (Parts Per Million) - egymilli6 legyértott termékben keletkezd hibas termékek szama
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Magyarorszagon, melyek leginkdbb a gépiparban kezdtek el tevékenykedni rendkiviil
korszerli termelési kapacitasokat elérve. A beruhazasok egymast kovették, egyre tobb cég,
illetve vallalkozas letelepedését segitve ezzel. Ezek a vallalatok elsdsorban a kapacitdsok
fejlesztésére, szoftverfejlesztésre helyezték a hangsulyt, majd fokozatosan inditottak be a
termelést. A technologia és az informacio6 fejlédése, a globalizacio elterjedése megnyitotta a
nemzetkozi piacokat, melynek elénye, hogy a magyar beszallitok az elvarasok teljesitése
esetében konnyen kijuthatnak a nemzetkdzi piacokra is a multinacionalis vallalatok
beszallitojaként, azonban hdatranya, hogy itthon is meg kell kiizdenilik a kiilfoldi
versenytarsakkal. A beszallitdi ipar fejlédése szdmos vallalat szdmara jelenthet kiugrast,
illetve magas termelési volumeneket. A kiilfoldi tulajdonu vallalatokhoz torténd magyar
beszallitdsoknak a megszervezése az egyik legjobb modja annak, hogy ezeket a
nagyvallalatokat tartésan a magyar gazdasaghoz lancoljuk. Ez lényegesen megvaltoztatna a
magyar gépipar szerkezetét és helyzetét. A beszallitoi kovetelmények teljesitésével tijabb és
ujabb iizletek megszerzésére lenne lehet6ség. A hazai autdipar vallalatai az un. beszallitoi
piramis kiilonb6z6 szintjein helyezkednek el. Kordbban az OEM-ek kozvetve vagy
kozvetleniil uraltdk az alaptechnoldgiakat, komponenseket, rendszereket, modulokat, viszont
manapsag, mig az egyik csoport (cégcsoport) specidlis alkatrészekre és technoldgiakra
szakosodik, addig a masik rendszerekre és modulokra (JURGENS, 2004). Egy-egy
személygépkocsi életre keltéséhez az Osszeszereld lizemeken kiviil a beszallitéi lanc szadmos
résztvevoje jarul hozza. Ezek a beszallitok a beszallitoi lancban vertikalisan és horizontalisan
is kapcsolddhatnak egymashoz. A vertikdlis kapcsolodas alapjan elsd, masodik, vagy tovabbi
szintli beszallitokrol beszéliink (2. abra).

HT rendszer, megleleld termékset-okius, Modulok megfeleld mndsegi
beszeszereitse Koordmacids &6 SZMBG menedzsment, Piac Kockizal
reszvillalasa, Sapit logsstkan menedrsment Tobb technaldga integralasa
komplex modulokka

N\
S, gy || JO sZervezen szakma komimunikace

Alkatrészgyarté villalatok Koveteiményeknck megled alapany sgok

| Az aRaluk fejesztett rendszerek szabwanyosiasa
=) | Speciaks rendszerfejiesstés

2. abra Beszallitoi piramis
Forras: Sajat szerkesztés, 2013

A kész jarmugyartok abban érdekeltek, hogy lecsokkenjen a beszallitok szama, egy-egy
integrator gondoskodjon sokféle alkatrész gyartasarol. E folyamat eredményeként alakultak ki
olyan vilagcégek, mint a Delphi, Visteon vagy a Lear melyek mar tobb gyartot is
kiszolgalnak; 6k az "elsdkoros" beszallitok (KIRALY, 2005). Az autogyarak egyre nagyobb
elvarasokat tamasztanak a beszallitoik felé, hiszen egyre nagyobb, egyre komolyabb
projekteket biznak rajuk, ezaltal a vallalatok kozotti kapcsolatokra nagyobb hangsulyt
fektetnek. A beszallitok nagy része kozvetlen kapcsolatban allt a végterméek gyartdjaval, és
igy az 1900-as évek kezdetén még mintegy 1000-2000 beszallitoja volt mindegyik gyartonak,
amelynek kovetkeztében az eurdpai beszallitdi kapcsolatrendszert ,teltkarcst” kifejezéssel
illették. A nemzetkdzi trendek azt mutatjak, hogy a beszallitéi piramis csiicsan a végsod
Osszeszerelést végzd autdgyarak allnak, majd az elsé korben a 300 fonél tobb munkast
foglalkoztatd azon tulajdonilag fiiggetlen, de az autdégyarakhoz szigoru szerzddéses
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viszonnyal kotédé elsérendii beszallitok kovetkeznek, amelyek karosszéria-alkatrészeket,
kotéelemeket, az Gsszeszereléshez sziikséges ipari robotokat, gépjarmiimotorokat, kerekeket,
miiszerfalat, székeket, fékberendezést, sebességvaltot, elsd és hatsé hidakat, stb. szallitanak.
(Audi, Suzuki, Opel). Ezen vallalatok alatt sorakoznak fel az els¢ beszallitok, az Gn. integrator
vallalatok (pl. Lear, Johnson Controls, Knorr-Bremse). Ezek a cégek jellemzden komplex
részegységeket gyartanak az Osszeszereld autogyarak szamara, Osszefogjak az alsobb
szinteken 1évd beszallitokat, azaz integratori feladatokat latnak el. Gyartotevékenységet
folytatnak, Osszeszerelik az alsobb szinteken 1év0 beszallitdo vallalatok altal legyartott
alkatrészeket, amelyeket komplett modulokka alakitva tovabbitanak az OEM-ek felé. Ahhoz,
hogy ezen vallalatok sikeresen tudjanak miikodni, sziikségszerli, hogy foldrajzilag minél
kozelebb helyezkedjenek el az autogyarakhoz. Ezen beszallito vallalatok zome maga is multi,
amelyek az alsobb szintli beszallito vallalatok termelését iranyito integrator vallalatok. Ezek a
beszallitok 20 ¢és 300 f6 munkaslétszamot foglalkoztatd 6nallo, de az elsé korben mitkk6do
beszallitokhoz ismét szoros szerzddéses kapcsolatban all6  kozépvallalatok. A
rendszerintegratorok sok esetben olyan feladatokat latnak el manapsag, amelyeket korabban
az autdgyarak végeztek. Fontos, hogy ezek a vallalatok az autdgyarral stratégiai
egylttmikodést alakitson ki. Ez sikerének kulcsa, amely hosszi tava kapcsolatra és bizalomra
épiil. A vilag 30 vezetd jarmiipari beszallitoja koziil az alabbiak rendelkeznek magyarorszagi
telephellyel is: Knorr-Bremse, Audi, Denso, Bosch, Opel, Visteon, Delphi, Calsonic, Delphi-
Packard, Valeo, U-Shin, Suzuki, Daewoo-MGM, Musashi, Mitsuba (KEMENCZEI, 2006). A
beszallito piramis kiilonb6zd szintjein elhelyezkedd vallalatok egy iddben kiilonbozo
poziciokat is betolthetnek. Pl. egy terméknél a beszallitd a rendszerintegratorral szembeni
kovetelményeknek kell, hogy megfeleljen, egy masik terméknél pedig egy alacsonyabb
szallitoi statusznak megfeleld pozicioban tevékenykedik. A masodik szinten a
rendszerspecialista vallalatok helyezkednek el. Mig a modulszallitora a gyartasi tevékenység,
addig ezeknél a vallalatokndl a tevékenységi kor a termékfejlesztés felé mozdul el. Ezeket a
fejlesztéseket ezek a beszallitd vallalatok Onszantukbol végzik és nem az autdgyarak
kéréseire. Amennyiben egy beszallitd rendszerspecialista statuszt szeretne elérni a beszallitoi
menedzsmentben, ugy célul a vezetdi szerep elérését kell kitliznie a termékfejlesztés teriiletén.
Ezek a vallalatok az els6 szintii beszallitokkal allnak kapcsolatban. A masodik szinti
beszallitok kozé a kovetkezd vallalatokat sorolhatjuk: RABA Moér Kft., Videoton Holding,
Pannonplast Csoport, stb. A beszallitéi piramis aljan az 1-30 {6t foglalkoztato
kisvallalkozasok allnak, amelyek viszonylag egyszerii alkatrészek eldallitasaval foglalkoznak.
Ezek szintén tulajdonilag 0nallo, de a beszallitdoi rendszerhez szerzodésileg kotodo
vallalkozasok (CZAKO et al., 2003). Ezen vallalatokat csekély gyartasi és fejlesztési
tevékenység jellemzi. Olyan, a vevOk altal fejlesztett alkatrészeket gyartanak, amelyek
eldallitdsa nem igényel magas miiszaki szinvonalat. Mivel nem jellemzd, hogy az autogyarak
kozvetlen kapcsolatban allndnak ezekkel a beszéllitokkal, ezért szoros egylittmiikodés jott
létre az elsdé szinten elhelyezkedd vallalatokkal. Ezaltal az eldallitott alkatrészeket
részegységekbe beépitve magasabb hozzaadott értékii terméket, vagy félkész-terméket tudnak
eldallitani. Nem titkolt tény tovabba az sem, hogy viszonylag alacsony arakkal tudnak csak
piacképesek maradni. A beszallitdi piramis kiilonb6zd szintjein elhelyezkedd vallalatoknak
tehat szamos kovetelményt'® kell kielégiteni, amelyeket a kovetkezd tablazatban foglaltam
Ossze (1. tablazat). Mivel a szakirodalmi feldolgozas soran nem taldlkoztam ilyen Osszesitett
tablazattal, ezért célszeriinek talaltam ennek Osszeallitasat.

'8 Forrds: TWK Institut fiir Wirtschaftsanalyse und Kommunikation in der Automobilzulieferindustrie (2005)
tanulmanya alapjan
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1. Tablazat Beszallito vallalatok felé tdmasztott kovetelmények

Beszallitoi piramis szintje Villalat tipusa Kovetelmények

1. szint Rendszerintegrator Sajat logisztikai menedzsment
Piaci kockazat részvallalasa
Tobb technologia integralasa komplex modulokka

1. szint Modulszallitd JIT rendszer
Megfelel6 termékélet-ciklus
Modulok megfelelé6 mindségii 6sszeszerelése
Koordinacids és szallitoi menedzsment

2. szint Rendszerspecialista | Az altaluk fejlesztett rendszerek szabvanyositasa
Specialis rendszerfejlesztés

3. szint Alkatrészgyartd Jol szervezett szakmai kommunikacio
Kovetelményeknek megfeleld alapanyagok

Forras: Sajat szerkesztés, 2013

A hazai ¢és nemzetkozi hattéranyagok Osszesitése soran arra a megallapitasra jutottam, hogy a
fent emlitett kovetelmények egymadsra épiilnek, azaz az alsdbb szinten 1év6 beszallitok felé
iranyzott igények, kovetelmények, a piramis felsobb szintjein alapkovetelménynek
szamitanak. Hiszen ezek a kdvetelmények, ahogy egyre feljebb haladunk a piramisban egyre
komplexebb ,,igénysort” jelenitenek meg. A 2. dbran lathatd nyil ezt hivatott szemléltetni. A
beszallitok csak akkor tudnak bekapcsolddni ebbe a beszallitoi piramisba, ha a mindségiligyi
kovetelményeknek, amelyeket az autdipari gyartd vallalatok, illetve az integrator vallalatok
tamasztanak, megfelelnek. A minimum elvarasok koz¢é tartozik az autoipari szabvannyal vald
rendelkezés. Egyre szorosabba valik a kapcsolat a térség felsdoktatasi intézményei és a
vallalkozasok kozott, mely a gyakorlat-orientélt képzés eldsegitése mellett mar néha konkrét
fejlesztési egyiittmiikodésekben is megnyilvanul. A klaszteresedési folyamathoz jelentds
mértékben hozzdjarul a folyamat erdsitését, 0sztonzését célul maga elé kitlizd szervezetek
miikodése (PANAC', MAJOSZ™, stb.), és tudatos stratégian alapul6 munkaja. KALMAN
(2007) megfogalmazasa szerint a beszallitoi piramis az utobbi években laposabb lett, mivel az
elsd szdmu beszallitok szdma csokkent, és tjabb beszallitok ,.érkeztek” a tobbi szintre. Ezt
leginkdbb azzal magyardzzak, hogy szamos vallalat telepedett le Magyarorszagon.

A beszallitoi kivalasztas folyamata és problémai

Egyre fontosabb, hogy a vallalatok megbizhat6 partnert talaljanak egy hosszi tavu, stratégiai
egylittmikodéshez. A beszerzés feladata a mindségiliggyel karodltve ez esetben a megfeleld
beszallitok kivalasztasa és teljesitményiiknek folyamatos ellenérzése €s javitdsa. A mindség
¢s a logisztika fokuszaban is a vevoi elvarasoknak valé megfelelés all, illetve a termékek és
szolgaltatasok versenyképességét meghatarozo tényezdk kapcsan egyenrangu tényezokké
Iéptek eld (ar, mennyiség, szallitasi pontossag, valaszték, a termékhez kapcsolodo kiegészitd

' PANAC (Pannon Autéipari Klaszter) - az autdipar teriiletén érdekelt vallalkozasok és szervezetek Gnkéntes
alapon szervezddd, a kolcsonds eldnydkon alapuld, innovativ halozati egylittmiikddése. Magyarorszag
legnagyobb autoipari vallalkozasainak aktiv kozremiikodésével, valamint a Nyugat-dunantali Regionalis
Fejlesztési Tanacs részvételével jott 1étre. Mitkodésében mindenekeldtt a komplex beszallitoi fejlesztési feladatot
kivanja megvalositani, tevékenységével Osszefogva a magyar autoipart. Tevékenységének kozvetlen
haszonélvezoi elsdsorban az autdipar teriiletén miikkodé magyar kis- és kozepes vallalkozasok.

* MAJOSZ (Magyar Jarmiialkatrészgydrtok Orszdgos Szivetsége) — Célja a hazai gépjarmiialkatrész-, és
részegység-gyartas jarmiiipari szaktertileten miikodo szakmai, gazdasagi és tarsadalmi érdekképviselete.
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szolgaltatasok, marketing funkciok, vevoi elégedettség) (GYENGE-KOZMA, 2005). A
kozéppontban célként a mindsé€g javitasa, fokozasa all, igymint a kooperacios halozaton beliil
a koltségesokkentés maga a vallalat és beszallitdja kozott. Ahhoz, hogy ezt elérjék, a kdzottiik
1évé folyamatokat kell szinkronizalni és Osszehangolni. Iparagtol fliggetleniil az iigyfel
mindig a vallalat legfontosabb partnere, és ez a jovOben is igy marad. A hosszl tava iizleti
siker csak akkor érhetd el, ha az ligyfelek elégedettek, és ez csak akkor lehetséges, ha
Osszehangolt eréfeszitéseket tesznek a jo ligyfélkapcsolatok kialakitdsanak és fenntartasanak
érdekében. A vevoi elégedettség €s a vevoi kapcsolattartds egyre inkdbb a vitatott témak kozé
tartozik (VOETH et al., 2005). Egy vallalkozas beszallitova valdsanak folyamata egy-masfél
évet vesz igénybe. A jelenlegi autdiparban két nagy vonalra lehet osztani ezt a folyamatot. Az
egyik a német, a masik az angol vonal. A németnél az ISO/TS 16949:2009 szabvanyon tul a
VDA kotetek adnak utmutatdst, mig az angol vonalon az ISO/TS 16949:2009 szabvanyon
kiviil még a QS9000 vonatkozo kdtetei a hasznalatosak, holott maga az eldiras mar megsziint
(CSOKE, 2011). Ezekhez még hozzajonnek a vevok egyedi kovetelményei.

A vevd vallalatok minden egyes esetben részletes szerzédést kdtnek a beszallitokkal, melyben
rogzitik illetve szabalyozzdk a szallitdsi hataridét és nem utols6é sorban a felek kozotti
kapcsolatot is. Szdmos vallalat eldirja a beszallitdoinak, hogy termékfeleldsségi biztositassal
kell rendelkeznie (nagysagrendileg 2 milli6 euro, vagy a feletti biztositasi Osszeg). Ez a
visszahivasok alkalmaval jelent segitséget a beszallitoknak, amennyiben a hibat maga a
beszallito okozta.

A versenyképes ar és a 100%-os mindség mellett azt is fontos figyelembe venni és mérlegelni,
hogy a beszallitd milyen mértékben osztja meg a koltségstrukturat valamint a rugalmassaga
milyen szinvonal(l, mennyire rugalmas. A nagyobb (tobb szdz, vagy ezer fét foglalkoztato)
vallalkozasokkal szemben a kisebb vallalatok (30-50 f6t foglalkoztatok) e tekintetben
Iényegesen rugalmasabbak, kérésre meg tudjak valtozatni a paramétereket, illetve a szallitott
mennyiségeket. A modellvaltas felgyorsult az autdiparban. A gyors és rovid hatarideji
valtoztatasok alaposan igénybe veszik a beszallito vallalatok eréforrasait. Szamos alkalommal
csupan 1-2 hét all rendelkezésre, hogy a felmeriild problémakat, javitasokat, modositasokat
kikiiszoboljék, helyre hozzék a tesztelések soran, amelyre viszonylag gyorsan kell reagalni.
Ezt sajnos a nagyobb vallalatok nem mindig képesek gyorsan és zokkenOmenetesen
kivitelezni.

A vevok eleinte a teljes gyartandd mennyiség csak egy részét adjak ki az 01j beszallitonak,
késébb a tobbségét, végiil a megallapodas szerinti teljes mennyiséget. Ez a hosszii tava
kapcsolat évekre sz6l6 munkaval vald ellatottsagot, némi biztonsagot nyujt a beszallitd és
alkalmazottai szdmara. A nagyvallalatok irasba foglaljak a beszallitokra vonatkoz6, mérhetd
¢s szamon kérhetd kovetelményeiket. Vannak azonban nem szamszerlsithetd elvarasok is,
példaul a vallalati kultara, a beszallito-aspirans cég vezetdségének megbizhatosaga, idegen
nyelv tudéasa. A potencialis beszallitot elsésorban olyan szempontok alapjan vizsgaljak, hogy
milyen arat ajanl, milyen mindséget képes folyamatosan biztositani, és milyen szallitasi
itemezésre vallalkozik. A hazai vallalatok szamara a beszallitoi szerep elnyerése szamos
elénnyel jar: nagy volumenben rendeld, korrekten fizetd, adott esetben miiszaki segitségre is
kész megrendeldkre tesznek szert. A beszallitoi szerep megszerzése ugyanakkor nem konnyii:
a mindség nem alku targya, a termelés/beszallitas litemezésében és a rugalmassagban a
késztermékgyartd rendkiviili kovetelményeket tamaszt, a beszallitbnak mar a rendelés
elnyerése elott bizonyitani, tantsitani kell a feladatra valo alkalmassagat, mindségbiztositasi
rendszerét. Korabbi tanulmanyok megallapitottdk, hogy a tartés siker nem alapozhaté a
beszallito olcsdsagara, a pusztan alkatrész-szintli beszallitok barmikor lecserélhetok. Az
eddigi tapasztalatokbdl az is kitlinik, hogy a stabil beszallitéi kapcsolat kiépiilése iddigényes:
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az autoipari beruhdzasok esetében iparagi vélemények szerint legalabb 1-2 jol sikeriilt évnek
el kell telnie az ) magyarorszagi autdégyarak (Osszeszereld lizemek) termelésbe 1€pése utan,
hogy tényleg aktualissa valjék a hazai beszallitasok kérdése — ezt az id6tavot ma kevés hazai
vallalkozas képes kihuzni — fleg, ha termékkinalata és partneri kore nem elég diverzifikalt.

Tobb nemzetkozi gépjarmiigyartd cég j telephelyének kialakitasakor sajat beszallitoéi park
létrehozasat tervezi, ahol partnereik felépithetnék iizemegységiiket, ez azonban még nem
altalanos a beszallito-partnereket keresé nemzetkozi cégek kozott. Igy tehat a partnerkeresék
dont6 része sajat er6forrasaira kénytelen hagyatkozni. A nemzetkdzi és a hazai tapasztalatok
szerint elsdsorban azoknak a vallalatoknak van esélyilk komoly beszallitoi poziciokra,
amelyek legalabb 50 f6t alkalmaznak, és arbevételiik eléri az 500 millié forintot. Ebbdl
azonban Magyarorszagon 2008-ban, a valsadg el6tti utolsé évben, minddssze 773volt, s
koziiliikk is minddsszesen 607 a pozitiv lizemi eredménnyel biro céget talaltak a kutatok — s
ebbdl is 199 kizarolag kiilfoldi tulajdoni (KOZMA et al., 2011)*'. Nem titkolt tény, hogy
egy-egy autotipust akar évekig is gyartanak, ezért az autdiparban bevalt gyakorlat, hogy azok
a vallalatok, amelyek a projekt induldsakor sikeresen be tudtak kapcsolddni az adott termék
gyartasaba, akar évekig biztos megrendelésekre szamithatnak. Természetesen amennyiben a
vev$ tovabbra is meg van elégedve az adott beszillito vallalattal. Eppen ezért egy uj
beszallitonak nehezebb a mar gyartdsban résztvevd beszallitd helyét atvenni, mint egy 1j
projektbe bekapcsolddni. Ezt a folyamatot emlithetjiik a Suzuki Zrt.-nél is, amely az (j
modellek inditasa elétt mar két évvel hivja a beszallitokat (KALMAN, 2007).

Az 1990-es évek elején a Suzuki még sajat maga kereste fel a beszallitokat, azonban mara ez
mar megfordult, és a potencialis beszallitok jelentkeznek a Suzukinél, amelyhez az autodipari
referencia elengedhetetlen szempont (MESZAROS, 2009). A beszallitok szama ugrasszertien
megemelkedett az elmult 15 évben. Mig a 90-es évek végén még csak 38 beszallitoval
rendelkezett a Suzuki, addigra ez a szam 2010-re mar 73 beszallitot jelentett. Ez a beszallitoi
kor mintegy 20%-at tette ki (KEMENCZEIL, 2010). Megfigyelhetd, hogy a vallalatok
beszallitoikkal hossza tavu stratégiai kapcsolat létrehozasara torekszenek, igy az optimalis
beszallito kivalasztasa komoly felel0sséget és ennek megfeleléen komoly dontést igényel,
hiszen akér egy kisebb hiba is negativ irdnyba sodorhatja a szervezetet magat. A megfeleld
beszallito kivalasztdsa, mint folyamat kvalitativ és kvantitativ kérdéseket is boncolgat. A mai
vilagban mar szdmos beszallitoval talalkozhatunk, akik tobb ezer terméket allitanak eld
vevoiknek, azonban vannak olyanok is, amelyek nem képesek teljesiteni a vevok feléjiik
tamasztott elvarasait. Ezek fényében, egy vevo tobb beszallitoval fedezheti sziikségleteit.

A beszallitoi kivalasztas folyamataban résztvevd vallalatok, akik a potencidlis beszallitoi
statuszért versengenek, szamos kockazattal kell szembe nézniiik. Sajnos szamos olyan
vallalkozas van, amelyek kudarcot vallanak / vallottak a folyamat soran, igy ezeknek a
vallalakozasoknak nem csak a pénziigyi kovetkezményekkel kell szembe nézniiik, hanem a
tarsadalmi visszhang is igen er8s. Az Egyesiilt Allamokban lehetéséget biztositanak a
vallalkozasoknak, hogy viszonylag gyorsan ujrakezdjék, és a kudarcra, csédre ugy tudjanak
tekinteni, mint a tanulasi folyamat egy része. ezzel szemben Eur6paban azokra a vallalatokra,
akik kudarcot vallottak, ugy tekintenek, mint ,,vesztesekre” (VAILLANT ¢és LAFUENTE,
2007).

' Kopint Konjunktira Kutatisi Alapitviny ¢és a Commerzbank, valamint a Noerr és Tarsai Iroda

egyiittmiikodésében késziilt a felmérés, amely a Német Magyar Ipari és Kereskedelmi Kamara (DUIHK) és
tagvallalatai szakmai tamogatasaval jott 1étre.
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LITTLE és MARANDI (2005) megfogalmazasa szerint a nemzetkdzi piacok nyitva allnak a
hazai beszallitok el6tt, ami a folyamatos technologiai fejlddésnek koszonhetd. Elénye, hogy a
magyar beszallitok képesek kijutni a nemzetkozi piacra, amennyiben a feléjiik tdmasztott
kovetelményeket teljesitették, de ugyanakkor itthon is meg kell kiizdeniiik a konkurens
versenytarsakkal.

Folywmim a kereséa

Falytam a keresest

A preferalt szallitoval bossza tava
megallapadas kitese

3. Abra Beszallitova valas folyamata
Forras: MAJOROS, 1999b., p.186.

MAJOROS (1999b) szerint a beszallitok mindsitése annak érdekében torténik, hogy a vevd
vallalat termékeivel szemben tamasztott kovetelményeket a vasarolt alapanyagok,
szolgaltatasok megfeleld szinten tudjak biztositani (3. dbra). KEREPESZKI (2002) meglatasa
szerint a kivalasztasnak alapvetden két problémaja van (4. dbra). Egyrészrél problémat jelent,
ha a vevd vallalat beszallitok felé eldirt kovetelményeit (mindség, mennyiség, szallitas,
hatarid6é stb.) valamennyi beszallitd képes teljesiteni, illetve kielégiteni, hiszen a vevének
csak egyetlen egy feladata van, hogy meghozza azt a dontését, hogy a potencialis beszallitok
koziil melyik a legjobb. Azaz amennyiben nincs korlatozas, gy szamolni kell azzal a ténnyel,
hogy nagyon sok ,,jelentkez6” koziil kell kivalasztani azt az egyet, amelyikkel hosszl tava
tizleti siker érhetd el.
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KIVALASZTAS
Nincs korlatozas Bizonyos korlatok a
beszallitoi oldalon

4. Abra A kivélasztas problémai
Forras: Sajat szerkesztés, 2012

Masrészrol az is problémat jelenthet, ha a beszallitoi oldalon valamilyen korlatozasok vannak.
Ebben az esetben eléfordulhat, hogy egyetlen beszallitdo sem tudja kifogastalanul teljesiteni a
feléje tamasztott kovetelményeket, igy a sziikségletek fedezésére a vevd kénytelen mas
beszallitot talalni, és vele szerzodést kotni. A kutatok e nehézség lekiizdésére felvetették az
Osszefogas lehetdségét, azaz véleményiik szerint célszerli a beszallitoi statuszra palyazo
vallalatok 0Osszefogdsa, esetleges Osszeolvaddsa. Napjainkra az elvardsok keményedtek,
szigorodtak, és mindezek mellett a multinacionalis vallalatok altal nyujtotta tdmogatas
csekélyebb mértékiivé valt. Evtizedekkel ezelétt konnyebb volt egy beszallitéi statuszt
elnyerni, mint manapsag. A beszallitoi terveket szovogetd vallalatokat most mar alaposan
értekelik, vizsgaljak, és csak akkor vélhatnak partnerré, ha minden kovetelménynek teljes
mértékben eleget tudnak tenni. A német precizitassal, japan mindséggel és kinai arakkal
jellemezheté  kovetelményszintnek nehéz  megfelelni, azonban szdmos kis- ¢és
kozépvallalkozas csak ezt az utat tudja elképzelni maganak, hogy életben maradhasson
(KALMAN, 2007). Nagyobb az esélye a piacon azoknak a vallalatoknak, amelyek szakmai
ratermettségiiket mar bizonyitottdk. A valsag iddszakdban a beszallitok kore jelentOsen
valtozott. Tobb vaéllalat tonkrement, ami valtozasokat generdlt. Az autdgyaraknak a
beszallitokkal tobb teriileten akad gondjuk a kivalasztas utan. Az el6zdekben targyalt
problémakhoz még hozzatartozik a szallitdsi megbizhatosag, de a mindség teriiletén is
rengeteg gonddal kiiszkddnek. A mindségi problémak hatterében, sok esetben a
kovetelmények nem megfeleld attanulmanyozdsa, megértése all.

A kovetelményeknél a beszallitok nem forditanak megfeleld figyelmet arra, hogy nem csak
miiszaki rajz 1étezik, az csupan egy a vevoi kovetelményeket leir6 dokumentumok koziil. A
beszallitonak ennél tagabb korben kell figyelnie az eldirasokat és azok valtozasat. gy
koztudott tény, hogy a vevoknek, foleg az autdgyaraknak vannak sajat belso eldirasaik (pl. Q
— Lastenheft™®), melyek valtozasat a beszallito altaldban nem kéveti, ezzel szamos problémat
generalva. Egy vevo — beszallito kapcsolat kialakuldsa soran nem csak a beszallitéi oldalon
talalkozhatunk problémakkal, kockazatokkal, hanem a vevdi részen is, igy szamolni kell tobb
kockazattipussal is. Az egyik legveszélyesebb kockézati tényezd, ha a vevd vallalat
fizetésképtelenné valik. Ebben az esetben a veszteség nem csupan a megrendelt aru vagy
szolgaltatas ellenértéke, mivel ennek kovetkeztében potlolagos koltségek is felmeriilnek, mint
példaul atmeneti raktarozas, atiranyitas, stb. Ezt a szakirodalom kereskedelmi kockdzatnak
nevezi, amely a vevdi oldalon meriilhet fel, azonban fontos tényezd lehet egy partneri
kapcsolatban. Amennyiben a szerzddés megkotése €s teljesitése kozott hosszi 1do telik el,
fennall a veszélye annak, hogy a koltségek, arak megvaltoznak (drkockdzat). Ez jelentsen
befolyasolhatja a leend? tizleti kapcsolat sikerességét is.

2 Q — Lastenheft: VW konszern vevdi kovetelmény rendszere, mely az alkatrész beszallitasahoz kapcsolodo
altalanos kdvetelményeket foglalja magaba.
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Mind a beszallitoi, mind pedig a vevdi oldalon meg kell emliteni a politikai kockazatot is,
mint befolyasolo6 tényezot, hiszen sajnos nem szabad figyelmen kiviil hagyni azt a tényt, hogy
napjainkban egyes orszagok belpolitikai, gazdasagpolitikai helyzetében bekodvetkezhetnek
olyan valtozasok, amelyek negativan befolyasolhatjak a partneri kapcsolat eredményessé€gét.
Azonban a felsorolt kockazattipusok koziil a leggyakrabban elforduld veszélyek egyik az
arukockazat, mivel a termékek a szallitas, raktarozas soran karosodast szenvedhetnek. Ennek
megeldzésére célszerli megfeleld csomagolds gondoskodni, illetve pontos leirdst biztositani az
aru kezelésével, tarolasaval, mozgatasaval kapcsolatosan. Egyes vallalatoknél egyértelmiien
meghatarozasra keriilnek a szallitoeszk6zok, illetve némely esetben még a szallitasi Gitvonal
is. Ezeket a kikotéseket, feltételeket a szerz6désben foglaljak 6ssze (CSONT, 2007).

A kivalasztas soran alkalmazott modszerek

Szamos moddszer létezik a megfeleld beszallito kivalasztdsdra. A tanulmany terjedelmi
korlataira valo tekintettel ezeket csak megemlitem, és a magyar vallalatoknal hasznalt
modszert mutatom be részletesen. A konkrét kivalasztadsi modszert, vagy eszkdzt annak
alapjan kell kialakitani, hogy mi a vallalat célja a szallito értékelésével. Az is elmondhato,
hogy ugyanazt a mddszert mas és mas modon alkalmazhatja két eltérd vallalat. Nincs eldre
meghatarozhato recept arra nézve, hogy melyik a legjobb megoldas, mindig az adott vallalat
beszerzési vezetdjének kell dontenie az alkalmazott moddszerekrél (SZEGEDI és
PREZENSZKI, 2003).

GELEI (2006) az autoipari beszallitok esetében azokat az Osszetartozd vevoi elvarasokat,
értékdimenzidkat és a hozzajuk tartozd sziikséges képességeket, részképességeket hatarozta
meg amelyek befolyasoljak a kompetencidkat, ami révén e vallalatok az autdipari ellatasi lanc
stabil beszallitoiva valhatnak.

A nemzetkozi szakirodalom szdmos moédszert emlit (3. tablazat), illetve mutat be, amelyek
alkalmasak az idealis beszallito felkutatasara®. A beszallitok kivalasztasa soran alkalmazott
modszerek vizsgalatanal sajnos csak csekély szamban taldltunk magyar hivatkozasokat.
Elézetes kutatdsok alapjan megallapitottuk, hogy szdmos olyan nemzetkozi kivéalasztasi
modszer 1étezik, amelyekrél a hazai hattéranyagokban csak részben, vagy egyaltalan nem
olvashatunk.

3. Tablazat A beszallitok értékelése soran alkalmazhat6 eljardsok, médszerek

Szébeli eljarasok Kimutatas elemzés
. Numerikus eljarasok ., | Preis— Entscheidungsanalyse
Kvalitativ S, Kvantitativ .
, Grafikus eljarasok , Kosten — Entscheidungsanalyse
mddszerek mddszerek C e
Optimalizalasi eljaras
Kennzahlenverfahren
Egyszert kategorikus modszer Fuzzy Logic
= i Sulyozasos modszer Eovéb Principal Component Analysis
ag,l: ‘(l)man_;/{ o8 Koltségigény modszer i 5)’ ¢ " Activity — Based — Costing
rmoaszere Komplex értékelési modszer foaszere Klaszteranalizis

Multiple attribute decision making (MADM)

Forras: GLANTSCHNIG nyoman (Sajat szerk., 2012)

2 A tablazatban Gsszegzett eljarasok, modszerek elnevezésének magyar megfeleldje nem minden esetben allt
rendelkezésre a magyar szakirodalomban, ezért helyenként az eredeti elnevezéseket alkalmaztam.
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A témakor szakirodalmi boncolgatdsanak eredményeként tovabba azt is megallapitottuk, hogy
a magyar vallalatok joformén csak a komplex értékelési modszert hasznaljak. Jollehet, az
egyes modszerek, eljardsok mas és mas tényezore helyezik a hangsulyt, és mas tényezot
iltetnek a kozéppontba, azonban fontos szem el6tt tartani azt a tényt, hogy teljes képet csak
akkor kaphatunk egy — egy potencidlis beszallitorol, amennyiben annak minden egyes
,porcikdjat” kielemeztiik, megvizsgaltuk. Nem tul szerencsés, ha egy — egy apré6 momentum
mar a szerzddéskotést kovetden keriil napvilagra — és ezzel nagyobb kart okozva mindkét
félnek —, ami mas dontési végeredményt hozhatott volna.

A komplex értékelési modszer 1ényege, hogy a beszallitokhoz adott értékelési szempontok
alapjan értékeket rendel hozza, melyeket gyakran stlyozottan, 0sszegeznek. Az G&sszegzés
alapjan kapott érték alapjan soroljak kategoridkba az egyes beszallitokat. Az értékelési
szempontok lehetnek példaul mindségi tényezdk, a termék dra, a szallitdis megbizhatdsaga
vagy a partnerkapcsolat mindsége. A modszer legnagyobb eldnye, hogy meglehetosen
objektiv értékelésre ad lehetdséget, és viszonylag egyszerlien kivitelezhetd. Hatranyaként
emliteném meg, hogy néhany tényezd nehezen szamszerlsithetd, és gondos koriiltekintést
igényel az értékelési szempontok megvalasztasa. A komplex értékelési modszer szamszeriien
fejezi ki az értékelési jellemzoket, melyekhez stilyozo tényezdket rendeliink. Négy kategoriat
alakitunk ki:

A: kivalo beszallito (pl. 91-120 pont): korlatozas nélkiil végezhet beszallitast:

Az ,,A” csoportba a {6 szallitokat soroljuk, akik a vallalat stratégiai partnerei. Az altaluk
kinalt kondicidk (mindség, ar, stb.) alapjan érdemes hossza tavl egylittmiikodést kialakitani
veliik. A keretszerz6dés értelmében elsobbséget ¢lveznek, minden esetben elnyerik a
beszallitdi jogot, ha képesek a megrendelés teljesitésére és a vallalat vevdi elfogadjak a
beszallitott anyagot.

B: megfelelo beszallito (75-90 pont): ua. mint az A, de mintavételes ellenorzés mellett:

A ,,B” csoportba a mellékszallitok soroljuk: A mellékszallitok az adott helyzettdl fliggden
jutnak megrendeléshez, példaul megnovekedett igények esetén, amikor a stratégiai szallitok
nem elégitik ki a vallalat altal keresett mennyiséget.

C: korlatozassal megfelelo beszallito (60-74 pont): beszallitas megkotésekkel, ellendrzés
dllando mintavételezéssel:

A ,,C” csoportba a kiegészitd szallitok tartoznak. A kiegészitd szallitoktdl minden esetben
egyedi megrendelés alapjan szerzik be a sziikséges arukat, a kisebb jelentdségli darabokat.

D: nem kivanatos beszallito (60 pont alatt):
A D csoportba sorol beszallitok csak sziikség helyzetben, mindendarabos ellendrzés mellett
jOhetnek szamitasba.

A részletes elemzés pozitiv eredménye utan indulhat meg a konkrét beszallitdi mindsités.
Ekkor torténik meg a beszallitds feltételeinek végleges rogzitése. Majd a folyamat utolsod
1épéseként a tulajdonképpeni beszallitéi auditalds’™ megy végbe. A multinacionalis cégek
beszallitéi auditja azonos az adott vallalat valamennyi gyarara, telephelyére nézve, azaz, ha az

** Beszallitéi audit (masképpen 2. fél altal végzett audit), melynek soran egy szervezet sajat érdekében egy
masik szervezetnél végez feliilvizsgalatot (a vevo altal a szervezetnél vagy a szervezet altal a szallitonal végzett
feliilvizsgalat). A feliilvizsgalat célja a szerzddésben foglaltak teljesitoképességének ellendrzése. A 2. fél altali
auditot végezheti a vevo, vagy az altala megbizott kiilsé auditorok.
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adott beszallitot pozitivan auditaltdk, akkor az a vevd a vildgon taldlhatd Osszes lizemének
(adott termékre vonatkozo) mindsitett szallitojava valt anélkiil, hogy ujabb auditon kellene
atesnie.

Kovetkeztetések

Egyre fontosabb, hogy a vallalatok megbizhato partnert taldljanak egy hosszu tava, stratégiai
egylttmiikodéshez. A beszallitoi fejlesztések egyik fontos célja, hogy azok a magyar
vallalatok, amelyek innovativ képessége ¢és termelékenysége megkozeliti, vagy eléri az
Europai Unié szinvonalat, stabilld és tOkeerdssé valjanak, mert csak ebben az esetben
¢rhetnek el a multinaciondlis cégeknél allando beszallitoi statuszt. A beszallitova valas
ténylegesen hosszl, sok 1épésbdl allo, szisztematikus folyamat. Sokszor a multinacionalis
nagyvallalat magyarorszagi egységéhez is csak a vevO anyavallalatinak nemzetkozi
beszerzési kozpontjan keresztiil vezet az ut. A lehetséges beszallitoknak tudomasul kell
venniiik, hogy egy multinacionalis vallalat az egész vilagon keresi €s versenyezteti egymassal
a szamara legmegfelelobb beszallitokat. Ugyanakkor keresi a magyar beszallitokat is,
tobbnyire az olcsébb munkaerd miatt. Ahogy valtozik a vilag, folyamatosan valtoznak a vevoi
igények, egyre tobb és Osszetettebb feladat harul a beszallitokra, igy a mai vildgban a
beszallitoi vallalatok kulcsfontossdgl szerephez jutnak az ellatasi lancban. Annak ellenére,
hogy ez a kivalasztasi folyamat, hogy egy vallalat autdipari beszallitova valhasson, igen
hosszu €s nem mindig zokkendmentes, szdmos kisebb-nagyobb vallalkozas 4ll sorba a nagy
autoipari vallalatoknal, hogy lehetdséget kaphassanak a bizonyitasra.

Ahhoz, hogy egy potencidlis vallalat a beszallitoi statuszért ,,vivott harcban” gydztesként
keriiljon ki, szamos kovetelménynek kell eleget tennie. A tanulméanyban ezeket a tényezoket,
kockazatokat, kritériumokat igyekeztiink felsorakoztatni. Az értékelésre, kivalasztasra szamos
modszer 1étezik, azonban elézetes vizsgalodasaink eredményeként megallapitottuk, hogy a
magyar autdipari vallalatok joforman csak a komplex értékelési modszert hasznaljak.

A kapott elméleti eredmények megfelel6t alapot biztositanak ahhoz, hogy ezen kutatasi
teriiletet a gyakorlatban is, konkrét autoipari vallalatok példain keresztiil megvizsgalhassuk. A
tanulmany készitése soran szamos, még feltaratlan teriilet, kérdéskor mertilt fel, melyeket a
kozeljovoben vizsgalni szeretnék, igy csak roviden tettiink emlitést a beszallitok kompetencia
alapti megkdzelitésére, melynek atfogdbb elemzését konkrét vallalatokon keresztiil szeretnénk
megvizsgalni. A témakorhoz kapcsoldddan tovabbi kutatasi célként tliztiik ki a fent emlitett
értékelési, kivalasztasi modszerek részletes elemzését, bemutatasat, melyek segitségével egy
vevl vallalat megtalalhatja a szamdra potencialis beszallito(ka)t. A stratégiai partnerség
elnyeréséhez azonban nagyon hossza ¢és rogos az ut, a potalkatrészgyartastol a gyari
alkatrészek gyartasdig. Ennek a folyamatnak a gyakorlati bemutatisa is terveink kozott
szerepel. A beszallitok értékelése, mindsitése soran a folyamat auditokban egyre nagyobb,
egyre fontosabb szerepet kap az, hogy mennyire fejlddé képes-e a menedzsment, azaz a
vezetdség képes-e fejlédési palyara llitani a vallalkozast. Eppen ezért a beszallitoi fejlesztés
egyik kritikus pontja a Human Eréforrés, azon belill is stratégiai munkaerd mindsége. Mivel a
tanulmany kiilon ezzel a kérdéskorrel nem foglalkozott, ezért tervezziik a kés6bbiekben ezen
teriilet részletes feltérképezését is.
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