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CERTIFICACION DE PRODUCTOS CERTIFICATION OF ORGANIC
ORGANICOS: PRODUCTS:

LA GARANTIA NECESARIA PARA INCORPORARSE AL THE GUARANTEE NEEDED FOR ACCESS TO
MERCADO INTERNACIONAL INTERNATIONAL MARKETS
Gabriela Soto Muiioz*
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Many of these agencies consolidated a strong market
position, with examples such as OCIA (Organic Crop
Improvement Association, <www.ocia.org>), CCOF
(California Certified Organic Farmers, <www.ccof.org>),
and the OTCO (Oregon Tilth Certification Office), as well

as in Europe with Naturland, Demeter, Soil Association,
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ce), como en Europa con Naturland, Demeter, Soil Asso-
ciation, etc. También hay en el mercado actual muchas
agencias de certificacion que son empresas privadas, o en-
tidades gubernamentales federales o estatales, como en el
caso de algunos estados de EE.UU.

En el presente articulo se hace una revision general de
los principios y normas que rigen la certificacién organi-
ca, los componentes que involucra este proceso, las etapas
requeridas, los documentos que deben sustentar la misma,
asi como lo relativo a la certificacion de grupos de produc-
tores organizados.

Es importante tener en cuenta, que el sistema de certi-
ficacion organica es relativamente joven; como tal, es un
proceso que dia a dia se modifica de acuerdo con las nece-
sidades locales y mundiales.

NORMAS DE PRODUCCION ORGANICA

Las Normas de Produccion Organica fueron estableci-
das, en primera instancia, por los productores y consumi-
dores que conformaban las primeras asociaciones de pro-
ductores organicos, quienes establecieron en sus asociacio-
nes agencias de certificacion. Al ser establecidas por pro-
ductores y consumidores -ambos sectores conscientes de
la necesidad de disminuir cualquier impacto negativo de
la agricultura sobre el ambiente, pero también respetuosos
de las limitaciones practicas de todo sistema productivo-
las normas resultan un punto de equilibrio entre la condi-
cion ideal de no impacto buscada por el consumidor y la
visién practica productiva del agricultor o el procesador
de alimentos.

Con el crecimiento de la actividad organica en el mun-
do, las regulaciones inicialmente establecidas por produc-
tores en diferentes regiones de Estados Unidos y Europa
comenzaron a ser homogeneizadas en forma internacio-
nal. En 1989, la Federacion Internacional de Movimientos
Organicos (IFOAM, por sus siglas en inglés International
Federation of Organic Agricultural Movements www.ifoa-
m.org), establecid'las Normas Basicas de Produccion Or-
ganica, que luego fueron utilizadas como base para el de-
sarrollo de legislaciones nacionales e internacionales.

La Unién Europea establecié en 1991 la legislacion in-
ternacional en Agricultura Organica (EEC No. 2092/91)
que regula a todos los paises miembros y a‘todos aquellos
paises que deseen exportar productos organicos a la UE.
En 1991, Estados Unidos desarrollé la Ley Nacional en
Agricultura Organica (Organic Food Production Act), cu-
ya regulacion operativa fue aceptada en febrero del 2001
y entrara en vigencia en julio del 2002. Por tltimo, el CO-
DEX ALIMENTARIUS también estableci6 las Normas Ba-

etc. Currently, there are numerous private certification
agencies or federal or state governmental entities, as is the
case in some states in the United States.

This article reviews the principles and standards that
govern organic certification, the components involved in
the process, the stages required, the supporting documen-
tation that must be supplied, as well as aspects related to
the certification of organized groups of growers.

It is important to keep in mind, that the organic certi-
fication system is relatively new; as such, it is a process
that is undergoing modifications on a day to day basis,
according to local and world needs.

ORGANIC PRODUCTION STANDARDS

At first, Organic Production Standards were estab-
lished by the growers and consumers that made up the
first organic growers associations, who established certifi-
cation agencies in their associations. Since they were estab-
lished by growers and consumers, both sectors were aware
of the need to reduce any negative environmental impact
from agriculture, but also respectful of the practical limi-
tations in all productive systems, the standards became a
equilibrium point between the ideal, no-impact conditions
sought by the consumer, and the practical productive
vision of the farmer or food processor.

With the growth of organic activities around the
world, the regulations initially established by growers in
different regions of the United States and Europe began to
be homogenized at the international level. In 1989, the
International Federation of Organic Agriculture
Movements (IFOAM, <www.ifoam.org>) established the
Basic Standards for Organic Production, which were used
as the basis for later developments in national and inter-
national legislation.

In 1991, the European Union established international
legislation in Organic Agriculture (EEC No. 2092/91),
which regulates all member countries and all those coun-
tries that wish to export organic products to the EU. In
addition, in 1991, the United States developed the Organic
Food Production Act, whose operational regulations were
accepted in February 2001, and which will go into effect in
July 2002. Finally, the Codex Alimentarius also established
the Basic Standards for Organic Production, which doubt-

1.

27



Gabriela Soto Muiioz

sicas de Produccién Organica, que sin duda seran muy va-
liosas en el caso de litigios internacionales.

Las Normas se dividen en tres areas basicas: produc-
cion de cultivos, produccién pecuaria y procesamiento de
alimentos. Son normas generales para la mayoria de las ac-
tividades agricolas; sin embargo, se dan regulaciones es-
pecificas para algunas actividades tales como apicultura,
textiles, cultivo de camaron, etc. Los Manuales de la mayo-
ria de las agencias incluyen, ademas, la lista de insumos
permitidos para cada una de esas actividades.

Si bien existen variaciones entre las normas de los di-
ferentes paises, asi como entre las agencias de certifica-
cidén, existen conceptos bdasicos comunes a todas las agen-
cias y legislaciones:

1. Manejo del suelo y la finca con una vision a largo
plazo con proteccion del suelo contra la erosion, manteni-
miento de su actividad bioldgica y su vida, etc.

2. Se debe favorecer la biodiversidad en el sistema pro-
ductivo y en su contorno.

3. Mantener a los animales en la finca con éptimas
condiciones de alimentacién y habitacion.

4. Reciclar materiales de origen vegetal o animal para
devolver los nutrientes a la tierra y minimizar el uso de
materiales no renovables.

5. Promover el uso responsable del suelo, el agua y el
aire, y minimizar la contaminacion de esos recursos.

6. No emplear agroquimicos en la finca al menos 36
meses antes de la cosecha, y evitar la contaminaciéon que
las aplicaciones de agroquimicos en fincas convencionales
vecinas puedan ocasionar a los cultivos organicos en desa-
rrollo.

7. Agua: el manejo del agua y su procedencia son im-
portantes. Este recurso debe ser cuidado a nivel de finca.

8. Contaminacion: el proceso productivo y el procesa-
miento deben ser no contaminantes con el ambiente. Por
ejemplo, los desechos de la agroindustria no deben conta-
minar fuentes de agua.

9. La documentacion respalda el proceso; debe contar-
se con la documentacion necesaria que permita garantizar
las actividades de la finca o de la planta de proceso.

less will be very useful in cases of international litigation.

The standards are divided into three basic areas: crop
production, animal husbandry, and food processing. They
are general standards for a majority of agricultural activi-
ties; however, there are specific regulations for some activ-
ities such as apiculture, textiles, and shrimp harvesting,
among others. The Manuals for a majority of the agencies
also include lists of the inputs allowed for each of these
activities.

Although there are variations among the standards for
each country, as well as among the different certifying
agencies, there are basic concepts that are common to all
the agencies and legislations:

1. Soil and farm management with a long-term view,
protecting the soil against erosion, maintaining its bio-
logical activity and its viability, etc.

2. Biodiversity is to be fostered in the productive system
and the surroundings.

3. Keep the farm animals under optimum conditions of
feeding and housing.

4. Recycle plant or animal materials to return nutrients
to the soil and minimize the use of non-renewable
materials.

5. Promote responsible use of the soil, water, and air, and
minimize contamination of these resources.

6. Use no agro-chemical on the farm at least 36 months
prior to the harvest, and avoid contamination that the
application of agro-chemicals on neighboring conven-
tional farms might cause to the organic crops in devel-
opment.

7. Water: water and water source management are
important. This resource must be cared for at the farm
level.

8. Contamination: the productive process and process-
ing must be non-contaminating for the environment.
For example, agro-industrial waste must not contami-
nate water sources.

9. Documentation to back up the process; the necessary
documentation must be available to allow certification
of the farm or processing plant activities.

28
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COMPONENTES DEL PROCESO DE
CERTIFICACION

Existen variaciones entre los sistemas de certificacion
en los diferentes paises, aunque en general todos cuentan
con los mismos componentes bésicos:

PRODUCTOR O PROCESADOR DE ALIMENTOS
O TEXTILES

El productor interesado en entrar a
la actividad y que ha aplicado las
normas de produccién orgénica al
menos tres afios antes de su cose-
cha, y que pretende comercializar
con certificacion orgéanica. O el pro-
cesador de alimentos que, aplican-
do las normas en su planta de pro-
ceso, también estd interesado en
vender su producto como organico.

AGENCIA DE CERTIFICACION

La Agencia de Certificacion,
puede ser estatal, privada o sin fi-
nes de lucro, como sucede con las
Asociaciones de Productores o
Consumidores Organicos.

La Agencia de Certificacion ge-

COMPONENTS OF THE CERTIFICATION PROCESS

There are variations among the certification systems in
different countries, although in general they all have the
same basic components:

FOOD OR TEXTILE GROWER OR PROCESSOR

The grower interested in entering the activity and who

has applied organic production standards for at least three

years prior to this harvest, and who

intends to market it with an organic

j certification. Alternatively, a food-

stuff processor who, applying these

standards in his/her processing

| plant, is also interested in selling
his/her product as organic.

CERTIFYING AGENCY

The Certifying Agency may be
state, private, or not-for-profit, as is
the case with the Organic Growers
or Consumer Associations.

The Certifying Agency usually
has office personnel to coordinate
the certification process. They may

have in-house inspectors or they
L LN / contract the services of an external

-

neralmente cuenta con personal de ofi-
cina que coordina el proceso de certificacion. Puede suce-
der que tenga inspectores de planta o contrate los servicios
de un inspector externo para que realice las visitas a las
fincas. La decisién final sobre si el productor es certifica-
do o no, sera tomada por un Comité de Certificacion. La
composicion de dicho comité varia segtin las agencias. En
casos como OCIA y OTCO, ese comité debe estar confor-
mado por representantes de las diferentes areas de interés,
tales como consumidores, productores, comercializadores,
etc.

INSPECTOR

El inspector es la persona que se encarga de visitar la
finca o la planta de proceso, verificar la informacion pre-
sentada por el productor en la solicitud de certificacion,
establecer el contacto directo entre la Agencia y el produc-
tor, y presentar un informe a la Agencia. La informacion
recopilada por el inspector se utilizara como criterio basi-
co para la decision del Comité de Certificacion. El inspec-
tor en si mismo no toma ninguna decision de certificacion.

inspector to carry out farm visits. The
final decision on whether the grower is certified or not,
will be taken by a Certification Committee. The composi-
tion of this committee will vary according to the agencies.
In cases such as OCIA and OTCQO, this committee should
be made up of representatives of the different areas of
interest, such as consumers, growers, marketers, etc.

INSPECTOR

The inspector is the person in charge of visiting the
farm or processing plant, verifying the information pre-
sented by the grower on the application for certification,
establish direct contact between the Agency and the grow-
er, and present a report to the Agency. The information
compiled by the inspector will be used as a basic criterion
for the Certification Committees decision. The inspector
makes no certification decisions.

The Independent Organic Inspectors Association
(IOIA, <www.ioia.org>), which began to group inspectors
in the United States and Canada in 1989, currently unites

1.
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La Asociacion de Inspectores Organicos Independien-
tes (IOIA, por sus siglas en inglés, www.ioia.org ), que em-
pezo a agrupar en 1989 inspectores de Estados Unidos y
Canada, agrupa hoy inspectores en todo el mundo; se es-
pecializa en capacitacion para uniformar el proceso de ins-
peccion entre las diferentes agencias de certificacion alre-
dedor del mundo.

ETAPAS EN EL PROCESO DE CERTIFICACION

Al observar el sello de la agencia al dorso de la etique-
ta, el comprador de un producto certificado organico tiene
la garantia de que cada paso recorrido por el producto
desde la finca hasta la mesa fue revisado y que
se cumplid con las normas de certificacion
de dicha Agencia.

Por lo tanto, es necesario
inspeccionar y certificar cada
paso: desde la semilla, la
siembra, el manejo en cam-
po, la cosecha, almacena-
miento, transporte, pro-
cesado si existe, hasta el
empaque final. En el ca-
so de materias primas
que se importan de ter-
ceros paises, la docu-
mentacién fluye de un
pais a otro, a veces en la
misma agencia, 0 a veces
entre agencias, para garan-
tizar la revision de todo el
proceso. Por ejemplo, el azticar
producida en Paraguay y utiliza-
da para la preparacion de chocola-
te en Alemania, deber ser inspecciona-
da desde la finca, el ingenio, el empaque
de exportacion, y luego sera también inspeccio-
nada la planta donde se elabore el chocolate en Alemania.

A continuacion se describen brevemente las etapas ne-
cesarias para lograr la certificacion de un producto organi-
co, a nivel de finca y de planta de proceso.

Etapa 1. Contacto con la Agencia de Certificacion

El productor debe contactar la agencia de certificacion
con la que desee trabajar. Los criterios para seleccion de la
agencia son determinados, en muchos casos, por el com-
prador del producto y los requerimientos de su mercado.

inspectors from throughout the world; it specializes in
training to standardize the inspection process among the
different certification agencies throughout the world.

STAGES IN THE CERTIFICATION PROCESS

When the purchaser observes the agency seal on the
back of an organically certified product label, he/she has
the guarantee that each step taken by the product, from
farm to table, was reviewed and that it met the certifica-
tion standards of that Agency.

Therefore, it is necessary to inspect and
certify each step: starting with the
seed, the planting, field manage-
ment, harvesting, storage, trans-
portation, processing if there
is any, through final pack-
aging. In the case of raw
materials  that are
imported from a third
country, the documen-
tation flows from one
country to another,
sometimes in the
same agency, or some
times among agen-
cies, to guarantee a
review of the whole
process. For example,
the sugar produced in
Paraguay and used to pre-
pare chocolate in Germany
must be inspected on the
farm, in the sugar mill, on pack-
ing for export, and then it will be
inspected in the plant where it is con-
verted into chocolate in Germany.

Here below we briefly describe the steps necessary to
achieve certification of an organic product at the level of
the farm and the processing plant

Step 1. Contact with the Certification Agency

The grower must contact the Certification Agency
with which he/she wishes to work. The selection criteria
for the Agency are frequently determined by the purchas-
er of the product and his/her market requirements.

ni.
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La agencia le enviara al productor un cuestionario que
recopila la informacion acerca del manejo actual de la fin-
ca y su historial. Este cuestionario es devuelto a la agencia
completo y, con base en esa informacidn, la agencia decide
si el productor ha cumplido con los pasos basicos para cer-
tificacion organica y si corresponde, en tal caso, enviar al
inspector para la revision de finca.

Etapa 2. Inspeccion de finca

El inspector asignado contacta al productor y realiza
la inspeccion de instalaciones fisicas y dreas de siembra.
Inspecciona, verifica y reporta sus observaciones a nivel de
campo a la agencia de certificacion.

Etapa 3. Toma de decisiones

El Comité de Certificacion recopila la informacion que
se tiene disponible acerca del productor: cuestionario ini-
cial, reporte del inspector, fotografias, etc. Con base en esa
informacion toma la decision acerca de la condicion de la
finca. Las opciones son certificacion denegada, aceptada o
aceptada con condiciones. Si la certificacion es denegada,
el productor tiene auin la oportunidad de apelar la deci-
sion, en cuyo caso sera revisada. Si la certificacion se otor-
ga con condiciones, su cumplimiento sera revisado por la
agencia una vez levantada las condiciones por parte del
productor, lo cual normalmente se cumple dentro del pri-
mer ano de recibida la notificacion.

Etapa 4. Uso del sello organico

El productor es informado sobre la decision final. Si su
solicitud es aceptada, el productor podra empezar a co-
mercializar su producto con el sello de la agencia, o el nu-
mero de certificacion otorgado por la misma.

IMPORTANCIA DE LA DOCUMENTACION EN LA
CERTIFICACION

La garantia que se otorga al consumidor de que su
producto fue revisado desde la preparacion del suelo has-
ta su empaque final, debe estar respaldada por documen-
tacion de todo el proceso. Este ha sido, quizas, uno de los
requisitos mas dificiles de cumplir por el pequefio produc-
tor latinoamericano, no acostumbrado a llevar una conta-
bilidad precisa a nivel de campo. Sin embargo, es un tema
que se ha venido fortaleciendo por parte de los inspectores
latinoamericanos y de las agencias de certificacion, para
explicar a los productores y las Asociaciones de producto-
res la importancia de estos requerimientos.

The Agency forwards a questionnaire to the grower. It
is designed to gather information on current farm man-
agement and its history. This questionnaire is filled out
and returned to the Agency. Based on this information, the
Agency will decide whether the grower has complied with
the basic steps for organic certification and if so, will send
an inspector to scrutinize the farm.

Step 2. Farm Inspection

The inspector assigned contacts the grower and carries
out an inspection of the physical installations and areas
under cultivation, inspecting, verifying, and reporting
his/her field observations to the Certifying Agency.

Step 3. Decision Making

The Certification Committee compiles the information
available on the grower, the initial questionnaire, inspec-
tor’s report, photographs, etc. Based on this information a
decision is made on the farm’s status. The options are: cer-
tification denied, accepted, or accepted with conditions. If
the certification is denied, the grower still has the oppor-
tunity to appeal the decision, in which case it will be
reviewed. If the certification is granted with conditions,
their compliance will be reviewed by the Agency, once the
conditions have been met by the grower, which usually
happens during the first year after reception of notifica-
tion.

Step 4. Use of an Organic Seal

The grower is informed on the final decision. If the
application is approved, the grower may begin to market
his/her product with the Agency’s seal or the certification
number granted by the Agency.

IMPORTANCE OF DOCUMENTATION FOR THE
CERTIFICATION

The guarantee granted to the consumer that the prod-
uct has been revised from soil preparation through final
packaging must be backed up by documentation of the
whole process. This has been, perhaps, one of the most dif-
ficult requirements for small farmers in Latin America,
who are not accustomed to keeping precise field account-
ing. However, it is a topic that has been strengthened by
the Latin American inspectors and the Certification
Agencies, to explain the importance of these requirements
to the growers and the Growers Associations.

1.
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Los documentos necesarios para el proceso de certifi-
cacion son aquellos que permitan ayudar al inspector a te-
ner una idea del manejo global de la finca y que permitan
rastrear el producto desde el estante en el punto de venta
hasta la parcela donde fue cosechado. En algunos casos,
no es posible obtener una documentacion precisa que lle-
gue hasta la parcela exacta donde el producto fue cosecha-
do, debido a diversas formas en el manejo de los cultivos
y las cosechas. Ejemplo de esto es el café de Costa Rica, cu-
ya cosecha diaria se beneficia en forma conjunta; seria im-
posible desagregar, al final del proceso, la informacién so-
bre cual café venia de tal o cual finca. En cambio, en pai-
ses donde el beneficiado himedo se hace en finca, y lo que
se acopia son sacos de café pergamino que pueden ser fa-
cilmente rotulados, es posible lograr un mejor sistema de
rastreo del producto final a la finca.

DOCUMENTOS NECESARIOS PARA LA CERTIFICACION

No existe una lista exacta de los documentos que re-
sulta indispensable tener en cada paso del proceso, ya que
cada situacion es tnica; para cada caso, es comun que el
productor o el procesador de productos organicos hayan
desarrollado un sistema, muchas veces por demas inge-
nioso, para llevar su contabilidad. Sin embargo, se puede
dar una lista escueta de actividades que es importante do-
cumentar.

Finca

1. Mano de obra: nimero de personas que trabajan en la
finca.

2. Actividades realizadas en la finca: libro o cuaderno de
actividades, tales como siembra, aporca, podas, des-
hierbas, etc.

3. Insumos: lista de insumos utilizados, etiquetas de es-
tos insumos, facturas de compra de insumos.

Cosecha

1. Cantidades cosechadas: algiin tipo de informacion a
nivel de finca de las cantidades cosechadas, ya sea por
numero de cajas, o por peso, tiquetes de pesado, etc.

Transporte

1. Guias de transporte.

2. Contratos con transportista. Registros internos de lim-
pieza del transporte.

Almacenamiento

1. Inventario o documentacién que respalde la entra
da y salida del producto del lugar de almacenamiento.

The necessary documents for the certification process
are those that allow the inspector to have an idea of the
global management of the farm and that allow tracing the
product from the shelf at the point of sale back to the plot
where it was harvested. In some cases, it is not possible to
obtain precise documentation tracing back to the precise
plot where the product was harvested, due to the different
forms of crop and harvest management. An example of
this is Costa Rican coffee, where the daily harvest from
different farms is processed together. At the end of the
process, it would be impossible to disaggregate the infor-
mation on which coffee came from which farm. On the
other hand, in countries where the wet processing is car-
ried out on the farm, and what is stored are sacks of coffee
in “pergamino” (un-roasted beans), which are easily
labeled, it is possible to achieve a better system of tracing
the final product back to the farm.

NECESSARY DOCUMENTS FOR CERTIFICATION

There is no exact list of the documents that are indis-
pensable for each step in the process, since each situation
is unique. In each case, it is common for the organic prod-
uct grower or processor to have developed a system, fre-
quently very ingenious, to carry his field accounting.
However, it is possible to provide a brief list of the
Activities that are important to document.

Farm

1. Manpower: number of individuals working on the
farm.

2. Activities carried out on the farm: a ledger or note-
book on the activities: such as planting, banking up,
pruning, weeding, etc.

3. Inputs: list of the inputs used, labels from these inputs,
purchase invoices for these inputs.

Harvest

1. Quantities harvested: some type of information at the
level of the farm for quantities harvested, whether this
be by number of boxes, or by weight, weigh scale tick-
ets, etc.

Transportation

1. Transportation waybills.

2. Contracts with the carrier. Internal records on carrier
cleanliness.

Storage

1. Inventory or documentation that verifies the arrival
and departure of the product from the storage point.
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Plantas de proceso

En general, las plantas de proceso en Latinoamérica
tienen una documentacion bastante completa de sus acti-
vidades. La documentacién requerida es la que respalda
la entrada y salida del producto, limpieza de equipo, rece-
tas, personal, programas de control de plagas, higiene, etc.

CERTIFICACION DE GRUPOS DE PRODUCTORES
ORGANIZADOS

Las agencias
de certificacion, |f '
conociendo el alto |f "
costo que implica - -
la  certificacion -
para  pequenos
productores, han
creado el sistema
de certificaciéon
“pequenos pro- 2
ductores organi- ‘
zados”. Existen
algunos requisi-
tos que el grupo
debe cumplir pa-
ra poder confor- |
mar un grupo de

ol |

—

v L

0y

Processing Plants

In general, the processing plants in Latin America
have fairly complete documentation of their activities. The
required documentation will verify the arrival and depar-
ture of the product, equipment cleanliness, recipes, per-
sonnel, pest control programs, hygiene, etc.

CERTIFICATION BY ORGANIZED GROUPS OF
GROWERS

The certifica-
tion agencies,
) aware of the
| high cost
implied by certi-
fication for small
farmers, have
created a certifi-
cation system for
“organized
small growers”.
There are some
requirements
that the group
must meet in
order to be able
to establish a

este tipo.
Elementos basicos de grupos comunitarios

1. Cercania geografica: todos los productores deben ubi-
carse en una misma comunidad.

2. Los cultivos y practicas agricolas deben ser similares:
para que la inspeccion pueda hacerse mediante una
muestra, los productores deben tener practicas de ma-
nejo del cultivo similares.

3. Administracion central: debe haber una sola persona
que actile como contacto con la agencia de certifica-
cién, que maneje toda la informacion pertinente. Esta
persona fisica o juridica, debe ejercer algun tipo de
control sobre las actividades del grupo en lo que res-
pecta al cumplimiento de las normas de certificacion.

4. Sistema de control interno: la comunidad o el grupo
de productores deben tener un sistema de control in-
terno de sus actividades; dado que la inspeccién se

group of this type.
Basic Elements for Community Groups

1. Geographic proximity: all of the growers must be situ-
ated within the same community.

2. The crops and agricultural practices must be similar:
for the inspection to be carried out by sampling, the
growers must have similar crop management prac-
tices.

3. Central administration: there must be a single individ-
ual acting as contact with the certifying agency, who
will handle all of the relevant information. This per-
son, whether physical or corporate, must exercise
some type of control over the activities of the group
with regard to meeting the certification standards.

4. Internal control system: the community or group of
growers should have an internal control system for its
activities; given that the inspection is carried out once

111.
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realiza una vez al afo, es el control interno el que real-
mente puede garantizar el buen funcionamiento del
sistema. El inspector revisara el sistema de control in-
terno establecido y verificard su eficiencia.

5. Programa de educacién, para garantizar que todos los
miembros entienden las normas de producciéon orga-
nica y como se aplican en su finca.

6. Sistemas e instalaciones de comercializacion centrali-
zadas: para poder establecer un sistema de control so-
bre la comercializacion de los productos.

Informacion que debe presentar un grupo comunitario
para su certificacion

1. Mapa general que indique la zona de produccién.

2. Mapa mas detallado con localizaciéon de cada una de
las fincas.

3. Lista de los productores de cada comunidad, con indi-
cacién de:
*Nombre del productor
*Codigo por productor
e Tamarfio de la finca
*Rendimientos

4. Mapa de cada una de las parcelas de los productores.
5. Cuestionario o solicitud de certificacion.

6. Persona o personas que actiien como contacto.
INSPECCION DE GRUPOS COMUNITARIOS

La mayor reduccion del costo en este tipo de certifica-
cién se da en la inspeccién, ya que no se visita a la totali-
dad de los productores sino una muestra, que normalmen-
te varia entre el 5 y el 20%, de acuerdo con la agencia y la
region. Esta aceptacion de una reduccién en la inspeccion
es posible si el Sistema Interno de Control puede garanti-
zar que ha dado seguimiento a todos sus productores a lo
largo del afio. El inspector, al revisar un grupo de produc-
tores, cumple su funcién de inspector del sistema de pro-
duccioén, pero también debe revisar el funcionamiento del
Sistema Interno de Control del Grupo.

a year, the internal control is what will really guaran-
tee the proper operation of the system. The inspector
will review the internal control system established
and verify its efficiency.

5. Education program: to guarantee that all members
understand the standards for organic production and
how they are applied on his or her farm.

6. Centralized marketing systems and installations: in
order to establish a control system over product mar-
keting.

Information that a community group must present for
certification

1. General map indicating the production zone.
2. More detailed map showing the location of each farm.

3. List of the growers in each community, specifying:
eGrower’s name
eGrower’s code
eFarm size
*Yields

4. Map of each one of the growers’ plots.
5. Questionnaire or application for certification.

6. Person or persons acting as contact.
INSPECTION OF COMMUNITY GROUPS

The greatest reduction in cost in this type of certifica-
tion occurs in inspection, since a visit is made to a sample
of the growers and not all of them. The sample usually
runs between 5% and 20%, depending on the agency and
the region. This acceptance of the reduction in inspections
is possible if the Internal Control System can guarantee
that it has followed up all of the growers throughout the
year. The inspector, when reviewing a group of growers,
fulfills his/her function as inspector of the production sys-
tem, but must also revise the operation of the Group’s
Internal Control System.

34

nJ.



Gabriela Soto Muiioz

ACREDITACION DE LAS AGENCIA DE
CERTIFICACION

Después del nacimiento de las primeras Agencias de
Certificacion y debido al auge que ha tomado la comercia-
lizacién de productos organicos, el nimero de Agencias en
el mundo se ha multiplicado. Para 1996, la gran mayoria
de los paises latinoamericanos tenia por lo menos una
agencia a nivel nacional. Por ejemplo Mayacert en Guate-
mala, Argencert, OIA y Ambiental en Argentina, Eco-Logi-
ca y AIMCOPOP en Costa Rica.

Ese incremento en el nimero de agencias hizo necesa-
rio buscar uniformidad en los procesos de certificacion y
las normas de produccion organica, lo que llevé al naci-
miento de organismos nacionales e internacionales de
acreditacion de Agencias de Certificacion.

El sistema mas comun de acreditacion actual es la ISO
65 para agencias de certificacion en general. Ademas, las
legislaciones nacionales (Europa, Estados Unidos, Japdn,
Costa Rica, etc.), requieren que las agencias sean acredita-
das ante los gobiernos respectivos para poder operar. Eso
ha permitido regular las actividades de agencias certifica-
doras, pero aumenta los costos operativos de las agencias,
por el costo que implica cada una de esas acreditaciones.
Tal vez seria ttil crear un sistema de acreditacion tinico
con el aval de todos los gobiernos, para reducir los costos.

Esa ha sido una de las propuestas de IFOAM. Esa fe-
deracion ha creado una oficina de acreditacion no guber-
namental, especifica para agencias que certifican produc-
cién organica. La IOAS (International Organic Acredita-
tion System) tiene actualmente 27 agencias certificadas. El
reconocimiento, por parte de todos los gobiernos, de ese
sistema de certificacion, permitiria, al ser el unico ente
acreditador mundial, reducir los costos de la acreditacion
que, finalmente, siempre recaen en quien paga la certifica-
cién: el productor.

COMENTARIO FINAL

La certificacion es un proceso necesario para la co-
mercializacion de productos organicos. Debe ser un proce-
so que facilite la comercializacidon y ayude al desarrollo del
movimiento orgdnico, y no un obstaculo al proceso pro-
ductivo.

Es fundamental que todos los participantes del proce-
so tomen conciencia de esto, para hacer el proceso de cer-
tificacion fluido y efectivo. La certificacion no debe, bajo
ninguna circunstancia, convertirse en un yugo para el pro-
ductor, sino un servicio para el mejor desarrollo de la pro-

ACCREDITATION OF THE CERTIFYING AGENCY

After the birth of the first Certification Agencies, and
due to increased organic product marketing, the number
of Agencies throughout the world has multiplied. By 1996,
most Latin American countries had at least one agency at
the national level. For example, Mayacert in Guatemala,
Argencert, OIA, and Ambiental in Argentina, Eco-Légica
and AIMCOPOP in Costa Rica.

This growth in the number of agencies made it neces-
sary to seek uniformity in the certification processes and
organic production standards, which led to the birth of
national and international entities to accredit the
Certifying Agencies.

The most common current accreditation is ISO 65, for
general certification agencies. Furthermore, national legis-
lation (Europe, United States, Japan, Costa Rica, etc.)
requires that the agencies be accredited before their
respective governments to be able to operate. This has
allowed a regulation of the activities of the certifying agen-
cies, but increases the operating costs of the agencies, due
to the cost implied by each one of these accreditations.
Perhaps it would be useful to create a single accreditation
system endorsed by all of the governments, to reduce
costs.

This has been one of the proposals of IFOAM. This
Federation has created a non-governmental accreditation
office especially for agencies that certify organic produc-
tion. The International Organic Accreditation System
(IOAS) currently has 27 certified agencies. Recognition by
all governments of this certification scheme would allow
it, by being the sole worldwide accrediting entity, to
reduce accreditation costs, which in the end always fall on
the party paying for the certification, the grower.

FINAL COMMENTS

Certification is a necessary process for marketing
organic products. It must simplify marketing and enhance
the organic movement, and not be an obstacle to the pro-
ductive process.

It is important for all the participants in the process to
be aware of this, to make the certification process fluid and
effective. Certification should not, under any circum-
stance, become a yoke for the grower, rather a service to
enhance the development of world organic production.

1.
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duccién organica mundial.
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