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VARIABLES QUE IMPACTAN EN LA COMPETITIVIDAD DE
LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS
AGROINDUSTRIALES DE LIMON
EN TECOMAN, COLIMA, MEXICO

Pablo Adrian Magafia Sanchez'

Variables that impact on the competitiveness of micro, small and
medium enterprises in lemon agribusiness Tecoman, Colima, Mexico.

ABSTRACT

This article refers to an investigation related to variables that affect the competitiveness of
Micro, Small and Medium Mexican Lemon Agribusiness Enterprises in Tecoman, Colima,
Mexico, and also their place in competitiveness in relation to others. It was drawn up a data
collection instrument using, as a theoretical framework, the studies by the World
Competitiveness Yearbook supported by the International Management Development (IMD)
which uses four variables to determine the level of competitiveness: economic performance,
government efficiency the business efficiency and infrastructure.

Keywords: Micro, Small and Medium enterprises, Competitiveness, Lemon Agribusiness

RESUMEN

El presente articulo se refiere a una investigacion en relacion con las variables que impactan en
la competitividad de las Micro, Pequefias y Medianas empresas Agroindustriales del Limoén
mexicano en Tecoman, Colima, México y ademas el lugar que ocupan en materia de
competitividad en relacion con las demads. Se elaboré un instrumento de recoleccion de
informacion tomando como marco tedrico referencial los estudios hechos por el World
Competitiveness Yearbook apoyandose en el International Management Development (IMD)
que utilizacuatro variables para determinar el nivel de competitividad: el desempefio
econdmico, la eficiencia gubernamental, la eficiencia en los negocios y la infraestructura.
Palabras clave: Micro, Pequefias, y Medianas empresas, Competitividad, Agroindustrias de
limon.

ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

Las dificultades del sector agricola se pueden resumir a tres grupos de problemas: de
competitividad, de integracion interna del sector y de defectos de la politica macroeconémica
segin lo comentado por Chapela (1997). Ademas la produccion agricola mexicana se enfrenta
a otra serie de factores complejos que también han influido en su desarrollo tales como la
tenencia de las tierras agricolas por parte de comunidades que se integran en ejidos, los
derechos de explotacion agricola, las politicas publicas, las sucesivas reformas a la legislacion
querige laactividad agricolay la estructura propia que regula el funcionamiento de los ejidos.

Estos factores a su vez han intervenido para la creacion y desarrollo de las empresas agricolas
ejidales. En relacion a lo comentado por Chapela existe una similitud en el caso de las
diferentes empresas del sector limonero, es decir desde los productores, empacadoras y
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agroindustrias por lo que es conveniente realizar un analisis detallado y completo de esta
situacion. Por lo consiguiente se puede mencionar que en el estado de Colima a nivel sector
limonero existen empresas que forman parte de lo que se conoce como cadena de valor, en
donde participan las empresas de produccion primara como los viveros, huertas,
intermediarios y empacadoras, en lo que se conoce como eslabdn secundario se encuentran
todas las empresas que hacen un procesamiento agroindustrial entre los que se encuentran los
principales productos derivados del limdn, y en el Gltimo eslabon se encuentran todos aquellos
actores que se encargan de la comercializacion y distribucion de la fruta fresca.

Las empresas agroindustriales motivo de esta investigacion se considera que no estan
cumpliendo con todos sus objetivos derivados de la situacién econémica actual, y ademas que
no estan implementando estrategias adecuadas en materia de competitividad, por lo que se
pretende estudiar en primer lugar los niveles de competitividad de estas empresas ya que son
las que se encuentran en mejor situacién de ser analizadas porque tienen una estructura
organizacional bien definida y son las que tiene mayor impacto en la economia del estado y por
lo consiguiente contribuyen a la economia del pais. Por lo tanto se considera imperativo
generar propuestas concretas y que coadyuven a resolver esta problematica, por lo que se
plantea estudiar el nivel o diferencial de competitividad entre las micro, pequefias y medianas
empresas agroindustriales del limén en Tecoman, Colima en funcion de su desempeiio
economico, la eficiencia gubernamental, la eficiencia en los negocios y lainfraestructura.

Objetivo general

Determinar el nivel o diferencial de competitividad entre las Micro, Pequefias y Medianas
Empresas Agroindustriales del limon en Tecoman, Colima, México en funcion de su
desempefio economico, la eficiencia gubernamental, la eficiencia en los negocios y en la
infraestructura.

Objetivos especificos:

1. Analizar la funcién del desempefio economico entre las micro, pequefias y medianas
empresas agroindustriales de limén en Tecoman, Colima para evaluar el nivel de
competitividad

2. Analizar la funcion de la eficiencia gubernamental entre las micro, pequefias y medianas
empresas agroindustriales de limon en Tecoman, Colima para evaluar el nivel de
competitividad

3. Analizar la funcidn de la eficiencia en los negocios entre las micro, pequefias y medianas
empresas agroindustriales de limon en Tecoman, Colima para evaluar el nivel de
competitividad

4. Analizar la funcién de la infraestructura entre las micro, pequefias y medianas empresas
agroindustriales de limon en Tecoman, Colima para evaluar el nivel de competitividad

Por lo tanto las preguntas de investigacion son las siguientes:

(Cual es el nivel o diferencial de competitividad entre las micro, pequefias y medianas
empresas agroindustriales del limén en Tecoman, Colima en funcion de su desempefio
economico, la eficiencia gubernamental, la eficiencia en los negocios y en la infraestructura?

(Cuales son los principales indicadores y variables que inciden en la funcidn del desempefio
econdmico entre las micro, pequefias y medianas empresas agroindustriales de limon en
Tecoman, Colima para evaluar el nivel de competitividad?

(Cuales son los principales indicadores y variables que inciden en la funcion de la eficienciaen
los negocios entre las micro, pequeiias y medianas empresas agroindustriales de limén en
Tecoman, Colima para evaluar el nivel de competitividad?
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{Cuadles son los principales indicadores y variables que inciden en la funcidn de la eficiencia
gubernamental entre las micro, pequefias y medianas empresas agroindustriales de limén en
Tecoman, Colima para evaluar el nivel de competitividad?

(Cuales son los principales indicadores y variables que inciden en la funcién de la
infraestructura entre las micro, pequefias y medianas empresas agroindustriales de limdn en
Tecoman, Colima para evaluar el nivel de competitividad?

Hipotesis

Variables independientes=

X1 Desempefio econdmico

X2 Eficiencia gubernamental

X3 Eficiencia en los negocios

X4 Infraestructura

Variable dependiente= (YY) Competitividad de las empresas

A.- Hipdtesis general

El desempefio econdmico, la eficiencia gubernamental, la eficiencia en los negocios y la
infraestructura difieren significativamente en el nivel de competitividad entre las Micro,
Pequefias y Medianas Empresas Agroindustriales de limén en Tecoman, Colima, México.
Seestablecid la hipdtesis nula para los tres tipos de empresas:

H,: p1=p2=p3 La media de la competitividad de las Micro, Pequefas y Medianas Empresas
Agroindustriales del limon son iguales.

H, pl#p2+u3 La mediade lacompetitividad de las Micro, Pequefas v Medianas Empresas
Agroindustriales del limon no son iguales son diferentes.

Constructo de Investigacion

Variables Descripeion de las Indicadores Instrumentos  de | Items
variables investigacion
X1 Desempefio Rentabilidad: Economia | Cuestionario EDI1 a ED4, CI1
econdmico doméstica (ED), comercio a CI8, 111 a 114,
internacional (CDh, EMI1 a EM4, Pl a
inversion internacional (II), P3.
empleo (EM)  y precios
(P).
X2 Eficiencia Programas de  apoyo: | Cuestionario FP1aFP3,PFla
gubernamental Finanzas publicas (FP), PF2, MI1 a MIS,
politica fiscal (PF), marco LEl aLE12,MS1
institucional (MI), a MS2.
legislacion empresarial
(LE), v marco social(MS).
X3 Eficiencia en los | Productividad: Cuestionario PEl a PE2, ML1
negocios Productividad y eficiencia aMLII, Fl aFg,
(PE), marco laboral (ML), GlaGl0,AV]a
finanzas (F), gestion (G), AV3,
actitudes y valores (AV).

X4 Infraestructura Pertinencia: Infraestructura | Cuestionario IB1alIB3,ITl a
basica (IB), infraestructura 1T4, 1C1, SMAL
tecnologica (IT) aSMA4, Ela
Infraestructura  cientifica E7.

(IC), salud y medio
ambiente  (SMA) y
educacion (E).

Y Nivel de | Diferencial o mnivel de | Spss

competitividad competitividad

Fuente: Elaboracion propia en base al modelo del IMD (2012).
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Hipétesis especificas

H1 El desempefio econdmico de las micro, pequefias y medianas empresas, agroindustriales de
limén en Tecoman, Colima difiere significativamente en el nivel de competitividad.

H2 La eficiencia gubernamental de las micro, pequefias y medianas empresas, agroindustriales
de limon en Tecoman, Colima difiere significativamente en el nivel de competitividad.

H3 Laeficiencia en los negocios de las micro, pequefias y medianas empresas, agroindustriales
de limon en Tecoman, Colima difiere significativamente en el nivel de competitividad.

H4 La infraestructura de las micro, pequefias y medianas empresas, agroindustriales de limén
en Tecoman, Colima difiere significativamente en el nivel de competitividad.

Marco metodolégico

El presente estudio se tomo como marco de analisis a 18 empresas agroindustriales de limén
mexicano en Tecoman, Colima, que de acuerdo a informacion proporcionada por la Secretaria
de Fomento Economico del Gobierno del Estado de Colima eran las empresas que aparecian en
su base de datos, pero al llevar a cabo la presente investigacion e ir al campo a querer realizarla
nos encontramos que en la actualidad a esta fecha solo existian 12 de las 18, de donde podemos
mencionar que en base a lo que se investigo se obtuvo como resultado que las 6 empresas
restantes algunas habian cambiado de giro y algunas otras habian cerrado sus operaciones, y
que al final de estas 12 empresas solo nos apoyaron con la presente investigacion 9 empresas.
Se realizo una encuesta aplicada a nivel de entrevista a los duefios o gerentes de las empresas, a
través de la aplicacion de un cuestionario en las empresas del caso de investigacion. Es
necesario mencionar que en este estudio se disefio y utilizo un instrumento de medicién de
acuerdo al Competitiveness Yearbook apoyandose en el International Management
Development (IMD) adaptando las variables para el contexto de nuestro estudio, es necesario
mencionar que el modelo del IMD se utilizé para medir la competitividad de los paises y para
evaluar dicha competitividad considera utilizar 331 criterios o variables, y para esta
investigacion se genero un instrumento de manera colegiada con otros investigadores
considerando el entorno de la investigacion que son las empresas agroindustriales del limén
mexicano en Tecoman, Colima, dicho instrumento fue disefiado con 103 criterios o variables,
considerando las empresas y el entorno de dicha investigacion.

Este instrumento llamado cuestionario consta de lo siguiente: En la primera parte se piden
datos personales del encuestado y de la empresa en la que éste realiza su labor profesional.
Dicho cuestionario esta dividido en los cuatro factores de competitividad Desempeiio
economico, Eficiencia gubernamental, Eficiencia en los negocios e Infraestructura y a su vez
estos factores tienen preguntas divididas en cada uno de los subfactores. Todas las preguntas
formuladas han sido evaluadas por las personas entrevistadas a través de una escala del 1 al 6.

Posteriormente a través de andlisis estadisticos se determino el nivel de competitividad de las
agroindustrias del limon y qué variables o criterios que son los que influyen significativamente
en la competitividad.

Las herramientas estadisticas que se utilizaron son las siguientes:
1. Estandarizacion de las variables.-Esta técnica se utilizo para comparar criterios
diferentes de las 103 variables de la investigacion.

2. El promedio simple, media o media aritmética.- Esta técnica se utilizo para la
integracion de las 103 variables en un solo indice.

Ambas herramientas estadisticas nos permitieron determinar el ranking de competitividad, asi
como las variables que mas impacto tienen como las que tienen menos impacto en materia de
competitividad de las diferentes empresas agroindustrias del limén.
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RESULTADOS

Losresultados de esta investigacion una vez que se aplicé el cuestionario son los siguientes:

1.- Niveles de Competitividad de las Agroindustrias del Limon Mexicano

en Tecoman, Colima.

En este apartado pretendo dar respuesta al objetivo general planteado al inicio en esta
investigacion, consistente en conocer los niveles de competitividad que tienen actualmente las
empresas Agroindustriales del Limon Mexicano en Colima. Para ello se ha calculado el indice
de competitividad de las nueve empresas agroindustriales del limon mexicano en Colima que
participaron en esta investigacion segun los factores de competitividad que utilizo
Competitiveness Yearbook apoyandose en el International Management Development
adaptada a esta investigacion. A continuacion se presentan los resultados del ranking de
competitividad de las mencionadas empresas una vez hecho el analisis estadistico en el
programa SPSS version 17.

De acuerdo a los factores de competitividad que son desempefio econdmico, eficiencia
gubernamental, eficiencia en los negocios e infraestructura se determind el ranking de
competitividad de las empresas agroindustriales del limén mexicano en Tecoman, Colima,
siendo estos los siguientes:

Tabla 1. Ranking de Competitividad de las Agroindustrias del Limén mexicano en

Colima
Empresa Indice de Competitividad Ranking
SIC 0.6125 1
DHT 0.5960 2
PC 0.5766 3
FR 0.5346 4
DAN 0.5022 5
PTAN 0.4808 6
FC 0.4600 7
Cl 0.3795 8
CT 0.3438 9

Fuente: Elaboracion propia aplicando SPSS version 17 (2012)

Con la finalidad de respetar la confidencialidad de las empresas que participaron en la presente
investigacion solo se muestran las iniciales de las mismas.

Analisis de los resultados de la tabla 6.1: Como se puede apreciar la empresa SIC es la que una
vez que se aplico el analisis estadistico correspondiente se encuentra en el primer lugar en
materia de competitividad con el 61.25% de competitividad general global considerando los
cuatro factores de competitividad como lo son desempefio econdmico, eficiencia
gubernamental, eficiencia en los negocios e infraestructura, que a su vez cada uno de estos
contiene a cinco factores de competitividad. Podemos comentar que es un indice aceptable ya
que se encuentra arriba del 50%, donde tiene aun algunas dreas de oportunidad para poder ser
mas competitiva.

La empresa DHT se encuentra en el segundo lugar con el 59.60% de competitividad general
global. En relacion a esta empresa puedo mencionar que también tiene un indice de
competitividad favorable. La empresa PC se encuentra en el tercer lugar con el 57.66% de
competitividad general global. Bien en términos generales esta empresa con este indice. La
empresa FC se encuentra en el cuarto lugar con el 53.46% de competitividad general global.
Puedo comentar que su indice es bueno. La empresa DAN se encuentra en el quinto lugar con el
50.22% de competitividad general global. En relacion a este resultado puedo mencionar que la
empresa tiene un indice aceptable de competitividad.
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Por su parte la empresa PTAN tiene un indice de competitividad general global del 48.08% que
la ubican en el sexto lugar. Con este indice puedo mencionar que la empresa no tiene un buen
resultado y que tiene aun muchas dreas de oportunidad. Con el 46.00% de competitividad
general global y una ubicacién en el séptimo lugar se encuentra la empresa FC. Es un resultado
totalmente negativo ya que tiene 6% menos que lo minimo necesario para poder ser
competitivos es decir al menos el 50%.En el octavo lugar con un indice de competitividad del
37.95% se ubica la empresa CJ. A pesar de ser una empresa con arraigo en la ciudad de
Tecoman, tiene resultados negativos en todos los factores y subfactores de competitividad
resultando este indice negativo en materia de competitividad. Finalmente en el noveno lugar
conel 34.38% de indice de competitividad general se ubica la empresa CT con el peor resultado
en materia de competitividad y que tiene muchas areas de oportunidad para llegar a ser
competitiva.

Tabla 2 Ranking de las empresas agroindustriales del limén mexicano en Tecoman
Colima considerando cada uno de los factores de competitividad.

Empresa Desempefio Eficiencia Eficiencia  en | Infraestructura
econdmico gubernamental los negocios
SC | 2 8 1
DHT 2 1 4 4
FR 3 3 6 7
PTAN 4 5 5 6
FC 4 8 3 2
Cl 5 7 7 9
PC 6 4 1 5
DAN 7 6 2 3
CT 8 9 9 8

Fuente: Elaboracion propia aplicando SPSS version 17 (2012)

Realizando un anélisis de los resultados anteriores puedo mencionar que la empresa SC se
encuentra en primer lugar en relacion al factor de Desempefio econdmico se observa que este
factor que incluye datos macroecondémicos relacionados con el tamafio, el crecimiento y la
riqueza de la economia, asi como variables que miden el comercio internacional, la inversion el
empleo y los precios, se presume que dicha empresa ha sabido aprovechar las ventajas del ciclo
economico. Por lo que corresponde al factor de Eficiencia Gubernamental hago mencion que la
empresa DHT se encuentra en primer lugar en relacion a este factor, de donde puedo sefialar que
este factor mide aquellos aspectos relacionados con las finanzas publicas, la politica fiscal, el
marco institucional, la legislacion empresarial y el marco social.

Enrelacion al factor de Eficiencia en los negocios, la empresa que se encuentra en primer lugar
es PC es necesario recordar que este factor se rige principalmente por las variables o criterios
productividad y eficiencia, mercado laboral, finanzas, gestidn y actitudes y valores. Por tltimo
en lo que se refiere al factor de Infraestructura, la empresa que ocupa el primer lugar es SC
donde podemos sefalar que este factor mide aquellos aspectos relacionados con la
infraestructura basica, infraestructura tecnoldgica, infraestructura cientifica, salud y medio
ambiente y educacion.
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A continuacion se detallan los resultados obtenidos en SPSS version 17 de cada una de las
nueve empresas del caso de investigacion con sus respectivos cuatro factores de competitividad
y veinte subfactores de competitividad.

2.- Variables que impactan en la competitividad de las Micro, Pequefias y

Medianas Empresas Agroindustrias del Limon Mexicano en Colima.

En este apartado se describen aquellas variables mas fuertes y débiles que impactan en la
competitividad de las Micro, Pequefias, y Medianas Empresas Agroindustriales del Limon
Mexicano en Tecoman, Colima.

El nimero de variables mas fuertes o que pueden impactar de mejor manera en la
competitividad de las empresas agroindustriales son cincuenta y cinco, de las cuales se
encuentran divididas de la siguiente manera:
e Del factor desempeiio economico son doce, divididas a su vez en dos variables del
subfactor economia doméstica, cuatro variables del subfactor comercio internacional,
tres variables del subfactor empleo, y tres variables del subfactor precios.

e Del factor eficiencia gubernamental son diez, divididas en una variable del subfactor
marco institucional, siete variables del subfactor legislacion empresarial, dos
variables del subfactor marco social.

e Delfactor eficiencia en los negocio son veinticinco variables divididas en una variable
del subfactor productividad y eficiencia, nueve variables del subfactor mercado
laboral, tres variables del subfactor finanzas, ocho variables del subfactor gestion, dos
variables del subfactor actitudes y valores.

e Del factor infraestructura son diez variables divididas en tres variables del subfactor
infraestructura basica, tres variables del subfactor infraestructura tecnoldgica, una
variable del subfactor salud y medio ambiente y tres variables del subfactor
educacion.

Por lo que se refiere a las variables mas débiles en relacién a la competitividad, o que
representan areas de oportunidad en las agroindustrias del limén mexicano en Colima, son
cuarentay siete divididas de la siguiente forma:
e Del factor desempefio econdmico son once variables de las cuales estan subdivididas
dos en el subfactor economia doméstica, cuatro en el subfactor comercio internacional,
cuatro en el subfactor inversion internacional, una en el subfactor empleo.

e Del factor eficiencia gubernamental son diecisiete variables divididas tres en el
subfactor finanzas publicas, dos en el subfactor politica fiscal, siete en el subfactor
marco institucional, y cinco en el subfactor legislacion empresarial.

e Del factor eficiencia en los negocios son diez variables divididas una en el subfactor
productividad y eficiencia, dos en el subfactor mercado laboral, cuatro en el subfactor
finanzas, dos en el subfactor gestion, y una el subfactor actitudes y valores.

e Por ultimo en el factor infraestructura existen nueve variables distribuidas de la
siguiente manera: una variable en el subfactor infraestructura tecnoldgica, una
variable en el subfactor infraestructura cientifica, tres variables en el subfactor salud y
medio ambiente y cuatro variables en el subfactor educacion.
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3.-Solucion de la prueba de hipotesis con Kruskal Wallis

Para probar la hipétesis planteada en esta investigacion se hicieron grupos de las siguientes
variables: Economia domestica, Comercio Internacional Inversion Internacional, Empleo,
Precios, Finanzas Publicas, Politica Fiscal, Marco Institucional, Legislacion empresarial,
Marco Social, Productividad y Eficiencia, Mercado Laboral, Finanzas, Gestion, Actitudes y
Valores, Infraestructura basica, Infraestructura Tecnologica, Infraestructura cientifica, Salud y
Medio Ambiente y Educacion. Se hizo un anadlisis e interpretacion de la informacién con el
programa SPSS version 17 donde dicho programa utiliza un nivel de significancia del 5% (o=
0.05) se llego a la siguiente conclusion: En relacion con las variables sefialadas anteriormente
puedo comentar que se acepta la hipdtesis nula que dice lo siguiente: La media de la
competitividad de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas Agroindustriales del limén son
iguales.

CONCLUSIONES

1. Los objetivos que se plantearon al inicio de esta investigacion fueron determinar el
nivel o diferencial de competitividad entre las micro, pequefias y medianas empresas
agroindustriales del limoén en Tecoman, Colima en funcion de su desempefio
economico, la eficiencia gubernamental, la eficiencia en los negocios y en la
infraestructura, Estos objetivos se lograron cabalmente fundamentando el estudio en
el World Competitiveness Yearbook apoyandose en el International Management
Development (IMD) y generando un instrumento de investigacion para lograr tales
objetivos. Con el analisis de la informacion se responden a las preguntas planteadas en
la investigacion: ;Cudl es el nivel o diferencial de competitividad entre las micro,
pequefias y medianas empresas agroindustriales del limon en Tecoman, Colima en
funcidn de su desempefio econdmico, la eficiencia gubernamental, la eficiencia en los
negocios y en la infraestructura. La conclusion aqui es que los niveles de
competitividad de las nueve agroindustrias del limon mexicano se pudieron obtener
aplicando el instrumento de investigacion previamente elaborado y haciendo un
analisis estadistico a través del SPSS.

2. Podemos concluir también que las hipdtesis planteadas en esta investigacion se
comprobaron totalmente.

3. Otra conclusion mas a este trabajo de investigacion consiste en que al desarrollar esta
investigacion permitio tener un mayor acercamiento con los empresarios, y poder
palpar de cerca la problematica del sector agroindustrial del limén al momento de
aplicar los cuestionarios en las mismas.

4. Es necesario mencionar que con los resultados de esta investigacion se generan
nuevos conocimientos en el area de la Administracion al tener los resultados de los
indices de competitividad de las empresas agroindustriales del limén mexicano en el
estado de Colima e identificar las variables o criterios mas fuertes y débiles que
impactan en la competitividad de las mismas ya que a la fecha no existe un estudio
como el que estoy presentando, existen algunos estudios previos en relacion con los
productores de limdn pero esta investigacion es pionera en su tipo es decir en relacion
alaagroindustria del limon en Tecoman, Colima.

5. Una conclusion mas es que con este trabajo se permitiran generan nuevas lineas de
investigacion con este mismo tipo de empresas agroindustriales pero en otros estados
del pais y en otras partes del mundo, asi como con otros productos existentes en el
estado y en el pais.
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