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DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL E RURALIDADE

PERFIL DOS EMPREENDEDORES QUE ATUAM NO TURISMO RURAL: um
estudo de caso na microrregido de Feira de Santana (BA)

Grupo de Pesquisa: Desenvolvimento Territorial e Ruralidade

RESUMO

O presente estudo aborda o comportamento empreendedor dos empresarios atuantes no
segmento do Turismo em areas rurais na microrregiao de Feira de Santana, da qual fazem
parte 24 municipios. Realizou-se uma pesquisa descritivo-exploratéria com os empresarios
rurais, utilizando-se como instrumento de levantamento de dados o questionario. Buscou-
se analisar o perfil empreendedor destes empresarios bem como suas caracteristicas
empreendedoras. A pesquisa baseou-se no levantamento bibliogréafico sobre Turismo Rural
e Empreendedorismo, o qual forneceu subsidios para compreender a pratica
empreendedora, relacionada com as caracteristicas e comportamentos dos proprietarios dos
estabelecimentos estudados. Constatou-se que existem poucas caracteristicas
empreendedoras no comportamento dos empresarios estudados e que uma pequena parte
destes empresarios adotam uma postura de empreendedor, embora se tenha observado uma
preocupacdo dos mesmos em praticar a rede de relacionamentos, de comunicacao e
negociag0es, caracteristicas do comportamento empreendedor. Percebeu-se também o
predominio destes empresarios na gestdo dos seus negdcios apesar da pouca experiéncia no
ramo e que a busca dos empresarios por informagdes atualizadas sobre o segmento é
constante.

Palavras Chaves: Turismo Rural; Atividade Agropecuaria; Empreendedor;
Comportamento; Empreendedorismo Rural..
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1. Introducéo

O progresso tecnoldgico gestou modificagbes, as quais passam necessariamente, pela
reducdo dos niveis hierarquicos e do nivel de emprego em todos os segmentos, suscitando
debates acerca de temas como empregabilidade e empreendedorismo.

As atividades agropecuarias na atualidade enfrentam grandes desafios exigindo muitas
vezes esforcos adicionais dos produtores na busca de novas alternativas para a geragéo de
renda e na tentativa de frear o éxodo rural. O Turismo Rural pode ser identificado como
uma forma de geracéo de receitas financeiras complementares, tendo em vista a
incontestavel riqueza cultural e natural dos espagos rurais deste pais, além da riqueza de
nossa cultura caipira.

O Turismo Rural, se bem trabalhado, pode ser uma solucéo tanto para minimizar a
pobreza de muitas pessoas que habitam no campo, quanto para o alivio do estresse da
populacdo das grandes cidades, levando-se em conta a qualidade de vida ofertada pelas
areas rurais.

Sendo assim, este trabalho visa conhecer o perfil empreendedor dos empresarios rurais que
atuam no segmento do Turismo, implantando os servigos de comércio, entretenimento,
restaurantes, hospedagens e producao de artigos artesanais, fabricacéo de produtos
comestiveis como doces, queijos, compotas etc., configurando em atividades turisticas no
espaco rural, transfomando-as em atividades complementares a agricultura e pecuéria ja
existente na propriedade rural, com isso possibilitando uma integragdo com as préaticas
agropecuadrias cotidianas e demonstrando a capacidade de alguns proprietérios locais
notarem a tendéncia de diversificacdo de ocupacdo e renda em areas rurais.

Neste sentido, busca-se responder a seguinte questdo: Os empresarios do segmento
turistico em areas rurais na microrregido de Feira de Santana apresentam perfil
empreendedor?

Para tanto, este estudo objetivou caracterizar o perfil empreendedor dos gestores atuantes
neste segmento e, especificamente, identificar os municipios da microrregido de Feira de
Santana que trabalham com o Turismo Rural.

2. Turismo Rural e Empreendedorismo

O Turismo Rural trata da oferta de atividades recreativas, alojamentos e servicos
onde a base é o0 espaco rural e as atividades agropecuadrias, dirigida aos habitantes das
cidades que estejam interessados em desfrutar suas horas de lazer, descanso ou férias em
contato com a natureza, juntamente com a populacgéo local.

“O segmento da atividade turistica que se desenvolve em propriedades produtivas,
aliando praticas de agropecuaria e valorizando o contato direto do turista com a cultura do
local, é chamado Turismo Rural”. (MACHADO, 2005, p.35)

2.1 Contextualizando o Turismo Rural

O Turismo Rural ndo é uma atividade nova, no passado, sobretudo nos paises
europeus as pessoas ja procuravam atividades de lazer e entretenimento fora de suas
cidades ja desenvolvidas, buscando aspectos simples e auténticos caracteristicos do dia-a-
dia do meio agricola e com pouca mao-de-obra especializada.
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O interesse crescente pelas atividades recreativas no meio rural ja se
manifestava no século X1X, na Europa, como uma reagdo ao
estresse e as atribulacdes decorrentes da expansdo das cidades
industriais. O Turismo Rural - tal como se apresenta a partir dos
anos 70, 80 e 90 - é diferente daquele em varios aspectos,
principalmente no grande nimero de pessoas envolvidas
atualmente. (RUSCHMANN, 2000, P. 63)

“O turismo em espaco rural tem como pais pioneiro a Franga onde em 1971 se constituiu a
primeira associacéo do género (Tourisme en espace rural)” (CAVACO, 2001, p. 35).

As atividades de lazer no espaco rural tém ganhado nos ultimos anos, significativa
dimensédo econémica e social, envolvendo diferentes participantes, demonstrando novos
valores. As atividades turisticas em area rural surgem como uma opg¢éo de resgate de
tranquilidade perdida nas cidades, da busca pela simplicidade, pelo folclore e culturas
locais, onde esses atributos de simplicidade e espontaneidade s&o o diferencial atrativo do
segmento.

O turismo rural vem crescendo devido a necessidade que o produtor rural tem de
buscar novas alternativas de renda e ao aumento do caos nas grandes cidades. A cada dia
que passa mais pessoas buscam no meio rural e, por conseguinte, no turismo rural uma
forma aprazivel de fuga do meio urbano.

A importancia crescente adquirida nos nossos dias pelo turismo rural como pratica
de servicos a visitantes, originarios das grandes cidades e como atividade econdmica tem
contribuido para o surgimento de diversas iniciativas direcionadas para o desenvolvimento
desse segmento. Mesmo levando-se em conta que estes visitantes permanecem pouco
tempo nos estabelecimentos.

Do turismo se esperam contribuicdes importantes na revitalizacdo
econdmica e social, na valorizagdo dos patriménios e dos produtos
locais de qualidade, fonte de receitas, na manutencdo de servicos
basicos e de condicdes suficientes de acessibilidade, mesmo quando
mobiliza clientes que pouco permanecem e apenas afluem em certos
periodos. (CAVACO, 2001, P.26)
A utilizacdo do espaco das propriedades rurais que praticam o turismo é bastante ampla. E
um segmento do turismo desenvolvido em &reas rurais produtivas, relacionado com o
alojamento na sede da propriedade ou em edificacGes apropriadas, onde o turista participa
das diferentes atividades agropecuérias desenvolvidas na propriedade oferecidas em grande
parte por mao-de-obra familiar. S&o incluidas nesta modalidade, a oferta de produtos
naturais de origem local ou regional, assim como a gastronomia tipica e o conhecimento da
cultura local.

As potencialidades que o turismo rural possui de gerar empregos e distribuir renda
tornam essa atividade econémica muito importante sob o ponto de vista de conservacdo de
raizes e divulgacdo de costumes, trabalhando ainda com a perspectiva de manutencdo do
homem no campo, utilizando sua méo-de-obra.

2.1.1 Turismo Rural no Brasil

No Brasil, o turismo rural surgiu a partir dos anos 80, principalmente em Santa Catarina,
com suas atividades voltadas para a complementaridade das producées agricolas
tradicionais.
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A imensa diversidade cultural e geogréfica do interior brasileiro fez
surgir propostas de turismo rural adaptadas as particularidades de cada regido, construindo
uma atividade que registra franco crescimento e comega a se organizar.

O Turismo Rural organizado como atividade econémica inicia-se
em Lages (Santa Catarina - Regido Sul), na Fazenda Pedras
Brancas, em 1984. Foi constituida uma Comissdo Municipal de
Turismo que apoiou um estudo sobre a procura potencial do
Turismo Rural, o qual sustentou o langamento de um projeto piloto
que obteve sucesso e abriu caminho a emergéncia de um novo
produto na oferta turistica brasileira. (RODRIGUES, 2001, p. 79)

A auséncia de consenso sobre a conceituagdo de turismo rural juntamente com a
falta de critérios, regulamentacdes, incentivos e outras informacfes que orientem 0s
produtores rurais, 0s investidores e o0 proprio governo sao as causas de um segmento ainda
sem planejamento prévio adequado para a inser¢ao na atividade, o que pode comprometer
a imagem do produto.

O proprio conceito de turismo rural tem, no Brasil um sentido abrangente,
envolvendo a fruicdo dos recursos rurais e as atividades ligadas as praticas campeiras e
ecologicas, bem como a dimensdo relativamente intangivel da cultura e modo de vida das
comunidades rurais.

A primeira grande questdo para iniciar a reflexdo sobre o turismo
rural no Brasil é a imprecisdo de conceitos, a qual parece estar
vinculada a tentativa de classificacbes baseadas em parametros
europeus, 0 que resulta em graves equivocos por se tratar de
realidades tdo diferentes e complexas. Até mesmo as comparacdes
entre os paises europeus mostram modalidades distintas no que
concerne ao turismo em espaco rural, ndo havendo afinidade de
critérios para classificacdo. (RODRIGUES, 2001, p. 101).
O processo que se desenvolve no pais, é fruto da necessidade que o produtor rural tem
em buscar novas fontes de renda para a sua sobrevivéncia. Por se tratar de uma
atividade ainda recente, hd muito poucos profissionais com experiéncia pratica nesta
atividade e ainda faltam nameros regionais exatos sobre o segmento.

Este novo segmento que se desenvolve em nosso pais possui um carater de
integracdo, que valoriza 0 meio ambiente, as tradicbes da regido e as atividades
agropecuarias, onde os proprietarios rurais buscam atividades dentro da fazenda, para
captacdo de novas rendas e ocupacdo da médo-de-obra local.

O turismo rural aumenta em cerca de 30% a renda dos produtores que apostam
nessa atividade para incrementar o faturamento da propriedade, além de gerar quantidade
significativa de empregos, segundo dados da ABRATURR?..

A maior parte da mao-de-obra, é composta de trabalhadores da regido onde esta
instalada o empreeendimento e também uma parte consideravel da familia proprietaria e
apenas uma pequena parcela de mao-de-obra sdo profissionais de outras areas, neste
sentido, diferenciando-se bastante da industria, que quando se instala fora de um grande
centro traz consigo grande parte da méo-de-obra (ABRATURR).

O turismo rural no Brasil é uma atividade emergente. Por um lado temos o produtor
com a necessidade de agregar valores a seus produtos e buscar novas fontes de renda a sua

! Associacéo Brasileira de Turismo Rural criada no estado de Santa Catarina, inicialmente como associagio
representativa dos empreendedores do turismo de Lages, hoje atuando em dmbito nacional.
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produgdo. Por outro, muitas pessoas (entidades, instituicbes e
profissionais) querendo mostrar novas alternativas para 0 campo, entre outras o turismo
rural.

Os proprietarios rurais, que abriram suas estruturas produtivas para
além da agricultura, alojando e entretendo os visitantes dos meios
urbanos, possuem atualmente uma serie de parceiros, dos
transportadores aos agentes de viagem especializados, as
organizagcdes agricolas ou rurais e até as autoridades locais.
(RUSCHMANN, 2000, p. 64)

E relevante o nimero de propriedades rurais que estdo incorporando atividades
turisticas bem planejadas em suas rotinas. Percebe-se que se fazem necessérias a
estruturacdo e a caracterizagdo do turismo desenvolvido nessas propriedades para que essa
tendéncia ndo ocorra desordenadamente e degradando o ambiente. S¢ assim o turismo rural
podera consolidar-se como uma opcao de lazer para o turista e uma importante e viavel
oportunidade de renda para o empreendedor rural.

O Turismo Rural é desenvolvido em muitos estados do nosso pais, podendo se
destacar os estados de Minas Gerais, Espirito Santo, Mato Grosso do Sul, S&o Paulo, Rio
Grande do Sul, Bahia e Pernambuco, onde muitos proprietarios disponibilizam suas
fazendas para receberem turistas de todas as partes do pais. “Atualmente podemos dizer
que em todo o Brasil existem experiéncias de turismo rural que se expandem para as
regides Nordeste e Norte”. (RODRIGUES, 2001, p. 101)

Em cada uma dessas regifes, expressdes culturais se manifestam por meio da
gastronomia, do artesanato, da musica e da danga, atrativos turisticos que integram e
enriquecem o produto turismo rural.

Existem varias modalidades de turismo rural. H& quem se interesse, por exemplo,
em acompanhar de perto um dia de colheita em uma fazenda, outras pessoas gostam de
passar as férias em um hotel-fazenda, ou de fazer cavalgadas por alguns dias, e até de
conhecer a producédo de cachaca em um alambique ou doces caseiros.

O espaco rural brasileiro reserva um potencial paisagistico
vastissimo, resultante da feliz superposicdo de trés fatores
fundamentais: a grande extensdo territorial; a diversidade dos
ambientes naturais que Ihe servem de entorno e suporte e o notavel
matizamento cultural disseminado em todas as regides.
(RODRIGUES, 2001, p. 129).

Esse nicho de mercado vem crescendo bastante e muitas propriedades rurais estéo
se consolidando como importantes areas receptoras de visitantes, mantendo um fluxo
consideravel durante o ano todo fortalecendo assim o Turismo Rural.

Assim, é oferecido aos visitantes o convivio com costumes passados, que ndo
existem nos grandes aglomerados e que possuem simbolo de um retorno as origens rurais,
sdo modos de vida e habitos que representam a simplicidade e a tradicao.

O segmento do turismo em 4reas rurais € apresentado com uma formatagédo
diferenciada do produto turistico convencional ou de massa, uma vez que é planejado
como turismo especializado, em geral praticado em pequena escala.

A apropriacdo do espaco rural para satisfazer as necessidades
de 6cio e lazer da sociedade urbana tem potencializado
enormemente as suas aptiddes turisticas, ndo para pratica do
turismo massificado, mais de formas alternativas de turismo,
de baixa densidade, adaptadas as caracteristicas do espaco
rural. (RODRIGUES. 2001. p. 136)

Fortaleza, 23 a 27 de Julho de 2006
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O Turismo Rural € um caminho interessante tanto para
agricultores/empresarios brasileiros como para o governo, sem falar é claro na populagao
urbana, que usufrui desses servicos, pois alia preservacdo de patrimdnios historicos
culturais, com uma nova alternativa de renda para uma populacdo receptora que ja ndo
encontrava mais na agricultura sua forma de sustento. No entanto, a atividade agricola ndo
deve deixar de ser exercida, pois ela ainda é a base de nossa economia, além é claro, de ser
um importante fator historico na cultura brasileira.

2.2 Empreendedorismo

O empreendedor, em geral, € motivado pela auto-realizacdo e pelo desejo de
assumir responsabilidades e ser independente, tem uma grande necessidade de se realizar,
de inovar, de vencer os obstaculos e de alcancar objetivos com seu proprio esforco. Para
ele, sdo irresistiveis 0s novos empreendimentos, procuram sempre propor idéias criativas,
seguidas de acdo.

A esséncia do espirito empreendedor torna-se bastante oportuna no contexto atual,
em razdo das constantes mudancas referente a empregabilidade que vem sendo
presenciadas no Brasil e por todo os paises.

DOLABELA (1999, p.43) afirma:

O empreendedorismo é um neologismo derivado da livre
traducdo da palavra entrepreneurship e utilizado para designar os
estudos relativos ao empreendedor, seu perfil, suas origens, seu
sistema de atividades, seu universo de atuagao.

Segundo DORNELAS (2001, p.27) “A palavra empreendedor (entrepreneur) tem
origem francesa e quer dizer aquele que assume riscos e comeca algo novo”. Ser
empreendedor é ser capaz de identificar oportunidades, desenvolver uma visdo geral do
ambiente; ser capaz de contagiar e motivar pessoas com suas idéias; é estar pronto para
assumir riscos calculados e aprender com os erros; € ser um profundo conhecedor do todo
e ndo soO de algumas partes; €, dentre outros atributos, ser capaz de usar essas informacdes
para seu proprio aperfeicoamento.

O processo empreendedor envolve todas as func@es, atividades e
acOes associadas com a criacdo de novas empresas. Em primeiro
lugar, 0 empreendedorismo envolve o processo de criagdo de algo
novo, de valor. Em segundo, o empreendedorismo requer a
devogdo, o comprometimento de tempo e o esforco necessarios
para fazer a empresa crescer. E em terceiro, 0 empreendedorismo
requer ousadia, que se assumam riscos calculados, que se tomem
decisdes criticas e que ndo se desanime com as falhas e erros.
(DORNELAS, 2001, p. 38)

Para SCHUMPETER (1949) apud DORNELAS (2001, p. 37), “O empreendedor é
aquele que destrdi a ordem econémica existente pela introducdo de novos produtos e
servigos, pela criacdo de novas formas de organizacdo ou pela exploracdo de novos
recursos e materiais”.

Empreendedores sdo pessoas que fazem a diferenca, que realizam, que fazem acontecer,
que desenvolvem sua capacidade de superar limites com seus proprios esfor¢os, sobretudo
nos dias atuais com a necessidade cada vez maior de gerar empregos, devido as mudancas
serem cada vez mais intensas e rapidas no cenario empresarial.

Sobre caracteristicas empreendedoras, DORNELAS (2001, p.30) afirma: “O empreendedor
de sucesso possui caracteristicas extras, além dos atributos do administrador, e alguns
atributos pessoais que, somados as caracteristicas sociolégicas e ambientais, permitem o
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nascimento de uma nova empresa”. Ainda sobre as caracteristicas dos
empreendedores de sucesso, o referido autor as relaciona da seguinte forma:

a)Sao visionarios; b)Sabem tomar decisdes; ¢)S&o individuos que
fazem a diferenca; d)Sabem explorar ao maximo as oportunidades;
e)Sao determinados e dinamicos; f)Sao dedicados; g)S&o otimistas e
apaixonados pelo que fazem; h)S&o independentes e constroem o
préprio destino; i)Séao lideres e formadores de equipes; j)S&o bem
relacionados; 1)S&o organizados; m)Planejam; n)Possuem
conhecimento; o0)Assumem riscos calculados; p)criam valor para a
sociedade. (DORNELAS (2001, p. 31)).

Considerando o fato de que muitos profissionais decidem abrir o proprio negdcio apenas
pela necessidade de sobrevivéncia nesse cenario de competicdo e principalmente como
uma alternativa para driblar o desemprego, deve-se entender que o empreendedorismo
deve fazer parte de uma escolha pessoal, onde o esforgo proprio é redobrado e aliado com
competéncias que ja existem no individuo ou que muitas vezes precisam ser desenvolvidas
naquele momento por uma questdo de necessidade.

Geralmente o empreendedor percebe uma necessidade e entdo relne e coordena
pessoas, materiais e capital necessarios para satisfazé-las. Ele cria uma nova organizagao
como um meio de oferecer algo novo para os clientes, empregados ou outros parceiros.
DRUCKER (1987) afirma que o empreendedor esta relacionado com a mudanga e sempre
responde a ela e a explora como uma verdadeira oportunidade.

O empreendedor ao implantar seu negocio visa alcancar o mais breve possivel a
rentabilidade necesséria para o ressarcimento do capital investido, porém, o conhecimento
de todo 0 mecanismo empresarial deve ser levado em consideracdo, para que ndo se criem
expectativas em demasia quanto a lucratividade e se deve ter consciéncia de que o
resultado ndo é tdo imediato.

O empreendedor de sucesso € alguém que desenvolve uma visdo sobre determinado
produto ou servigo e agrega valor ao seu negocio sempre primando pela inovacao, sendo
esta a palavra chave do empreendedorismo, pela qual se busca a qualidade dos servigos
que aglutinam clientes satisfeitos, ou seja, 0 empreendedorismo deve apresentar algo
novo que traga satisfacdo aqueles que usam estes servicos e garantam a permanéncia do
empreendedor no mercado que é altamente competitivo.

2.2.1 Empreendedorismo Rural

A administracdo das propriedades rurais brasileiras até bem pouco tempo, era
organizada em um sistema fechado, com quase nenhum relacionamento com o ambiente
externo. Com a evolugdo do ambiente de negdcios, as técnicas administrativas empregadas
também sofreram uma transformacao.

Para acompanhar essa evolugdo, o empresario rural deve buscar constantemente
informac0es atualizadas, para auxiliarem nas suas tomadas de decisOes referentes a receitas
complementares, pois 0 negdcio agropecuario, atualmente, tem a mesma dinamica dos
demais setores da vida econdmica do pais, e para ser bem gerenciado € necessario um
perfeito conhecimento do que ocorre dentro da propriedade rural e do ambiente no qual ela
esta inserida.

O empresario moderno deve estar atento a todas as mudancas, ou seja, estar atualizado,
pois as diferengas podem se dar nos produtos ou servigos oferecidos, no atendimento ao
cliente, nas diferentes formas de comunicagdo, na qualificacdo e envolvimento dos
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clientes ou colaboradores internos (funcionérios) ou ainda na
personalizagéo dos produtos e servigos oferecidos para atrair os consumidores.

O conhecimento das condigdes de novos mercados, inclusive de lazer em espago
rural e da utilizacdo dos recursos naturais disponiveis, da ao produtor rural os elementos
basicos para o crescimento de atividades econémicas que serdo implantadas em sua
propriedade, transformando-as em atividades promissoras e atrativas com um bom
gerenciamento do negdcio, preocupado com a qualidade dos servicos prestados.

O empreendedor, portanto, é alguém com a capacidade de identificar uma boa
oportunidade, correr riscos calculados, enfrentar os infortlnios e conseguir conduzir seu
negocio ao sucesso. A obtencao do perfil do empreendedor resulta da aquisi¢éo de
determinadas caracteristicas que formam esse perfil, como, a inovacéo e a percepcao de
novas oportunidades, a criatividade, e a flexibilidade e o empresario que focaliza a area
de turismo rural pode desenvolver de forma inovadora um restaurante rural, um hotel
fazenda, uma pousada, entre outras atividades em areas rurais, onde se perceba o
crescimento de negdcios diferentes e a utilizacdo de idéias novas.

3. Metodologia

3.1 Modelo de Estudo

Esta pesquisa é de natureza descritiva e bibliografica, a pesquisa bibliogréfica foi
feita em materiais ja existentes como livros, jornais e revistas selecionadas de autores que
tratam o tema. Sobre pesquisa bibliografica LAKATOS e MARCONI, (2001, p.44) afirma:
“Sua finalidade € colocar o pesquisador em contato direto com tudo aquilo que foi escrito
sobre determinado assunto, com o objetivo de permitir ao cientista o refor¢o paralelo na
anélise de suas pesquisas ou manipulacédo de suas informagdes”.

O modelo de estudo utilizado foi o exploratorio descritivo. Para SILVA (2003, p.
65), “a pesquisa exploratoria tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o
problema, para tornd-lo mais explicito ou para construir hipoteses”. Foi escolhido como
método de investigacdo o estudo de caso.

Conforme VERGARA (2003. p. 49), o estudo de caso é “O circunscrito a uma ou
poucas unidades, entendidas essas como pessoa, familia, produto, empresa, érgdo publico,
comunidade ou mesmo um pais. Tem carater de profundidade e detalhamento”.

3.2 Técnica para Coleta de Dados

A técnica escolhida para a realizacdo do levantamento dos dados foi a do
questionario, 0 universo a ser pesquisado foi os proprietarios de estabelecimentos
comerciais ligados ao turismo rural na microrregido de Feira de Santana no total de 03
empresarios devidamente regulamentados na atividade.

Para SILVA (2003, p. 66), “Questionario € um conjunto ordenado e consistente de
perguntas a respeito de variaveis e situacdes que se deseja medir ou descrever”.

O levantamento das informac@es através do questionario previamente elaborado foi
efetuado no periodo de 17 a 20 de fevereiro de 2006.

Né&o houve identificacdo pessoal dos empresarios entrevistados.

3.3 Caracterizacdo da microrregiéo

O estudo foi feito na Microrregido de Feira de Santana, onde fazem parte desta regido 24
municipios, incluidos no Poligono das secas e onde a atividade econdmica que mais ocupa
a populacdo economicamente ativa estad no ramo da agropecuaria. Percebe-se na
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microrregido uma queda crescente da ocupacao e da renda agropecuaria
e de suas atividades tradicionais. Estudos demonstram ainda que a renda propiciada por
essas atividades é cada vez mais insuficiente para manter o produtor ocupado em tempo
integral.

A populagio estimada desta regido é de 865.073 habitantes numa area de 12.646.80 Km?.
(ANUARIO ESTATISTICO DE FEIRA DE SANTANA, 1998) Os municipios que fazem
parte da Microrregido de Feira de Santana s&o: Agua Fria; Anguera; Antonio Cardoso;
Conceicdo da Feira; Conceicdo do Jacuipe; Coracgdo de Maria; Elisio Medrado; Feira de
Santana; Ipecaetd; Ipira; Irard; Itatim; Ouricangas; Pedrdo; Pintadas; Rafael Jambeiro;
Santa Barbara; Santa Teresinha; Santanopolis; Santo Estevao; Sdo Gongalo dos Campos;
Serra preta; Tanquinho e Teodoro Sampaio.(ANUARIO ESTATISTICO DE FEIRA DE
SANTANA, 1998) Destes municipios, apenas Conceicdo do Jacuipe com populagéo
estimada em 2005 de 28.255 habitantes e 4rea da unidade territorial com 116 Km?
(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA - IBGE) e 0 municipio
de Séo Gongalo dos Campos com populagdo estimada em 2005 de 28.699 habitantes e com
4rea da unidade territorial de 294 Km? (IBGE) atuam no Turismo Rural efetivamente,
segundo informag0es da Secretaria da Cultura e Turismo do Estado da Bahia-SCT.

3.4 Populacéo

A populagdo considerada foi a de empreséarios atuantes no segmento de servigos
turisticos em fazendas localizadas na microrregido de Feira de Santana. Foi feito o
levantamento de dados entre os 03 empresarios dos empreendimentos turisticos em espaco
rural nos municipios de Concei¢do do Jacuipe (01) e S&o Gongalo dos Campos (02),
localidades com atuacdo efetiva e regulamentada neste segmento na microrregido de Feira
de Santana, segundo informacdes da SCT - se¢do Turismo Rural.

4. Andlise e discussdo dos dados

Os dados foram levantados a partir da aplicacdo de um questionario, que consiste
num instrumento de coleta de dados, constituido por uma serie ordenada de perguntas, no
periodo de 17 a 20 de fevereiro de 2006.

Utilizou-se o procedimento de estatistica descritiva, com a tabulacdo manual dos dados e
consequentemente construiram-se tabelas em freqiiéncia simples, que tem como
caracteristicas principais a facilidade de visualizagdo das informacdes levantadas.

Os empresarios que atuam no Turismo Rural na Microrregido de Feira de
Santana(BA), apresentaram o seguinte perfil:

Tabela 01: Dados s6cio-demograficos dos empresarios —2006

IDADE Qtde. %
18 a 30 anos

31 a 40 anos

41 a 50 anos 2 66,7

Acima de 51 anos 1 33,3

TOTAL 3 100
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SEXO Qtde. %
Feminino 2 66,7
Masculino 1 33,3
TOTAL 3 100
ESCOLARIDADE Qtde. %
Fundamental
Médio
Superior 2 66,7
pos-graduacao 1 33,3
TOTAL 3 100

A tabela 01 mostra que 66,7% dos empresarios encontram-se na faixa etéria entre
0s 41 a 50 anos, e o restante, ou seja, 33,3% esta na faixa de acima de 51 anos, e no tocante
ao sexo dos entrevistados 66,7% sdo do sexo feminino e 33,3% do sexo masculino, dados
gue demonstram a predominancia feminina a frente dos negocios deste segmento. Pode-se
observar, referente ao grau de escolaridade que a totalidade de empresarios possui nivel
superior, onde 66,7% fizeram graduacGes (filosofia e administracdo) e 33,3% com pos-
graduacao (Hotelaria), demonstrando conhecimentos académicos e profissionais no ramo
de atividade que escolheram e pessoas com experiéncia na vida pratica.

Tabela 02: Identificacdo dos motivos que levaram 0s empresarios a atuarem neste
segmento e o que € para eles uma empresa empreendedora - 2006

Qtde. %
Sim 3 100
Néo
N&o pensei no assunto
TOTAL 3 100

A tabela 02 mostra que 100% dos empresarios identificam os motivos que 0s
levaram a atuar neste segmento e 100% fala de seu entendimento sobre empresa
empreendedora.

- Motivos pelo qual comegaram neste segmento:

“Gostar do ramo de hotelaria e experiéncia como gerente de hotel”.

“Criar clube para cavaleiros e ser um lazer para a familia”.

“Envolvimento com o setor de educacéo e hotelaria”.

-Entendimento pelos empresarios do que € uma empresa empreendedora:

“Empresa empreendedora € aquela que muda de forma sempre, procurando novas
técnicas de amadurecimento, crescimento e evolucéo constante para ndo ficar para tras no
mercado”.

“E a empresa que quer investir em um negocio e ter lucro no segmento que
escolheu”.

“Uma empresa que acredita no que faz e faz com profissionalismo, buscando realizar
algo novo e diferente. Mesmo sabendo de dificuldades encontradas, realiza o seu papel
buscando a qualidade dos seus servigos”.

Os relatos sobre os motivos para comegarem no segmento demonstram que 66,7%
estava envolvido no setor de hotelaria e com boa experiéncia e a outra parcela de 33,3%
dos entrevistados entrou no ramo sem planejamento sobre o assunto.

Sobre o0 entendimento dos empresarios sobre empresa empreendedora a
investigacdo nos mostra um conhecimento parcial do que ¢ uma empresa empreendedora,
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pois dos entrevistados apenas 33,3% discorre de forma concreta as
caracteristicas de uma empresa empreendedora, enquanto 66.7% ndo demonstram saber
com exatiddo as caracteristicas de uma empresa empreendedora.
Tabela 03: Percepcao dos empresérios de situagdes desagradaveis no segmento
Turismo Rural — 2006

Qtde. %
Sim 1 33,3
Nao 2 66,7
N&o pensei no assunto
TOTAL 3 100

Apenas 33,3% dos entrevistados disseram perceber situacfes desagradaveis no
ramo que escolheram, a outra parcela de 66,7% dos entrevistados ndo percebeu nada que
o0s desagradasse, por gostarem muito do que fazem e continuarem na luta diaria dos seus
negocios.

SituacOes desagradaveis citadas:

“Despreparo ou falta de costume de pessoas para se hospedarem em fazendas”
“Hospedes muitas vezes causadores de prejuizos”

“Reclamacg6es dos hospedes sobre mosquitos (fato tipico da roga)”

Tabela 04: Opinido dos familiares dos empresarios sobre a abertura do
empreendimento rural — 2006

Qtde. %
Sim 1 33,3
Néao
Né&o se envolvem 2 66,7
TOTAL 3 100

A opcdo de que os familiares ndo se envolvem nos negdcios dos empresarios
representou 66,7% dos entrevistados e apenas 33,3% relatou que os familiares o apoiaram
e estimulam a gestdo no empreendimento. Pelo percentual elevado de ndo estimulo por
parte dos familiares, pode se ocasionar a ndo valorizacéo das escolhas dos empresarios.

Tabela 05: Objetivo da empresa, conhecimentos e experiéncias sobre o ramo
escolhido pelos empresarios - 2006

Qtde. %
Sim 3 100
Néao
Parcialmente
TOTAL 3 100

ENVOLVIMENTO EM OUTRO
EMPREENDIMENTO

Qtde. %
Sim 2 66,7
Nao 1 33,3
TOTAL 3 100

EXPERIENCIA NO RAMO ESCOLHIDO

Qtde. %

Sim 1 33,3
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Nao 2 66,7
Parcialmente
TOTAL 3 100
CONHECIMENTO NECESSARIO AO NEGOCIO

Qtde. %
Sim 3 100
Né&o
N4o pensei no assunto
TOTAL 3 100

De acordo com tabela 05, 100% dos empresarios dizem saber com exatiddo o
verdadeiro objetivo da sua empresa, fato positivo para o desenvolvimento dos negdcios. O
percentual de 66,7% relata que ja se envolveu em outro empreendimento proprio, sendo
que 33,3% ndo havia trabalhado com seu préprio negocio. Apenas 33,3% dos empresarios
experimentaram trabalhar no ramo escolhido, enquanto 66.7% dos entrevistados néo tinha
qualquer experiéncia no ramo. Apesar da ndo experiéncia anterior, 100% dos entrevistados
dizem que o conhecimento necessario para gerir 0 negécio é dominado pelos mesmos.

Percebe-se dos empresarios entrevistados que apesar de grande parte ndo ter
trabalhado no ramo, conseguem dominar o gerenciamento do negécio e sabendo o objetivo
de suas empresas € um grande passo para o crescimento.

Tabela 06: Informacdo e atualizacdo dos empresarios na area em que mantém o
negocio — 2006

Qtde. %
Sim 3 100
Nao
TOTAL 3 100

PARTICIPACAO EM CURSO SOBRE GESTAO
DA EMPRESA RURAL

Qtde. %
Sim 2 66,7
Néo 1 33,3
TOTAL 3 100

Conforme a tabela 06, 100% dos empresarios fazem atualizagdes de conhecimentos
sobre Turismo Rural através de literatura especializada e apenas 33,3% ndo participou de
curso sobre gestdo de empresas rurais, sendo que a maioria, ou seja, 66,7% relata ter feito
Ccurso para gerir a empresa rural.

Tabela 07: Qual a capacidade de lideranca, rede de contatos dos empresarios no
ramo que atuam e qual motivo os empresérios escolheram este segmento para atuar -2006.

Qtde. %
Sim 3 100
Néo
Parcialmente
TOTAL 3 100
BOA REDE DE CONTATOS NO RAMO QUE
ATUA
Qtde. %
Sim 1 33,3
Nao 2 66,7

12
Fortaleza, 23 a 27 de Julho de 2006
Sociedade Brasileira de Economia e Sociologia Rural



e — XLIV CONGRESSO DA SOBER
“Questdes Agrarias, Educagéo no Campo e Desenvolvimento™
v Soeriogsn Russ)

Parcialmente
TOTAL 3 100
MOTIVO DA ESCOLHA DO RAMO DE NEGOCIO

Qtde. %
Conhecimento do negécio 2 66,7
Lucratividade garantida
Inducéo de terceiros
Acaso 1 33,3
Outros
TOTAL 3 100

Como mostra a tabela 07, a capacidade de liderar pessoas foi confirmada por 100%
dos empresarios, relatam ter grande poder de persuasdo em momentos oportunos e cruciais
para um bom gerenciamento dos seus negdcios. No quesito estabelecer uma boa rede de
contatos apenas 33,3% confirmou existir essa pratica, os outros 66,7% dizem nao ter
preocupacdo com esses contatos. O conhecimento do negécio foi confirmado por 66,7%
como 0 motivo pelos quais escolheram este ramo especifico de negdcio, enquanto 33.3%
relata que foi o acaso que o fez abrir este negdcio, neste caso, a intengdo era para lazer e
criar um clube do cavaleiro, s6 que a procura por hospedagens foi ficando grande e o
envolvimento para abrir o negocio foi se concretizando.

5. Considerag0es Finais

Os resultados apresentados e discutidos neste trabalho indicam que as atividades
agropecuarias podem ganhar com a complementaridade dos servicos turisticos em area
rural, apesar de ser um nicho de mercado ainda incipiente, hd muito o que fazer no que se
refere a articulacdo, sensibilizacdo e conscientizacdo, uma vez que muitos proprietarios
rurais ndo estdo totalmente cientes dos beneficios que a atividade pode proporcionar aos
seus negacios.

E necessario despertar nos produtores a motivacdo para descobrir que suas
propriedades tem potencialidades ainda ndo exploradas, que podem transformar-se em
fonte de renda com o turismo, a exemplo de outras regides.

Os empresarios entrevistados demonstraram ter pouca visdo empreendedora em
relacdo a abertura e gerenciamento de seus negocios, comentando de forma equivocada
quase que pela totalidade dos entrevistados, o que viria a ser uma empresa empreendedora.
A inovacdo foi comentada apenas por parcela pequena dos empresarios como
comportamento usual no surgimento do negdcio. Percebe-se o comprometimento e o
envolvimento com o negécio por todos os entrevistados, como também, que sdo sabedores
do verdadeiro objetivo da empresa, porém a maior parte ndo se preocupa em manter boa
redes de contatos no ramo, sendo estes contatos um indicador de caracteristica
empreendedora, embora atualizacGes em leitura de literatura especializada seja feita por
todos.

A maior parcela dos gestores relatam que a familia ndo se envolve em seus
negocios. Em relacdo ao apoio de familiares seria um ponto forte este envolvimento dos
familiares, pois a aceitacdo de suas escolhas profissionais repercutiria positivamente no
aspecto afetivo-emocional e conseqiientemente em suas atuagdes como gestores. Um fato
importante observado na pesquisa € a parcela significativa de mulheres a frente dos
empreendimentos turisticos na regido estudada. O poder de persuasao foi comentado como
comportamento inerente a todos 0s empresarios entrevistados e grande parcela ja conhecia
0 ramo que escolheu para atuar.
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Pode-se avaliar que os empresarios envolvidos no segmento do
Turismo Rural da microrregido de Feira de Santana(BA) ndo possuem um perfil
empreendedor em sua totalidade, uma vez que constatou-se nos entrevistados poucas
caracteristicas empreendedoras.

ApO6s muitos anos sem aproveitar seu imenso potencial, o Brasil estad despertando
para o desenvolvimento da modalidade turistica no setor rural. Na microrregido de Feira de
Santana, percebe-se que o quadro empresarial existente em termos de empreendimentos
rurais desta natureza ainda é muito pequeno para a importancia e a dimensao da regido, a
qual se sobressaia na atividade agropecuaria baiana e é possuidora de uma populagdo
consideravel.

Seria interessante a realizacdo de pesquisas futuras com maior aprofundamento
quanto aos motivos concretos de tdo pouca parcela de empresarios atuando nas atividades
turisticas em areas rurais. Espera-se que este trabalho venha estimular novas pesquisas
direcionadas para este setor.

Os empresarios entrevistados citaram algumas razGes para o fato de existirem
poucos empreendimentos atuando no setor, como falta de politicas publicas especificas
para o setor, falta de incentivos financeiros estaduais e de programas de financiamentos
com juros menores, necessarios para impulsionar um setor tdo importante para a geracdo
de renda e empregos.

As iniciativas ndo devem partir apenas do Poder Publico, mas, também da iniciativa
privada, ambos atuando conjuntamente na busca de solu¢des que poderdo impulsionar o
segmento.
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