|

7/ “““\\\ A ECO" SEARCH

% // RESEARCH IN AGRICULTURAL & APPLIED ECONOMICS

The World’s Largest Open Access Agricultural & Applied Economics Digital Library

This document is discoverable and free to researchers across the
globe due to the work of AgEcon Search.

Help ensure our sustainability.

Give to AgEcon Search

AgEcon Search
http://ageconsearch.umn.edu
aesearch@umn.edu

Papers downloaded from AgEcon Search may be used for non-commercial purposes and personal study only.
No other use, including posting to another Internet site, is permitted without permission from the copyright
owner (not AgEcon Search), or as allowed under the provisions of Fair Use, U.S. Copyright Act, Title 17 U.S.C.


https://makingagift.umn.edu/give/yourgift.html?&cart=2313
https://makingagift.umn.edu/give/yourgift.html?&cart=2313
https://makingagift.umn.edu/give/yourgift.html?&cart=2313
http://ageconsearch.umn.edu/
mailto:aesearch@umn.edu

e — XLIV CONGRESSO DA SOBER
ﬁ “Questdes Agrarias, Educagéo no Campo e Desenvolvimento™
® Fruzal

10 2P g ey g
[

PRODUGAO MAIS LIMPA: UMA RESPONSABILIDADE EMPRESARIAL

PEDRO CARLOS SCHENINI; FRANCINI RENSI; ANDRE LUIZ MONTAGNA
DA ROSA; HANS MICHAEL VAN BELLEN;

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
FLORIANOPOLLIS - SC - BRASIL

schenini@cse.ufsc.br

APRESENTACAO SEM PRESENCA DE DEBATEDOR

AGRICULTURA, MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

PRODUCAO MAIS LIMPA: UMA RESPONSABILIDADE
EMPRESARIAL

Grupo de Pesquisa: Agricultura, Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel

Resumo: Este artigo teve como objetivo propor o uso das técnicas de producdo mais limpa
em uma fabrica de ragdes para aves. Para alcancar este objetivo, foi feito um estudo de
caso com abordagem qualitativa, sendo norteado por pesquisas bibliogréficas e pesquisa de
campo, caracterizado como exploratdrio descritivo. Os dados foram coletados por meio de
arquivos, entrevista e observagdo. Com base nos resultados, a pesquisa pode constatar uma
possivel melhoria no processo produtivo da fabrica. Embora a empresa necessite saber a
viabilidade econémica financeira para investimentos, as sugestdes ndo se resumiram em
trocas de equipamentos ou aquisi¢Oes, assim a organizacao pode ter um processo produtivo
mais responsavel tendo consciéncia dos seus atos e buscando uma solu¢do, mesmo que
temporaria, aos problemas causados ao meio ambiente.

Palavras-chave: gestdo ambiental, tecnologias limpas, produgdo mais limpa e
responsabilidade empresarial.

1 INTRODUCAO
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E extremamente notavel como a questdo ambiental vem assumindo uma posicdo de
destaque perante as preocupacdes da sociedade, fazendo-a a repensar as suas atitudes para
com 0 meio ambiente.

Apos a Revolugdo Industrial, o desenvolvimento veio acompanhado de avangos
tecnoldgicos, onde os grandes centros tornaram-se convidativos aos investimentos. Porém,
junto com este crescimento veio a possibilidade de escassez dos recursos naturais
disponiveis ao homem e ao meio que o envolve.

Diante disto e por necessidade global, houve grandes progressos em relagcdo aos
cuidados e preocupagdes com 0 meio ambiente, como a promulgagao de leis ambientais, a
criacdo de relatérios com processos relacionados a politicas e praticas ambientalmente
corretas, conferéncias envolvendo Orgdos Mundiais, entre outros.

Com todas essas evidéncias as organizagbes comecaram a reconhecer
oportunidades competitivas através da gestdo ambiental. Entretanto, torna-se necessaria a
criacdo de novos valores e politicas ambientais que orientem o0s sistemas de producéo para
a racionalizacéo do uso de recursos naturais e para evitar a poluicéo.

Embora as organizagGes estejam cada vez mais preocupadas e dispostas a
demonstrar um desempenho ambiental eficiente, buscam técnicas que, além dos objetivos
ambientais, possam trazer beneficios sociais e econdmicos.

Dentre as tecnologias que envolvem o controle dos impactos de atividades,
produtos e servi¢cos no meio ambiente, levando em consideracdo a politica e 0s objetivos
da organizagéo, observa-se a producdo mais limpa (P+L) como um processo atual e
estratégico para a organizacao.

A produgdo mais limpa proporciona a geracdo de ganhos financeiros através da
melhor utilizacdo de matérias-primas, agua, energia e da ndo-geracdo de residuos. Pode
aumentar a competitividade através da reducdo de custos de producdo e melhorar o bem-
estar das comunidades local e global.

Sendo assim, trabalhar com a producdo mais limpa podera ser como uma inovacao,
ja que trata de um processo complexo, exigente de mudancas comportamentais, incluindo
todos os atores envolvidos no processo. Contudo, trata-se de um convite a todos os
dirigentes e colaboradores para que comecem a agir em busca de um desempenho
ambientalmente responsavel e plenamente sustentavel com relacdo aos recursos do planeta.

Com destaque ao que foi relatado, observou-se a necessidade pratica em apresentar
a técnica de produgdo mais limpa, visando alguns esclarecimentos ao meio académico,
empresarial ou social. Desta forma, para desenvolver o estudo, escolheu-se uma empresa
do setor de avicultura, mais especificamente, uma fabrica de racdes, onde se procurou
demonstrar como uma empresa desse ramo podera aplicar a técnica em questdo, tornando-
se mais responsavel com relagdo aos impactos causados pelo seu processo fabril.

Assim, dentro dessa linha de pensamento, pretendeu-se com a realizagdo de um
estudo de caso, solucionar o seguinte problema de pesquisa: como uma fabrica de racdes
pode tornar o seu processo produtivo mais limpo?

Diante disto, destacou-se como objetivo principal deste artigo propor o uso das
técnicas de producao mais limpa em uma fabrica de ragdes para aves, visando um processo
fabril mais responsavel perante 0 meio ambiente.

Com o intuito de esclarecer quais os fins a serem atingidos, destacaram-se 0s
seguintes objetivos especificos: identificar e caracterizar as etapas do processo fabril;
identificar e caracterizar os aspectos ambientais e avaliar os impactos decorrentes do
processo fabril; e analisar e propor a aplicacdo do uso da técnica de producao mais limpa.
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Portanto, como fundamentos para o desenvolvimento da pesquisa e na tentativa de
solucionar este problema, foram abordados os temas voltados a ecologia, gestdo ambiental,
desenvolvimento sustentavel, tecnologias limpas e producéo mais limpa.

2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

2.1 Panorama Ecoldgico

A origem dos problemas ambientais normalmente é atribuida ao crescimento
econdmico baseado na exploracdo dos recursos naturais e ao crescimento populacional sem
controle.

Leis (1991) lembra que os avancos tecnoldgicos levaram os seres humanos a
acreditar que cada vez mais dependiam menos do ambiente natural. Todavia, nota-se que
as atividades e a vida do homem destroem progressivamente o planeta e ameacam as bases
da propria vida. O consumo, a producdo, a habitacdo, os transportes e comunicagoes,
contribuem para destruir 0s recursos naturais e para lancar residuos no meio ambiente.

O crescimento acelerado da populagdo implica na expansdo automatica da
industrializacdo para atender a demanda existente, o que significa um aumento
consideravel no volume de residuos gerados, tanto do ponto de vista doméstico quanto
industrial.

Diante disto, a questdo ambiental passou a ser um assunto que preocupa toda a
humanidade, estando cada vez mais integrada ao conceito de modernidade empresarial.

Destaca-se que as preocupacfes ambientais mudaram de foco a medida que o
conhecimento cientifico e a tecnologia evoluiram, assim como o modo de vida ligado a
eles e as consequiéncias de uma producdo humana por exceléncia se desenvolveram.
Assim, ao longo do tempo, geraram problemas de diferentes caracteristicas (BACHELET,
1995; MOREIRA, 2001).

Embora a questdo ambiental tenha evoluido no que diz respeito a sua consciéncia,
sabe-se que o crescimento exponencial da populacdo mundial e dos niveis de vida afeta
rapidamente 0s recursos naturais de base.

Assim, Beaud, M., Beaud, C. e Bouguerra (1993) conscientizam que os homens
colocam-se em perigo e criam fatores de risco e de morte, que afetardo os Seres Vivos e a
Humanidade por muito tempo, quando esgotam e desperdicam 0s recursos sem qualquer
critério e/ou contaminam e desestabilizam o ambiente.

Diante de tais problemas, as pessoas e empresas passaram a preocupar-se com a
gestdo ambiental e com particularidades como a gestdo dos recursos naturais. Apesar dos
novos conceitos voltados a gestdo ambiental, a preocupacdo com o meio ambiente ndo é
novidade, porém muito deve ser feito e regulamentado.

Ainda que com lentiddo, a gestdo ambiental caminha e vem sendo reconhecida.
Neste sentido, Castro (1996, p. 17) afirma que

a Conferéncia de Estocolmo, em 1972, foi a primeira a tratar das relagfes entre o
homem e o meio ambiente. Teve como objetivo conscientizar os paises sobre a
importancia de se promover a limpeza do ar nos grandes centros urbanos, a
limpeza dos rios nas bacias hidrograficas mais povoadas e 0 combate a polui¢éo
marinha.

Castro (1996) ainda lembra que a partir desta declaracdo, a questdo ambiental
tornou-se uma preocupacéo global, passando a fazer parte das negocia¢des internacionais.
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Entretanto, passados dez anos da Conferéncia de Estocolmo, o agravamento das questfes
ambientais globais indicava que o nivel das atividades humanas estava excedendo a
capacidade de assimilacdo da natureza, assim, a ameaca do esgotamento das fontes de
recursos naturais somou-se a preocupagdo com os limites de absorcdo dos residuos das
atividades humanas.

Seguindo a linha de gestdo, Bezerra e Munhoz (2000, p. 43) frisam: “gestéo €, em
outras palavras, 0 modus operandi cuja premissa basica € manter os recursos naturais
disponiveis para o desenvolvimento, hoje, amanha e sempre”.

Para Bezerra e Munhoz (2000, p. 43) define-se como gestéo dos recursos naturais a
preocupacdo “com o conjunto de principios, estratégias e diretrizes de a¢fes determinadas
e conceituadas pelos agentes socioecondmicos, publicos e privados, que interagem no
processo de uso dos recursos naturais, garantindo-lhes sustentabilidade”.

Essa gestdo consiste no estabelecimento de um conjunto de agdes de natureza
administrativa que considere as inter-relagbes entre os recursos naturais e as atividades
socioeconémicas, em determinado espaco ou planejamento. (BEZERRA; MUNHOZ,
2000).

Essa inclusdo da protecdo ambiental entre os objetivos da administracdo amplia o
conceito desta ultima. Partindo disto, as organizacGes devem minimizar os seus impactos
ambiental e social, tornando as suas operagdes tdo ecologicamente corretas quanto
possivel. Assim, conseqlientemente, estardo fazendo a gestdo dos recursos naturais.

2.2 Desenvolvimento Sustentavel (DS)

O conceito de Desenvolvimento Sustentavel foi apresentado no relatério Our
Common Future (Nosso Futuro Comum), em 1987, publicado pela Comissdo Mundial do
Meio Ambiente e Desenvolvimento das Nac¢bes Unidas ou Comissdo Brundtland, sendo
“aguele desenvolvimento que atende as necessidades do presente sem comprometer as
possibilidades de as geracdes futuras atenderem as suas proprias (Nosso futuro comum,
1988, p. 46)” (BEZERRA; MUNHOZ, 2000, p. 17).

O desenvolvimento sustentavel é uma tarefa de &mbito mundial. Trata-se de uma
questdo de puro compromisso, porém sua aplicacdo no dia-a-dia exige mudancgas na
producdo e no consumo e na forma de pensar e viver, em sintese.

O desenvolvimento sustentavel enfoca questdes ambientais, sociais e econdémicas.
Seja numa realidade social desenvolvida quanto subdesenvolvida cabe a nogdo do
desenvolvimento, visto que sempre haverd a busca continua no sentido de melhorar as
condicdes de vida. Desta forma, enquanto existir algo que poderia ser melhor, cabera a
hipotese do desenvolvimento.

Partindo disto, é conveniente ressaltar que uma determinada sociedade evolui na
direcdo do seu DS se o desempenho das questdes econémica, social e ambiental estiver se
dando de forma sustentada, ou seja, garantindo para todos a qualidade de vida sem
comprometer as possibilidades das geragdes futuras o fazerem.

Assim, para Castro (1996, p. 19) “além das questdes ambiental, tecnoldgica e
econdmica, o desenvolvimento sustentavel envolve uma dimensdo cultural e politica, que
vai exigir a participacdo democratica de todos, na tomada de decisGes para as mudancas
indispensaveis”.

Além disso, o conceito de DS engloba as necessidades e as limitacdes da sociedade,
ou seja, independente de variar de sociedade para sociedade, as necessidades devem ser
satisfeitas para assegurar as condigdes essenciais de vida a todos, indistintamente, porém
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essas necessidades devem vir acompanhadas de tecnologias nas quais desenvolvam
solucBes que conservem os recursos limitados atuais e permitam renova-los na medida em
que eles sejam necessarios as futuras geragdes.

Contudo, Fortes (1992) ressalta que o DS constitui uma visdo na qual o
desenvolvimento representa a condig@o basica para uma utilizacdo sustentada dos recursos
naturais, com orientacdo global e aplicacdo local. Assim, exige e permite que as
responsabilidades proprias sejam assumidas por cada um, sendo possivel encontrar as
solucBes necessarias.

Diante disto, destaca-se que a forma sustentavel de vida parte da disposi¢do de
aceitar o dever da busca de harmonia com as outras pessoas e com 0 meio ambiente, sendo
que os principais objetivos sdo compartilhar e cuidar da Terra. Assim, a humanidade né&o
deve retirar da natureza mais do que esta Gltima pode repor.

Para cada um dos diversos atores sociais da conjuntura sustentavel existem
perspectivas proprias a fim de abordar a questdo do DS. As instituicdes governamentais
reservam-se no papel importante de planejar e executar politicas, normas, decretos, leis,
multas, entre outras. A comunidade e as ONGs fica a responsabilidade de identificar,
executar e fiscalizar o processo sistémico e as organizacdes cabe agir de forma a minimizar
e recuperar 0s estragos ja realizados e prevenir futuros impactos (SCHENINI, 1999).

Diante disto, as acdes sustentaveis sdo melhores definidas por aquelas atitudes das
quais as pessoas, de um modo amplo, buscam uma qualidade de vida, sob o enfoque de
salde da populacdo, nos padrdes educacionais e no bem estar social, ou seja, sdo agdes
praticadas, porém com a consciéncia voltada para o contexto social geral.

Embora nédo exista ainda um roteiro definido e acordado por todos os paises e pelos
varios setores da sociedade, algumas agdes estratégicas sao necessarias a transi¢do rumo ao
DS. Dentre elas destacam-se as legislacdes e o uso de tecnologias limpas.

2.3 Tecnologias Limpas

Conforme ressalta Schenini (1999) tecnologias limpas sdo definidas por qualquer
medida técnica tomada para reduzir, ou mesmo eliminar na fonte, a producéo de qualquer
incdmodo, poluicdo ou residuo e que ajude a economizar matérias-primas, recursos
naturais e energia.

Na tentativa de colocar em pratica um desenvolvimento industrial sustentado, as
empresas vém se adequando as exigéncias da preservacdo pela utilizagdo das técnicas que
utilizam racionalmente os recursos e evitam a poluig&o.

Neste sentido, Schenini (1999) enfoca dois tipos de tecnologias, as gerencias — que
S80 0s processos de gestdo e as operacionais — que Sa0 0S processos produtivos.

As tecnologias limpas gerenciais englobam:

Planejamento estratégico sustentavel;

SGA - Sistema de gestdo ambiental — 1SO 14.000;
Auditoria ambiental — ABNT;

Educacédo e comunicagdo ambiental,

Imagem e responsabilidade social corporativa (parcerias);
Marketing verde — oportunidades ecoldgicas;
Contabilidade e finangas ambientais;

Projetos de recuperagéo e melhoria;

Suprimentos certificados — capacitacdo de fornecedores;
Riscos e doencas ocupacionais — CIPA,;

Qualidade total ambiental;

AT SQ oo o0 oW
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I.  Qualidade de vida — motivacdo — salide ocupacional, entre outras.

As tecnologias limpas operacionais englobam, necessariamente:
Estratégias basicas e balancos energéticos;

Antecipacdo e monitoramento;

Controle da polui¢éo nos processos;

Tecnologias de produtos;

Logistica de suprimentos;

Tratamento e minimizagéo;

Descarte e disposicéo.

@m0 o

Com base ao que foi mencionado, convém frisar que o artigo baseia-se nas
variaveis de producdo mais limpa (P+L), desta forma, e direcionando devidamente a teoria
para um melhor entendimento das analises posteriores, definem-se como areas de aplicagdo
da P+L, as tecnologias limpas operacionais.

2.4 Produgédo mais Limpa (P+L)

Em meados da década de 80 (oitenta) — através de campanhas ambientalistas da
Greenpeace, a producdo mais limpa surge da necessidade das grandes empresas de
diminuir poluentes para evitar impactos ambientais, reduzir os custos de produgdo do
produto e, consequentemente, aumentar a competitividade.

Também conhecida como producdo limpa (PL) ou cleaner production, Furtado, J. e
Furtado, M. (1998, p. 319-320) afirmam que a P+L

floresceu com o Programa Cleaner Production do PNUMA — Programa das
NacOes Unidas para 0 Meio Ambiente [...] e com a participagdo da ONUDI —
Organizagdo das Nac¢Oes Unidas para o Desenvolvimento Industrial [...]. Ganhou
forca com a criagdo de programas nacionais em paises europeus importantes e
com o interesse de grupos académicos notorios.

Sendo mais especifico, a P+L foi criada como proposta pelo Programa das Nacoes
Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA) em 1989. Todavia, “[...] essa expressdo visa
nomear o conjunto de medidas que tornam o processo produtivo mais racional, com o uso
inteligente e econdmico de utilidades e matérias-primas e principalmente com minima ou,
se possivel, nenhuma geracéo de contaminantes”. (FURTADO, 2002, p. 33).

Considerando a proposta do PNUMA, em seu texto original, os autores Furtado, J.
e Furtado, M. (1998) e Furtado (2002) lembram que esta sugeria a aplicacdo continua de
uma estratégia ambiental integrada e preventiva a processos, produtos e servigos, que:

a. Aumentassem a eficiéncia;

b. Prevenissem a poluicdo do ar, 4gua e solo;

c. Reduzissem os residuos na fonte de poluigdo; e

d. Minimizassem 0s riscos aos seres humanos e ao meio ambiente.

Conforme Furtado (2002):

Producdo Limpa implica em evitar (prevenir) a geragdo de residuos, com
profundos reflexos no comportamento da empresa, quanto ao processo, produto,
embalagens, descarte, destinacdo, manejo de lixo industrial e restos de produtos,
comportamento de consumidores e politica ambiental da empresa.
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Em outras palavras, pode-se dizer que o objetivo da P+L é atender a necessidade de
produtos de forma sustentavel, ou melhor, usar com eficiéncia materiais e energia
renovaveis, ndo-nocivos, conservando ao mesmo tempo a biodiversidade.

Sendo assim, pode-se dizer que a produ¢do mais limpa questiona a necessidade real
do produto ou procura outras formas pelas quais essa necessidade poderia ser satisfeita ou
reduzida. Todavia, os sistemas de P+L séo circulares e buscam o menor nimero de
materiais, &gua e energia possiveis.

A implantagdo da P+L em um processo produtivo pode partir de varias estratégias,
visto que depende das metas a serem atingidas pela organizagdo, sejam estas ambientais,
econdmicas e/ou tecnoldgicas.

Segundo Furtado, J. e Furtado, M. (1998, p. 322, grifo do autor) “a adogdo da
Producdo Limpa deve envolver todos os integrantes da empresa, estender-se aos
consumidores e outros segmentos externos a industria. O sucesso da empresa podera ser
alcancado com medidas simples, sem maiores esforgos, nem custos elevados”.

A producéo mais limpa encaixa-se em qualquer ramo ou atividade, considerando a
varidvel ambiental e em todos os niveis da organizacdo, seja na compra de matérias-
primas, engenharia de produto, design ou pés-venda, porém relaciona as questdes
ambientais com ganhos econdmicos para a empresa.

Portanto, devido a uma intensa avaliagcdo do processo de producdo, a metodologia
da P+L induz um processo de inovagdo dentro da empresa. Sabendo que a polui¢do no
“chdo de fabrica” compromete a seguranca do trabalho e gera risco para a saude dos
trabalhadores, a P+L reduz estes riscos, auxiliando a melhorar a imagem da empresa para
seus funcionarios, diferentes clientes, comunidade e autoridades ambientais.

3 METODOLOGIA

Para o desenvolvimento da pesquisa evidenciou-se a necessidade de uma
abordagem predominantemente qualitativa, visto que o desenvolvimento deste estudo, néo
foi baseado em dados numéricos e estatisticos para fundamentar seus pressupostos.

Ainda assim, esta abordagem procurou ndo estruturar os dados, buscando captar
integralmente as perspectivas e interpretacdes das pessoas envolvidas no processo.

Entretanto, utilizou-se no estudo o critério adotado por Vergara (1997), pois esta
preza a conceituacao e justificativa a luz da investigagdo especifica. Para isso foi delineada
a pesquisa de acordo com os meios e fins necessarios.

Quanto aos meios de investigacdo, o estudo foi desenvolvido através de uma
pesquisa bibliografica, caracterizando-se como um estudo tedrico e uma pesquisa de
campo, caracterizando-se como estudo de caso.

Assim, o estudo foi realizado em uma fabrica de racdes para aves, entre o periodo
de setembro de 2003 a janeiro de 2004. Para a realizagcdo da pesquisa, foi dada énfase ao
critério de acessibilidade, conforme sugere Vergara (1997), sendo solicitado ao
responsavel pela producdo da Fabrica a liberagdo dos estudos com vista e fins a um
trabalho cientifico académico, bem como visando a proposta de melhorias em seu processo
produtivo.

Quanto aos fins, a pesquisa teve uma classificacdo exploratoria descritiva, ou seja,
Vergara (1997, p. 45) lembra que “a investigacdo exploratoria é realizada em area na qual
h& pouco conhecimento acumulado e sistematizado” e a “pesquisa descritiva expde
caracteristicas de determinada populacéo ou de determinado fenémeno”. Porém esta Gltima
ndo tem a obrigacdo de explicar os fendmenos que descreve, embora tenha base para tal
explicacéo.
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Todavia, Godoy (1995b) e Vergara (1997) chamam a atengédo para o fato de que
todas as informagdes num processo explicativo devem ser consideradas importantes, além
de servir para a clareza e entendimento da ocorréncia de determinados fenémenos.

Ainda assim, a coleta de dados constitui 0 meio empregado para reunir todo o tipo
de informacdo julgada necesséria a construcdo dos esclarecimentos a respeito de um
determinado fenémeno.

Para melhorar o trabalho de levantamento de dados, Godoy (1995a) sugere que
sejam adotadas técnicas com observagdes, entrevistas, questionarios e levantamentos.
Nesta pesquisa, entretanto, foram necessérias apenas a entrevista nao-estruturada e a
observacao in loco.

Na pesquisa de carater qualitativo, o pesquisador, ao encerrar sua coleta de dados,
depara-se com uma grande quantidade de notas de pesquisa ou depoimentos,
materializados na forma de textos, 0s quais tera que organizar para interpretar.

Segundo Gil (1994, p. 166) “a analise tem como objetivo organizar e sumariar 0s
dados de forma tal que possibilitem o fornecimento de respostas ao problema proposto
para a investigacéo”.

De acordo com Vergara (1997), os dados podem ser tratados de forma qualitativa
através da codificacdo, estruturagdo e andlise. Para tanto, os dados levantados basearam-se
nos objetivos pré-estabelecidos e, portanto, ndo se valeram de recursos estatisticos.

Além do que, o estudo teve um tratamento qualitativo, pois permitiu o
desenvolvimento de informagdes e de ilustragdes com dados da propria empresa, coletados
através de entrevista e observacao.

Em virtude disto, a coleta e analise dos dados visaram proporcionar o alcance dos
objetivos do estudo, bem como responder ao problema proposto.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Convém destacar que, visando a preservacao da identidade empresarial, ndo foram
apresentados nomes na analise deste artigo, bem como foram feitos poucos destaques a
caracterizagdo da empresa.

4.1 Caracterizagdo da Empresa

A Fébrica de RacGes faz parte de uma organizacdo que iniciou suas atividades em
13 de julho de 1973. Sendo uma empresa catarinense, foi fundada na cidade de Sao José e
contava com sete funcionarios que abatiam trezentos frangos por dia.

A década de 70 (setenta) foi de grandes marcos, pois a organiza¢do construiu uma
unidade com capacidade para abater trés mil frangos por dia, além de iniciar a
verticalizacdo da producdo com a construcdo das primeiras granjas proprias de frango de
corte.

Em 1980, iniciou-se a construcdo da Fabrica de Racbes tendo a capacidade de
producdo de 20 toneladas por hora.

Atualmente, a organizagdo conta com mais de mil colaboradores e produz seis mil
frangos por hora em dois turnos. Desta forma, atende cinco mil clientes por més e é lider
de mercado em Santa Catarina, desfrutando de um conceito de alta qualidade.

A empresa possui duas Fabricas de Racao, uma para frangos de corte, Unidade Séo
José, e outra para matrizes de frango, Unidade Bom Retiro. O estudo foi desenvolvido na
Unidade S&o José.
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A Fébrica de Racgles produz racdo exclusivamente para consumo proprio, sua
média de producéo é de quatrocentos e sessenta toneladas de racdo por dia. Ela trabalha
com seis tipos de racdes: ragdo pré-inicial, racdo inicial, racdo de crescimento macho e
fémea, racdo de retirada e racdo exportacdo e com duas apresentacdes: farelada e
peletizada (racdo prensada até formar um granulo de aproximadamente 0,3 a 0,5 cm.).

Atualmente a Unidade S&o José produz até dez mil toneladas por més, consumindo
até sete mil toneladas de milho e duas mil toneladas de farelo de soja, aproximadamente.
Sua capacidade de estocagem de matéria-prima € de quinze dias e estocagem de racao para
menos de dois dias.

4.1.1 Caracteristicas s6cio-econdmicas

Nos seus trinta anos de existéncia, a organizagdo transformou-se em uma das
maiores empresas do setor. Com a colabora¢do de quase 2.000 (dois mil) funcionarios
possui um faturamento anual maior que cem milhdes de reais (R$ 100 milhdes). Destes
colaboradores, mais de 30 (trinta) s@o profissionais da Unidade S&o Jose.

Com relagdo ao mercado, esta organizacdo atende a todo o Estado de Santa
Catarina, a cidade de Curitiba e exporta para mais de vinte paises.

Além dessas atitudes, a preocupacdo com o bem estar social da comunidade
também faz parte das acdes da empresa, onde esta participa e apoia as mais diferentes
campanhas de cunho social e doa parte do que produz as entidades que cuidam de adultos e
criangas carentes.

4.2 ldentificacéo e caracterizacéo das etapas do processo fabril

Nas fabricas de racdes 0 processo produtivo é composto de sete etapas: recepcdo de
matérias-primas, armazenagem, moagem, dosagem, mistura, peletizacdo e armazenagem
final.

A primeira etapa € o recebimento e pesagem das matérias-primas que chegam na
fabrica, para serem registradas as movimentacfes de matérias-primas utilizadas no
processo.

A segunda etapa consiste no transporte dessas matérias-primas (MP) do deposito de
descarga até os diversos silos de armazenagem, o qual geralmente € feito através de
sistemas mecanicos. Esta armazenagem em silos destina-se a matérias-primas a granel.
Além disso, existe a estocagem em sacos, que sao destinadas as MP utilizadas em processo
manual.

Posteriormente, as matérias-primas que necessitam serem moidas devem passar
pela etapa de moagem. Esta operacdo é de grande importancia dentro das fabricas de
racdes, visto que o cuidado quanto & granulometria deve ser especial. Neste sentido,
convém lembrar que a moagem de algumas MP deve ser fina para aumentar a eficiéncia
alimentar, porém para outras MP deve ser grossa para prolongar o tempo de passagem no
intestino, favorecendo a digestao.

A etapa seguinte diz respeito a dosagem, onde sdo obtidas as quantidades de cada
componente que entram na racdo. Algumas matérias-primas ndo necessitam de moagem
(como os Oleos) e tém dosagens proprias, sendo colocadas diretamente no misturador nas
quantidades pré-estabelecidas para a racdo (Premix). Este Gltimo processo € manual.

Seqliencialmente, a quinta etapa é a mistura, que consiste na unido e mistura de
todos os componentes que formam a ragdo. Ao final desta, parte da racéo passa pela etapa
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de peletizagdo, que consiste no tratamento pela agua e pelo vapor, seguido de compressao
através de matriz especifica sob alta presséo e imediata secagem.

Finalmente, peletizadas ou fareladas, as ragOes prontas séo transportadas aos silos
de armazenagem de produtos acabados, onde posteriormente serdo distribuidas a granel ao
consumidor final.

Além dessas etapas convém destacar trés que ndo fazem parte do processo fabril,
porém tém influéncia sobre este:

1. Para o transporte das MP aos silos, bem como apds o processo de mistura, sdo

necessarios elevadores para fazer o trabalho mecénico das etapas;

2. A segunda etapa em destaque aponta o laboratdrio de bromatologia e analise de
alimentos, que esta relacionado a recepcao de matérias-primas (analise das MP
que chegam a fabrica) e a mistura (anélise das ragdes — produto final).

Por fim, uma etapa muito importante é a caldeira, que esta diretamente ligada a

peletizacdo, onde acontece 0 cozimento da racao e o processo para a consisténcia desta.

Em virtude do que foi mencionado, a ilustracdo 01 apresenta o fluxograma do
processo fabril buscando demonstrar as etapas nele contidas.
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lustracéo 01: Fluxograma do processo fabril
Fonte: adaptado de documentos internos da organizagéo estudada.

4.3 ldentificacdo e caracterizacédo dos aspectos e impactos ambientais do processo
fabril

Depois de analisado o processo fabril da fabrica de racGes, verificou-se aspectos
relacionados a questdo ambiental, bem como os impactos por eles causados.

Nesta fase do estudo, sdo apresentados tais aspectos decorrentes do processo fabril,
seus impactos, as suas quantidades, o tratamento efetuado, a forma de acondicionamento e
transportes e a sua consequente disposicéo final.

Conforme a andlise da pesquisa foram identificados dez aspectos ambientais: casca
de lenha, cinza, emissdo de gases, fumaca, lenha, odores, poeira, residuos liquidos e
solidos e sacos (plasticos e/ou de papel&o).

Durante o processo fabril foram verificados alguns aspectos denominados de
grande significancia, como a poeira, a emissao de gases e odores. Embora a poeira seja um
dos aspectos mais apresentados durante todo o processo, ela é mais definida nas etapas de
armazenagem interna, moagem e dosagem, visto que em alguns momentos é necessario
que o funcionario mexa com um ferro na abertura dos silos de armazenagem, para soltar as
matérias-primas que ficam grudadas na parede destes, assim, quando retirado o ferro a MP
cai no chao, causando aspectos como residuos sélidos e, consequentemente, evidenciando
o acumulo de poeira.

Ainda assim, apesar do processo de tratamento que a fabrica ja apresenta com
relacdo aos gases e odores da peletizacdo, este ultimo é considerado um fator de incémodo
para seus responsaveis, pois atinge a toda a comunidade dos arredores. Todavia, esse
tratamento é feito através da lavacdo dos gases, buscando elimina-los, porém as particulas
de odores ainda causam exalagdo ao meio ambiente.

Em virtude desta lavacdao, acumulam-se residuos liquidos que ficam armazenados
em um tanque fechado, sendo que todo més uma empresa contratada e responsavel por este
tipo de residuo faz a limpeza do tanque, tornando-se responsavel pela disposicdo destes.

Outros aspectos de menor importancia, porém com significancias consideraveis,
séo os residuos liquidos e sdlidos provenientes do laboratério de bromatologia e analise de
alimentos e as cascas de lenhas e as cinzas derivadas da caldeira. Sdo aspectos que néo
chamam tanto a atencdo dos dirigentes, porém apresentam um grande acumulo de
problemas ao meio, merecendo a devida atengéo.

Diante destes aspectos, verificaram-se também os de pequena significancia, como a
lenha e a fumaca da caldeira, os residuos liquidos dos elevadores — estes residuos sao
provenientes da agua dos pocos que, apesar de limpa, com o funcionamento dos elevadores
acaba sujando com 6leo das maquinas e farelos de racdo que caem — e 0s sacos plasticos
e/ou de papeldo das matérias-primas para o processo de Premix.
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Buscando uma apresentacdo mais clara, a ilustragdo 02 apresenta o fluxograma do
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lustragdo 02: Fluxograma do processo fabril com aspectos ambientais apresentados
Fonte: adaptado de documentos internos da organizacéo estudada.

Diante destes aspectos, convém lembrar que, por serem dados reais da organizagéo,
possibilita aos dirigentes um conhecimento mais fidedigno da gravidade dos impactos
provocados pela empresa.

Relatados tais aspectos ambientais, torna-se necessaria a sua analise quantitativa, ou
seja, descrever os seus devidos impactos, quantidades, tratamentos, acondicionamentos,
transportes e disposi¢cdes. Estes cinco Ultimos representam o real conhecimento da
organizagéo perante tais problemas.

Por conseguinte, atraves da analise quantitativa, identificaram-se os aspectos do
processo fabril, com os devidos tratamentos efetuados pela empresa. Assim, destacou-se a
poeira como um aspecto presente em todas as etapas do processo, exceto naquelas
secundarias (laboratorio, elevadores e caldeira). Contudo, esse aspecto fornece bases para
um dos maiores impactos causados durante o processo que sao as doencas respiratorias e a
contaminagé@o do ambiente.

Convém ressaltar que durante a pesquisa foi notério o problema relacionado a
poeira. As instalagdes internas da fabrica apresentam uma grande quantidade desse aspecto
acumulado, apesar da varrigdo que atualmente é feita, os colaboradores tém contato direto
com esse problema, pois quando circulam pela fabrica e ndo permanecem no local,
normalmente, ndo utilizam méscaras.

Além desse, os residuos solidos também tém presenca marcante e contribuem para
0 aumento da poeira, bem como a poluicdo do meio ambiente.

Providos de importancia, os residuos liquidos e a emissdo de gases ndo sdo tdo
presentes, porém necessitam de atencdo uma vez gque causam impactos aos colaboradores
da Fabrica e a sociedade, poluindo corregos e aumentando a contaminacdo do meio
ambiente.

A lenha, a casca da lenha, a fumacga e a cinza apresentam-se aglutinadas em uma
etapa. Possuem grandes impactos sociais porque causam desmatamento, contaminagdo do
solo e do ambiente, além de possibilitar doencas respiratrias.

Por fim, os sacos e odores que estdo em processos distintos também merecem
descricdo. O primeiro causa impacto na busca de eliminar o problema com o processo de
gueima e o segundo, apesar de pouco nocivo ao meio, é considerado um grande impacto
pelos dirigentes da Fabrica, ja que atinge todas as imedia¢des causando incomodo olfativo.
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Com relagdo aos odores, deve-se lembrar que sdo provenientes do processo de
peletizagdo, ou melhor, do cozimento da racdo, assim pode ser comparado ao cheiro de
comida. No entanto, & mais intenso e torna-se insuportavel a algumas pessoas.

Desta forma, percebe-se que o0s impactos provenientes das atividades da Fabrica de
RacOes afetam tanto internamente quanto externamente. Como impactos internos,
destacam-se 0s possiveis danos a salde e a seguranca dos seus colaboradores e como
externos apontam-se a contaminacdo do solo, a contaminacdo de corregos e do lencol
freatico e o desmatamento.

Embora apresentados tais aspectos e impactos, convém deixar claro que a empresa,
tendo consciéncia de seus atos, busca alguns tratamentos para eliminar ou reduzir esses
problemas. Deste modo, tem-se as seguintes conclusdes:

a. Grandes partes dos residuos provenientes do processo sdo tratadas com

varreduras, recolhimentos e quando possivel reincorporacéo;

b. Quando recolhidos tais residuos sdo doados com finalidade de adubo orgéanico

ou sdo depositados em aterro industrial;

c. As emissbes de gases, apesar de dispostas a0 meio ambiente, recebem, em

parte, um tratamento de lavacdo. E conveniente ressaltar que o tanque na qual o
processo de lavacdo era efetuado foi danificado pelo inchago de racdo —
provinda de um vazamento — que ficou concentrada no fundo do reservatorio
rompendo a parede que sustentava o tanque.

d. No processo de peletizacdo, quando se utilizava o tanque, era contratada uma

empresa terceirizada para a limpeza do mesmo;

e. No entanto, alguns residuos a empresa ainda utiliza o lixo comum, o esgoto, a

rede pluvial e a exalacdo ao meio ambiente.

Como esclarecimento final, é relevante mencionar que os colaboradores da Fabrica,
quando no interior da mesma e proximos ao processo produtivo, utilizam Equipamentos de
Protecdo Individual (EPI), como mascaras, protetores auriculares, 6culos, botinas, luvas,
capacetes e cintos de seguranca.

Embora os aspectos tenham significancias ambientais para o trabalho proposto,
buscou-se analisar as influéncias destes, conforme o grau de impacto e importancia
observado pela organizacdo, através de analise qualitativa.

Para 0 melhor entendimento, convém lembrar que os numeros utilizados para
andlise qualitativa utilizaram a seguinte regra: 1-Severo, 2-Médio e 3-Baixo, porém
apresenta-se uma margem de impacto que condiz a anélise real da média.

Conforme analisado, a empresa ndo destaca 0s seus aspectos como sendo de
impacto severo, na sua maior totalidade encontrou-se impactos médios, porém o0s aspectos:
emissao de gases, lenha e poeira tiveram uma média que merece apresentacdo (1,75), visto
gue ainda estdo préximos da linha de severidade.

Além disso, nota-se que os aspectos: emissdo de gases, lenha, poeira, fumaca e
odores, quando comparados a analise quantitativa, sdo aspectos que causam grandes
impactos e sdo dispostos ao meio ambiente.

Com relacdo aos outros aspectos, alguns ja possuem um tratamento adotado pela
Féabrica de Racgdes, como contratacdo de servicos terceirizados e comercializagdo, porém
ndo desmerecem a devida atencdo e a busca de possiveis solugdes mais viaveis.

Tendo em vista o que foi mencionado, a seqliéncia deste artigo busca identificar e
destacar 0s possiveis recursos para o tratamento dos aspectos apresentados. Desta forma,
propde o0 uso de técnicas para obter uma producdo mais limpa.
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4.4 Analise e propostas para a aplicacéo de técnicas de producdo mais limpa

Embora tenham sido destacados os aspectos ambientais, seus impactos decorrentes
do processo fabril e as devidas providéncias tomadas atualmente pela organizacdo, convém
apontar propostas, visualizadas pelos pesquisadores durante o estudo de caso efetuado na
Fabrica de Ragdes — Unidade S&o José, que tornem o processo produtivo mais responsavel
perante 0 meio ambiente. Entretanto, essas propostas também estdo relacionadas ao
objetivo geral do estudo.

Desta forma, com relacdo a gestdo do processo fabril definem-se as seguintes
propostas:

1. Adogdo de um plano de produgdo mais limpa, tendo objetivos claros e

propostas definidas;

2. Adequagdo ao roteiro estabelecido pelo Centro Nacional de Tecnologias
Limpas (CNTL);

3. Efetuar registros burocraticos evidenciando as agdes executadas pela empresa,
para assim poder comprovar junto aos oOrgdos de fiscalizacdo, diretoria e
sociedade as acGes ambientais corretas.

Todavia, atendo-se aos dez aspectos ambientais encontrados — casca de lenha,
cinza, emissao de gases, fumaca, lenha, odores, poeira, residuos liquidos e sélidos e sacos
(plasticos e/ou de papeldo) — definem-se:

1. As cascas de lenhas, por servirem como componente da elaboragdo de
composto organico, podem ser comercializadas ou doadas as pessoas
interessadas em melhoria do solo;

2. A cinza também pode ser um corretivo do solo, visto que é um adubo mineral,
rico em potéssio e tem ph baixo. Desta forma, também pode ter a mesma
destinacdo das cascas de lenhas. Convém destacar que esses dois aspectos
podem ser misturados antes da disposi¢éo final;

3. A lenha, apesar de ndo ser um aspecto causado pelo processo fabril, €é
considerada matéria-prima deste. Assim, as principais providéncias a serem
tomadas € a verificacdo da procedéncia da lenha, dando prioridade a florestas
cultivadas com eucalipto e pinos, ndo esquecendo da responsabilidade do
replantio. Além disso, sugere-se que sejam utilizados os refilos (sobras) de
industrias beneficiadoras de madeira, 0 que evitaria a destruicdo de florestas
nativas;

4. Com relagéo a fumaca, podem ser utilizados os processos de lavacdo dos gases,
através de tanques de lavacdo, embora que a fumaca proveniente do resultado
de queima de lenha seja permitida exalar ao meio ambiente;

5. A emissdo de gases podera receber um tratamento inicial também com o
processo de lavacdo gases, onde ndo eliminara, mas ira reduzi-los;

6. Os odores estavam recebendo um tratamento através da lavacdo de gases,
porém, conforme informado no decorrer do artigo, houve um incidente com o
tanque de lavagdo, ocasionando uma parada neste processo. Deste modo, a
sugestdo enfoca tanto a construcdo de um novo tanque com sprinkle de &gua,
mais resistente e com limpeza continua, quanto a ressalva para que seja
canalizado o tubo final, onde sai os gases e odores, direcionando-o até a
caldeira, onde seria efetuada a queima de grande parte dos gases e das
particulas de odor;

7. Os residuos solidos provenientes da matéria-prima que caem durante 0 processo
podem ser eliminados com a troca de equipamentos, ou em menor custo, com 0
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reaproveitamento integral das MP, através da construcéo de bandejas inclinadas
ou sistemas de coletas, 0 que evitaria 0 contato com o chdo e direcionaria ao
silo. No entanto, os residuos sélidos que entram em contato com o chdo ou nédo
fazem parte do processo podem ser comercializados ou doados as pessoas com
interesses para a alimentacdo de animais, adubos, entre outros;

8. A poeira pode ser tratada através de coletores (ex. filtros de manga) que
funcionam como ciclone e ficam posicionados préximos as maiores
concentragdes de poeira ou proximos aos maiores causadores da poeira, Como 0
processo manual de dosagem e mistura. Além disso, 0s equipamentos do
processo de produgdo devem receber atengdo neste aspecto, visto que
necessitam de manutengdo constante, pois podem ser 0s causadores de
vazamentos;

9. Os residuos liquidos devem receber tratamentos conforme informacdo dos
Orgdos ambientais, visando a ndo poluicdo de corregos ou do lencol freatico.
Assim, devem ser tratados antes da disposicao final,

10. Os sacos podem ser comercializados ou doados para o processo de reciclagem,
embora sujo com MP, existem processos de separagéo.

Diante destas propostas, convém destacar que a organizacdo na escolha de suas
lenhas ja prioriza o uso de pinos e eucalipto, assim como ja efetua o processo de destinacéo
de alguns residuos. No entanto, pode estar revendo essas atitudes e melhorando o processo
com direcionamentos mais responsaveis perante 0 meio ambiente.

Entre estes tdpicos, também € necessario lembrar que a organizacao pode remodelar
0 seu processo fabril, preocupando-se com a ndo geracdo de residuos, o que eliminaria a
apreensdo com as suas destinagdes. Todavia, envolvem-se aspectos financeiros e
tecnoldgicos que devem ser analisados pelos dirigentes da Fabrica de Ragdes, buscando a
sua real viabilidade.

Contudo, existem outras propostas que utilizariam tipos de maquinarios, mas nédo
cabe a este estudo delimitar marcas ou trocas, apenas sugerir e auxiliar no processo.

Tendo em vista o que foi mencionado, a organizacdo pode, ainda assim, criar
parcerias com ONGs, cooperativas e/ou produtores de hortas organicas por meio do
fornecimentos de adubos, aumentando os seus lucros ou direcionando 0s seus residuos
como matérias-primas a terceiros e, acima de tudo, ressaltando a sua Responsabilidade
Social.

5 CONCLUSOES

Diante do panorama ambiental, verifica-se uma evolugdo consciente com relagao
aos recursos naturais. A preocupagdo com o meio ambiente alcangou uma proporgéo
mundial, onde a cada Estado cabe a responsabilidade de preservar, tratar e gerir seus
recursos e ao todo compete a consciéncia de fiscalizacéo.

Embora a historia venha acompanhada de acontecimentos positivos, muitas atitudes
precisam ser revistas para que a sociedade caminhe em busca de um desenvolvimento
sustentavel.

Além de cada individuo, 0s governantes e as organiza¢Ges necessitam de principios,
estratégias e diretrizes para melhorar a qualidade de vida sem que 0s recursos naturais
fiqguem comprometidos, ou seja, as pessoas tém direito de assegurar as condigdes
essenciais de vida, porém devem criar ferramentas que auxiliem na preservacdo e
renovacao dos recursos limitados as futuras geracdes.
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Desta forma, agregando o social ao empresarial, é evidente que as organizacdes
tenham desafios cada vez maiores a enfrentar. Na busca de estratégias e diferenciais
competitivos, estas procuram reduzir custos com a eliminagéo de desperdicios, reciclagem
de insumos, bem como a adogéo de tecnologias limpas, porém ndo podem esquecer que a
responsabilidade de preservacdo deve partir da consciéncia interna da empresa e ndo da
obrigacdo de cumprir leis.

Essas novas tendéncias ndo devem estar resumidas apenas em custos, mas em toda
a responsabilidade que a empresa tem perante a sociedade e 0 meio ambiente. A aplicacado
de técnicas como a producdo mais limpa deve representar as principais condi¢Ges de
sobrevivéncia das organizacfes diante de um mercado que cada vez mais visa produtos
ecologicamente corretos.

Assim, as organizacfes necessitam de métodos para auxiliar na preservacdo e
minimizacao dos recursos e na otimizagdo dos processos, todavia, tais ferramentas devem
enfocar a lucratividade gerada pela limpeza e o prejuizo ocasionado pelo desperdicio.

Neste sentido, o objetivo geral deste artigo foi realizar um estudo com o intuito de
propor a utilizacdo das técnicas de produgdo mais limpa em uma fabrica de racdes para
aves. Para realizar este objetivo, foram definidos trés objetivos especificos que englobaram
a identificacdo e caracterizacdo das etapas do processo fabril, a identificacdo e
caracterizacdo dos aspectos ambientais e os impactos decorrentes do processo fabril e, por
fim, o desenvolvimento de uma proposta para a aplicacdo da técnica de producdo mais
limpa na fabrica de racoes.

Para cumprir o primeiro objetivo especifico, foram identificadas, a partir de
documentos internos da organizagdo, porém adaptadas a real apresentacdo das etapas do
processo fabril, as sete etapas diretamente ligadas ao processo e trés etapas que o
influenciam.

Com relacdo ao objetivo pertinente aos aspectos e impactos ambientais, foram
apresentados os devidos aspectos ambientais encontrados em cada etapa do processo fabril
e duas analises: a primeira quantitativa, que apresentou os aspectos ambientais encontrados
e 0s impactos por eles causados, bem como o0s pontos relevantes; e a segunda qualitativa,
que relatou a importancia dada pela organizacdo a cada aspecto. Neste contexto, foram
diagnosticados dez aspectos ambientais. Convém destacar que foram utilizados
fluxogramas e tabelas para as analises deste objetivo e que ndo estdo anexados a este
artigo.

Quanto ao ultimo objetivo que teve por finalidade propor a utilizacdo de técnicas da
producdo mais limpa na Fabrica de RacGes, foram destacados os devidos aspectos
ambientais, sendo sugeridas formas de minimiza-los ou até elimina-los. Convém lembrar
que as sugestdes cumprem com 0 objetivo proposto, visto que sdo técnicas para tornar o
processo fabril mais limpo.

Como esclarecimento final, ressalta-se que embora sugeridas técnicas de producédo
mais limpa, a organizacdo devera verificar a viabilidade de investimento, tanto em
melhorias no processo produtivo, quanto na capacitacdo do pessoal. Além disso, diante da
adogdo de novas técnicas, aconselha-se a organizacdo enfocar a capacitacdo dos
colaboradores na conscientizacdo e comprometimento, independente do nivel hierarquico
em que se encontram, para obter uma producdo mais limpa e responsavel perante 0 meio
ambiente.

5.1 Sugestdes
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Com o intuito de que estas sugestdes sejam recebidas de forma construtiva pela
organizacdo, por académicos, pesquisadores em geral, empresarios e interessados pela
gestdo ambiental, buscou-se uma forma mais clara de apresentar as propostas do artigo.

Deste modo, sugere-se que sejam efetuadas algumas modificagdes no processo
produtivo da Fabrica de Racdes, com o intuito de reduzir ou eliminar os aspectos
ambientais provocados pelas suas atividades e, conseqlientemente, buscando extinguir os
impactos causados.

Em concordancia com a estratégia de produgdo mais limpa, os residuos devem ser
reduzidos e/ou eliminados na fonte, assim, sugere-se a troca de equipamentos Nno processo
produtivo. ou a construcdo de bandejas inclinadas e sistemas de coletas que fardo o
reaproveitamento por completo dos residuos solidos, o que eliminara o tratamento de fim-
de-tubo.

Além de melhorias na estrutura fisica da empresa, também se sugere a realizagao de
cursos e treinamentos com os colaboradores, buscando conscientiza-los sobre os impactos
ambientais provocados pela organizacdo e como estes poderdo ser minimizados ou
eliminados, por meio da contribuicdo de todos.

Além disso, a organizacdo podera criar parcerias com ONGs, cooperativas e/ou
produtores de hortas organicas, a fim de dar suporte a estas e de frisar a sua
Responsabilidade Social, ou seja, o residuo que ndo serve para a Fabrica podera ser muito
importante para estes possiveis parceiros.

Tendo em vista o que foi mencionado, acredita-se que um estudo desta natureza
podera deixar margem para futuras pesquisas sobre o ramo de avicultura e a sua relagéo
com 0 meio ambiente. Dentre estas podem ser sugeridas a aplicagdo do Sistema de Gestéo
Ambiental e a adogdo da Educacdo Ambiental Empresarial como um processo educacional
construtivo e permanente. Contudo, essas técnicas ndo ficam limitadas ao ramo de
avicultura, podendo ser utilizadas por outros setores desde que analisados os contextos dos
quais estdo inseridos.
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