|

7/ “““\\\ A ECO" SEARCH

% // RESEARCH IN AGRICULTURAL & APPLIED ECONOMICS

The World’s Largest Open Access Agricultural & Applied Economics Digital Library

This document is discoverable and free to researchers across the
globe due to the work of AgEcon Search.

Help ensure our sustainability.

Give to AgEcon Search

AgEcon Search
http://ageconsearch.umn.edu
aesearch@umn.edu

Papers downloaded from AgEcon Search may be used for non-commercial purposes and personal study only.
No other use, including posting to another Internet site, is permitted without permission from the copyright
owner (not AgEcon Search), or as allowed under the provisions of Fair Use, U.S. Copyright Act, Title 17 U.S.C.


https://makingagift.umn.edu/give/yourgift.html?&cart=2313
https://makingagift.umn.edu/give/yourgift.html?&cart=2313
https://makingagift.umn.edu/give/yourgift.html?&cart=2313
http://ageconsearch.umn.edu/
mailto:aesearch@umn.edu

ESTRATEGIA E COORDENACAO NO SETOR AGROINDUSTRIAL:
UMA ABORDAGEM NEO-INSTITUCIONALISTA DAS ESTRATEGIAS
DE SUPRIMENTO DE UM MOINHO PAULISTA
BRUNO BENZAQUEN PEROSA; LUIS FERNANDO PAULILLO;
UFSCAR
SAO CARLOS - SP - BRASIL
bruno@perosa.com.br
APRESENTACAO SEM PRESENCA DE DEBATEDOR
SISTEMAS AGROALIMENTARES E CADEIAS AGROINDUSTRIAIS
Estratégia e Coordenacao no setor agroindustrial: uma abordagem

neo-institucionalista das estratégias de suprimento de um moinho
paulista

Grupo de Pesquisa: Sistemas Agroalimentares e Cadeias Agroindustriais



Resumo: Aportes tedricos oriundos do neo-institucionalismo tém sido amplamente utilizados
na analise de cadeias agroindustriais brasileira nos altimos anos. Concentrando-se nas
relagOes verticais entre agentes econdmicos, a Economia dos Custos de Transacdo (ECT)
propde um modelo de andlise que explora a forma como compradores e vendedores fazem
suas escolhas organizacionais buscando minimizar os custos de transacdo. Essas escolhas,
denominadas estruturas de governanca no jargdo ECT, seriam feitas com base em
caracteristicas especificas da transacéo, aqui chamadas atributos das transacdes.

Buscando explicar as relacfes que se formam entre os atores de um mesmo segmento
produtivo, o aporte de Redes de Poder auxilia na investigacao das dindmicas organizacionais
presentes em um determinado setor. Dessa forma, o modo como os atores privados se
relacionam entre si, com suas associaches de representacdo e com as agéncias
governamentais sdo explorados buscando identificar que elementos determinam a
capacidade de um ator coordenar e exercer influéncia nas operagdes da cadeia produtiva ou
na formulacéo de politicas publicas e privadas para o setor.

Apresentando uma boa capacidade descritiva e normativa, esses dois aportes possibilitam o
entendimento das estruturas organizacionais e dos processos de decisdo de um determinado
setor.

Este artigo buscara a integracdo dos dois aportes acima mencionados com o objetivo de
analisar as estratégias de compra de trigo por um moinho atuante no estado de S&o Paulo.
Assim, serdo analisadas tanto as relacGes dessa empresa com seus fornecedores (tradings,
produtores e cooperativas) no que se veio a chamar coordenacao vertical, como as relacdes
com os demais moinhos e associacGes de representacdo que atuam no setor, a chamada
coordenacdo horizontal. Este trabalho defende que a analise dessas formas de coordenacéo
auxilia no entendimento de como a empresa estudada tragou suas estratégias de compra de
trigo.

1. Introducéo

A forma como as empresas tracam suas estratégias envolve consideracfes em varios
campos de conhecimento. Além de questdes ligadas diretamente as atividades produtivas da
firma, também devem ser consideradas variaveis no nivel meso e macro analitico. No
primeiro poderiam ser incluidas as relagbes de mercado da firma com os agentes atuantes em
seu mercado fornecedor e de distribuicdo e até mesmo com seus concorrentes e entidades
representativas; e no nivel macro, estariam as variaveis macroecondmicas e as politicas
governamentais de incentivo e regulagdo aplicadas ao setor de atuagdo da firma. A
bibliografia classifica essas questfes como varidveis do ambiente institucional.

Os aportes tedricos oriundos do institucionalismo tém dedicado grande atengdo a tais
temas. Em suas mais variadas correntes, essa escola busca entender a importancia das
instituicbes sobre o comportamento dos agentes seja na economia, na sociedade ou nas
relagbes politicas.

A partir dos anos 70 comeca a se desenvolver o que se veio a chamar neo-
institucionalismo, um conjunto de correntes tedricas que incorporava elementos dos estudos
institucionalistas classicos a novas metodologias de analise. Tais referenciais vém sendo
amplamente aplicados em estudos dos mais diversos setores econémicos.

Captando elementos das trés correntes béasicas do neo-institucionalismo (historica,
socioldgica e econdmica), aportes tedricos como a Nova Econémica Institucional (NEI) e as
Redes de Poder vém oferecendo um ferramental bastante eficiente na analise e prescricao de
politicas que visam aumentar a eficiéncia e a competitividade das cadeias.

No setor agroindustrial em especifico, a NEI vem obtendo grande sucesso
principalmente através da Economia dos Custos de Transacdo (ECT) que se dedica a analise



na esfera micro e meso econdémica buscando identificar e analisar as estruturas de governanca
(contratos) que regulam as transa¢des econémicas. Demonstrando um forte poder explicativo
e relativa simplicidade tedrica, a ECT vem sendo amplamente utilizada em estudos de
competitividade que em sua maioria culminam na implementacdo de politicas publicas e
acOes privadas que visam minimizar os custos de transacdo através de mecanismo de reducédo
de incerteza e do oportunismo. A forte capacidade prescritiva desse referencial também
merece destaque.

O referencial de Redes de Poder também se mostra bastante eficiente na analise de
coordenacdo e das interacfes ocorridas entre 0s agentes econdmicos e sociais. As relactes
formadas entre agentes econémicos atraves de entidades de representacdo ou associagdes
comerciais sdo profundamente analisadas nesse aporte. Também s&o fortemente exploradas as
interacOes desses agentes e dessas associagdes com as agéncias governamentais que regulam
0 setor.

Ambos o0s aportes acima mencionados se dedicam, através de metodologias diversas, a
estudar as interacGes e a coordenacdo entre os agentes econdmicos. O presente artigo buscara
uma analise comparativa desses referenciais ressaltando seus pontos fortes e fracos, numa
tentativa de integracdo tedrica. Com esse objetivo, serd feito um estudo de caso sobre uma
empresa de moagem atuante no estado de S&o Paulo. Esse estudo buscara aplicar de forma
integrada os aportes tedricos acima citados com o intento de analisar as relacfes dessa
empresa com seus fornecedores e entidades setoriais e quais influéncias teriam essas relaces
sobre as estratégias adotadas pela empresa.

O artigo estara dividido em cinco sessdes. Na primeira esta a presente introdugdo. Na
segunda serad apresentada a Economia dos Custos de Transacdo. Na terceira sessdo sera
apresentada a metodologia das Redes de Poder. Uma quarta sessdo constard da comparacéo
entre esses referenciais e suas aplicagdes no estudo de cadeias agroindustriais. A quinta sessdo
apresentara uma breve contextualizagdo do setor triticola brasileiro e o estudo de caso. Este
estudo serd feito a partir de um questionario respondido pelo funcionario encarregado do
abastecimento dessa empresa.

2. Economia dos Custos de Transacao (ECT)

A Economia dos Custos de Transacao é classificada como um ramo da ja mencionada
Nova Economia Institucional (NEI). A NEI se originou do neo-institucionalismo sendo
composta basicamente por elementos da vertente da escolha racional, apesar de nos altimos
anos vir incorporando elementos das correntes histérica e sociolégica.

Entre os trabalhos pioneiros da ECT merecem destaque as teses desenvolvidas por
Willianson (1975; 1979; 1985) que buscaram demonstrar a natureza dos custos de transagéo
em diversos setores da economia. Os custos de transagdo podem ser definidos como custos de
negociar, obter informacdo, monitorar desempenho, redigir e garantir o cumprimento dos
contratos (Williamson, 1985). Essa linha se tornou o principal pilar da ECT apesar de néo ser
a Unica. Outra corrente relevante é a chamada Economia dos Custos de Mensuracdo liderada
pelos trabalhos de Barzel (1982). A ECT aqui analisada ndo englobara esta corrente se atendo
a corrente mais tradicional, originada nos trabalhos seminais de Williamson.

A unidade de analise desse referencial é a transacdo em si. Interessa aos pesquisadores
que utilizam a ECT compreender os processos de adaptacdo que os atores enfrentam nas mais
distintas transacdes, sejam menos institucionalizadas e estruturadas em torno de um mercado
livre (spot), sejam mais institucionalizadas e necessitadas de estruturacbes dos tipos
contratuais e em ultima instancia de integragdo vertical. Assim, a abordagem de ECT & rica
em compreender as estratégias dos atores empresariais, especialmente as estratégias de
grandes grupos econémicos do oligopdlio.



Debrugando-se sobre as questdes microeconémicas, a ECT busca analisar como se
estabelecem 0s mecanismos que norteiam as transagdes econdmicas, denominados “estruturas
de governancga”. Para tal, sdo analisados os atributos das transacdes econémicas. Williamson
(1985) divide os atributos em quatro dimensdes basicas: oportunismo, freqliéncia, incerteza e
especificidade dos ativos. Cada uma dessas caracteristicas ird determinar qual a estrutura de
governanga mais adequada para cada tipo de transacdo. As dimensdes oportunismo e incerteza
sdo bastante semelhantes. Baseadas nas premissas da racionalidade limitada e da assimetria de
informacdo, conclui-se que os contratos sdo invariavelmente incompletos ndo sendo possivel,
mesmo para 0 agente mais bem informado, prever todas as situacdes futuras e assim se
precaver através de normas contratuais. A freqliiéncia é outra variavel importante a ser
considerada. Quanto mais frequentemente ocorre uma transacdo, mais o0s agentes envolvidos
se esforcardo em cumprir o acordado de forma a manter uma boa reputagdo e ndo sofrer
sangdes no futuro. Por outro lado, transagdes pouco freqiientes tendem a apresentar maior
grau de oportunismo merecendo regras contratuais mais rigidas. A ultima dimensdo das
transacOes, a especificidade dos ativos, também apresenta grande influéncia na estrutura de
governanca adotada. Williamson (1991) propde seis categorias de especificidades:
especificidade locacional, especificidade de ativos fisicos, especificidades de ativos humanos,
ativos dedicados, especificidade de marca e especificidade temporal. Todas essas
caracteristicas se referem a especificidades dos negdcios (ativos) e tem papel determinante
nos custos das transagbes. A especificidade locacional, por exemplo, determina porque uma
industria processadora de frutas pereciveis da prioridade a fornecedores mais proximos,
reduzindo seus custos de transporte e armazenagem. Prosseguindo no mesmo exemplo, pode-
se dizer que a industria em questdo também considera a especificidade temporal devido a alta
perecibilidade da matéria-prima que utiliza. Nesse caso, a industria vai depender de seus
fornecedores podendo sofrer grandes prejuizos em caso de a¢Bes oportunistas. Tal situacdo
poderia levar essa indUstria a desenvolver contratos de longo prazo com os fornecedores e em
caso mais extremos, até mesmo comprar as propriedades rurais e produzir sua matéria-prima
(verticalizacdo). As dimensGes anteriormente citadas (incerteza, oportunismo e freqliéncia)
também seriam consideradas pela indUstria para tracar sua estratégia. Esse raciocinio pode ser
verificado na tabela abaixo:

Frequéncia/Especi| N&o- Especificas Mistas Especificas
ficidade
Ocasionais Governanca de Governanca Governanca
[Mercado Trilateral Trilateral
Recorrentes Governanca de Mercado|Contrato de \Verticalizacdo
Relacdo

Fonte: Adaptado de Willianson (1986)

A tabela acima “cruza” as dimensfes frequéncia e especificidade das transagdes e
propbe quatro formas distintas de estrutura de governanca: governanga de mercado,
governanca trilateral, contrato de relagdo, governanca trilateral e verticalizacdo. A primeira
propde as transacOes na esfera do mercado sem relagdes estreitas entre as partes. Esta se
aplica a transa¢fes com baixa ou alta frequéncia mas cujos ativos envolvidos sejam pouco
especificos. A governanga trilateral seria uma forma de governanca onde uma terceira parte é
incumbida de monitorar e qualquer problema. Esta seria recomendada para transagdes pouco
freqlentes e de especificidade mista. As Gltimas duas formas de governanca, contrato de
ralacdo e verticalizagdo, sdo bastante semelhantes somente diferindo quanto ao nivel de
integracdo entre as partes. No contrato de relagdo, as partes mantém sua autonomia sendo
adequadas para transacOes freqlientes, mas cuja especificidade ndo é tdo elevada. A




verticalizagdo se aplica quando as transagcdes sdo extremamente especificas e recorrentes.
Nesse caso, como no exemplo citado da industria processadora de frutas, os riscos envolvidos
na transacdo podem ser to elevados que se torna vantajoso a integragdo total da outra parte
(verticalizacéo).

Dessa forma a ECT oferece uma importante ferramenta para que as empresas possam
construir suas estratégias visando reduzir os custos de transacdo. Essa analise na esfera
microecondémica mostra-se bastante eficiente e com alta capacidade operacional. Porém, é
preciso ressaltar que a ECT também tem se mostrado como uma importante ferramenta de
analise no nivel mesoeconémico. Assim, a ECT possibilita que se melhore a eficiéncia e a
competitividade das cadeias através de acOes coordenadas por parte de um ou de varios dos
agentes envolvidos.

Ao tratar dos custos das transacdes, a ECT ressalta a importancia da coordenacao
como um eficiente redutor de custos ja que permite melhorar a eficiéncia dentro dos
segmentos produtivos e com isso reduzir os custos internos, melhora a capacidade de
adaptacdo (mais rapida) da cadeia a mudangas no ambiente institucional e diminui os custos
decorrentes de conflitos entre fornecedores e consumidores da cadeia. Neste sentido Farina &
Azevedo & Saes (1997, p. 178) afirmam que “...num ambiente de integracdo produtiva e de
mercados, a capacidade de coordenacdo torna-se fundamental ja que através desta, um sistema
agroindustrial pode se adaptar mais rapido as mudancas de ordem legal, restritiva (por parte
do consumidor) e tecnologicas”.

Uma caracteristica importante da coordenacdo estd no fato desta ndo ser “uma
caracteristica intrinseca dos sistemas produtivos, mas, sim, uma construcdo dos agentes
econémicos” (Azevedo, 2000, p. 35). Essa “construcdo” se verifica no decorrer das transacdes
entre os agentes.

Dessa forma, a coordenagdo se mostra como elemento fundamental na construgéo da
competitividade de uma determinada cadeia. O fluxo de informag&o rapido e eficiente permite
melhoras tanto no ambiente institucional, através da boa comunicacdo entre 0s agentes e as
instituicGes publicas ou privadas que atuam no setor, como no ambiente tecnoldgico, pela
adequacdo das tecnologias de um setor em funcdo do restante da cadeia e, em ultima
instancia, do consumidor.

Como mostrado acima, a ECT tem em seu escopo de andlise tanto no nivel
microeconémico, apontando as melhores estratégias para as empresas, como em nivel
mesoecondmico buscando a melhora na coordenacdo das cadeias e assim elevando sua
eficiéncia sistémica.

3. Redes de Poder

Incorporando caracteristicas da linha histdrica e alguns elementos da linha da escolha
racional do neo-institucionalismo, a abordagem de redes de poder (policy network) busca
analisar o resultado do processo de interacdo estratégica entre os agentes publicos (Estado e
suas agéncias) e privados (individuais e coletivos). Essa interacdo pode influenciar tanto na
formulacdo e implementacédo das politicas publicas como na dindmica de coordenacéo dessa
rede. Em mercados com pouca intervencdo estatal, essas redes determinardo como alguns
atores privados conseguem exercer poder e influenciar os demais alterando a alocagdo de
recursos na rede. Dessa forma, a coordenacdo via mercado acaba se subordinando a outros
mecanismos onde as relacdes de poder afetam as decisdes dos atores.

Ao analisar tanto caracteristicas dos membros como das conexdes, esse referencial
capta elementos importantes na formacg&o das redes e na forma como essas operam. A anélise
dessas caracteristicas permite o entendimento da interdependéncia que se estabelece baseada
na busca de recursos de poder. O termo “Recursos de Poder” pode ser entendido como todas



as formas de recursos que permitem aos atores interagir dentro da rede tais como recursos
constitucionais, juridicos, organizacionais, financeiros, politicos ou tecnoldgicos.

A analise de caracteristicas dessas redes e dos agentes que a compdem é um dos
principais enfoques desse referencial. Dowding (1995) aponta alguns elementos que
caracterizam uma rede de poder:

Tabela 1 — Redes de Poder: Caracteristica dos Membros X Caracteristicas das Conexdes

Caracteristicas dos membros Caracteristicas das conexdes
1. Conhecimento/Informac&o 1. Regras
2. Legitimidade 2. Centralidade

3.Habilidades direta e indireta para | 3. Intensidade

mudancas e busca de outros incentivos

estruturais
4. Cooperacao 4. Velocidade
5. Reputacéo 5. Formalidade/Informalidade

Fonte: Paulillo (2002), adaptacdo de Dowding (1995, p. 153)

Cada uma dessas caracteristicas influenciara a capacidade de exercer poder de um ator
e conseqlientemente a sua capacidade de intervir na coordenacdo uma determinada rede.
Como ator podemos considerar um produtor, uma empresa ou mesmo uma entidade de
representacdo tal como cooperativa ou associacao de classe.

O conhecimento ou informacédo afeta a forma como cada agente se insere na rede ja
que sua capacidade de negociar e interagir com 0s demais membros esta subordinada a
quantidade de informacéo que ele possua. Assim, a capacidade de um ator exercer influencia
nas decisdes de uma rede esta diretamente ligada ao nivel de informacdo que este detém em
relacdo aos demais. A assimetria de informag&o se mostra como um dos principais fatores que
afetam a coordenacgéo via mecanismos de mercado. Quanto mais distorcida e irregularmente
distribuida estiver a informag&o para os atores, menos efetivo serd o sistema de precos em
coordenar a producdo e as transagdes. O acesso a informacdo representa um dos grandes
filtros que norteiam a coordenagdo de uma rede.

A legitimidade também é necessaria para que um determinado ator consiga exercer
influéncia sobre os demais. Por legitimidade se entende o reconhecimento dos demais com
relacdo a capacidade de um ator exercer alguma forma de poder sobre os demais. Segundo
Habermas (1990) citado por Paulillo (1992), qualquer relagdo de poder precisa ser
reconhecida como legitima por ambas as partes envolvidas para se tornar estavel. No
momento em que uma das partes ndo mais a considera legitima, esta relacdo tende a se
deteriorar.

As habilidades diretas estdo relacionadas com as habilidades proprias desenvolvidas
pelo ator, como o controle da gestdo e a integracdo vertical (Paulillo, 1992). As indiretas
seriam habilidades advindas de condi¢bes naturais ou herdadas pelo ator que influenciam a
forma como este se insere na rede. Essas duas formas de habilidade interferem na insercéo e
na influencia do ator dentro da rede.

O nivel de cooperagdo seria relevante, pois permite que as relacbes se desenvolvam
mais facilmente sem a necessidade de estruturas muito formalizadas. A questdo da cooperagdo



se mostra fundamental na construcéo de redes entre atores cujo nivel de poder é semelhante.
As cooperativas de produtores agricolas seriam um bom exemplo disso.

A reputacdo seria determinada pelos recursos de poder conquistados no passado que
permitem a um ator se legitimar frente aos demais membros da rede. Assim, um ator que
desempenha um papel de coordenagéo a um determinado tempo deve construir uma reputacéo
frente aos demais de forma que estes desenvolvam uma relacdo de legitimidade e confianga
em relacdo a sua capacidade de coordena-los.

Outro fator que impacta sobre a capacidade de coordenacdo dos atores é o tipo de
conexdo estabelecido entre ele e os demais. Essas caracteristicas influenciam a forma de
distribuicdo dos recursos de poder.

As regras seriam o ambiente institucional onde atuam os atores. Sao essas regras que
regulardo o comportamento dos atores. Os trabalhos de North (1993) tém demonstrado o
impacto dessas regras sobre o comportamento dos atores. Este autor caracteriza essas
instituicdes como as regras do jogo e 0s atores como 0s jogadores.

A centralidade seria 0 numero de ligacBes que passam por um determinado ator.
Atores cujo nimero de conexdes é mais elevado que os demais possuem maior capacidade de
coordenacao ja que mantém relagbes com um maior nimero de atores. Dessa forma, esse ator
eleva seu poder de influir nas decisdes da cadeia e se destaca como coordenador da rede. Um
bom exemplo disso seriam as redes top-down onde uma empresa compradora coordena as
acOes de vérias fornecedoras menores.

A intensidade estaria relacionada com a freqtiéncia com que as relacfes ocorrem entre
os atores. Essa varidvel sinaliza o nivel de dependéncia que os atores tém entre si. Em geral,
um nivel de intensidade mais elevado leva a um maior grau de dependéncia entre os atores.
Além da “quantidade” de relagdes medida pela freqliiéncia, também se deve considerar a
“qualidade” desse relacionamento. Essa variavel esta ligada ao nivel de comprometimento
existente entre os atores.

No caso de uma associacdo de representacdo, essa intensidade poderia mensurar o
grau de envolvimento dos associados com a entidade. O nimero de reunides poderia ser uma
boa proxi dessa variavel nesse caso. O nivel de comparecimento as reunides poderia mostrar a
qualidade dessa relacdo, ja que associados mais comprometidos tendem a comparecer mais as
reunides.

A formalidade das conexdes pode variar de niveis mais elevados, como no caso de
contratos extremamente rigidos e da integracdo vertical, até niveis mais informais como no
caso de uma cooperacdo social. Quanto maior a formalidade, maior serd a capacidade de
coordenacao do ator que podera exercer seu poder respaldado por algum documento juridico.

Van Waarden (1992) também apresenta um conjunto de varidveis que permitem a
andlise de uma rede. Para isso, este autor utiliza sete “dimensdes” de rede: atores (nUmero e
tipo); fungdes (capacidade dos atores de interfirir sobre 0 processo de deciséo e de coordenar
a alocacgdo de recursos); estrutura (padréo das relagdes entre os atores podendo ser ordenado
ou caotico dependendo da intensidade dessas relagdes); grau de institucionalizagdo; regras de
conduta (regras que norteiam a forma de agir dos atores baseadas nas percepgoes, interesses e
estratégias dos atores); distribuicdo de poder (como o poder esta equacionado entre 0s atores);
e estratégia dos atores. Cada uma dessas dimensdes situaria a rede analisada ao longo de um
continuum que vai desde o corporativismo, com relacbes mais fechadas e integradas, até o
pluralismo, com relagdes mais abertas e menos integradas (Paulillo, 2000).

A unidade de analise desse referencial € o poder ou a negociagdo entre os atores,
preferencialmente os detentores de maiores recursos financeiros, tecnoldgicos,
organizacionais, politicos, e juridicos. Os agentes negociando esses recursos através da
barganha podem oferecer uma pista interessante de como se efetivam normas, regras e



cddigos de conduta em mercados e outros tipos de arranjos organizacionais (redes de
empresas, cooperativas, associagdes de representacao setorial, etc...).

Outra caracteristica marcante desse aporte esta no recorte horizontal utilizado. As
redes aqui abordadas sdo formadas em sua maioria por agentes de um mesmo setor que
buscam beneficios setoriais por meio de atuacdo junto a autarquias governamentais ou de
acOes coletivas junto a outros elos da cadeia. Essa forma de coordenagdo mais horizontal
acaba tendo um forte impacto sobre as relagdes do setor com os demais elos da cadeia.

Os indicadores de coordenacdo desse aporte sinalizam a forma como os agentes de um
mesmo elo se organizam. Um bom exemplo disso seria a forma como uma entidade de
representacdo se relaciona com os agentes de um setor. Varios indicadores poderiam ser
considerados nessa andlise. Inicialmente, poderia ser considerada a intensidade das conexdes
como forma de medir a capacidade de coordenacgdo dessa associa¢do. Quanto maior o numero
de reunides e o nivel de comparecimento dos associados poder-se-ia inferir uma maior
capacidade de coordenacdo dessa entidade. Outro indicador da capacidade de coordenagdo
dessa associagdo poderia ser medido pela capacidade dessa em aglutinar os interesses dos
diversos associados e assim desempenhar um papel relevante na implementagédo de politicas
para o setor. Também se poderia considerar a centralidade. Uma associagdo que se relaciona
com a maior parte dos atores da rede tende a elevar seus recursos de poder. A legitimidade
dessa associacdo de representacdo também influi na sua capacidade de coordenar o setor.
Uma medida interessante dessa varidvel seria a idade dessa entidade e o numero de
associagOes concorrentes no setor. Uma associagdo que ndo tem concorrentes e conta com a
maior parte dos agentes do setor como seus associados, pode ser considerada legitima em sua
funcdo. Essa legitimidade terd influéncia direta na capacidade da entidade reivindicar
interesses do setor junto aos 6rgdos governamentais.

As regras estabelecidas no setor também podem favorecer ou ndo a atividade de
coordenacéo dessa entidade de classe. Em ambientes institucionais extremamente regulados, a
atividade dos atores privados fica consideravelmente restrita as diligencias dos 0Orgéos
governamentais. Nesse ambiente, as associagbes se mostram como um importante
instrumento de aglutinagdo e representacdao dos interesses do setor junto a estes 6rgaos. Em
ambientes menos regulados, o papel de aglutinacdo e representacdo das associacdes se esvazia
substancialmente. Nesse caso, essas entidades devem oferecer outros servigos a seus
associados.

4. ECT e Redes de Poder: aplicagdes no estudo de cadeias agroindustriais

Essa sessdo se ocupara de comparar esses dois referenciais destacando suas aplicagdes
no estudo de cadeias agroindustriais.

Um ponto interessante a ser analisado para melhor compreender as particularidades de
cada um desses aportes tedricos é a forma como estes captam as relacfes entre os agentes
econémicos.

A ECT tem a transacdo como unidade basica de analise. Consequentemente ela capta
relagbes entre agentes que transacionam entre si, em outras palavras, fornecedores e
compradores. Lazzarini et al (2001) classifica essa forma de relagdo como interdependéncia
sequencial. Essas relagfes seriam basicamente verticais ocorrendo entre agentes de diferentes
elos da cadeia. Dessa forma, a ECT concentra seus esforcos nas relagcdes entre agentes que
transacionam bens e servicos entre si, dando pouca importancia a outras formas de troca que
podem ocorrer entre agentes econdmicos. As associacdes comerciais formadas entre agentes
de um mesmo elo e que, portanto ndo transacionam bens e servicos, s&o um bom exemplo
disso. Outras orquestracBes de interesses também podem ser encontradas, como a troca de
recursos juridicos (orientaces sobre ajuizamento de a¢es, melhora de contratos etc.), de



recursos politicos (participacdo em lobbies, envolvimento de organismos de pressdo como
associag0es, sindicatos e participagdo de parlamentares etc.) e de recursos organizacionais
(redes intranet, utilizacdo conjunta de terminais portuarios, consorcios de fornecedores etc.).
Segundo Schneiberg e Hollingsworth (1990), a ECT falha em explicar esse tipo de interagéo
entre agentes que apesar de ndo transacionarem mercadorias e servigos, influenciam na forma
como os agentes devem tragar suas estratégias e operar dentro das cadeias.

O referencial de Redes de Poder demonstra melhor capacidade em captar esse tipo de
interacdo. A analise de redes se mostra mais atenta as relagdes horizontais entre agentes de
um mesmo elo. Ao se debrucar sobre as relacbes de poder existentes nas redes, esse
referencial explora as relagdes estabelecidas entre os atores no sentido de intervir na formacao
de precos e no volume produzido em uma determinada inddstria. Os cartéis comerciais séo
um bom exemplo disso j& que ao manipular os precos e a oferta de produtos distorcem o
sistema de coordenag&o via mercado.

As relagdes entre agentes publicos e privados também recebem grande enfoque na
andlise de Redes de Poder. Como mencionado na sessdo anterior, as relacfes entre as agéncias
governamentais e os atores privados tém grande influéncia na forma como as cadeias operam.
A simples presenca do Estado na coordenagdo da cadeia acaba por alterar a forma como os
atores privados se organizam e interagem entre si. A ECT também se mostra bastante
deficiente em captar essas relagdes e suas consequiéncias sobre a dindmica das cadeias.

As deficiéncias acima citadas parecem ndo estar afetando a utilizacdo da ECT no
estudo de cadeias agroindustriais. Isso se deve em grande parte ao fato de que essas cadeias
ainda apresentam certa linearidade desde a matéria-prima basica até o produto acabado.
Segundo Batalha et al (2001), esta caracteristica permite que o enfoque mais verticalizado,
focado nas relacBes entre vendedores e compradores, se mostre bastante eficiente na
identificacdo de gargalos e no incremento de competitividade. Em outros setores que utilizam
tecnologias mais avangadas, como o de informatica, por exemplo, essa caracteristica linear
ndo se observa. Nesses setores a perspectiva vertical de cadeias ndo oferece grandes
beneficios e por isso, é pouco aplicada. Perspectivas de redes, ao captar tanto as relagdes
verticais como horizontais, acabam tendo mais sucesso em estudos de competitividade desses
setores.

Muitos estudiosos garantem que as cadeias agroindustriais estdo seguindo esse mesmo
caminho ficando cada vez mais dificil delimitar o espago de andlise através de uma
perspectiva verticalisada de cadeias. Para estes, o referencial das redes tendem a substituir os
referencias com perspectiva vertical (cadeias).

As abordagens que utilizam a ECT no estudo de sistemas agroindustriais no Brasil,
tém usualmente mesclado esse aporte com teorias da economia institucional e da organizacao
industrial. Dessa forma, varidveis do ambiente institucional como a taxa de juros, cambio,
tarifas, estrutura de armazenagem e transporte, acabam sendo incluidos na analise. A
organizacdo industrial permite que se analisem questfes relativas a estrutura do mercado e a
estrutura de producdo dos agentes. Assim, sdo incluidas varidveis de mercado como a
concentragdo, barreiras a entrada, tarifas e varidveis da esfera produtiva como economias de
escala e escopo, capacidade ociosa, etc... Esses aportes parecem estar suprindo boa parte das
deficiéncias da ECT em captar elementos que ndo estdo contidos exclusivamente na
transacao.

5. Estudo de Caso

Esta sessdo estara dividida em duas partes. Na primeira serd apresentado um breve
historico da cadeia do trigo brasileira focando nas relagdes entre o setor moageiro e 0s
produtores de trigo nacionais e estrangeiros (fornecedores). Em seguida sera apresentado um
estudo de caso sobre uma empresa atuante no setor de moagem no Estado de S&o Paulo.
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5.1. A Cadeia do Trigo Brasileira — Historia de Regulacéo e Coordenacéo

Vaérios estudos apontam a cadeia do trigo como uma das que mais foram reguladas
pelo Estado. Essa atuagdo comegou bem antes da industrializagdo pesada e da revolugéo verde
na agricultura brasileira, pois ja em 1944 é criado o Servico de Expansdo do Trigo (SET).
Esse processo de intervengédo estatal continuou e se intensificou a partir dos anos 60. Em
1967, é aprovado Decreto de Lei 210, pelo qual esse setor passou a ter suas operacdes
completamente controladas pelos 6rgédos estatais, destacando-se ai 0 DTRIG (Departamento
do Trigo) e a SUNAB (Superintendéncia Nacional de Abastecimento) (Mendes, 1994). Tal
legislacdo atribuia enorme poder ao Estado, que controlava tanto as opera¢fes com o trigo
nacional, como a importacao do trigo estrangeiro e sua posterior distribuicdo para 0s moinhos
brasileiros.

Para o setor agricola da cadeia produtiva do trigo essa atuagdo do Estado era
extremamente vantajosa, j& que tanto a produgdo como o consumo do cereal eram fortemente
subsidiados e pouco se exigia em termos de qualidade. A intermediacdo do aparelho estatal
nessa operagdo vinha a proteger os produtores nacionais. Em nenhum momento se cogitava a
possibilidade de ndo comercializar o trigo nacional em funcdo da melhor qualidade e do preco
inferior do trigo estrangeiro. O trigo importado era um simples complemento da producéo
nacional quando esta ndo conseguia suprir 0 consumo interno. Quando esse mercado foi
aberto, os produtores estrangeiros, devido a vantagens de custos e qualidade, estabeleceram
uma forte relagdo com o setor moageiro nacional.

Ja 0 segmento moageiro, apesar de dispor de cotas de compra garantidas, encontrava
dificuldades em tracar estratégias, pois tinha seu funcionamento subordinado a um rigido
sistema de cotas, baseadas em zonas produtoras e de consumo. Além disso, a qualidade do
trigo disponivel era extremamente limitada (Mendes, 1994). A situacdo dessas empresas era
segura, porém havia pouco incentivo e quase nenhuma possibilidade de implementacdo de
estratégias que melhorassem a competitividade dessas empresas.

A pesada atuagdo do Estado deixou profundas marcas na forma como esta cadeia se
estruturou. Ndo havia uma relacdo direta entre agricultores e moinhos ja que todas as
transacdes entre estes se dava por intermédio do Estado. O papel exercido pelas entidades
representativas de cada elo estava mais voltado a representacdo dos interesses dos mesmos
junto aos 6rgaos governamentais do que na busca de agdes coletivas visando incrementos de
competitividade para os associados. Isso se deve em grande parte a forte intervencéo estatal
ndo dava muito espago para que tais entidades buscassem a implantacdo de melhoramentos
tecnoldgicos e organizacionais para seus associados.

Em 1990 ocorre a desregulamentacdo do setor juntamente com uma politica liberal de
abertura comercial. Como consequéncia, a triticultura nacional, que tinha sua competitividade
fortemente apoiada na legislacdo estatal (subsidios) e na falta de concorrentes mais eficientes
(protecionismo), foi praticamente dizimada no momento seguinte a desregulamentagdo e a
abertura econbmica. Esse setor produzia gréos de qualidade inferior e a maiores custos dos
que o disponivel no mercado internacional. Dessa forma, o preco do trigo brasileiro se reduziu
de forma a acompanhar as cotacGes do trigo estrangeiro. Essas cota¢des, dadas as condicOes
tecnolégicas dos produtores locais, ndo permitiam sequer o pagamento dos custos de
producdo. Isso leva a uma reducdo da producao brasileira de trigo.

Para o setor moageiro ndo houve grandes traumas. Os moinhos passaram a importar
grandes volumes de trigo do Canada, EUA e da vizinha Argentina. A qualidade do trigo por
eles importada era bem superior a dos produtores brasileiros naquele periodo. Quanto a
importagdo da farinha de trigo, esta se elevou bastante criando alguma dificuldade para as
empresas moageiras brasileiras. Isso levou a uma reestruturagdo do setor visando a
diminuicdo da capacidade ociosa e maiores economias de escala e escopo. Como
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consequéncia disso observou-se uma maior concentragcdo nesse segmento com a entrada de
grandes grupos internacionais como 0 BUNGE e CARGILL.

Os anos seguintes confirmam essa deficiéncia de competitividade do setor agricola
que viu sua producgdo declinar de forma brusca. Os baixos precos internacionais do trigo,
juntamente com o cambio supervalorizado que barateava o pregco do trigo importado,
derrubaram a cotagdo do grdo no mercado interno, levando boa parte dos agricultores a
substituir o trigo por outras culturas. Esse processo se agravou ainda mais com a entrada em
vigor do MERCOSUL que reduziu as tarifas sobre o trigo argentino.

Somente em janeiro de 1999, quando o cambio é desvalorizado e a banda cambial
passa a ser flutuante, as relagcdes entre moinhos e produtores brasileiros tornam a crescer
novamente. Como ja mencionado, o0 trigo brasileiro teve que acompanhar as cotacOes
internacionais. A desvalorizacdo cambial, apesar de ndo influenciar nessa cotagdo altera o
valor em reais pagos ao produtor. Isso permitiu um crescimento consideravel na margem de
lucro desses produtores. Consequentemente cresce a produgdo nacional de trigo. Desse
momento em diante a triticultura nacional passou a esbocar uma reacdo mais sustentada,
tendo no ano de 2003 atingido a segunda maior safra da historia.

Outra consequéncia interessante desse processo foi a reaproximacdo entre o setor
moageiro e os produtores brasileiros. Sobre essa performance, o relatorio semanal publicado
pela CONAB afirma: Particularmente, acerca da aproximagao entre elos de producéo e de
moagem de trigo, sem divida foi um fator motivador para o aumento da producdo da safra
de 2003 (CONAB, 2003).

Essa relacdo impactou consideravelmente sobre a coordenacdo dessa transacdo. A
principal fonte de conflito da transacdo estava na exigéncia, por parte dos moinhos, de graos
gue melhor atendessem as suas necessidades engquanto os produtores se queixavam dos precos
pouco remuneradores pagos pelos moinhos (Azevedo, Giordano e Borras, 1998). Ao que tudo
indica, a desvalorizagdo cambial amenizou as queixas dos agricultores quanto aos pregos
recebidos possibilitando uma articulagdo entre os elos de forma a solucionar o problema da
qualidade do trigo brasileiro.

Um indicio contundente dessa articulacdo foi o chamado Plano de Recuperacdo da
Triticultura Nacional, lancado em 1999. Esse plano que contou com a participacdo de setores
representativos do setor como cooperativas agricolas (OCEPAR - Organizacdo das
Cooperativas do Estado do Parand), representantes de moinhos (ABITRIGO - Associagdo
Brasileira da Industria do Trigo), 6rgdos de governo [tanto de setores de desenvolvimento
(Banco do Brasil e BNDES) como de tecnologia na agricultura (EMBRAPA - Empresa
Brasileira de Pesquisa Agropecuaria)], representantes das industrias de massas (ABIMA -
Associacao Brasileira das IndUstrias de Massas Alimenticias) entre outros, buscou uma acéao
conjunta no sentido tanto de melhorar as condi¢cBes de producdo do setor agricola como
transmitir a0 mesmo as demandas de qualidade exigidas pelos elos a jusante. Uma
consequiéncia disso teria sido a introdugdo de novas variedades de trigo, que melhor atendem
as demandas dos segmentos mais avancados nas regides tradicionais e em novas regides
produtoras. 1sso se verificou consideravelmente levando a uma substituicdo dos cultivares
com variedade que pouco atendiam as demandas dos moinhos. No estado do Parana esse
fendmeno se deu de forma mais intensa.

Essa reaproximacao parece nao ter se refletido em formas mais hierarquizadas de
governanca na relagdo entre moinhos e produtores. Segundo estudos existentes, a maior parte
das compras de trigo nacional se da através das cooperativas de agricultores. O trigo
importado, normalmente é adquirido via tradings (Azevedo, Giordano e Borras, 1998). A
bibliografia relata poucos casos de integracdo vertical ou formas hibridas de governanca
apontando nessa diregdo. Ao que tudo indica os moinhos tem se abastecido no mercado spot
existindo poucos relatos de contratos a termo. Segundo Azevedo, Giordano e Borras (1998),
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essa transagcdo ocorre com baixa frequéncia e verifica-se baixa especificidade dos ativos
envolvidos. Tais caracteristicas poderiam indicar o mercado spot como a melhor opcéo,
porém, esses autores também ressaltam que esse mercado € marcado por fortes incertezas.
Estas incertezas ocorrem tanto devido a caracteristicas do produto (risco de preco, quebra de
safra e verificacdo dos atributos de qualidade) como do ambiente institucional (politica
agricola e cambial). Tais incertezas poderiam levar a quebras contratuais. A incerteza estaria,
segundo estes autores, sendo precariamente tratada pela forma de governanca vigente (spot).
Uma solugédo apontada pelos autores estaria nos mecanismo de protecdo ao risco tal como o
mercado de futuros. As compras de trigo importada através das tradings, que passaram a
representar a maior parte das aquisi¢des de moinhos a partir de 1990, demonstram lidar bem
melhor com essas incertezas. O mercado internacional de trigo é bastante regular e utiliza
sistemas de classificagdo de qualidade que permite compras sem a observacéo in loco.

O papel das entidades de representagdo também se alterou consideravelmente
posteriormente a abertura econdmica e a desregulamentacdo do setor. A ABITRIGO,
principal associacdo das industrias de moagem fundada em 1991, ja& comegou a operar nesse
novo ambiente buscando atender as novas demandas dos moinhos. Outras associagdes mais
antigas como o SINDITRIGO tiveram de passar por algumas mudancas de forma a se adequar
ao novo ambiente institucional, sem a presenca de agéncias reguladoras. Recentemente, a
ABITRIGO foi profissionalizada e vém buscando oferecer novos servigos a seus associados.
Estes também passaram a demandar outras formas de recursos, destacando-se 0S recursos
juridicos, politicos, organizacionais e de informacao.

A sessdo seguinte buscara analisar os elementos relevantes para os moinhos de Séo
Paulo na compra de suas matérias-primas e o papel da associacdo de representacdo do setor
(ABITRIGO) nessas transacdes.

5.2 Estudo de Caso — Empresa Moageira do Estado de S&o Paulo

Como ficou claro na sessdo anterior, a coordenagao no setor do trigo se estruturou de
forma extremamente regulada, fato que teve grandes impactos na forma como as empresas
moageiras estruturaram suas relacfes com seus fornecedores de matéria-prima. A interagdo
dos moinhos com a associagdo que representa essa industria, a ABITRIGO, também se mostra
muito influenciado pela trajetoria institucional desse setor.

Buscando identificar os elementos acima mencionados através dos arcabougos
tedricos trabalhados nesse artigo, a ECT e as Redes de Poder, foi preparado um questionario a
ser respondido por representantes de moinhos. O questionario foi dividido em cinco sessdes
bésicas: caracteristica da transagdo, ambiente institucional, ambiente organizacional,
qualidade e estratégia. Além dos referenciais abordados no artigo, as perguntas também
englobardo questdes tratadas com maior intensidade por outros aportes como a Economia
Institucional e a Teoria da Organizagdo Industrial. Tais questdes sdo apontadas pela
bibliografia existente como de grande relevancia na explicagdo do comportamento dos
agentes do setor. O questionario original esta no Anexo I. A seguir seré feita uma analise das
respostas do entrevistado, comparando-as com as informacdes existentes na bibliografia sobre
0 tema.

A) CARACTERISTICAS DA TRANSACAO - A empresa analisada compra a maior parte do
trigo através de cooperativas nacionais (70%). Cerca de 20% viriam do exterior através de
tradings e apenas 10% seriam comprados diretamente de produtores brasileiros. Tal situacdo
demonstra que a Empresa mantém muito pouco contato com produtores brasileiros. Outro
ponto interessante esta em maior parte do abastecimento ser feito internamente e ndo
importado. Os dados acerca do consumo de trigo dos moinhos brasileiros apontam para
indices de importacdo bem superiores.
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A forma de aquisicdo se d& 100% através do mercado spot sem nenhuma utilizagao de
contratos a termo. Tal préatica parece ser bem difundida entre os moinhos. A bibliografia
demonstra que contratos a termo sdo casos isolados.

Outro fator interessante esta na freqliéncia. Diferentemente do que é comumente apontado na
literatura, a frequéncia de transacOes é bastante elevada. Segundo o entrevistado, essas
transagcOes chegam a ocorrer mais de uma vez ao dia totalizando mais de 400 transagdes por
ano. Essa freqliéncia poderia ser afetada por fatores como a quantidade e qualidade da safra
nacional, precos internacionais, cAmbio, questdes politicas, questdes legais, etc.

Quando questionado sobre as incertezas presentes nessa operacao, o entrevistado destaca a
dificuldade enfrentada por sua empresa na verificacdo da qualidade do trigo adquirido e da
imprevisibilidade das variacdes de precos que acabam sendo afetados por muitos fatores
externos. Quanto a instabilidade das politicas publicas no setor, fator apontada pela literatura
como importante foco de instabilidade, o entrevistado considera de pouca relevancia.

B) AMBIENTE INSTITUCIONAL - Quanto as varidveis do ambiente institucional, o
entrevistado aponta a taxa de cadmbio e os impostos como os fatores mais relevantes.

Tais declaracgOes fazem bastante sentido se levarmos em conta que ambos os canais de
suprimento dessa empresa sdo afetados pelos pregos internacionais do trigo. Mesmo que o
moinho adquira sua matéria prima internamente, esses precos tendem a acompanhar 0s pregos
em reais do trigo importado que é determinado pela taxa de cambio. Para os produtores
brasileiros, essa varidvel é ainda mais importante ja que o0s precos por eles recebidos serdo
completamente definidos pelos precos internacionais vezes a cotacdo do cdmbio. Dessa
forma, a margem de lucro desses produtores é diretamente afetada por essa variavel.

Os juros, como era de se esperar, devido a forma de aquisi¢do do produto (spot), é
considerado pouco importante. A estrutura de armazenagem e transporte também é
considerada pouco relevante.

C) QUALIDADE - Segundo o entrevistado, a qualidade do trigo colhido esse ano (2005) esta
bastante comprometido devido a problemas climaticos (falta de chuva) no Parana. Isso teria
levado a sérios problemas que devem comprometer a qualidade do mix de trigo no proximo
ano.

Os recursos utilizados para selecionar o trigo variam dependendo da qualidade da safra. Em
safras normais (pouco afetadas por evento climéticos relevantes, a Empresa faz cargas de
amostras classificando o trigo em varias categorias (pdo, melhorador, brando, biscoito e
recheio). Apés a aprovacgdo das amostras sdo feitas mais algumas analises aleatorias para
garantir a qualidade e a classificacdo do trigo ja feita anteriormente. Em anos cuja qualidade
da safra esta mais complicada devido aos eventos climaticos ja mencionados, as analises sdo
feitas caminhdo a caminhdo. Os lotes que ndo cumprem os critérios de qualidade sdo
dispensados. Esse processo se mostra custosos devido a gastos com empresas de inspecao que
fazem o acompanhamento desse processo e devido ao tempo demandado para essa operacéo
minuciosa.

O entrevistado afirma que existe uma linha de comunicacéo relevante entre moinhos e
produtores (diretamente ou através de cooperativas) no sentido de transmitir as demandas de
qualidade das industrias. Isso seria feito especialmente atraves da EMBRAPA Trigo,
localizada em Passo Fundo, que selecionaria as sementes e variedade mais adequadas para o
cultivo em cada regiéo.

D) AMBIENTE ORGANIZACIONAL - Quanto ao tipo de recurso buscado por sua
EMPRESA na ABITRIGO, o entrevistado deixa claro que os recursos por ele considerados
importantes estdo fundamentalmente ligados a informacdo. Assim, ele destaca informac6es de
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mercado (cotagdes de compra de trigo e venda de farinha), contatos com fornecedores e
informacdes de logistica. Recursos de cunho politico como representacdo parlamentar, séo
considerados pouco relevantes. Recursos organizacionais ligados a coordenagédo horizontal,
como contatos com outros associados, também sdo considerados pouco importante pelo
entrevistado.

Ao ser questionado sobre o desempenho da ABITRIGO em atender a essas demanda, 0
entrevistado considera o desempenho dessa associagdo como muito bom. A recente
profissionalizacdo dessa entidade parece estar melhorando sua eficiéncia em atender as novas
demandas de seus associados nesse novo contexto de economia aberta e desregulamentada.

E) ESTRATEGIA DA EMPRESA - Ao ser questionado das estratégias da empresa que
representa, o entrevistado considera que sua forma de adquirir produto € baseada na “compra
agressiva, com pagamentos curtos e logistica eficiente”. Ele acrescenta que mantém uma
relacdo boa e transparente com os clientes, sendo que raramente tem algum problema para a
concluséo dos contratos.O entrevistado finaliza dizendo que os precos dos produtos
produzidos pela empresa, sdo diferenciados devido a qualidade diferenciada neles presente.

6. Considerac0es Finais

As duas abordagens utilizadas permitem aprofundar o entendimento das relagdes entre
0s agentes econdmicos, seja pelo entendimento das caracteristicas das transacGes em
mercados, seja nas relacfes de orquestracdo de interesses ou de poder. Dessa forma, esses
aportes dao grande contribuicdo para analise da coordenacdo nas cadeias agroindustriais.

Né&o restam ddvidas de que a ECT tem encontrado maior espaco no estudo das cadeias
agroindustriais brasileiras. Os fatores que teriam levado a esse relativo sucesso foram
mencionados acima e podem ser classificados em dois grupos: capacidade operacional e
poder normativo. O primeiro grupo de fatores se apdia na forma como esse referencial esta
estruturado permitindo calculos quantitativos mais esquematizados sobre 0s custos inerentes a
cada transacdo. Essa caracteristica, aliada a relativa simplicidade teérica acaba concedendo a
esse referencial um forte poder prescritivo. Esse aporte se mostra bastante coerente mesmo
para individuos pouco familiarizados com economia e financas.

O referencial de Redes de Poder mostra-se bem menos eficiente nesse sentido. Sua
perspectiva mais sociolégica ndo permite uma estruturacdo em forma de modelo como tem a
ECT. Com a utilizacdo desse referencial os estudos tornam-se mais positivos e menos
normativos. Porém, as Redes de Poder demonstram grande eficiéncia em varias situagdes
como em cadeias pouco lineares e muito reguladas. Esse aporte também parece captar formas
de trocas entre agentes que nédo estariam contidas na transagao e, assim, seriam negligenciadas
pela ECT. Seriam relacbes de maior complexidade e que envolveriam um conjunto mais
amplo de recursos (financeiros, tecnoldgicos, politicos, culturais etc.).

De qualquer forma, ndo é objetivo desse artigo hierarquizar esses dois aportes. Ao que
tudo indica, cada um deles apresenta pontos positivos e negativos servindo a diferentes
objetivos e podendo ser utilizados de forma integrada. Varios estudos de cadeias
agroindustriais brasileiras tém aplicado um modelo de anélise mais complexo, integrando
aportes ligados a Teoria da Organizacdo Industrial (Ol) e a da Economia Institucional, além
dos referencias analisados nesse artigo. A influéncia de caracteristicas do mercado e das
conexdes entre 0s agentes parece ser determinante na forma como os agentes estabelecem os
contratos ou outras formas de governanca.

O estudo do caso aqui apresentado buscou a integracdo desses aportes na tentativa de
entender as relacbes desta empresa com seus fornecedores. Ao que tudo indica, 0s
mecanismos de mercado tem se mostrado eficiente pra mediar a transacdo de compra de trigo.
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A baixa especificidade do ativo envolvido poderia justificar tal fato mesmo em se tratando de
uma transagdo com alta freqiiéncia. Quanto as incertezas, ao que tudo indica os mecanismo de
classificagéo da qualidade do trigo tem permitido uma redugéo nas incertezas existentes nessa
operacdo. A reputacdo das tradings e das cooperativas também reduzem 0s riscos para 0S
moinhos. Como resultado disso 100% das transagdes tem ocorrido no mercado spot sem a
utilizacdo de contratos a termo. Essa informacdo fornecida pela empresa analisada é
condizente com a bibliografia que cita raros casos de contratos entre moinhos e produtores.

Dai se observa que a especificidade do ativo envolvido nessa relacdo acaba se
sobrepondo as outras dimensGes da transacdo (freqiiéncia e incerteza) na determinacdo da
estrutura de governanca escolhido pelos agentes para mediar essa transacéo.

Quanto as formas de coordenacgédo horizontal, a ABITRIGO parece estar suprindo as
demandas de seus associados. A recente profissionalizacdo dessa entidade parece ter
colaborado para isso. Ao fornecer informacdes sobre as condi¢cGes de mercado de compra
(trigo) e venda (farinha) para os moinhos, a ABITRIGO colabora para a maior eficiéncia da
coordenacdo vertical dessa cadeia. Essa associacdo também vem colaborando para a
implementacdo de mecanismos que reduzam a incerteza envolvida nessa transacao,
permitindo o melhor funcionamento dos mecanismos de coordenagéo via mercado.
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ANEXO |
Questionario

O presente questionario visa analisar os elementos que afetaram as decisdes adotadas pela
empresas moageira estudada na obtencéo de seus estoques de matéria-prima. Para isso foram
analisados os seguintes pontos:

a) caracteristicas das transacgoes,

b) ambiente institucional,

¢) qualidade da matéria-prima,

d) ambiente organizacional e

e) as estratégias das empresas.

a) Caracteristicas da Transacdo:
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1)Qual o canal utilizado por sua empresa para comprar trigo? Indique o percentual
aproximado de trigo adquirido através de cada um desses:

Trigo importado através de tradings — 20%

Trigo Nacional atraves de cooperativas — 70%

Trigo Nacional adquirido diretamente dos produtores — 10%

2)Qual a forma de aquisicdo do produto? Indique o percentual aproximado de trigo
adquirido através de cada uma dessas formas e no caso do contrato a termo, especifique
a forma de contrato.

Spot — 100%

Contratos a termo - 0

3) Qual a frequiéncia dessa operacao (numero de transacfes por ano - caso esses dados
variem muito de um periodo para outro, tome o ultimo ano como referencia)? Que fator
poderia aumentar ou reduzir essa freqiéncia?

Frequéncia diaria, nds compramos spot quase 2.000 tons/dia, com pagamentos curtos com
retirada imediata, quase sempre somos reconhecidos como agressivos nos pregos de compra,
com 100% de liquidez.

Sao mais de 400 contratos por ano de compra de trigo e isso pode apresentar variaces
devido a safra nacional, precos internacionais, cambio, questdes politicas, questdes legais,
etc.

4)Qual a incerteza envolvida nessa operagao (compra de trigo)? Classifique cada uma
das fontes de incerteza apresentadas a seguir como pouco importante, neutro ou
importante. Caso alguma fonte de incerteza relevante nédo esteja mencionada, o senhor
pode adiciona-la nas linhas finais.

Fonte de Incerteza Pouco Importante Neutro Importante
Verificacdo da X
Qualidade do
Produto
Imprevisibilidade X
da variacéao de
precos
Imprevisibilidade X
da ofertat
Instabilidade de X
politicas publicas e
comerciais?

1 Variacgdes dos estoques mundiais e quebras de safra dificultam o planejamento das compras
de trigo.

2 Politicas publicas voltadas para a comercializagdo do trigo como o PEP criam instabilidade
nos precos e na oferta de trigo dificultando as operac¢des de compra.

Ambiente Institucional:
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1)Quais variaveis do ambiente institucional tém impacto mais direto na operacéo de
compra? Classifique cada uma das seguintes variaveis, como pouco importante, neutro e
muito importante. Qualquer observacéo relevante pode ser escrita a seguir:

Variavel Institucional Pouco Neutro Importante
Importante

Cambio X
Juros X

Impostos X
Incerteza jurisdicional* X
Armazenagem e X

Transporte

* Sistema juridico garante que os contratos acordados serdo cumpridos

Observagoes:

Qualidade:

1)A qualidade do produto adquirido tem atendido as demandas de sua empresa?

Nesse ano especificamente ndo, devido ao atraso no plantio nas regifes do Parana (falta de
chuvas), os trigos foram colhidos tardiamente, justamente na época das chuvas, o que esta
ocasionando grandes problemas de qualidade, principalmente no quesito Falling Number,
quase que 70% dos lotes Paranaenses estao apresentando tal problema, que é irreversivel e
ndo é aritmético, ou seja, sem correcdo matematica, com isso, 0 mix de trigo nacional para o
proximo periodo estard muito comprometido.

2)Qual o recurso utilizado para selecionar o trigo adquirido? Quais sdo custos desse
processo?

Os recursos sdo em especial as analises laboratoriais, que em anos normais de producao,
digo em anos que os fatores climéaticos ndo interferem tanto na producéo, fazemos cargas de
amostras, classificamos o trigo em varias classes, com pédo, melhorador, brando, biscoito e
recheio, e apos aprovacgdo das amostras, fazemos outras andlises aleatdrias para
garantirmos a qualidade e a classe dos mesmos.

Em anos como o atual, temos que analisar caminh&o a caminh&o e dispensar 0s com
problemas graves e ndo contratuais, em determinados casos temos 0s custos de empresas de
inspecdo, que faz todo o acompanhamento dos embarques e as classificacdes fisicas do
produto.

Em alguns casos, também temos custos com estadias dos caminhdes devido ao acumulo de
caminhdes no moinho, pelas analises carga a carga ser morosa, isso resulta numa logistica
um pouco mais complicada.

3)Existe algum programa de relacionamento com os fornecedores de forma a melhorar a
gualidade do trigo a ser comprado? Com quantos fornecedores?

Sim, existe, nGs sempre nos preocupamos em passar aos fornecedores, quais sdo as
necessidades do moinho e quais sdo as variedades que estdo disponiveis no mercado que
apresentam melhor qualidade na moagem.
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Esse trabalho é feito todos os anos junto com as cooperativas e em especial com a Embrapa
de Passo Fundo — RS, que seleciona sementes e variedades especifica para cada regido a ser
cultivada.

Ambiente Organizacional:

1) Que tipo de beneficio a empresa representada pelo senhor busca nessas associagdes?
Classifique cada ponto como pouco importante, neutro ou importante . Caso algum
recurso (beneficio) relevante ndo conste na tabela abaixo, o senhor pode acrescenté-lo
nas ultimas linhas e pontua-lo da mesma forma que fez para os demais pontos. Qualquer
informacé&o explicativa pode ser escrita em seguida.

Tipo de Recurso Pouco Neutro Importante
Importante
Representacdo Parlamentar X
Informacdo sobre mercado de X
compra (precos de trigo)
Informagé&o sobre mercado de X
venda (precos da farinha)
Logistica ! X
Assessoria em Contratos X
(questdes juridicas)
Assessoria para importacdo X
(questdes aduaneiras)
Contato com fornecedores X
(transmissdo de informacges)?
Contato com outros associados X

Informagdes sobre formas de transporte e armazenagem do trigo adquirido.
2 Informagdes ligadas as demandas por qualidade especificas de trigo.

2) Considerando os mesmo recursos (beneficios) acima mencionados, dé uma nota (de 0
a 5) para o desempenho da associagdo que representa o seu setor (ABITRIGO) em
atender a cada uma dessas demandas. Caso tenham sido acrescentados novos recursos
na gquestéo acima, eles também deverdo ser adicionados nessa tabela.

Desempenho da ABITRIGO em atender as demandas dos associados
Tipo de Recurso 1- Fraco | 2-Regular | 3- Neutro 4 -Bom | 5- Otimo
Representacao X
Parlamentar
Informac&o sobre X
mercado de compra
(precos de trigo)
Informagé&o sobre X
mercado de venda
(precos da farinha)
Canal de Distribuicdo X
Assessoria em Contratos X
(questdes juridicas)
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Assessoria para X
importacdo (questdes
aduaneiras)

Contato com X
fornecedores
(transmisséo de
informacdes*)

Contato com outros X
associados

Estratégia da Empresa:

1)Qual a estratégia de sua empresa? Vocés privilegiam o fator preco ou qualidade?
Como essa estratégia afeta a forma de sua empresa comprar matéria-prima?

Como foi dito anteriormente, nossa forca € baseada na compra agressiva, com pagamentos
curtos e uma logistica eficiente.

O ideal sempre é comprar bem com qualidade, ndo abrimos mao da qualidade por preco,
nossos fornecedores nos reconhecem pela qualidade e transparéncia dos nossos servicos e da
maneira como encaramos o mercado, nos fazemos negocios com a maioria das cooperativas
e corretores do setor e raramente temos dificuldades na conclusdo dos contratos.

Nossos produtos apresentam preco diferenciado na venda, justamente pela qualidade que
nossa empresa agrega aos mesmos, quando apresentam qualquer tipo de problema ligado a
qualidade, ndo medimos esforgos em resolvé-los com a maior brevidade possivel.




