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ｌｅａｄｉｎｇｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓ；ｎａｔｉｏｎａｌｌｅａｄｉｎｇｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓ２
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Ｓｅｎｉｏｒｍａｎａｇｅｒｓａｗａｒｅｎｅｓｓａｎｄｓｔｒａｔｅｇｉｃｏ
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ｊｕｄｇｍｅｎｔｑｕｅｓｔｉｏｎｓｉｎｔｈｅｑｕｅｓｔｉｏｎｎａｉｒｅ．Ｔｈｅｑｕｅｓｔｉｏｎｎａｉｒｅｕｓｅｓ７－ｌｅｖｅｌＬｉｋｅｒｔｓｃａｌｅｍｅｔｈｏｄ，ａｎｄｔｈｅｒｅｌｉａｂｉｌｉｔｙｔｅｓｔＣｒｏｎｂａｃｈｃｏｅｆｆｉｃｉｅｎｔαｉｓ０．８６９（ｇｒｅａｔｅｒｔｈａｎ
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ｐｒｏｂｌｅｍｓａｓｍｅａｓｕｒｉｎｇｉｎｄｉｃａｔｏｒｓ，ｓｕｃｈａｓ＂ｔａｋｅｔｈｅｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓａｓｑｕａｌｉｔｙｓａｆｅｔｙｍａｎａｇｅｍｅｎｔｓｔｒａｔｅｇｙ＂，＂ｉｍｐｒｏｖｅｐｒｏｄｕｃｔｑｕａｌｉ
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ｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ＂，＂ｉｍｐｒｏｖｅｔｈｅｅｆｆｉｃｉｅｎｃｙｏｆｔｈｅｓｕｐｐｌｙｃｈａｉｎｍａｎａｇｅｍｅｎｔ＂，＂ｅｎｈａｎｃｅａｂｉｌｉｔｙｔｏｒｅｔａｉｎｅｘｉｓｔｉｎｇｃｕｓｔｏｍｅｒｓ＂，＂ｅｎｈａｎｃｅａｂｉｌｉｔｙｔｏｒｅｔａｉｎｎｅｗｃｕｓｔｏｍ
ｅｒｓ＂．Ｅｘｔｒｅｍｅａｔｔｅｎｔｉｏｎｉｓ１，ｉｎｄｉｆｆｅｒｅｎｃｅｉｓ７，ａｎｄｒｅｖｅｒｓｅｃｏｄｉｎｇｉｓｃｏｍｐｌｅｔｅｄ．Ｔｏｆｕｒｔｈｅｒｓｉｍｐｌｉｆｙｔｈｅｄａｔａ，ｕｓｉｎｇｆａｃｔｏｒａｎａｌｙｓｉｓ，ｗｅｆｕｒｔｈｅｒｅｘｔｒａｃｔｔｈｅｍａｉｎｆａｃ
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ｏｆｔｈｅｖａｒｉａｎｃｅ．Ｔｈｅｆｉｒｓｔｆａｃｔｏｒｅｘｐｌａｉｎｓ３２．４４７％ ｏｆｔｈｅｖａｒｉａｎｃｅ，ａｎｄｔｈｅｓｅｃｏｎｄｆａｃｔｏｒｅｘｐｌａｉｎｓ２８．２９６％ ｏｆｔｈｅｖａｒｉａｎｃｅ．Ｗｅｓｅｌｅｃｔｔｈｅｆｉｒｓｔｆａｃｔｏｒｖａｌｕｅａｓｔｈｅ
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ｔｈｅｍ，ａｎｄｔｈｅｙｗｉｔｈｓｔａｎｄｇｒｅａｔｅｒｐｒｅｓｓｕｒｅ，ｓｏｔｈｅｖａｒｉａｂｌｅｉｓｍｅａｓｕｒｅｄｕｓｉｎｇｔｈｅｌｅｖｅｌｏｆｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓ．
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ＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ．

Ｉｎｔｈｅｓｔｕｄｙ，ｔｈｅｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｈａｖｉｎｇｐａｓｓｅｄＩＳＯ９０００ｓｅｒｉｅｓ
ｃｅｒｔｉｆｉｃａｔｉｏｎａｒｅｒｅｇａｒｄｅｄａｓｈａｖｉｎｇｉｍｐｌｅｍｅｎｔｅｄＩＳＯ９０００Ｓｅｒｉｅｓ
Ｓｔａｎｄａｒｄｓ，ａｎｄｔｈｅｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｈａｖｉｎｇｎｏｔｐａｓｓｅｄＩＳＯ９０００ｓｅｒｉｅｓ
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Ｐｒｅｓｓｕｒｅｆｒｏｍｃｏｎｓｕｍｅｒｓ，ｔｈｅｐｕｂｌｉｃａｎｄｔｈｅｍｅｄｉａ（Ｘ７） ９．０７０ ０．５６４ ２．５８９ ０．０９８ ０．４０３
Ｓｅｎｉｏｒｍａｎａｇｅｒｓａｗａｒｅｎｅｓｓａｎｄｓｔｒａｔｅｇｉｃｏｒｉｅｎｔａｔｉｏｎｏｆｑｕａｌｉｔｙｓａｆｅｔｙ（Ｘ９） ０．８９４ ０．５１５ ３．０１７ ０．０８２ ２．４４６
Ｅｍｐｌｏｙｅｅｓａｖｅｒａｇｅｅｄｕｃａｔｉｏｎａｌｌｅｖｅｌ（Ｘ１０） ３．１５４ ０．２０５ １２．１３ ０．０００ ４．９０６

Ｎｏｔｅ：，， ｄｅｎｏｔｅｓｔａｔｉｓｔｉｃａｌｌｙｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔａｔ１０％，５％，１％ ｌｅｖｅｌ．

　　 Ｔａｂｌｅ２ｓｈｏｗｓｔｈａｔｆｏｏｄｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆ
ＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓｉｓａｆｆｅｃｔｅｄｂｙｅｃｏｎｏｍｉｃｆａｃｔｏｒｓａｎｄｉｎ
ｓｔｉｔｕｔｉｏｎａｌｆａｃｔｏｒｓ．

３．１　Ｔｈｅｉｍｐａｃｔｏｆｅｃｏｎｏｍｉｃｆａｃｔｏｒｓｏｎｆｏｏｄｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｍ
ｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ　
（１）ＴｈｅＷａｌｄｔｅｓｔｖａｌｕｅｏｆｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅａｇｅ（Ｘ１）ｉｓｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔａｔ

０１ ＡｓｉａｎＡｇｒｉｃｕｌｔｕｒａｌＲｅｓｅａｒｃｈ ２０１３



１０％ ｌｅｖｅｌ，ｔｈｅｃｏｅｆｆｉｃｉｅｎｔｉｓｐｏｓｉｔｉｖｅ，ａｎｄＥｘｐ（Ｂ）ｖａｌｕｅｉｓ
８．８３５．Ｉｔｉｎｄｉｃａｔｅｓｔｈａｔｔｈｅｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅａｇｅｈａｓｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔｉｍｐａｃｔ
ｏｎｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ，ｔｈｅ
ｌｏｎｇｅｒｔｈｅｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｅｓｔａｂｌｉｓｈｅｄ，ｔｈｅｇｒｅａｔｅｒｔｈｅｐｏｓｓｉｂｉｌｉｔｙｏｆｉｍ
ｐｌｅｍｅｎｔｉｎｇＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ．Ｔｈｅｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｗｉｔｈｌｏｎｇ
ｈｉｓｔｏｒｙｏｆｔｅｎｈａｖｅｈｉｇｈｅｒｒｅｑｕｉｒｅｍｅｎｔｓｏｎｑｕａｌｉｔｙｓａｆｅｔｙｍａｎａｇｅ
ｍｅｎｔ，ａｎｄａｃｔｉｖｅｌｙａｄｏｐｔｅｆｆｉｃｉｅｎｔｍｅａｓｕｒｅｓｔｏｅｎｈａｎｃｅｔｈｅｌｅｖｅｌｏｆ
ｑｕａｌｉｔｙｓａｆｅｔｙｍａｎａｇｅｍｅｎｔ．

（２）ＴｈｅＷａｌｄｔｅｓｔｖａｌｕｅｏｆｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｚｅ（Ｘ２）ｉｓｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔ
ａｔ５％ ｌｅｖｅｌ，ｔｈｅｃｏｅｆｆｉｃｉｅｎｔｉｓｐｏｓｉｔｉｖｅ，ａｎｄＥｘｐ（Ｂ）ｖａｌｕｅｉｓ
９．００６．Ｉｔｉｎｄｉｃａｔｅｓｔｈａｔｔｈｅｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｚｅｈａｓｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔｉｍｐａｃｔ
ｏｎｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ，ｔｈｅ
ｌａｒｇｅｒｔｈｅｓｉｚｅｏｆｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓ，ｔｈｅｇｒｅａｔｅｒｔｈｅｐｏｓｓｉｂｉｌｉｔｙｏｆｉｍｐｌｅ
ｍｅｎｔｉｎｇＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ．Ｔｈｅｒｅａｓｏｎｍａｙｂｅｔｈａｔｅｎｔｅｒ
ｐｒｉｓｅｓａｖｏｉｄｔｈｅｌｏｓｓｅｓｏｆａｌａｒｇｅｎｕｍｂｅｒｏｆｓｐｅｃｉａｌｆｕｎｄｓｏｒｔｈｅ
ｌａｒｇｅｓｃａｌｅｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｃａｎａｒｒａｎｇｅｍｏｒｅｓｐｅｃｉａｌｆｕｎｄｓｆｏｒｉｍｐｒｏ
ｖｉｎｇｔｈｅｉｒｑｕａｌｉｔｙｓａｆｅｔｙｂｅｈａｖｉｏｒ．

（３）Ｍａｒｋｅｔｂｒｅａｄｔｈ（Ｘ３）ｄｏｅｓｎｏｔｐａｓｓｔｈｅｔｅｓｔ，ｉｎｄｉｃａｔｉｎｇ
ｔｈａｔｍａｒｋｅｔｂｒｅａｄｔｈｈａｓｎｏｉｍｐａｃｔｏｎｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎ
ｏｆＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ．Ｔｈｉｓｍａｙｂｅｒｅｌａｔｅｄｔｏｔｈｅｉｎｓｕｆｆｉ
ｃｉｅｎｔｒｅｃｏｇｎｉｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００ｂｙｔｈｅｄｏｍｅｓｔｉｃｍａｒｋｅｔ．Ａｃｃｏｒｄｉｎｇｔｏ
ｔｈｅｓｕｒｖｅｙｒｅｓｕｌｔｓ，ｉｎｔｈｅｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｓｕｒｖｅｙｅｄ，ｔｈｅｎｕｍｂｅｒｏｆｅｎ
ｔｅｒｐｒｉｓｅｓｈａｖｉｎｇｉｍｐｌｅｍｅｎｔｅｄｇｒｅｅｎｃｅｒｔｉｆｉｃａｔｉｏｎｉｓｈｉｇｈｅｒｔｈａｎｔｈｅ
ｎｕｍｂｅｒｏｆｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｈａｖｉｎｇｉｍｐｌｅｍｅｎｔｅｄＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄ
ａｒｄｓ．Ｔｈｅｄｏｍｅｓｔｉｃｃｏｎｓｕｍｅｒｓｍａｙｂｅｍｏｒｅｗｉｌｌｉｎｇｔｏａｃｃｅｐｔｇｒｅｅｎ
ｆｏｏｄｃｅｒｔｉｆｉｃａｔｉｏｎ．

（４）Ｅｘｐｏｒｔ（Ｘ４）ｄｏｅｓｎｏｔｐａｓｓｔｈｅｔｅｓｔ，ｉｎｄｉｃａｔｉｎｇｔｈａｔｔｈｅ
ｅｘｐｏｒｔｈａｓｎｏｉｍｐａｃｔｏｎｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００
ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ．Ｔｈｉｓｉｓｉｎｃｏｎｓｉｓｔｅｎｔｗｉｔｈｔｈｅａｓｓｕｍｐｔｉｏｎｓｉｎｔｈｉｓ
ａｒｔｉｃｌｅ．Ｔｈｅｐｏｓｓｉｂｌｅｒｅａｓｏｎｉｓａｓｆｏｌｌｏｗｓ：Ｔｈｅｖａｓｔｍａｊｏｒｉｔｙｏｆｅｎ
ｔｅｒｐｒｉｓｅｓａｒｅｂａｓｅｄｏｎｔｈｅｄｏｍｅｓｔｉｃｍａｒｋｅｔｗｉｔｈｏｕｔｃｏｎｓｉｄｅｒｉｎｇｅｘ
ｐｏｒｔｉｎｇ，ａｎｄｔｈｅｒｅａｒｅｌｅｓｓｅｘｐｏｒｔｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓ，ａｃｃｏｕｎｔｉｎｇｆｏｒｏｎｌｙ
２０％ ｏｆｔｈｅｔｏｔａｌｎｕｍｂｅｒｏｆｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｓｕｒｖｅｙｅｄ，ｎｏｔｅｎｏｕｇｈｔｏ
ｓｕｐｐｏｒｔｔｈｅｒｅｓｅａｒｃｈｈｙｐｏｔｈｅｓｉｓ．Ｔｈｅｔｅｓｔｒｅｓｕｌｔｓａｒｅｃｏｎｓｉｓｔｅｎｔ
ｗｉｔｈｔｈｅａｃｔｕａｌｓｉｔｕａｔｉｏｎｏｆＣｈｉｎａ．

（５）Ｔｈｅｅｃｏｎｏｍｉｃｂｅｎｅｆｉｔｓｅｘｐｅｃｔｅｄ（Ｘ５）ｄｏｅｓｎｏｔｐａｓｓｔｈｅ
ｔｅｓｔ．Ａｃｃｏｒｄｉｎｇｔｏｔｈｅｓｕｒｖｅｙ，ｍａｎｙｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｂｅｌｉｅｖｅｔｈａｔ
ｃｏｎｓｕｍｅｒｓｒｅｃｏｇｎｉｔｉｏｎｏｆｐｒｏｄｕｃｔｓｆｒｏｍｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｍｐｌｅｍｅｎｔｉｎｇ
ＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓｉｓｎｏｔｈｉｇｈ，ａｎｄｔｈｅｅｃｏｎｏｍｉｃｂｅｎｅｆｉｔ
ｉｓｎｏｔｒｅａｌｉｚｅｄａｓｅｘｐｅｃｔｅｄ．Ｔｈｅｆｕｒｔｈｅｒｒｅａｓｏｎｍａｙｂｅｔｈａｔｔｈｅ
ｃｅｒｔｉｆｉｃａｔｉｏｎｃｏｓｔｉｓｈｉｇｈａｎｄｔｈｅｒｅａｒｅｄｉｆｆｉｃｕｌｔｉｅｓｉｎｅｃｏｎｏｍｉｃ
ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ．
３．２　Ｔｈｅｉｍｐａｃｔｏｆｉｎｓｔｉｔｕｔｉｏｎａｌｆａｃｔｏｒｓｏｎｆｏｏｄｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓ
ｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ　

（１）ＴｈｅＷａｌｄｔｅｓｔｖａｌｕｅｏｆｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔｓｆｏｏｄｓａｆｅｔｙｃｏｎｔｒｏｌ
ｉｎｔｅｎｓｉｔｙ（Ｘ６）ｉｓｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔａｔ１％ ｌｅｖｅｌ，ｔｈｅｃｏｅｆｆｉｃｉｅｎｔｉｓｐｏｓｉ
ｔｉｖｅ，ａｎｄＥｘｐ（Ｂ） ｖａｌｕｅｉｓ０．１３８．Ｉｔｉｎｄｉｃａｔｅｓｔｈａｔｔｈｅ
ｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔｓｆｏｏｄｓａｆｅｔｙｃｏｎｔｒｏｌｉｎｔｅｎｓｉｔｙｈａｓｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔｉｍｐａｃｔｏｎ
ｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ．Ｗｈｅｎ
ｆａｃｉｎｇｈｉｇｈｉｎｔｅｎｓｉｔｙｆｏｏｄｓｅｃｕｒｉｔｙｃｏｎｔｒｏｌ，ｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓａｒｅｉｎｃｌｉｎｅｄ
ｔｏｉｍｐｌｅｍｅｎｔＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ，ｉｎｏｒｄｅｒｔｏｃｉｒｃｕｍｖｅｎｔ
ｓｔｒｉｎｇｅｎｔｒｅｇｕｌａｔｉｏｎ，ａｎｄｇｅｔｇｒｅａｔｅｒｒｅｇｕｌａｔｏｒｙｆｌｅｘｉｂｉｌｉｔｙ．

（２）Ｃｏｍｐｅｔｉｔｏｒｓｂｅｈａｖｉｏｒ（Ｘ７）ｄｏｅｓｎｏｔｐａｓｓｔｈｅｔｅｓｔ，ｉｎｄｉ
ｃａｔｉｎｇｔｈａｔｃｏｍｐｅｔｉｔｏｒｓｂｅｈａｖｉｏｒｈａｓｎｏｉｍｐａｃｔｏｎｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｍ
ｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ，ｉｎｃｏｎｓｉｓｔｅｎｔｗｉｔｈｔｈｅ
ａｓｓｕｍｐｔｉｏｎｓｉｎｔｈｉｓａｒｔｉｃｌｅ，ｗｈｉｃｈｍａｙｂｅｒｅｌａｔｅｄｔｏｔｈｅｆａｃｔｔｈａｔ
ｔｈｅｆｏｏｄｉｎｄｕｓｔｒｙｉｎＣｈｉｎａｉｓｎｏｔｍａｔｕｒｅｅｎｏｕｇｈ，ｔｈｅｉｍｐｌｅｍｅｎｔａ
ｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓｉｓｓｔｉｌｌｉｎｔｈｅｅｍｅｒｇｉｎｇｓｔａｇｅｏｆ
ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ，ａｎｄｔｈｅｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｒａｔｅｏｆＩＳＯ９０００Ｓｅｒｉｅｓ
Ｓｔａｎｄａｒｄｓｉｎｔｈｅｅｎｔｉｒｅｉｎｄｕｓｔｒｙｉｓｓｔｉｌｌｒｅｌａｔｉｖｅｌｙｌｏｗ．

（３）ＴｈｅＷａｌｄｔｅｓｔｖａｌｕｅｏｆｐｒｅｓｓｕｒｅｆｒｏｍｃｏｎｓｕｍｅｒｓ，ｔｈｅ
ｐｕｂｌｉｃａｎｄｔｈｅｍｅｄｉａ（Ｘ８）ｉｓ２．５８９，ｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔａｔ１０％ ｌｅｖｅｌ，ｔｈｅ
ｃｏｅｆｆｉｃｉｅｎｔｉｓ９．０７，ａｎｄＥｘｐ（Ｂ）ｖａｌｕｅｉｓ０．４０３．Ｉｔｉｎｄｉｃａｔｅｓｔｈａｔ
ｐｒｅｓｓｕｒｅｆｒｏｍｃｏｎｓｕｍｅｒｓ，ｔｈｅｐｕｂｌｉｃａｎｄｔｈｅｍｅｄｉａｈａｓｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔ
ｉｍｐａｃｔｏｎｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄ
ａｒｄｓ．Ｗｉｔｈｉｍｐｒｏｖｅｍｅｎｔｉｎｃｏｎｓｕｍｅｒｓｑｕａｌｉｔｙｓａｆｅｔｙａｗａｒｅｎｅｓｓ，
ｔｈｅｐｕｂｌｉｃａｎｄｍｅｄｉａｉｓｐｌａｙｉｎｇａｎｉｍｐｏｒｔａｎｔｒｏｌｅｉｎｒｅｇｕｌａｔｉｎｇ
ｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｆｏｏｄｓｅｃｕｒｉｔｙｂｅｈａｖｉｏｒ，ｗｈｉｃｈｉｓａｌｓｏｃｏｎｓｉｓｔｅｎｔｗｉｔｈ
ｒｅａｌｉｔｙ．Ｔｈｅｅｆｆｅｃｔｏｆｆｏｏｄｓｅｃｕｒｉｔｙｉｎｃｉｄｅｎｔｓｉｓｅａｓｉｌｙａｎｄｒａｐｉｄｌｙ
ｅｎｌａｒｇｅｄｂｙｔｈｅｃｏｎｓｕｍｅｒｓ，ｔｈｅｐｕｂｌｉｃａｎｄｓｏｃｉａｌｍｅｄｉａ．

（４）ＴｈｅＷａｌｄｔｅｓｔｖａｌｕｅｏｆｓｅｎｉｏｒｍａｎａｇｅｒｓａｗａｒｅｎｅｓｓａｎｄ
ｓｔｒａｔｅｇｉｃｏｒｉｅｎｔａｔｉｏｎｏｆｑｕａｌｉｔｙｓａｆｅｔｙ（Ｘ９）ｉｓｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔａｔ１０％ｌｅｖ
ｅｌ，ｔｈｅｃｏｅｆｆｉｃｉｅｎｔｉｓｐｏｓｉｔｉｖｅ，ａｎｄＥｘｐ（Ｂ）ｖａｌｕｅｉｓ２．４４６．Ｉｔｉｎ
ｄｉｃａｔｅｓｔｈａｔｓｅｎｉｏｒｍａｎａｇｅｒｓａｗａｒｅｎｅｓｓａｎｄｓｔｒａｔｅｇｉｃｏｒｉｅｎｔａｔｉｏｎｏｆ
ｑｕａｌｉｔｙｓａｆｅｔｙｈａｓｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔｉｍｐａｃｔｏｎｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎ
ｏｆＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ．Ｉｆｔｈｅｓｅｎｉｏｒｍａｎａｇｅｒｓｏｆｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓ
ｐａｙｍｏｒｅａｔｔｅｎｔｉｏｎｔｏｑｕａｌｉｔｙｓａｆｅｔｙ，ｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓａｒｅｍｏｒｅｗｉｌｌｉｎｇｔｏ
ｉｍｐｌｅｍｅｎｔＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ．

（５）ＴｈｅＷａｌｄｔｅｓｔｖａｌｕｅｏｆｅｍｐｌｏｙｅｅｓａｖｅｒａｇｅｅｄｕｃａｔｉｏｎａｌ
ｌｅｖｅｌ（Ｘ１０）ｉｓ１２．１３，ｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔａｔ１％ ｌｅｖｅｌ，ｔｈｅｃｏｅｆｆｉｃｉｅｎｔｉｓ
３．１５４，ａｎｄＥｘｐ（Ｂ）ｖａｌｕｅｉｓ４．９０６．Ｉｔｉｎｄｉｃａｔｅｓｔｈａｔｅｍｐｌｏｙｅｅｓ
ａｖｅｒａｇｅｅｄｕｃａｔｉｏｎａｌｌｅｖｅｌｈａｓｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔｉｍｐａｃｔｏｎｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｍ
ｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ．Ｉｆｔｈｅｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅ
ｅｍｐｌｏｙｅｅｓａｖｅｒａｇｅｅｄｕｃａｔｉｏｎａｌｌｅｖｅｌｉｓｈｉｇｈｅｒ，ｔｈｅｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓａｒｅ
ｍｏｒｅｉｎｃｌｉｎｅｄｔｏｉｍｐｌｅｍｅｎｔＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ，ｈｉｇｈｌｉｇｈｔ
ｉｎｇｔｈｅｉｍｐｏｒｔａｎｔｒｏｌｅｏｆｅｍｐｌｏｙｅｅｓｑｕａｌｉｔｙｉｎｔｈｅｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｐｒｏｄ
ｕｃｔｑｕａｌｉｔｙａｄｓａｆｅｔｙ．

（６）Ｅｘｐｅｒｉｅｎｃｅａｎｄｔｒａｄｉｔｉｏｎ（Ｘ１１）ｄｏｅｓｎｏｔｐａｓｓｔｈｅｔｅｓｔ，
ｉｎｄｉｃａｔｉｎｇｔｈａｔｅｘｐｅｒｉｅｎｃｅａｎｄｔｒａｄｉｔｉｏｎｈａｓｎｏｉｍｐａｃｔｏｎ
ｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ，ｉｎｃｏｎｓｉｓ
ｔｅｎｔｗｉｔｈｔｈｅａｓｓｕｍｐｔｉｏｎｓｉｎｔｈｉｓａｒｔｉｃｌｅ，ｗｈｉｃｈｍａｙｂｅｒｅｌａｔｅｄｔｏ
ｔｈｅｆａｉｌｕｒｅｏｆｖａｒｉａｂｌｅｍｅａｓｕｒｅｍｅｎｔ，ｏｒｔｈｅｃｏｎｓｉｄｅｒａｔｉｏｎｏｆｃｏｓｔ．
ＡｆｔｅｒｃｏｍｐｌｅｔｉｎｇＨＡＣＣＰｓｙｓｔｅｍｃｅｒｔｉｆｉｃａｔｉｏｎ，ｔｈｅｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｍａｙ
ｎｏｔｉｍｐｌｅｍｅｎｔＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ，ａｎｄｔｈｅｃｏｍｐａｔｉｂｉｌｉｔｙｉｓ
ｓｕｅｓａｒｅｎｏｌｏｎｇｅｒｔｈｅｍａｉｎｃｏｎｔｅｎｔｔｏｂｅｃｏｎｓｉｄｅｒｅｄ．

４　Ｃｏｎｃｌｕｓｉｏｎａｎｄｐｏｌｉｃｙｒｅｃｏｍｍｅｎｄａｔｉｏｎｓ
４．１　Ｃｏｎｃｌｕｓｉｏｎ　Ａｃｃｏｒｄｉｎｇｔｏｓｕｒｖｅｙｄａｔａｏｎ８６ｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｎ
ＳｉｃｈｕａｎＰｒｏｖｉｎｃｅ，ｗｅｄｒａｗｔｈｅｆｏｌｌｏｗｉｎｇｃｏｎｃｌｕｓｉｏｎｕｓｉｎｇｔｈｅ
Ｌｏｇｉｔｍｏｄｅｌ：ｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅａｇｅａｎｄｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｚｅｉｎｅｃｏｎｏｍｉｃｆａｃ
ｔｏｒｓ，ｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔｓｆｏｏｄｓａｆｅｔｙｃｏｎｔｒｏｌｉｎｔｅｎｓｉｔｙ，ｃｏｎｓｕｍｅｒｓ，ｐｕｂｌｉｃ
ａｎｄｍｅｄｉａｐｒｅｓｓｕｒｅ，ａｗａｒｅｎｅｓｓｏｆｓｅｎｉｏｒｍａｎａｇｅｒｓ，ｓｔｒａｔｅｇｉｃｏｒｉ
ｅｎｔａｔｉｏｎｏｆｑｕａｌｉｔｙｓａｆｅｔｙ，ｅｍｐｌｏｙｅｅｓａｖｅｒａｇｅｅｄｕｃａｔｉｏｎａｌｌｅｖｅｌｉｎ
ｉｎｓｔｉｔｕｔｉｏｎａｌｆａｃｔｏｒｓ，ｈａｖｅａｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔｅｆｆｅｃｔｏｎｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｍｐｌｅ

１１ＺｈｉｊｉｎｇＺＨＡＯｅｔａｌ．ＦａｃｔｏｒｓＩｎｆｌｕｅｎｃｉｎｇＦｏｏｄＥｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓＩｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓｆｒｏｍｔｈｅＰｅｒｓｐｅｃｔｉｖｅｏｆＥｃｏｎｏｍｙａｎｄＳｙｓｔｅｍ



ｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ．
４．２　Ｐｏｌｉｃｙｒｅｃｏｍｍｅｎｄａｔｉｏｎｓ　Ａｃｃｏｒｄｉｎｇｔｏｔｈｅｒｅｓｕｌｔｓｏｆｅｍ
ｐｉｒｉｃａｌｒｅｓｅａｒｃｈ，ｗｅｐｕｔｆｏｒｔｈｔｈｅｆｏｌｌｏｗｉｎｇｒｅｃｏｍｍｅｎｄａｔｉｏｎｓｆｏｒ
ｐｒｏｍｏｔｉｎｇｆｏｏｄｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００Ｓｅｒｉｅｓ
Ｓｔａｎｄａｒｄｓ．

（１）Ｆｏｏｄｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｐａｙｍｏｒｅａｔｔｅｎｔｉｏｎｔｏｅｎｈａｎｃｉｎｇｔｈｅ
ｌｅｖｅｌｏｆｑｕａｌｉｔｙｓａｆｅｔｙｉｎｖａｒｉｏｕｓｓｔａｇｅｓｏｆｔｈｅｉｒｏｗｎｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ，
ｂｕｔｔｈｅｐｒｏｃｅｄｕｒｅｓｏｆｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ
ａｒｅｃｕｍｂｅｒｓｏｍｅ，ｎｅｅｄｉｎｇｔｏｔａｋｅａｌｏｎｇｔｉｍｅａｎｄａｃｅｒｔａｉｎｃｏｓｔ，
ｗｈｉｃｈａｒｅｓｕｂｊｅｃｔｔｏｔｈｅｒｅｓｔｒｉｃｔｉｏｎｓｏｆｃａｐｉｔａｌ，ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙａｎｄｏｔｈ
ｅｒａｓｐｅｃｔｓ．Ｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔｓｈｏｕｌｄｐｒｏｖｉｄｅｆｕｒｔｈｅｒｐｏｌｉｃｙｓｕｐｐｏｒｔ，
ｓｕｃｈａｓｔａｘｉｎｃｅｎｔｉｖｅｓｏｒｄｉｒｅｃｔｆｕｎｄｉｎｇａｎｄｔｅｃｈｎｉｃａｌｓｕｐｐｏｒｔ，ｔｏ
ｉｍｐｒｏｖｅｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｅｎｔｈｕｓｉａｓｍｆｏｒｉｍｐｌｅｍｅｎｔｉｎｇＩＳＯ９０００Ｓｅｒｉｅｓ
Ｓｔａｎｄａｒｄｓ．

（２）Ｕｎｄｅｒｔｈｅｇｒｉｍｓｉｔｕａｔｉｏｎｏｆｆｏｏｄｓｅｃｕｒｉｔｙ，ｉｎｓｔｉｔｕｔｉｏｎａｌ
ｆａｃｔｏｒｓｂｅｃｏｍｅｔｈｅｍａｉｎｆａｃｔｏｒｓａｆｆｅｃｔｉｎｇｆｏｏｄｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｍｐｌｅ
ｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ．Ｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔｓｈｏｕｌｄ
ｓｔｒｅｎｇｔｈｅｎｆｏｏｄｓａｆｅｔｙｃｏｎｔｒｏｌ，ｏｒｉｅｎｔｔｈｅｏｐｉｎｉｏｎｏｆｔｈｅｐｕｂｌｉｃａｎｄ
ｍｅｄｉａ，ｍａｋｅｃｅｒｔｉｆｉｃａｔｉｏｎａｇｅｎｃｉｅｓｅｎｓｕｒｅｃｅｒｔｉｆｉｃａｔｉｏｎｓｅｒｖｉｃｅ
ｑｕａｌｉｔｙ，ａｎｄｃｒｅａｔｅｔｈｅｉｎｓｔｉｔｕｔｉｏｎａｌｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔｆｏｒｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓ
ｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ．

（３）Ｅｍｐｌｏｙｅｅｓｑｕａｌｉｔｙｉｓｏｎｅｏｆｔｈｅｆａｃｔｏｒｓｒｅｓｔｒｉｃｔｉｎｇｆｏｏｄ
ｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎ ｏｆ ＩＳＯ９０００ Ｓｅｒｉｅｓ Ｓｔａｎｄａｒｄｓ．
Ｅｍｐｌｏｙｅｅｓａｖｅｒａｇｅｅｄｕｃａｔｉｏｎａｌｌｅｖｅｌｐｌａｙｓａｐｒｏｍｉｎｅｎｔｒｏｌｅｉｎ
ｐｒｏｍｏｔｉｎｇｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄ
ａｒｄｓ．Ｗｈｅｎｔｈｅｃｏｒｐｏｒａｔｅｄｅｃｉｓｉｏｎｍａｋｅｒｓｃａｒｒｙｏｕｔｑｕａｌｉｔｙｓａｆｅｔｙ
ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ，ｔｈｅｙｓｈｏｕｌｄａｌｓｏｅｎｈａｎｃｅｔｈｅｑｕａｌｉｔｙｓａｆｅｔｙｔｒａｉｎｉｎｇｆｏｒ
ｅｍｐｌｏｙｅｅｓ．Ｉｎａｄｄｉｔｉｏｎ，ｉｎｔｈｅｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００Ｓｅｒｉｅｓ
Ｓｔａｎｄａｒｄｓ，ｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｓｈｏｕｌｄａｓｓｅｓｓｔｈｅｃｅｒｔｉｆｉｃａｔｉｏｎｃｏｓｔａｎｄｂｅｎｅ
ｆｉｔ，ａｎｄｐａｙａｔｔｅｎｔｉｏｎｔｏｃｏｍｐａｔｉｂｉｌｉｔｙｂｅｔｗｅｅｎＩＳＯ９０００Ｓｅｒｉｅｓ
Ｓｔａｎｄａｒｄｓａｎｄｏｒｉｇｉｎａｌｃｅｒｔｉｆｉｃａｔｉｏｎｓｙｓｔｅｍ，ｔｏｒｅｄｕｃｅｔｈｅｃｏｓｔｏｆｉｍ
ｐｌｅｍｅｎｔｉｎｇＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓａｎｄｅｎｓｕｒｅｔｈｅｒｅａｓｏｎａｂｌｅｎｅｓｓ
ａｎｄｖａｌｉｄｉｔｙｏｆｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆＩＳＯ９０００ＳｅｒｉｅｓＳｔａｎｄａｒｄｓ．

Ｒｅｆｅｒｅｎｃｅｓ
［１］ＣＡＲＬＯＳＣ，ＨＯＯＫＥＲＮ，ＯＺＵＮＡＴＨ．ＩＳＯ９０００－ａｍａｒｋｅｔｉｎｇｔｏｏｌｆｏｒ
Ｕ．Ｓ．［Ｊ］．ＩｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌＦｏｏｄａｎｄＡｇｒｉｂｕｓｉｎｅｓｓＭａｎａｇｅｍｅｎｔＲｅｖｉｅｗ，２０００
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