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A MICRO-CREDIT PROGRAM IN THE WESTERN DUNANTUL
OF HUNGARY

By:
KETTINGER, ANITA — HEGY]I, JUDIT

Keywords: micro-credit, small and medium entrepreneurs, competitiveness.

An examination of data concerning micro-credits in the county of Gyor, Mo-
son and Zala showed that interest in the program introduced in 1993 is still sig-
nificant, though the circumstances of borrowing have changed over the years.
Small entrepreneur credit offered by commercial banks creates strong competi-
tion for the Micro-credit Program, the success of which may be enhanced by the
reinstatement of initially decentralized functioning and the employment of mar-
ket communication instruments. Future survival of the Micro-credit Program is
ensured by its unique nature, which with the help of Local Centres of Entrepre-
neurs and small entrepreneurs contribute to the growth of undeveloped regions.

MIKROHITEL PROGRAM NYUGAT-DUNANTULON
KETTINGER ANITA - HEGYI JUDIT
Kulesszavak: mikrohitel, kis- és kozépvallalkozok, versenyképesség.

OS§ZEFOGLALO’MEGALLAPI'TASOK,
KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

A rendelkezésre all6, Gy6ér-Moson-Sopron és Zala megyei mikrohitelezési
adatokat vizsgialva megallapithaté, hogy az 1993-ban utjara inditott program
irant az érdeklédés ma is jelentds, bar a hitelezés koriilményei az évek soran val-
toztak. A kereskedelmi bankok kinalta kisvallalkozoi hitelek komoly verseny-
helyzetet teremtettek a Mikrohitel Program szamara. A program eredményessé-
gének fokozasahoz sziikség volna a kezdetben megvaldsitott decentralizalt mii-
kodtetés visszaallitisara és marketingkommunikacios eszkozok bevetésére. A
Mikrohitel Program jovébeli esélye egyediségében rejlik, mely szerint a Helyi
Vallalkozéi Kozpontok hozzajarulnak, a kisvallalkozasok segitése altal, az elma-
radott régiok fejlodéséhez.

BEVEZETES akar a nemzetkozi piacok aktiv résztve-

voi is. Beszallitoi a nagyvallalatoknak.
A kis- és kozépvallalkozasok gazda- A KIS- ES KOZEPVALLALKOZASOK
sag- ¢és tarsadalompolitikai szerepe egy- MAGYARORSZAGON ES AZ EUROPAI

arant felértékelddott. A kiilsd kornyezeti UNIOBAN
valtozasokra  rugalmasan reagalnak, o )
megfeleld tokeellatottsag ¢és technikai A kis- ¢és kozépvallalkozasok (KKV)

szinvonal mellett a helyi gazdasagon tal ~ szdma Magyarorszagon ¢és az Unidban
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egyarant rendkiviill magas. M¢éret-
kategoriankénti megoszlasukat mutatja

az 1. tablazat.

1. tablazat

Gazdasagi szervezetek szama méretiik szerint
Magyarorszagon és az Unioban, 2003

(M. e.: %
Kis- és kozépvallalkozasok KKV dsz- Nagy-vall. Ossze-
szesen sen
mikro- Kis- kozép-
Magyarorszag 96,3 3,1 0,5 99,9 0,1 100
Europai Unié 92,2 6,7 0,9 99,8 0,2 100

Forras: KSH, Observatory of European SMEs (EU-19)

A hazai kisvallalkozasok munkahely-
teremtd szerepe egyelére elmarad az
unidbelit6l, melynek magyarazata az al-
kalmazottat nem foglalkoztat6 vallalko-
zasok szama. A GDP-bdl valo részesedés
¢és az exportald képesség tekintetében is
szembetliind a magyar kis- és kozépval-
lalkozasok elmaradasa unios tarsaikétol.
A KKV-k gazdasagi potencialjanak jobb
kihasznalasat, tamogatasuk sziikségessé-
gét az Eurdpai Uni6 szamos okmanya és
dokumentuma irja eld. A magyarorszagi
kisvallalkozas-fejlesztési politika ezekre
épiil6 nemzeti programokon alapszik:

- Széchenyi  Villalkozasfejlesztési
Program 2003-2006.

- Nemzeti Fejlesztési Terv.

- Hossza tavu kis- és kdzépvallalko-
zas-fejlesztési stratégia 2007-2013.

E programok keretében, kiilonféle
szervezetek koordindcidja mellett, koz-
vett hozzajarulasok (képzési tevékenysé-
gek, tanacsadas szolgaltatas) és kozvet-
len tamogatasok (kamat- €s vissza nem
téritendd tadmogatasok, garanciak, téke-
befektetések, hitelkonstrukcidok) széles
spektruma érhetd el. Utdbbi egyike a
Négylépcsds hitelprogram elsé eleme, a
Mikrohitel Program.

A ’90-es évek elején, az Europai
Uni6é Phare programja és a Magyar Val-
lalkozasfejlesztési Alapitvany (MVA) al-
tal elinditott program keretében, Ma-
gyarorszag minden megyéjében 1étrejott
az adott térség kisvallalkozasainak meg-
alakulédsat, versenyképességének tamo-
gatasat, a vallalkozoi kultira kdzvetitését
szolgalo Helyi Vallalkozoi Kozpont
(HVK). A megye f6bb telepiilésein 1ét-
rehozott alk6zpontokkal ma tobb mint
150 végponton keresztiil kinaljak a val-
lalkozoknak kiilonféle szolgéltatasaikat.

A MIKROHITEL PROGRAM
GYOR-MOSON-SOPRON ES ZALA
MEGYEBEN

Mindkét megyében 1993 6szén indult
el a Mikrohitel Program kezd6é mikro-
vallalkozasok szamara, legfeljebb 300 ezer
Ft hitelosszegig, 22%-os kamat mellett.
Nagyobb igény meriilt fel a program irant,
mint amennyi a rendelkezésre allo forras
volt. A mikrohitel bizottsagnak nehéz volt
donteni a vallalkozasok kozott. A program
végrehajtasaba gyorsan kapcsolodtak be
ujabb és Ujabb alirodak, és a helyi viszo-
nyok ismerete nagyban kdnnyitette a val-
lalkozok megitélését.
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2. tablazat

Valtozasok a mikrohitel-kondiciéiban (1994-2005)

Hitelkondiciok

,,Régi” mikrohitel

,,Uj” mikrohitel

Mikrohitel 2005

Hitel dsszege

1994. janudr — 500 000 Ft

2000. julius — 3 millié Ft

1994. julius — 800 000 Ft

1996. januar — 1 milli6 Ft

2001. oktober — 6 millio Ft

1999. junius — 1,3 millié Ft

2003. szept. — 3 millio Ft

(3) - 5 milli6 Ft

Hitel kamata

fix kamatozasu (11%)

szerz6déskori jegybanki
alapkamat

szerzédéskori jegy-
banki alapkamat

Forgéeszkozre . o/ 2000. jul. a hitel 100%-a . o
fordithatd hitel 30%-a 2003. szept. a hitel 20%-a hitel 50%-a
Saiat eré igényelt sszeg legalabb igényelt sszeg legalabb igényelt 6sszeg

) 10%-a 20%-a legalabb 20%-a
Futamid6 maximum 3 év maximum 3 év maximum (3) 5 év
Eves nett6 arbe- 8 milli6 Ft 200 milli6 Ft 200 millié Ft
vétel maximum
Alkalmazottak legfeljebb 9 £ legfeljebb 9 £ legfeljebb 9 £6
szama

Forras: KVA

A kezdeti években a hitelkonstrukcid
utani ,kereslet”, miként a hitelosszeg is
folyamatosan nétt (2. tablazat), a tovabbi
években azonban nem jellemzd ilyen
egyenletes fejlédés. 1996-ra megndve-
kedtek a kiadésok, a forint arfolyam, és
az inflacio is emelkedett, emiatt nagy-
szamu kisvallalkozas ment tonkre (30%-
uk két éven beliil megsziint), visszaesett
a fizet6képes kereslet, igy az alapba is
kevesebb 0sszeg keriilt vissza. A kinalt
hitelosszeg nem bizonyult elegenddnek a
magas beruhazasi koltségek finansziro-

zasara, a hitelre igényt tartd vallalkoza-
sok pedig nem rendelkeztek elegendd sa-
jat erével. Végeredményiil jelentdsen
csokkent az igényelt hitelek szama.

A Mikrohitel Program 1993. és 2000.
majusa kozott — a Phare elvarasainak
megfeleléen — decentralizaltan miiko-
dott, a forrasokat a programot miikodtetd
alapitvanyok feltételhez kotott céltamo-
gatds jogcimén kaptdk, és a Helyi Koz-
pontok altal valasztott bank folyositotta.
Ez volt a ,régi” tipustt mikrohitel id6-
szaka.
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1. abra

Folyésitott hitelosszegek alakuliasa megyénként (1994-2004)

—t— Gy-M-S megye
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Forras: Sajat szamitasok KVA és ZMVA adatai alapjan

Komoly valtozast hozott 2000, ami
az ,,ij tipust” mikrohitel ideje. A ma-
gyar kormany és az EU delegacio is je-
lentds forrast biztositott a program kiter-
jesztéséhez, a hitel kondicioit is kedvezd
iranyban valtoztattak, a program ebben
az idészakban élte viragkorat (1. abra).
Gyo6r-Moson-Sopron megyében csaknem
kétszeresére, Zala megyében pedig tobb
mint kétszeresére nétt a kijuttatott hite-
lek 0sszege egy év alatt.

Sajnos, ezzel egy iddben az MVA 1ét-
rehozta az Orszagos Mikrohitel Alapot
(OMA), kdzpontositva ezzel a program
forrasait €s a program miikodtetését is. Az
alap egy kozponti szamlara keriilt a Pos-
tabank (2004. november 1-t6] Erstebank)
gondozasa ald. A mikrohitelezés mai
rendje is ez: az MVA havonta kozli a he-
lyi kozpontokkal, hogy az altala kezelt
pénzalapbol azok mekkora hiteldsszeget
helyezhetnek ki. A kolcsont elnyerd kis-
vallalkozasok az Erstebank helyi fidkjai-
ban juthatnak hozzd a hitelosszeghez,

amelynek tokéjét és kamatait azutdn —
szintén e pénzintézeten keresztiil — koz-
vetleniil az MVA bankszamlajara kell
visszafizetniiik. Ez az intézkedés a hitel
folyositasi idejének nodvekedését, késve
érkezett utalasokat eredményezett, raada-
sul OMA ujra kimeriilt, igy a program
majd egy évre leallt.

Nem hozott j6 eredményeket a 2003.
évi ujboli indulas sem, mert a mikrohitel
versenyképességét rontotta a 3 milli6 Ft-ra
csokkentett legmagasabb hitelosszeg, a
20%-ra mérsékelt forgéeszkozre forditha-
tosag és a leroviditett futamido is. Az ligy-
felek ez id6 alatt mas lehetéségeket keres-
tek. Megtehették ezt azért is, mert a piaci
viszonyok id6kdzben megvaltoztak, a
bankok egy része is kezdett hiteleket nyuj-
tani a kisvallalkozasoknak.

To6bb mint egy éves harc aran a mik-
rohitel fels6 hatarat, 2005. februar 8-tol,
ujra felemelték 5 milli6 forintra. A
futamidé 3 millié forint hitelosszeg felett
5 év, és ismét hasznalhat6 a hitel 50%-a



48 KETTINGER — HEGYI: Mikrohitel program

(a beruhazas mellett, illetve azt kiegé-
szitve) forgdeszkéz  finanszirozasra.
Ugyanezen év 6szén kidolgozasra kertilt
a Mikrohitel Plusz elnevezési hitelkonst-
rukei6 is, a mikrohitelt igénybevevok to-
vabbi hiteligényének kielégitésére.

Az eltelt idészak alatt a hitelkérelmek
elfogadasi aranya fokozatosan javult. A
kezdeti id6szakban — a bankrendszert a
vallalkozoi hitelekben jellemzd gyakor-
lati tapasztalatlansag, valamint a hidnyo-
san kitoltott lizleti terv eredmények miatt
— par tigyfél a hitel visszafizetése nélkiil
tiint el. Elkeriilendé az ilyen eseteket,
szigoritottak a hitelhez jutas feltételeit, a
palyazoktdl ingatlanfedezetet kértek,
kozjegyzoi okiratba foglaltak a hitelszer-
z6dést. Bar a mikrohitelhez jutas koltsé-
gét ez a lépés megdragitotta, de jelenté-
keny mértékben csokkent a hitel vissza-
fizetésére képtelen vallalkozasok szama.

Emellett az id6 haladtdval mar nemcsak
kezdd, hanem tapasztalattal rendelkez6
mikrovallalkozasok is palyazhattak, tu-
datdban a sikeres hitelfelvétel és fizeto-
képesség tényének.

A 2. és 3. abra az Gsszes jovahagyott
mikrohitel szektoronkénti megoszlasat
szemlélteti a két ismert mikrohitelezési
iddszak bontasaban. Az adatok tiikrozik az
orszagos tendenciat: a mikrohitelt felve-
vOk tobbsége — mintegy 60%-uk — kezdet-
ben és jelenleg is a szolgaltatoi és a keres-
kedelmi szektorban tevékenykedd kisval-
lalkozo6 (3. tablazat). Az emberek vélemé-
nye, hogy ezekben a vallalkozasokban té-
ril meg leggyorsabban a befektetett toke
¢és a munka. Ugyanakkor, a zalai tapaszta-
latok szerint, a legmegbizhatobb addsok-
nak a mezdgazdasagi és a fémipari vallal-
kozasok bizonyultak.

3. tablazat

Miikodé vallalkozasok megoszlasa agazatok szerint, 2004-ben

Gazdasigi 4gazatok Megoszlas az Osszes vallalkozas %-dban
Gazdasagi szolgaltatas 38,1%
Egy¢éb szolgaltatas 6,9%
Kereskedelem 21,5%
EpitSipar 9,5%
Ipar 9,1%
Vendéglatas 4,6%
Mezbgazdasag 4,5%
Egészségligy 2,9%
Oktatas 2,9%

Forras: KSH, 2004
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2. abra

Jovahagyott hitelek megoszlasa gazdasagi szektoronként,
Gyor-Moson-Sopron megye

1993. november - 2000. jalius

14,22%

12,08%

30,43%
Ipar [1Kereskedelem M Szolgaltatas

2000. julius - 2004. december

17,99%

28,42%

35,97“/0J
® Mezégazdasag [1ldegenforgalom

Forras: Sajat szamitasok a KVA adatai alapjan

e Bar az orszagos adatok a mezdgaz-
dasagban tevékenykedd vallalkozasok
viszonylagos 4llandosagardl tantskod-
nak — 1999 és 2004 kozott évente atlago-
san a vallalkozasok 4,55%-a mezdgazda-
sdgi vallalkozas —, a kétféle mikrohitel
konstrukcios periodus alatt a mezdgaz-
dasagi szektor vallalkozoéinak hiteligény-
Iése mégis jelentésen — Gybér-Moson-
Sopron megyében a harmadara, Zala
megyében a felére — csokkent. Ez ma-

gyarazhato egyrészt e halmozottan for-
rasigényes agazat kisvallalkozdi szama-
nak csokkenésével, masrészt azzal, hogy
a novekvd beruhdzasi koltségek, a bi-
zonytalan, esetlegesen elmaradt jovede-
lem mellett felhalmozodé kiadasok fede-
zésére a felvehetd hitelosszegek tobbnyi-
re kevésnek bizonyultak, likviditasi gon-
dokat a mikrohitel nem orvosol hatéko-
nyan és tartosan.

3. abra

Jovahagyott hitelek megoszlasa gazdasagi szektoronként, Zala megye

1993. november - 2000. julius

17,88%

9,99%

32,16%

Hl lpar Kereskedelem M Szolgaltatas

2000. julius - 2004. december
25,13%

7,56% M - e

25,83%

26,19%
B Mezégazdasag [Jldegenforgalom

Forras: Sajat szamitasok a ZMVA adatai alapjan
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A FELADATOK

A Helyi Vallalkozéi Kézpontok hite-
lezOképessége, a Mikrohitel Program jo-
voje érdekében cél a hitel onfeltdlt6do
voltanak  megvalositasa.  Feltétleniil
sziikség volna tovabba a decentralizacio-
ra a gyorsabb miikodés, a biirokratizmus
csokkentése érdekében. Megfelelé mar-
ketingkommunikécioés eszkdzokkel fo-
kozhat6 a hitel ismertsége, piaci helyze-
te. Elég csak visszagondolni a mikrohitel
kezdeti népszeriiségére, ami akkor a jo
marketingnek is kdszonhetd volt. A helyi
napilap példaul rendszeresen beszamolt
az alapitvany rendezvényeirdl. Emiatt

- Sziikséges megfeleldé mennyiségii
és valamennyi célcsoportot hatékonyan
eléré reklamtevékenység megvaldsitasa:
televizio-, radio-, online és sajtohirdeté-
sek, nyomtatott forméaban megjelend
plakatok, szorélapok, prospektusok vasa-
rokra kiallitasokra, szakmai Gsszejovete-
lekre.

- Célszerl az egyes kdzpontoknak ki-
dolgozni a helyi viszonyokhoz alkalmaz-
kodo sajat PR (Public Relation) — koz-
kapcsolatok rendszerét: szervezni és kép-
viseltetni magukat szakmai és tajékoztatd
rendezvényeken, forumokon, véasarokon,
kiallitadsokon. Kiilonosen fontos hatékony
szakmai kapcsolatok kiépitése helyi ér-
dekképviseletekkel, polgdrmesteri hivata-
lokkal, kistérségi megbizottakkal.

- Hasznos olyan szakmunkatarsak
alkalmazasa, akiknek feladata a PS
(Personal Selling), a személyes meggy6-
z¢s eszkdzével élve a potencialis ligyfe-
lek megkeresése, palyazati tanacsadas
nyujtasa, gyors tajékoztatds és hamar
megvalosuld eredmény felmutatasa.

A Mikrohitel Program egy hitel-
konstrukcié a sok koziil. Es mégsem. A
Helyi Vallalkozasfejlesztési Kozpontok
egyéb szolgaltatasaival egyiitt, 0sszetett

rendszert alkotva valik valami massa. A
HVK-k a pénziigyi szolgaltatast jelentd
mikrohitelezés mellett

- alapszintli tandcsadasi tevékenysé-
get latnak el kormanyzati megbizasra a
Gazdasagi Versenyképesség Operativ
Program keretében;

- feladatuk tzleti, jogi, pénziigyi
alapinformacidk nyujtasa, palyazati ta-
nacsadas, stratégiai vallalkozasvezetés,
piac és versenyhelyzet-elemzés;

- igényeknek megfeleld képzést, ok-
tatast szerveznek, szakmai rendezvénye-
ket, talalkozokat szerveznek;

- informacidszolgaltatas széles
spektrumaval rendelkeznek, az Europai
Informacioés Kozpontnak tagjai, interne-
tes adatbazissal rendelkeznek (Telepiac),
eMagyarorszag pontot miikodtetnek,
nagy és kisvallalkozasok kozotti partner-
kapcsolatok kiépitését segitik az un. BIR
adatbazis 1étesitésével,

- napjaink kihivasainak megfeleléen
maguk is palyaznak, és egyre tobbszor
nyernek hazai és nemzetkdzi palyazato-
kon vallalkozasélénkitd programok vég-
zésére, tehat torekszenek az Onfenntar-
tasra, amely piacképes szolgaltatasok ki-
fejlesztését jelenti.

E szolgaltatasok koziil akadnak
tertiletspecifikusak, és vannak minden
kozpontnal egyarant megtalalhatok, ami
egyiittmiikddésre, a jo tapasztalatok és
Otletek atadasara sarkall. Ennek kdvet-
keztében a HVK-k nem puszta hitelnyuj-
tok, hanem a sziikebb gazdasagi kornye-
zetet, a vallalkozasokat, azok igényeit jol
ismerd szervezetek, igy jarulhatnak hoz-
74 a korszeru véllalkozasfejlesztési poli-
tika végs6 céljahoz: a kisvallalkozasok
segitése altal az elmaradott régiok és kis-
térségek felzarkoztatasahoz, fenntarthatd
fejlodésiikhoz, jobb életmindség kialaki-
tasahoz.
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