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Kozvetlen értékesités
a zoldség-gyiimolcs termelbk korében

CsikNE MAcsAI Eva

Kulcsszavak: kozvetlen értékesités,
z0ldség-gyiimolces piac, piac, értékesitési csatorna.

OSSZEFOGLALO MEGALLAPITASOK,
KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

A mezdgazdasagi termelSk korében végzett egyéni interjukra alapozott kutatas
alapjan megallapithatd, hogy ugyan a kozvetlen értékesitést kiilonbo6z6 tényezik be-
folyasoljak, de termelés- és munkaszervezésiik hasonlésagokat mutat, ami a kozvet-
len értékesités munkaerg-sziikségletébdl adodik, ami egyrészt a mingségi termék-
eléallitasbol, masrészt az értékesités szervezési feladatainak tobblet idéraforditasa-
bol ered. Aziizemek jellemzgje tovabba a viszonylag kis méret, a sajat foldtulajdonra

és csaladi munkaerdre alapozott munkavégzés, valamint a tudatos, piaci igényeket

figyelembe vevé termelési szerkezet.

Akozvetlen értékesitést mas értékesitési megoldasok mellett alkalmazo gazdasa-
gokban ez a tobb labon allast, az értékesités biztonsagat, valamint a magasabb arak

elérését szolgalja.

BEVEZETES

A Nemzeti Vidékstratégiai Koncepcio-
ban kiemelten szerepel a hagyoméanyos és
helyi termékek, alapanyagok kozvetlen ér-
tékesitési lehetdségeinek bovitése, ezért a
kozvetlen értékesités helyzetének vizsga-
lata kiemelt fontossagi, izgalmas téma.
A kozvetlen értékesités is olyan tevékeny-
ség, ami mez6gazdasagi termékek feldol-
gozésa és a falusi turizmus mellett a ter-
mel6k szamara jovedelemszerzési lehetd-
séget jelenthet (Dax et al., 1995).

A kozvetlen értékesités fogalmi megha-
tarozasa a szakirodalomban nem egysé-
ges. Wirthgen és Maurer (2000) szerint
a kozvetlen értékesités a gazdalkodoktol
a végs6 fogyasztok szdméra torténik kii-
16nb6z6 megoldasok forméjaban. Kuhnert
(1998) szerint a kozvetlen értékesités koré-
be tartozik a fogyasztasra kész élelmisze-
rek kiskereskedelmi egységeknek torté-
ng értékesitése is. A kozvetlen értékesités

terjedését gatolja, hogy a gazdalkodok ter-
melésben, és kevésbé a piaci orientaciéban
gondolkodnak (Kuhnert, 1998). Fogyasz-
t6i oldalrél vizsgidlédva megallapitha-
16, hogy Magyarorszagon a vevGk az élel-
miszerek beszerzését zommel szabadidGs
programnak tekintik, s ennek leginkabb a
nagy alapteriiletd hiper- és szupermarke-
tek, valamint az Gn. hard diszkontok felel-
nek meg. A vevGk tobbsége kifejezetten ra-
gaszkodik ezekhez a nem kozvetlen érté-
kesitési forméakhoz (Berke, 2003; Szakaly
— Berke, 2004 in: Szakaly, 2005), de a ga-
rantaltan hazai élelmiszerek vasarlasakor
elényben részesitik a kozvetlen értékesités
kiilonb6z6 formait. A termel6i piacok, va-
lamint a gazdaktol torténd kozvetlen be-
szerzés személyes légkore bizalmat kelt
a fogyasztokban, ezért a direktmarke-
ting-mddszerek fejlesztése kulcsfontossé-
gl a magyar élelmiszerek termelése, ér-
tékesitése és fogyasztisa szempontjabol
(Szakaly — Szabo, 2009).
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ANYAG ES MODSZER

A kutatds az Agrargazdasagi Kutat6in-
tézetben ,A kozvetlen értékesités szerepe
és lehetGségei a hazai élelmiszergazdasé-
gi termékek piacra jutasaban” cimi munka
keretében valosult meg. A kutatasban 21
mezdgazdasagi termel§ személyes, illetve
telefonos megkérdezésére kertiilt sor. A meg-
kérdezettekkel szemben feltétel volt, hogy
z0ldség-gylimoles termeléssel foglalkozza-
nak, és kozvetlentil fogyasztoknak értéke-
sitsenek. A megkérdezettek vidéki és buda-
pesti termel6i piacokon értékesitettek, ki-
valasztasuk hélabda mintavétellel tortént.
Az 6nkényes mintavétellel kivalasztott pi-
acok vezet6it arra kértiik, hogy valassza-
nak ki olyan értékesitGket, akik a termelési
tevékenységet maguk végzik és nem keres-
kedék. Igy biztositottuk azt, hogy a meg-
kérdezettek valoban termelési tevékenysé-
get folytatd arusok legyenek. A piacvezetGk-
kel tortént elGzetes egyeztetés a valaszadasi
hajlandésagot is kedvezéen befolyasolta.
A megkérdezésben félig strukturalt kérd6-
ivet alkalmaztunk: az tizemi jellemzdk (gaz-
dasagjogiformé4ja, mérete, foglalkoztatottak
szama stb.) feltarasara zart kérdéseket, mig
az értékesitésicsatorna-valasztast meghaté-
roz6 tényezdk, valamint a kozvetlen értéke-
sités gyakorlataval kapcsolatos kérdések fel-
tarasara nyitott kérdéseket alkalmaztunk.

A megkérdezett gazdasidgok nagy része
Gstermel6keént folytatja tevékenységét. Tob-
ben Gstermeldi tevékenységiik mellett sajat
vallalkozast is miikodtetnek (egyéni val-
lalkozoként vagy gazdasagi tarsasagként).
Ennek oka, hogy termékpalettijuk nem
teszi lehet6vé, hogy egész évben jelen lehes-
senek a piacon, ezért vallalkozis keretében
— f6ként a téli id§szakban — a nagybani pi-
acrol beszerzett termékek értékesitésével is
foglalkoznak, amire Gstermel§ként nincsen
lehetGségiik.

A megkérdezettek tobbsége fifoglalkoza-
st mezégazdasdagi termeld, bevételiik tobb
mint 90%-a a mezégazdasagbodl szarmazik.

tHotel, Restaurant, Catering

Akiknekabevételénekkevesebb, mint90%-a
szarmazik a mezdgazdasagbol, azok altala-
bananyugdijasok, rokkantnyugdijasokvagy
masodéallasban — jovedelemkiegészitésként
—foglalkoznak mezGgazdasagi termeléssel.
A gazdasag altal foglalkoztatottak szama-
nak vizsgalata alapjan megallapithat6, hogy
a kozvetlen értékesitéssel foglalkozo6 gazda-
ségok igyekeznek gy szervezni a termelést
és értékesitést, hogy azt csaladi munkaerére
alapozvavégezzék, kisegit6 munkaerd alkal-
mazisa minimalis. Az alland6 alkalmazot-
tak legtobb esetben csaladtagok, mindossze
hat olyan gazdasag volt, ahol 4lland6, nem
csaladtag alkalmazott szerepelt. A megkér-
dezett gazdasagok nagy része 10 ha-nal ki-
sebb teriileten gazdalkodott és sokan fog-
lalkoztak foliasatras, illetve iiveghazi zold-
ségtermeléssel. A legnagyobb miivelt teriilet
100 ha, alegkisebb pedig 0,2 ha volt. A vizs-
galt gazdasigokra jellemzd, hogy legtbb
esetben sajat teriileten gazdalkodtak.

A VIZSGALAT EREDMENYEI

Az értékesitési csatornak szerepe

A piacon értékesit§ zoldség-gyiimoles
termel6 gazdak korében készitett interjuk
alapjan az egyes értékesitési csatornék sze-
repét az 1. tiblazat mutatja, mely szerint a
kozvetlen értékesités a legfontosabb érté-
kesitési csatorna. A vizsgalt gazdasagok
termésmennyiségiiknek 72,5%-at értékesi-
tik ezen Gton. A megkérdezett gazdasagok
csaknem felében a kozvetlen értékesités
volt a kizarélagos értékesitési forma. Fon-
tossag tekintetében ezt koveti a TESZ-en
keresztiili értékesités, a nagykereskedGk-
nek és felvasarloknak torténé értékesités,
valamint a nagybani piac. A kiilf6ldi lan-
coknak és a kisboltoknak torténd értéke-
sités elenyészd, a magyar tizletlancoknak,
beszerzési tarsulasoknak és vendéglato-
ipari egységeknek (HORECA)' torténd be-
szallitas pedig egyaltalan nem jellemzé.
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I. tablazat
Az egyes értékesitési csatornak szerepe a megkérdezett gazdasagokban
Gazdasagok szima Az értékesit,ési csato.rr?én é,rtékesitett
(db) termesmerz%lseg aranya
Nagykereskedd, felvasarlo 5 7,50
Nagybani piac 5 7,90
Magyar tizletlanc 0 0,00
Kilfoldi tizletlanc | 0,50
Beszerzési tarsulas 0 0,00
Diszkont 0 0,00
Kisbolt | 0,24
HORECA 0 0,00
TESZ 5 11,40
Kozvetlen értékesités 21 72,50

Forrds: sajat kutatas, 2010

Anagybani piacokkal kapesolatos terme-
16i vélemények szerint a nagybani piacon
keresztiil torténd értékesitéskor folyama-
tosan nagy mennyiséggel szilikséges jelen
lenni a piacon, és az aru jelentGsen alacso-
nyabb aron értékesithetd, mint a termeldi
piacokon keresztiil. Sok termeld, akik sze-
zonélis termékeket termelnek, eleve nem
tudnak a nagybani piacon értékesiteni,
mivel ezek nem teszik lehetévé a folyama-
tos jelenlétet, és igy személyes kapcsolatok
sem tudnak form4l6dni.

A bizonytalan és a — termeldi piacon el-
érhet6 arhoz képest — nyomott aron torté-
né atvétel miatt a TESZ-ek a megkérdezett
gazdasagok szamara csak mellékes értéke-
sitési csatornét jelentenek.

A HORECA-szektornak torténd beszal-
litds — habar a torvénymodositasnak ko-
szonhet6en ma mar jogilag lehetséges —
az elmalt évek torvényi szabalyozasa miatt
szorult hattérbe. Tobb termel§ is emlitette,
hogy régen rendszeres beszallitdja volt kii-
16nb06z6 kozétkeztetést végzs intézmények-
nek, a kozbeszerzési kotelezettség beveze-
tésével azonban helyzetiik ellehetetleniilt.
Sokan nem is hallottak arr6l a térvény-
modositasrdl, mely szerint a kozétkezte-
tést végzd intézmények kozbeszerzés nél-

kiil, kozvetleniil a helyi termel6kt6] vasa-
rolhatjak meg tobbek kozott a nyers hust,
a zoldséget, gylimolesot, mézet, tojast és
tejtermékeket.

A Kkisboltoknak torténé beszallitas na-
gyon esetleges, és az igy eladhat6 mennyi-
ség is minimé&lis. Ezen a teriileten fontos
szerepet jatszik a személyes ismertség, vi-
szont ismertség révén is nagyon kicsi az el-
adhat6 mennyiség.

A kiilfoldi lancnak torténé beszallitast
minddssze egy termeld emlitette, aki fel-
dolgozott termékekkel keriilt be egy kiilfol-
dilanc polcaira. Friss zoldség-gytimolecsel
nem tudna belépni erre a piacra, mivel nem
tud folyamatosan megfelel6 mennyiségti és
mindség arut biztositani.

Beszerzési tarsulasnak és hazai iizlet-
lancnak egyetlen megkérdezett sem volt
beszéllit6ja. Ez azzal magyarazhat6, hogy
ezek a termelSk tal kis teriileten foglal-
koznak mezGgazdaségi termeléssel ahhoz,
hogy folyamatosan megfelel6 mennyiségii

” 2

és minGség(i arut tudjanak beszallitani.

A kozvetlen értékesitési csatornak
szerepe

A kozvetlen értékesités kiilonboz6 for-
mait vizsgalva megallapithatd, hogy a
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megkérdezettek kérében a termel6i piaco-
kon torténd értékesités a legelterjedtebb
értékesitési forma. A termelSk egy része
egész évben rendszeresen és heti tobb al-
kalommal &rusit piacon, mig masok ta-
vasztol kés6 Gszig jelennek meg a piaco-
kon, mivel nincsen olyan arujuk, amit a pi-
acravihetnének. A termel6k koziil akadtak
olyanokis, akik csak alkalmanként értéke-
sitenek piacon.

Szezonalisan lizemeltetett ,termeldi
bolt”-tal csupan egy nagy teriileten eper-
termeléssel foglalkoz6 termelS rendelke-
zett, aki a boltot csupan szezonban iize-
melteti, tizletlancok kozelében, ahol anagy
forgalom révén sok vasarlot tud elérni.

A vendéglato egységeknek torténé érté-
kesités szerepe nagyon csekély és alkalom-
szerd, ami — amint mar emlitésre keriilt —
az elmult évek torvényi szabalyozésa miatt
keriilt hattérbe.

A haztdl torténs értékesités szerepe
margindlis, az ilyen Gton értékesitett ter-
més mennyisége elenyészd. A hazhozszal-
litds mint értékesitési forma sem terjedt el.
E két értékesitési forma esetében a vasar-
16k altaldban ismerdsok, hiszen idegenek
nem is tudnak errél a lehet8ségrol.

Online és automatabdl torténé értéke-
sitést — a megkérdezettek koziil — egyet-
len termel$ sem alkalmaz, s nem is terve-
zi bevezetését.

Az Gt melletti értékesités sem jellemz§
a megkérdezett gazdasagokra, mert a gaz-
dasagok forgalmas ttdl tavoli teriileteken
helyezkednek el.

A termeléi piacon értékesité
gazdasagok jellemzo6i

A termeldi piacon keresztiil torténé ér-
tékesités rendszerességével kapcsolatosan
alapvet6en harom csoport kiilonboztethe-
t6 meg:

o A heti rendszerességgel és heti tobb al-
kalommal értékesit6k csoportja, s ezeken
beliil az egész évben értékesiték és a ta-
vasztol késé Gszig értékesitok.

e Az alkalomszer(ien piacon értéke-
siték.

o Aritkdbban megrendezésre keriil6 pia-
cokon értékesit6k.

A heti rendszerességgel és heti tobb al-
kalommal értékesit§ termel6k kozott
alapvet6en kétféle tipus kiilonithetd el. Az
egyik csoportba azok a termel6k tartoz-
nak, akik egész évben folyamatosan sze-
repelnek a piacokon. Termékpalettaju-
kat gy alakitottak, hogy a tél folyaméan is
jelen tudjanak lenni a piacon: ezek a ter-
mékek altalaban burgonya, voréshagyma,
fokhagyma, gyokérzoldségek. Sokan van-
nak, akik a nagybani piacrdl szereznek be
arut, részben kinalatuk szélesitésére, rész-
ben vevéik a téli honapokban val6é megtar-
tasa érdekében.

A termel6k mésik része a téli honapok-
ban sziinetelteti a piaci értékesitést, és
csak sajat termelést termékek értékesité-
sével foglalkozik.

A vizsgalt gazdasidgok kozott akad-
tak olyanok is, amelyek csak alkalom-
szerlien értékesitenek termel6i piaco-
kon. Az alkalomszerli értékesités oka,
hogy olyan termékeket termelnek, ame-
lyek nagyon idényjellegliek, vagy csak
jovedelemkiegészitésként  foglalkoznak
mezbgazdasigi termeléssel, és a kinalatuk
kialakitisa nem annyira tudatos, mint a
rendszeresen értékesit6k korében.

A megkérdezettek korében elkiilonithe-
t6 egy olyan csoport, amely nem a hagyo-
manyos értelemben vett termeldi piacokon
értékesit, hanem olyan piacokon, amelyek
csak hetente, esetleg kéthetente keriilnek
megrendezésre. Ezen piacokon értékesitd
termel8kre jellemz6, hogy viszonylag nagy
teriileten foglalkoznak zoldség-, illet-
ve gyiimolcstermeléssel, s a nagy tertilet-
tel jar6 munkaszervezési problémak miatt
nincsen megfeleld kapacitasuk arra, hogy
heti, illetve napi rendszerességgel piacon
értékesitsenek. Gazdasagukban a piacon
torténé értékesités marginalis szerepet
tolt be, az ily médon értékesitett termékek
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aranya kevesebb, mint 10%. A felvasarlok-
kal szembeni kiszolgaltatottsag csokken-
tése érdekében folyamodtak ehhez az ér-
tékesitési modhoz, és biznak abban, hogy
hosszi tavon novekedhet a kozvetlen érté-
kesités szerepe.

A megkérdezett gazdasagoknal alapve-
t6en harom gyakorlat figyelhetd meg:

o Sokféle zoldség-gyiiméles termelé-
se, kis tertileten. Ezen gazdasigok {6 ér-
tékesitési csatornaja a termel6i piac. Cél-
juk, hogy folyamatosan nagy legyen a va-
laszték és folyamatosan jelen lehessenek a
piacon. A gazdasagra jellemzd, hogy szin-
te kizarolag csaladtagokat foglalkoztat, al-
kalmi munkasok elvétve fordulnak el6.
Arra torekednek, hogy annyit termelje-
nek, amennyit el is tudnak adni a kis pia-
cokon. Nagybani piacra akkor mennek, ha
egyszerre til sok aru termett, s azt a meny-
nyiséget a termel6i piacon mar nem tudjak
értékesiteni. Jellemzd, hogy egész évben
jelen vannak a piacon, igy a termékkinéala-
tot is ennek megfelelGen alakitottak. Aleg-
tobb termel§ csalddjaban hagyoményos a
kozvetlen piaci értékesités.

e Kevesebb zoldség-gyiimoélcs féleség
termelése, kis teriileten, azon beliil minél
szélesebb fajtavalaszték. Az el6z6 gyakor-
lathoz hasonléan ezen gazdasagok életé-
ben is a f§ értékesitési csatorna a piac, és
szintén f6leg csaladi munkaerdre tdmasz-
kodva folytatjak a termelést. F§ kiilonbség
az el6z6 koncepciohoz képest, hogy ezen
gazdasagok altalaban 3-4 novény terme-
1ésével foglalkoznak, viszont azon beliil
minél szélesebb fajtavalasztékot igye-
keznek kialakitani, hogy minél szélesebb
vevoli réteget tudjanak kiszolgalni.

o Kevés zoldség-gyiimolcs féleség ter-
melése nagy teriileten. Ezen gazdasagok-
ban altalaban mellékes a kozvetlen érté-
kesités szerepe, mert viszonylag nagy te-
riileten foglalkoznak z6ldség-gylimolcs
termeléssel, és igy f6 értékesitési csator-
nijukat a felvasarlok/nagykereskedGk és
a TESZ képezi. A nagybani piacok szerepe

elenyész6, mivel a termeléshez kapcsolodo
munkaszervezés mellett mar nincsen ide-
jiik az értékesitéssel kapcsolatos feladatok
szervezésére. A csaladtagok altalaban iréa-
nyit6 funkeciét toltenek be, magas kisegitd
alkalmazotti 1étszam jellemzd. A termel6i
piacokra altalaban ritkabban jarnak, illet-
ve inkabb olyan piacokat keresnek, ame-
lyek nem napi, hanem heti, esetleg kéthe-
ti rendszerességgel miikodnek. Altalaban
nem rendszeres résztvevéi a piacoknak,
akik azért valasztjak ezt az értékesité-
si formét, mert annak ellenére, hogy vi-
szonylag kis mennyiséget tudnak értékesi-
teni, az elérhet6 értékesitési ar joval maga-
sabb, mint amit més csatornan keresztiil
el tudnak érni.

A gazdalkodas médja

A gazdalkodas modjara vonatkozoban
megallapithat6, hogy a termelGk igyekez-
nek minél inkabb extenziv technolégiat
alkalmazni (pl. szervestragya-hasznalat,
kevés permetez6 szer). Fontos szamuk-
ra, hogy minGségi, egészséges arut allitsa-
nak el6, hiszen ezzel tudnak versenyezni a
hiper- és szupermarketek kinalataval.

A gazdéalkodas modjara vonatkozo kér-
désbdl kideriilt, hogy a megkérdezett gaz-
dasagok koziil csupan kett foglalkozik
integralt termeléssel. Biotermeléssel egy
megkérdezett sem foglalkozott.

A mivelt teriiletre jellemz6, hogy sajat,
viszonylag kis teriileten gazdalkodnak.
A mivelt teriilet 14 ha atlagosan. Sokan
folytatnak féliasatras termelést, mert a
szabadfoldi zoldségekkel csak késébb tud-
nénak piacra 1épni, s igy szezon el6tt még
joval magasabb arat érhetnek el. A magas
tizemeltetési koltségek miatt a megkérde-
zetteknek csak kis része rendelkezik fiit-
hetd foliasatorral, a magas fiitési koltségek
miatt nem tudnak versenyezni a kiilfoldré6l
behozott zoldségekkel.

A megkérdezett termel6k kozil csu-
pan egy emlitette, hogy feldolgozott for-
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méaban is értékesit (lekvar, aszalvany,
gyiimolcslé).

A piacokra a termelGk kb. 60 km-es kor-
zetbdl érkeznek. Jellemzd, hogy vannak
olyan termeldk, akik egyszerre tébb pia-
con is értékesitenek.

A beruhazasi, fejlesztési
elgondolasok

A kozvetlen értékesitéssel kapcsolatos
beruhazasok kozott elsGsorban a hiit6haz,
foliasator és kisebb feldolgozoiizem (asza-
16iizem) létesitése, valamint kisteherau-
t6 beszerzése szerepelt. A beruhizashoz
EU-s tamogatast nem vettek igénybe, mert
a kivant beruhazashoz nem volt megfele-
16 EU-s forréas, és nem akartak elkotelezni
magukat a tAmogatés miatt.

Beruhazast kevesen terveznek, mert a
meglév6 kapacitasaikat agy alakitottak
ki, hogy 6sszhangban legyen az eladhato
mennyiséggel, tovabba mert nincsen for-
rasuk a finanszirozashoz.

Az alkalmazott reklameszkozok

A megkérdezett 21 gazdasag koziil csu-
pan harom rendelkezik honlappal. A hon-
lappal rendelkez6 gazdasagokra jellemz6,
hogy viszonylag nagy teriileten foglalkoz-
nak gytimolestermeléssel, és a kozvetlen
értékesités csak kiegészit6 értékesitésicsa-
torna. Jellemz6, hogy a honlapot csupan
mellékesen hasznaljak a kozvetlen érté-
kesités elésegitésére: rendelés nem adha-
t6 le a honlapon keresztiil, viszont szezon-
ban ,,Szedd magad” akciot hirdetnek ezen
a feliileten. Egyediil a honlappal rendelke-
z6 gazdak rendelkeznek logoval és alkal-
maznak szérdlapot, szezonalisan wjsag-
hirdetést, kabeltévés hirdetést. Egyéb rek-
lameszkozt 6k sem alkalmaznak. Ok azok,
akiknél a kozvetlen értékesitésnek még
nincsenek hagyoméanyai, azzal még csak
néhany éve foglalkoznak, s mivel még nin-
csen kialakult vevékoriik, ezért fontosnak
tartjak a reklamot.

Azok kozil a termelSk koziil, akiknek
f6 értékesitési csatornéja a termel6i piac,
csupan egy rendelkezett honlappal, ezen
kiviil egy f6 emlitette, hogy tervezi hon-
lap készitését. Ennek f6 oka, hogy nekik
mar kialakult vevGkoriik van, és tgy érzik,
hogy nincsen sziikségiik reklamra, az elé-
gedett vev6k visszatérnek. Ezekre a ter-
mel6kre jellemzd, hogy 4ltaldban méar rég-
ota (10-20 éve) foglalkoznak kozvetlen
értékesitéssel.

Akozvetlen értékesitéssel
kapcsolatos motivaciok

A kozvetlen értékesitéssel foglalkoz6 ter-
melGk az értékesitésicsatorna-véalasztasukat
meghataroz6 motivacioik alapjan négy mar-
kansan elkiilonithetd csoportba sorolhatok:

o Uj értékesitési csatorndk keresése 6-
ként a nagy terméteriilettel rendelkezd gaz-
dasagokra jellemzd. A kozvetlen értékesitést
a felvasarlokkal szembeni kiszolgaltatottsag
csokkentésére alkalmas értékesitési csator-
nanak talaljak, de mellékes szerepet tolt be
életiikben a kozvetlen értékesités, azt a tobb
labon allas egyik formajanak tekintik. F6
motival6 tényezd, hogy igy joval magasabb
ar érhetd el, mint felvasarloknak torténé ér-
tékesités esetében.

o A rendelkezésre all6 foldteriilet és al-
kalmazott technolégia mellett eléallithaté
mennyiség csak ezen az értékesitési csator-
nan keresztiil értékesithets. Ezek a terme-
16k kis teriileten gazdalkodnak és hagyo-
manyos technol6giat alkalmaznak. Nincsen
elegendd t6kéjiik foliasatrak épitésére, ami-
hez gyakran téarsul az intenziv termeléssel
kapcsolatos ellenérzés is. Tobben emlitet-
ték, hogy régebben nagyobb teriileten gaz-
dalkodtak, viszont az alacsony felvasarlasi
arak és a kisegit6 alkalmazottak magas bér-
koltsége miatt nagyobb teriileten sem értek
el magasabb jovedelmet, mint a kisebb terti-
leten, kozvetlen értékesités mellett. Jellem-
z8en csalddi munkaerdre tAimaszkodnak, al-
kalmi munkasokat ritkan alkalmaznak.

e A csaladi hagyomanyok tovabbuitele
sok termelGre jellemz4, mert sokan mar
gyermekkorukban ugyanazon a piacon arul-
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tak a sziileikkel, nagysziileikkel, ahol jelen-
leg 6k arulnak. Szamukra a piac egy
életforma.

e A kényszervallalkozok. A megkérdezet-
tek kozott akadt olyan is, aki kényszerbdl
foglalkozik kozvetlen értékesitéssel. A kény-
szert ltalaban a munkahely megsziinése, il-
letve az alacsony nyugdij jelenti, de sok eset-
ben amiatt ,kényszeriilnek” piacon torténd
értékesitésre, mert a kornyéken nincsen fel-
vasarl), akinek eladhatnak a termékeket.

A kozvetlen értékesités elényei

Akozvetlen értékesitéssel kapcsolatos el6-
nyok alapvet6en két nagy csoportba sorol-
hatok, gazdasagi és tn. ,tarsadalmi” szem-
pontokra, melyek a kovetkezdk:

Gazdasagi el6nyok

e azonnali arbevétel;

e magasabb elérhetd ar;

e ir viszonylag szabad meghatarozasa;

o a kialakult torzsvasarloi réteg stabil fel-
vasarl6 erét jelent;

e csokken a felvisarlokkal szembeni
kiszolgaltatottsag.

HTarsadalmi” szempontu el6nyok

o szoros emberi kapcsolatok, bizalom;

o fogyaszt6i igények jobb megismerése;

o egészséges élelmiszerek értékesitése;

o magyar termékek népszertsitése.

A kozvetlen értékesitéssel kapcsolato-
san leggyakrabban az arhoz, bevételhez
kapcsolédo elényoket emelték ki a megkér-
dezettek. Véleményiik szerint ezen értékesi-
tési csatornan keresztiil joval — olykor 200-
300%-kal — magasabb ar érhetd el, mintha
felvasarlon, illetve TESZ-en keresztiil érté-
kesitenék a terméket. Ehhez természetesen
hozzatartozik, hogyamagasabb arért cseré-
be” tobb munkat 4ldoznak az értékesitésre.

A magasabb ar mellett tovabbi el6ny, hogy
atermeld azonnali bevételhez jut a TESZ-ek
és felvasarlok tobbhetes, olykor t6bb hona-
pos fizetési hataridejével szemben. Ez a ter-
melés finanszirozésa szempontjabél nem
elhanyagolhat6.

A fent emlitettek mellett tovabbi el6ny,
hogy nincsenek kitéve a felvasarlok ardik-
talé magatartasanak, az arak kialakitasa-

ba nagyobb a beleszdlasuk: donthetnek gy,
hogy a piacon kialakult arnal alacsonyabb
vagy magasabb arat kérnek.

Fontos, hogy a legtébb termel6nél stabil
torzsvasarloi réteg alakult ki, akik stabil fel-
vasarlo erét jelentenek.

A kozvetlen értékesitéssel kapcsolatban
sokan elényként emelték ki a vevdk és ter-
melbk kozott kialakuloé szoros kapcsola-
tot. Altalanos vélemény a termel6k korében,
hogy csak az tud hosszi tavon kozvetlen ér-
tékesitést folytatni, aki szeret emberekkel
foglalkozni.

A szoros kapcsolat révén kozvetleniil nyo-
mon tudjak kovetni a fogyasztoi igények val-
tozasat, s a kovetkez6 évben mar ennek meg-
felel6en alakitjak ki termékkinalatukat. Ez
elsGsorban a zoldségtermelGkre igaz, mivel
a gyiimolestermel6k nem tudjak egyik évrél
amasikra modositani kinalatukat.

A termel8k nagyon fontos kiildetésiiknek
tartjak a magyar termékek népszertsitését
ésalakossagfriss és egészséges termékekkel
torténd ellatasat, amiaz utobbiid6ben egyre
inkabb el6térbe kertil.

A kozvetlen értékesités eredmé-
nyességét befolyasolo tényezok

A megkérdezett termel6k eredményes-
séglik f6 okat abban latjak, hogy a mingsé-
gi, friss termékeknek koszonhetGen vevsi
koriik visszatér6, s az igy kialakult torzs-
vésarloi réteg biztos felvevGpiacot jelent.

Eredményességiikhoz hozzjarul az is,
hogy a termelés jellegébdl adodoan vi-
szonylag alacsony termelési koltségekkel
termelnek, a sajat tulajdont tertiletnek ko-
szonhetGen nem kell foldbérleti dijat fizet-
niiik, s az alkalmazottak bére sem jelent
pluszterhet a gazdasag szamara.

A kozvetlen értékesitési forméval kap-
csolatosan emlitett nehézségek alapvetd-
en két csoportba sorolhatok.

Makrokérnyezeti tényez6k

e adminisztracios feladatok;

o fogyasztoi szokasok valtozasa;

e idGjarasnak val6 kitettség.



501

Csikné: Kozvetlen értékesités a zoldség-gyiimales termelésben

Mikrokornyezeti tényezd

¢ id6- és munkaigényes tevékenység;

¢ korlatozott az eladhat6é mennyiség;

o folyamatos jelenlét sziikséges;

e munkaszervezést a piacozashoz kell
igazitani.

A vélaszadok altal leggyakrabban em-
litett nehézség a kozvetlen értékesitéssel
Jjaré bonyolult és idbigényes adminisztra-
ci6 (nyugtaadasikotelezettség), ami féként
azid8sebb korosztaly szaméra jelent prob-
1émat. Egy forgalmas piaci napon gyakran
el6fordul, hogy vevéket veszitenek el ami-
att, hogy a nyugtaadéassal megnd a kiszol-
galasiidg, a vevGk nem hajlandok kivarni a
sort, s inkabb valasztanak olyan termel6t,
ahol nem kell annyit varakozni.

A kozvetlen értékesiték helyzetét nehe-
ziti a fogyaszto6i szokasok valtozasa. Ma a
fogyasztoknal szabadidds tevékenység a
vasarlas, és kiilon hétvégi csaladi progra-
mot jelent a hipermarket felkeresése. Ké-
nyelmi okokbdl inkabb a zoldséget-gyii-
molesot is a hipermarketekbdl szerzik be.
Leginkabb azid6sebb korosztalyra jellem-
z$ a piacon torténd vasarlas, bar bizako-
désra ad okot, hogy egyre tobb kisgyerekes
édesanya is felkeresi a piacokat.

A piaci forgalom érezhetéen megnd,
amint a médidban felréppen egy élelmi-
szerbotrany hire.

AKkozvetlen értékesitési forma — ameny-
nyiben az nem zart vasarcsarnokban tor-

ténik — igencsak kitett az id6jaras viszon-
tagsagainak. EsGs napokon érezhetGen
csokken a forgalom, a leszedett aru azon-
ban masnap méar gyakran nem, vagy csak
nyomott aron adhaté el.

A megkérdezett gazdak egyetértettek
abban, hogy a piaci értékesités kiilon élet-
forma. Atermeléssel és értékesitéssel kap-
csolatos munkékat 6ssze kell egyeztetni,
ami aztjelenti, hogy a hajnali vagy délutani
betakaritast kovet&en a nap nagy részét a
piacon toltik, s onnan hazaérve kezdik 6sz-
szeéllitani a kovetkez6 napon értékesiten-
dé arut. Altalaban csaladi munkamegosz-
tas jellemzd: a csaladbol 1-2 ember megy a
piacra, a tobbiek pedig a termeléssel kap-
csolatos feladatokat végzik.

Ahhoz, hogy megfelel§ vasarloerét je-
lent6 torzsvasarloi réteg alakuljon ki, fo-
lyamatos piaci jelenlét sziikséges, ami al-
taldban 3-4, de esetenként heti 7 napot
vesz igénybe.

A kozvetlen értékesitéskor korlatozott
az eladhaté mennyiség, hiszen ez a vasar-
16ktél fiigg, szemben a TESZ-en keresz-
tiili vagy felvasarloi értékesitéssel. Eppen
ezért a termelGk minél szélesebb termék-
valaszték kialakitasara torekednek, ami
a munkaszervezést (palantazas, perme-
tezés, betakaritas litemezése) bonyolitja.
Tobb termels nagy élémunkat igényl6 no-
vények termelésével is (pl. sparga) novelni
kivéanja a terliletegységre jut6 bevételt.
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