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Beszerzés az észak-alfoldi zoldség-gyiimolcs
feldolgozo vallalkozasokban

VILLANYI REKA
Kulcsszavak: beszerzésmenedzsment, szervezet, zoldség, gyiimolcs, feldolgozas.

OSSZEFOGLALO MEGALLAPITASOK,
KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

Az Eszak-alfoldi Régiéban — készonhetéen Szabolcs-Szatmar-Bereg megyének
— 0sszesen 60 vallalkozas, szovetkezet, betéti tarsasag, kft. és rt. foglalkozik zold-
ség-gyiimolcs feldolgozassal, a konzerv- és fagyasztott termékek gyartasatol a palin-
ka- és lekvarkészitésig. Megallapithat6, hogy minél nagyobb az éves arbevétel, annal
nagyobb szerepet kap a beszerzési funkcio, az ezzel kapcsolatos raforditasok és a
szervezettség. Onall6 beszerzési szervezet csupan 13 vallalkozasnal talalhaté a hat-
van feldolgozo6bdl. Ezek 500 millid Ft feletti arbevétellel rendelkezd vallalkozasok.

A megfelel6 beszallité megtalalasa, a veliik val6é hossza tavia kapcesolatok kialaki-
tasa egyforman fontos, ha van, ha nincs a szervezetben 6nall6 beszerzés. Ahol nin-
csen beszerzési szervezet, ott nem is forditanak hangsulyt a feladatra kijelolt szak-

ember tovabbképzésére, fejlesztésére.

Tapasztalhaté, hogy a beszerzési és az ehhez kapcsol6odé tevékenységeket
felsé vezetd iranyitja, de munkajanak csak toredékét tették ki az erre iranyulo

tevékenységek.

BEVEZETES

Abeszerzés valamilyen input megszerzé-
sére iranyuld tevékenység, amely ma mar
a termeléshez sziikséges alapanyagok, se-
gédanyagok, szolgéltatasok stb. megvasar-
lasanal joval tobbet jelent. Célja a vallalati
tevékenységhez sziikséges er6forrasok biz-
tositasa, a kiils§ forrasok vallalati célok-
nak megfelel§ kialakitasa (Vorésmarty,
2002). Beszéllitasnak tekinthet§ minden
olyan tevékenység, amely valamilyen vég-
termék el6allitasahoz sziikséges alapanya-
got vagy segédanyagot, alkatrészt termel,
illetve gyart, vagy szolgéltatast nydjt mas
vallalkozas szamara (Chopra — Meindl,
2001). A beszallitok 4ltal gyartott termé-
kek nem Kkeriilnek kozvetlen kereskedel-
mi forgalomba. A beszallitasra jellemz6,
hogy alapanyagb6l vagy félkész termék-
b6l hozzaadottérték-elGallitassal egy ma-
gasabb szintli termék jelenik meg, ame-

lyet mas cégek tovabbfeldolgozassal vagy
Osszeszereléssel végtermékké alakitanak.
A Dbeszallit6i tevékenység legmarkansab-
ban a feldolgozoiparban jelenik meg, ezért
dontéttem a zoldség-gyiimoles feldolgozo
vallalatok beszerzési menedzsmentjének
vizsgalata mellett.

A beszerzés strukttraja elsGsorban az
iizletagtol és tevékenységtol fiigg, amely-
lyel a vizsgalt vallalkozas foglalkozik. A be-
szerzés helye a szervezeten beliil attol fiigg,
milyen a menedzsment helyzete. Ha a me-
nedzsment csupan egy miikodési feladat-
nak gondolja, akkor nincs nagy presztizse
abeszerzési feladatnak, a szervezeti hierar-
chia legals6 fokan helyezkedik el. Ha kom-
petitiv tényezdk jatszanak szerepet, akkor
stratégiai szerepl, vagyis az igazgatésag,
elnokség ala tartozik a beszerzési igazga-
t6 vagy tagja is lehet az igazgat6tanacsnak
(Bowersox — Closs — Cooper, 2002).
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A beszerzés jelentGségét az aldbbiak
befolyasoljak:

1. A végtermék koltség-ar aranyaban a
beszerzés sulya.

2. A szervezet pénziigyi helyzete.

3. Mennyire fligg a szervezet a kinalati
piactol?

A beszerzési feladatok Weele (2005)
szerint harom kiilonb6z6 szintre dif-
takti-
kai, operativ szintre (1. 4bra). Mind a

ferencialédhatnak: stratégiai,

harom szinten meg kell hatarozni a
feladatokat.

I.abra
A beszerzésifeladatok differencialodasa
Stratégiai szint Ellatas Termelés Elosztas
Taktikai szint Ellatas Termelés Elosztas
Operativ szint Ellatas Termelés Elosztas

Forras: Knoll, 2002

A beszerzés vallalkozasi szervezetben el-
foglalt helye fiigg a vallalkozas méretétdl,
a véllalkozas tevékenységi profiljatol, il-
letve a beszerzés vallalkozasi fontossiga-
tol. Mivel a beszerzésekhez sziikséges in-
formaciok gyakran elszortan helyezkednek
el a szervezetben, ezért fontos, hogy az 6sz-
szes érintett egység idGszerti és pontos in-
forméacidkkal lassa el a beszerzésért felelGs
személyt (Prezenszki, 1999). Ehhez sziik-
séges egy koordinaci6, amelyet kiilonbo-
z6 modszerekkel bonyolitanak le attol filig-
gben, hogy a beszerzés hol helyezkedik el a
vallalkozasi szervezetben. Ez alapjan a ko-
vetkez6 megoldasok lehetnek:

Centralizalt beszerzés, vagyis minden
tevékenységet egyetlen, kozponti szerve-
zeti egység lat el. Itt kevesebb sziikség van
a szervezetek kozti koordinaciora, alacso-
nyabbak a koltségek, jobban atlathatok a
vallalkozas beszerzési szlikségletei.

Decentralizalt beszerzés, amikor nincs
kiilon beszerzési egység, hanem a tevé-
kenységeket tobb szervezet latja el. A ko-
ordinéci6 fontos elem a vallalkozés iranyi-
tasi tevékenységében, jobb a szervezetek
kozti egyiittmiikodés, jobban reagal a kina-
lat valtozasaira.

Hibrid (kombinacios) megoldasnak, va-
gyis beszerzésgazda rendszernek nevezziik
aztaz esetet, ha van a vallalkozasnal egy ki-
sebb beszerzési osztaly, amely a nagyobb

értékd, a vallalkozas szaméara fontosabb
termékek beszerzését bonyolitja, de egyes
termelési részlegnél is van egy beszerzési
csoport, amely a kisebb, helyi beszerzése-
kért felelGs. Egy specialis kombinéacids fel-
épités a kozos szervezeti strukttira, amely
az els6 két struktira kombinécidja.

Kereszt-miikodési szervezeti csoport:
Viszonylag 1ij szervezeti struktdra. A szer-
z6déskotés tarsasagi szinten torténik, vi-
szont a beszerzés decentralizalt. Az egyet-
len példa ra az IBM szervezete és miikodé-
se. Meghatarozott vezet6k végzik az egyes
termeléshez kapcsolodb nyersanyag felva-
sarlasat, 6k csak bizonyos nyersanyagcso-
port beszerzésével foglalkoznak, meg van
hatarozva, fel van osztva, ki miért felel6s.
A beszerzési fGigazgatonak és a sajat tizleti
egységlik igazgatojanak is be kell szamolni-
uk (Weele, 2005).

A VIZSGALAT ANYAGA ES
MODSZERE

A kutatas célcsoportja a zoldség-gyii-
moles feldolgozd vallalkozasok felsd
vagy kozépvezetdi, ligyvezets igazgatoi,
logisztikai vezet6i vagy termeltetési ve-
zet6i. A kutatas mingségi (kvalitativ) és
mennyiségi (kvantitativ) informaciok
megszerzésére iranyult. Az adatfelvé-
tel soran a megkérdezés egy standardi-
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zalt kérdbivvel tortént, amelyen beliil a
mérés kovetelményeinek megfeleld, ska-
las kérdések szerepelnek. A mintavétele-
zésre a primer piackutatas egyik legfon-

tosabb modjat valasztottam, a személyes
megkérdezést.

Avizsgalatba vont 60 véallalkozas tevé-
kenységi kor alapjan a 2. dbra szerinti.

2. abra

A feldolgozé vallalatok megoszlasa tevékenységi kér alapjan

[ konzerviizem

[ mirelitiizem
szaritmany,

[ aszalvanykészitd
lizem
1égyarto,

W stritménykészitd
lizem

0 lekvarkészitd
lizem

savanyitas,

[ savanyusagkészitd
lizem

@ palinkaf6zd tizem
tisztito, szeleteld,
csomagolo... iizem
aszalvany-+lekvark
észitd tizem
fagyasztvaszarito
tizem (liofilizalo)

Forrds: sajat adatgy(ijtés

A 60 vallalkozasbol 48 kft., 7 rt., 3 bt.
és 2 szovetkezeti formédban végzi tevé-
kenységét. (Négy kiilfoldi tulajdonban,
harom kiilfoldi és belfoldi kézben vegye-
sen, a tobbség pedig magyar tulajdonban
miikodik.)

A megkérdezettek tobbsége egymilli-
ard forint feletti arbevételt produkal, a
19 legnagyobb véllalkozasbdl 7 konzerv-
gyartassal foglalkozik, a tobbiek fagyasz-
toiizemek és velGgyartok. A masodik leg-
nagyobb nyereséget el6allit6 cégesoport —
36 vallalkozas — szaz és 6tszazmillio forint
koriili arbevételt realizal, legtobb a kon-
zerviizem, majd fagyaszto-, vel6- és pa-
linkakészit6 tizemek. Csupan 5 vallalko-
zas realizal kevesebb mint tizmilli6 forin-
tot, ebbdl a tobbség ismét a konzervgyartod
véllalkozasokbol keriil ki, ami azt jelen-
ti, hogy kiilonbségek mutatkoznak e tevé-
kenységi korbe tartozo tizemek kozott.

A megkérdezettekre vonatkozé altala-
nos megallapitas, hogy 75%-a férfi, t6bb-
séglik 50 év feletti (36,7%), 6ket koveti a
31-40 év kozotti korosztaly (33%). A legfi-
atalabbakat csupan 4 f6 képviseli. Iskolai
végzettségiik tekintetében egy fének van
alapfoku végzettsége, 46 f6 diplomaés, 13
f6 érettségivel rendelkezik. A megkérde-
zettek tobb mint fele ligyvezet§ pozicibban
dolgozik a vallalkozasnél. Megkérdeztem
néhany termeltetési, logisztikai, beszerzé-
si, kereskedelmi vezetGt is.

A VIZSGALAT EREDMENYEI

Els6ként arra kerestem a vdlaszt, hogy
a vizsgalt feldolgozo vallalkozasok szer-
vezetében, szervezeti strukturajaban hol
helyezkedik el a beszerzés, milyen szere-
pet kapott a vallalkozasok életében, meny-
nyire tartjak nélkiil6zhet6nek vagy fontos-
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nakeztafunkeiot? A 3. dbrabanabeszerzés
vallalkozasi szervezetben elfoglalt helyét
abrazoltam, viszont Osszehasonlitaskép-

pen meghagytam alogisztikara vonatkozo
értékeléseket is, hogy lathat6 legyen a két
funkeci6 megitélése kozotti kiilonbség.

3.abra

A beszerzés és a logisztika megitélése a vallalatok sikerében miikédési forma alapjan

2 —

Rt Kft

Szovetkezet Bt

m irott beszerzési
stratégia van

= beszerzési
szervezet van
nincs beszerzési

o stratégia, de
kovetik ezen
tevékenységet

m irott logisztikai
stratégia van

O logisztikai
szervezet van
nincs irott
logisztikai

I stratégia, de
kovetnek kozos
célokat

Forrds: sajat adatgyijtés

A 3. 4bra alapjan elmondhato, hogy a lo-
gisztika és a beszerzés jelenlétének kiilonb-
sége csak a betéti tarsasagok esetében nem
kiilonbozik, sem a beszerzés, sem a logisz-
tika nem talalhat6é meg a szervezetiikben, a
véllalkozasok sikerében. Ezzel ellentétben
a részvénytarsasagoknal egyértelmiien ki-
mutathat6 a logisztikai és beszerzési szer-
vezet, illetve az irott logisztikai és beszerzési
stratégia. A korlatolt felel§sségii tarsasagok-

nal kisebb aranyban fordul el§ a logisztika,
ennél gyakoribb a beszerzés és annak straté-
gidja. Mig a 2 szovetkezetnek nincs logiszti-
kai stratégija, logisztikai és beszerzési szer-
vezete, addig beszerzési stratégiaval egyi-
kiik rendelkezik.

Ugyanerre a kérdésre kerestem a valaszo-
kat az arbevétel megoszlasa alapjan is, mivel
az arbevétel fiiggvényében is latni szerettem
volna a beszerzés megitélését (4. abra).

4. abra

A beszerzés és a logisztika megitélése a vallalkozasok sikerében arbevétel alapjan

2
1,8
1.6
1,4—

1,2—

{rott beszerzési
stratégia van

Beszerzési
S szervezet van
T —— Nincs beszerzési

stratégia, de
kovetik ezen
tevékenységet

I I
<10m 11-100m

I I
101-500m 501-1000m =>1001m

E16z6 évi arbevétel

Forrds: sajat adatgydjtés
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4. abrarol leolvashat6, hogy az arbevé-
tel novekedésével bar ingadozva, de né a
beszerzési stratégia és a szervezet szere-
pének megitélése. A kapott adatok azt mu-
tatjak, hogy az alacsony arbevétellel bird
véllalkozasok tobbsége nélkiilozi a beszer-

zést a vallalati hierarchiabdl, és csupan az
500 milli6 Ft feletti arbevétellel rendelke-
z6 nagyvallalkozasok értékelik és élvezik a
szervezet jelenlétét. Minél nagyobb az ar-
bevétel, annal nagyobb valdszintiséggel
talaljuk meg a funkciot.

5.abra

A beszerzés hatékonysaganak megitélése meglévo és hianyzo logisztikai szervezet esetében

5_
4—
3_
2_
1 -
(e
igen
van-e logisztikai szervezeti egység

optimalis
mindség elérése
a teljes koltség
minimalizalasa
a beszallitok

O megkeresése,
kivalasztasa €s
értékelése
hozzéjarulas az
alacsony

m készletszinthez,
folyamatos
termékaramlash
oz

kooperalas és
0O integracié mas

szervezeti

egységekkel

nem

Forrds: sajat adatgyijtés

Az 5. abrar6l megallapithato, hogy a va-
laszok fontossagi sorrendjének megitélé-
se egyezik mind a két esetben, viszont az
egyes tényezGk értékelésének erdsségé-
ben lényeges kiilonbségek mutatkoznak.
Amely vallalkozasnéal van kiilon logisz-
tikai szervezet, ott magasabb pontszam-
mal mindsitették a beszerzés hatékony-
sagat meghatirozo itemeket. Magasabb
pontszdmmal értékelték, és egyben a leg-
fontosabbnak itélték az optimalis ming-
ség elérését, és mind a két esetben csak a
mésodik helyre szorult vissza a koltség-
csokkentési lehetGség. A minGségi para-
méterek megitélésének fontossaga annak
koszonhetd, hogy a hazai kedvez6 6kolo-
giai kornyezet miatt egyre szélesebb kor-
ben kezdik elismerni a Magyarorszagon

termelt zoldségek és gylimolesok egye-
diilall6 iz-, illat- és szinharméniajat. Er-
dekesnek mondhatd, hogy ahol nem fog-
lalkoznak kiilon szervezeti egységként a
logisztikaval, ott a koltségesokkentés le-
het6sége majdnem megel6zi a minGsé-
gi kovetelményeknek val6 megfelelés
fontossagat.

A 6. abra létez6 és hianyzo beszerzési
szervezetek véleménykiilonbségét mutat-
ja a beszerzés szerepének novelése meg-
itélésében. A diagramrol lathato a hason-
l6an magas pontszamu megitélése a mi-
ngségnovelésnek és a megfelel beszallitd
megtalaldsanak, az azokkal valé hosszi
tava kapcesolatok kialakitasanak. A meg-
felel6 beszallité a kivant minéséget bizto-
sitja, igy minden esetben, kozvetleniil és
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kozvetve is, a tényez6k magas pontszamu
megitélése a mindségndvelésre gyakorolt
hatésukat tiikrozi. A vallalkozasok elére-
latoak, altalaban hosszu tavra terveznek
a beszallit6i kapcsolatok terén, amellyel
kozvetetten igy is tudatosan a legjobb mi-
ndséget akarjak elérni. Kiilonbség inkabb
abban mutatkozik, hogy ahol még nincs
kiilon beszerzési szervezet, ott nem fordi-
tanak akkora hangsilyt az erre a feladat-

ra kijelolt szakember tovabbképzésére,
fejlesztésére. A kapcsolatok menedzselé-
sének megitélése, a beszerzés modszerta-
nénak fejlesztése és a beszerzési szakem-
berek képzése erételjesebb és fontosabb a
beszerzési szervezetekkel rendelkezd val-
lalkozasok életében. Egyik vallalkozas
sem tartja fontosnak a beszallitok szama-
nak csokkentését, vagyis sziikség van a
meglévd partnerkapcesolatok jelenlétére.

6. abra

A meglévo és hianyz6 beszerzési szervezetek
véleménykiilonbsége a beszerzés szerepének névelésében

5—

igen

beszerzési szervezet van

I koltségesokkentés

E mindségnovelés
megfeleld beszallitd
megtalalasa
hossza tava kapcsolat
a beszallitokkal

[ szallitok mindsitése
szallitokkal a

[ kapcsolat
menedzsmentje
vallalaton beluli

@ koordinacid
fejlesztése

O kornyezetvédelem

a beszerzés

informacios

hatterének

fejlesztése

a beszallitok

W szamanak
csokkentése

O

a beszerzés
O modszertananak
fejlesztése

nem o beszerzési
szakemberek képzése

Forrds: sajat szerkesztés

Az 1. tdblazatban a beszerzési szerveze-
tek és a zoldség-gylimoles feldolgozé val-
lalkozasok tipusai kozotti szignifikans
Osszefliggéseket szemléltetem. Lathato,
hogy a khi-négyzet proba szignifikanciija
nagyobb, mint 0,05, ezért megtartjuk a
khi-négyzet proba nullhipotézisét, va-
gyis nincsen 0sszefiiggés a vizsgalt valto-
70k k6zOtt. Viszont abban az esetben, ha az

arbevétel alapjan vizsgalodom, lényeges
eredmény mutathato ki, amelyet a 2. tab-
lazattal szemléltetek. A kombinalt beszer-
zési szervezetekben kimutathato a szigni-
fikans kiilonbség a feldolgozok arbevétele
szerint, vagyis van kiilonbség a kiilonbo-

26 arbevétell vallalkozasok beszerzési fel-
adataik fontossaganak megitélésében.
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I. tablazat
A beszerzési szervezeti formak és a feldolgozdk tipusa
kozotti Osszefliggés és annak erésségének vizsgalata
Khi-négyzet proba Khi-négyzet szignifikanciaja
kozpontositott kombinalt
beszerzési szervezet beszerzési szervezet

Pearson-féle khi-négyzet 0,941 0,925
Likelihood Ratio 0,830 0,898
Linear-by-Linear Association 0,572 0,961
Cramers’s V érték 0,941 0,925

N 60 60

Forrds: sajat szamitas
2. tablazat
A beszerzési szervezeti formak és a feldolgozok arbevétele
kozotti Osszefliggés és annak erésségének vizsgalata
Khi-négyzet proba Khi-négyzet szignifikanciaja
kozpontositott kombinalt
beszerzési szervezet beszerzési szervezet

Pearson-féle khi-négyzet 0,404 0,019
Likelihood Ratio 0,192 0,014
Linear-by-Linear Association 0,634 0,005
Cramers’s V érték 0,259 0,443

N 60 60

Forrds: sajat szamitas

Mivel a khi-négyzet proba szignifikan-
cidja a kombinalt beszerzési szervezet ese-
tében kisebb, mint 0,05, ezért elvetjiik
a khi-négyzet proba nullhipotézisét, va-
gyis van Osszefiiggés a valtozok kozott.
A Cramer-féle V értéke 0,443, tehat a vizs-
galt valtozok kozott kozepesen erls Ossze-
fliggés van, vagyis van hangsuly azon, hogy
mekkora arbevétellel rendelkezd feldolgo-
z6 milyen szerepet szan a beszerzésnek a
véllalati-szervezeti struktaraban. Azok-

nal a nagyobb feldolgozdoknal, ahol az ar-
bevétel meghaladja az 1 milliard forintot, a
szervezeti struktarajukban kombinalt for-
maban talalhat6 meg a beszerzés. A kisebb
cégeknél ezzel ellentétben egyaltalan nem
fordul el ebben a valtozatban. Ez azzal is
magyarazhato, hogy ezek a nagyvallalatok
nagyobb létszammal, t6bb specialis funkci-
ot mtikodtet szervezeti részegységgel dol-
goznak, igy nagyobb hangsulyt forditanak a
beszerzésre és alogisztikara is.
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