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EFEITO DO FAIR TRADE NA COOPERATVA DE AGRICULTORESFAMILIARES
DE CAFE DE POCO FUNDO, MG

The effects of fair trade on a cooperative of small coffee farmersin
poco fundo in the state of Minas Gerais (COOPFAM)

RESUMO

O Fair Trade é uma prética comercial que busca oferecer melhores condigdes financeiras a pequenos produtores do terceiro mundo,
por meio de mecanismos que tém caréter de alterar a estrutura da cadeia de producg&o envolvida. Procurou-se, a partir de uma pesquisa
exploratoria, predominantemente quantitativa e transversal, investigar o efeito do Fair Trade sobre o elo produtor da cadeia, tentando
inferir a coesdo propiciada por essaintervencdo na Cooperativa de Agricultores Familiares de Café (organico e convencional SAT - sem
uso de agrotdxicos) de Pogo Fundo, MG. A andlise se sustentou na teoria do embeddeness de Granovetter, sob as perspectivas das
redes sociais (nivel de redes) e cadeias (nivel dyadico) que levou o arcabouco tedrico a psicologia social e ao institucionalismo. Os
dados obtidos apontaram para ato nivel de coesdo, mas sinalizam para o surgimento de algumas cizanias entre produtores, divididos
entre 0s antigos e os novos beneficiados do arranjo. Os pioneiros, que investiram na producdo de café organico, apresentam maior grau
de comprometimento com ainiciativa, o que corresponderia a sua maior mobilizagdo de recursos, tanto econdmicos como emotivos.
Postula-se, ao final, que a integridade da cooperativa se sustentard a medida que €la consiga maior enredamento do grupo de produtores
novos e dos optantes pelo café SAT.
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ABSTRACT

Fair tradeisacommercial practice that aimsto help small farmers in underdevel oped countries through mechanisms that can modify
the supply chain. This paper, through exploratory, quantitative and transversal research, triesto investigate this structuring effect of
fair trade on the productive nodule of the chain, examining the cohesion caused by this intervention on asmall Cooperative of Coffee
Family Farmers (organic and conventional SAT-no agro toxic substances used in production) in Pogo Fundo in the state of Minas
Gerais. The social network and supply chain perspectives, suported by Granovetter’s embeddeness theory, were used to analyze the
information surveyed. Although a high degree of cohesion was observed, there were also some hints of potential conflicts between the
new and the previousfair trade beneficiaries. The pioneers who, having been members of the local Cooperative for alonger period of
time and helped to establishfair trade in Pogo Fundo, and who produce organic coffee have a greater commitment tofair trade. This
is a consequence of their greater emotional and economic investment. In the end, the Cooperative' s success will depend on a greater
commitment among the new producers and the producers of SAT coffee.

Palavr as-chaves. mercado justo, café organico, cadeias, redes.

Keywords: Fair Trade, organic coffee, supply chain, networks.
1INTRODUCAO um dado conjunto de normas relativas a produgéo e a
alguns aspectos socio-ambientais. Treze entidades

O movimento Fair Trade tem-se postado como uma  brasileiras, entre associagdes e cooperativas de produtores,

aternativa ao modelo de trocas internacionais centrados
em forcas de mercado. No Fair Trade, o elo consumidor
admite pagar um “premium” e oferecer melhores condigdes
comerciais ao elo produtor, visando propiciar-lhe um padréo
de vida mais adequado, desde que os produtores cumpram

jdgozavam desse beneficio em 2005, cinco delas dedicadas
aexploragdo de café em Rondbnia, Espirito Santo e Minas
Gerais (ALMEIDA, 2005).

Ja existe uma razoavel producdo literéria
internacional arespeito do Fair Trade. Essa producéo pode
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ser dividida entre aquela mais académica, que procura
discutir a viabilidade da proposta, e uma outra fracéo,
de caréater ideol dgico, que tem o objetivo de disseminar
os principios do Fair Trade e arregimentar maior suporte
ainiciativa, junto aos consumidores potenciais, asmais
variadas organizacoes e também as institui ¢des publicas
com poder decisorio. O presentetrabalho seencaixana
primeira vertente, mesmo admitindo como ponto de
partida um suposto contelido benemérito da iniciativa.
No Brasil, ainda sdo escassos 0s trabalhos mais criticos,
de forma que o artigo se justifica pelo interesse que o
tema desperta, pela indisponibilidade relativa de
trabal hos assemel hados, bem como pela potencialidade
decorrente da aplicacdo ao objeto em questéo de teorias
apropriadas, como as perspectivas de redes e cadeias,
tratando o Fair Trade como um fendmeno estruturante,
com repercussdo significativa entre os produtores, o
gue mereceria ainvestigagdo que aqui se propde.

A escolha do objeto de estudo recaiu na
Cooperativa de Agricultores Familiares de Café da
cidade mineira de Poco Fundo (COOPFAM), que é
certificada Fairtrade desde 2003. A popul agéo analisada
foi constituida por 193 cooperados pertencentes
também a Associagéo de Pequenos Produtores de Café
da Comarca de Pogo Fundo! e a pesquisa caracteriza-se
como exploratéria, quantitativa, transversal e que, por
meio da metodologia de estudo de caso, tem como
objetivo medir indiretamente a coeséo propiciada ou
corroborada pelo Fair Trade, como preparacdo parauma
investigacdo mais aprofundada.

O primeiro passo foi se apropriar de alguns
aspectos dasteorias de rede e de cadeias julgados mais
indicados ao objetivo da pesquisa, que segue trazendo
algumas consideracfes sobre o Fair Trade (e também
sobre a questdo paralela da producdo de organicos) para,
depois, se concentrar na cooperativa, apresentando as
andlises em termos de coesdo do grupo. Postula-se, ao
final, que a integridade da COOPFAM sera mantida a
medida que consiga maior enredamento do grupo de
produtores novos e optantes pelo café convencional
SAT, mesmo que, para isso, sejam necessarios alguns
desdobramentos enddgenos (por exemplo, aumento
relativo da produtividade do café sem uso de
agrotdxicos) ou exdégenos (imposicéo de proibicéo do
uso de agrotéxico por parte do Fair Trade) que, em
conjunto ou separadamente, atuariam no sentido de
maior consolidacdo darede de produtores locais.

2 CONSI DERA(;OES INICIAIS
Redes e cadeias

Almeida (2005) sugere que o Fair Trade pode ser
estudado sob o prisma teérico de vérias matrizes,
inserindo-o nos temas: comércio internacional,
desenvolvimento sustentével, ocupacdo e organizacéo do
espaco por meio do trabalho do homem, forma de
cooperacdo internacional, politica publica, movimento
socia e cidadania, pela aplicagdo dos direitos sociais,
ambientais, econdmicos e culturais. No entanto, o objetivo
desta pesquisa coloca-0 em outra vertente: como elemento
estruturante de cadeias de producdo, remetendo ao recorte
deredes e de cadeias.

Pela tipologia de Grandori & Soda (1995), as redes
s80 classificadas em burocréticas, proprietéarias e sociais.
S8o redes burocraticas os consorcios de P&D, as
associacdes comerciais e industriais, os cartéis, as redes
produtor-distribuidor, as relacfes de licenciamento e as
franquias. Entre as redes proprietérias estdo as joint-
ventures e as capital-ventures e, entre as redes sociais,
estdo os interlocking diretorates, os distritos industriais,
0s sistemas de putting-out ou beneficiamento por terceiros,
subcontratacdo e redes de relacionamento. Tal diversidade
de espécies, aliada aos aspectos organizacionais passivels
de andlise (conflito, poder, inovagdo e difuséo dainovagéo,
persisténcia, recursos, confiangca, oportunismo,
legitimidade, centralidade, densidade, etc.), permitiria o
emprego das mais variadas perspectivas: economia
organizacional, evolucionismo histérico, economia
industrial, teoria da negociac&o, teoria marxista, teoria da
dependéncia de recursos, institucionalismo e neo-
institucionalismo, competéncias essenciais, ecologia
populacional, psicologia socia e outras. Duyster et al.
(2004) avancaram na esgquematizacao das redes e
propuseram de acordo com o Quadro 1.

Torna-se, assim, imperativo delimitar claramente o
foco da pesquisa. No caso de Pogo Fundo, estéo presentes
a0 menos duas redes burocréticas: a cooperativa e o suply-
chain do café, e umaterceira rede, a de relacionamento
socia entre os associados e cooperados. A opcao, recaindo
nas redes sociais de relacionamento (nivel de rede) e no
suply-chain (nivel “dyadico”), levou o arcabouco tedrico
apsicologiasocia e ao institucionalismo, de onde emerge
ateoria do embeddeness de Granovetter.

1A COOPFAM foi criada pelos membros da Associagdo de
Pequenos Produtores de Café da Comarca de Pogo Fundo a partir
de uma demanda por transagtes comerciais.
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QUADRO 1
Nivel Dyadico Nivel da Firma Nivel de Rede
Teorias Custo de transacéo Vis80 baseada em recursos Teoriado capita social
Teoriaorganizagdo industrial | Capacidade dindmica Teoriaderede
Contratac&o relacional Aprendizagem organizacional | Perspectivaindustrial derede
Teoria comportamental Economiaevolucionéria
Visdo baseadaem
competéncias
Contribuicdo Criagdo devalor emdiangas | Criacdo internade valores Criagdo de valor em diangas
Através de aliangasindividuais Através de portifolio de
aliancas
Temas Confianca Gestdo de aliangas Estruturaindustrial
Comprometimento Centralidade
Parcerias RelacBes entre blocos
Complementaridade Lacos diretos e indiretos

Fonte: Duyster et al (2004)

Granovetter apresentou a sua teoria em 1985,
iniciando com a seguinte proposi¢do: 0s atores ndo se
comportam ou decidem como atomos, fora do contexto
social, nem aderem de forma escrava a um script escrito
para eles por uma particular intercesséo de categorias
sociais em que eles recairam. Sua acdo esta, em verdade,
embedded em um sistema social concreto e em construcdo
(GRANOVETTER, 1985, p. 487) e, para entendé-lo, parte-
se daconfianga. A proposta do embeddedness contempla
0 papel das redes pessoais em gerar confianca e
desencorajar o oportunismo. A reputagdo € a recompensa
por ndo enganar 0s outros e tem valor, a medida que as
pessoas preferem transacionar com pessoas de boa
reputacdo. Mais ainda, se a transagdo € recorrente, 0s
parceiros sdo cada vez mais mutuamente conhecidos e
interessados em perenizar o relacionamento. Algumas
transacfes que se destacam pelo valor e pelo grau de
confianca envolvido somente sdo possiveis porque elas
ndo sdo atomizadas de outras transactes e sim embedded
em uma rede densa que monitora de perto o comportamento
de cada um de seus membros e que rapidamente difundiria
anoticia de qualquer forma de mafé.

Granovetter expressa as possibilidades de redes
sociais em resolver conflitos, atingir acordos, disseminar
informagOes, tratar o inesperado e, portanto, oportunidades
adicionais de explicagdo de arranjos distintos da hierarquia
e do mercado puro, por cooperacdo. O que estaimplicito e
pode ser derivado de Granovetter € que redes densas, com
muitas ligacdes entre os participantes, favorecem o
desenvolvimento da confianga e isso pode representar uma
vantagem para seus integrantes, configurando-se em um

tipo de capital social. Harrison (1991) chega até mesmo a
estabelecer uma relac@o causal: lagos-experiéncia-
confianga-cooperacao-resultados econdmicos.

No caso de Poco Fundo, seriam essas relactes
sociais densas de pessoas compartilhando um mesmo
espaco politico, social e fisico que, hipoteticamente,
policiam as noticias de oportunismo, agem sobre o0s
recalcitrantes e asseguram, assim, em combinagdo com
outros mecani smos de coer¢do, a manutencdo do selo do
Fair Trade, que tem valor econdmico.

No que tange as “cadeias’, elas sdo um tipo
especifico de rede, na qual os atores trabalham
verticalmente, do fornecedor ao Ultimo elo antes do
consumidor final, da matéria-prima ao produto acabado e
cada firmaindividual possui um nexo com a sua propria
rede ajusante e a montante (OMTA et al., 2001), ou como
um arranjo sequencial e verticalmente organizado de
transagdes decorrentes de sucessivos estégios da criagdo
devalor (LAZZARINI et d., 2001).

Seria tipica de cadeias com algum grau de
coordenagdo a presenca de um elemento que facilite e
discipline o fluxo de informag@es, tornando-a gerenciavel,
integrada e balanceada, tentando trazer fornecedores e
consumidores para um processo de negdcios, que inclui
o fluxo bi-direcional de produtos e informacdes,
objetivando criar valor ao custo do uso apropriado de
recursos (OMTA et a., 2001). 1sso exigiria a determinagéo
de uma escolha 6tima de diversas varidveis relativas a
producdo, incluindo o nimero de estagios dentro da
cadeia, 0 tamanho dos estoques e a carteira de produtos
(LAZZARINI et d., 2001).
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Tanto o fluxo quanto a alocag@o de recursos
empreendidos pelas firmas nas cadeias tém sido motivo de
consideragdes, inicialmente a partir do modelo de cadeias
de valor de Porter e, depois, com a agregacdo de conceitos
da visdo baseada em recursos (RBV), economia dos custos
de transag@o (ECT) e das competéncias essencials, sempre
com o intento de obter o aumento da lucratividade dos
elos da cadeia, mediante a eliminago de atividades que
ndo agreguem vaor, areducdo de estoque e do tempo de
atravessamento e a reducdo do efeito chicote (impacto
ampliado de alteracéo da demandano elo final, propagado
ao longo da cadeia) e, por conseqiiéncia, de seus efeitos
perniciosos.

A competéncia em desenvolver e participar de
cadeias e outros tipos de redes tornou-se um requisito
para explorar as oportunidades do mercado e, em
decorréncia, aimplantacdo de umarede tem perdido parte
do determinante histérico, esponténeo ou emergente, em
prol de uma estruturag&o mais técnica e deliberada, que
inclui selecionar, negociar e definir os papéis dos parceiros;
definir as interfaces e os mecanismos de integracéo e
controlar socialmente 0 comportamento dos parceiros, em
uma verdadeira engenharia de rede. Assim como Zaidat
(2005), que a divide em oito fases, daidentificagdo inicia
da necessidade e da natureza da cooperacdo até a
dissolucéo final dos mecanismos criados, passando por
desenho (projeto da estrutura da rede e dos negécios),
engenharia preliminar e pela engenharia detalhada da
construcdo, instalacdo e operacao.

Em operacao, a rede se mantém pela utilizagéo de
mecanismos de coordenagdo, como controle social
(reputagdo, controle pelos pares), comunicagdo, decisio e
negociagdo via relacionamentos pessoais, sistemas de
planegjamento e controle, sistemas de incentivo, sistemas
de selecdo para entrada narede, sistemas de informagao,
hierarquia, staff comum, infra-estrutura pblica e integrac&o
(GRANDORI & SODA, 1995).

Para Wilkinson (2003), a idéia das trocas e do
mercado configurando redes sociais foi umainovagéo da
nova sociologia econdmica, que introduziu a nogédo de
‘enraizamento socia” (embeddedness) e explica o mercado
apartir de uma abordagem ndo puramente economicista,
segundo o autor. Granovetter, um dos fundadores da Nova
Saciologia Econémica, adverte para o fato de que, apesar
de se sustentar na confianca e na minimizagéo do
oportunismo, o enraizamento da economia em redes
sociais pode se tornar alvo de agles lesivas de grande
impacto dentro das redes. Portanto, a rede social ndo é
virtuosaem si.

O caso do Fair Trade em Pogo Fundo assume
diversas caracteristicas de uma engenharia de rede
fortemente sustentada pela articulagdo de mecanismos de
controle social, comunicago e sistemas de incentivo, a
partir de uma coordenag&o central exercida pelo ente“FLO”
2 — como detalhado em sua apresentagéo.

Fair Trade/Mercado justo e solidario

Nada melhor que utilizar a Fair Trade Labelling
Organizations (FLO) para observar o discurso que declara
0s principios professados, bem como a prépria definigcéo
de Fair Trade (2006), como:

Fair Trade é umarelacdo comercia baseada no dialogo,
transparéncia e respeito, que procura maior equidade no
comércio internacional — contribui para o desenvolvimento
sustentével ao oferecer melhores condigdes comerciaise
a0 assegurar os direitos de produtores e de trabalhadores
marginalizados, especialmente no hemisfério sul. As
organizagdes Fair Trade (apoiadas pel os consumidores)
estdo ativamente engajadas em apoiar produtores, em
conscientizar e trabalhar por mudangas nas regras e
préticas do comércio internacional convencional. As suas
diretrizes estratégicas sao: (1) trabalhar deliberadamente
com produtores marginalizados e trabalhadores,
ajudando-os a mover de uma posi¢ao de vulnerabilidade
para a auto-suficiéncia econdmica; (2) apoiar as
organi zagdes de produtores e trabal hadores e (3) buscar
maior equidade no comércio internacional ampliando o
seu papel naarenaglobal.

Nao ha diferenca substancial do que foi
apresentado por Almeida (2005), Carpenter (2000), Franca
(2006) e IFAT, citados por Gruninger (2006a,b,c) e Sebrae
(2004). Esses autores elencam também uma série de
principios e praticas do Fair Trade, entre elas as compras
diretas; o preco gque cubra o custo de produgdo mais um
prémio social para melhorar as condi¢Bes dos produtores;
0 pagamento antecipado; os contratos de longa duragéo
com pequenos agricultores participantes de uma
organizacdo democrética e de sindicatos; a ndo utilizagdo
de trabalho escravo e de criangas; a sustentacdo ambientdl;

1 FLO: Fair Trade Labelling Organizations International —
associac8o de 20 certificadoras do Fair Trade localizadas na
Europa, América do Norte, Austrélia, Japdo e Nova Zelandia
com sede em Bonn, Alemanha com aproximadamente 400
organizagBes de produtores e 350 traders certificados e 500 lojas
licenciadas).
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a preservacao cultural; a transparéncia e a co-
responsabilidade; o treinamento e apoio financeiro; a
igual dade de sexos e, finalmente, ainstalacéo de um loca
de trabalho seguro e saudavel.

Segundo Laforga (2005), o comércio justo pode se
apresentar de diversas formas e destaca duas delas, a
primeira com a forma do movimento tradicional da
comunidade de ONGs, muitas delas ligadas a Igreja
Catdlica, na qual, geralmente, os produtos vendidos néo
possuem um selo de identificacdo e as compras sdo
realizadas com base na confianga e a segunda é ado Fair
Trade Labelling, que se sustenta na utilizacéo de selos
para garantir a autenticidade dos produtos comercializados
como sendo justos. Neste caso, os produtos certificados
sdo distribuidos para estabel ecimentos especializados e
credenciam-se, por meio do selo, a alcancar os
consumidores segundo as vias convencionais.

E prudente atentar para o fato de que a FLO, a0
utilizar as vias mainstream de mercado, deve se submeter
as exigéncias caracteristicas a essa nova dindmica. Assim, o
desafio se transforma em como utilizar as vias desse mercado
e ndo ser capturado por ele. A nogdo de Fair Trade é potente
porque, pragmaticamente, toda relacdo comercial deveria
ser justa por principio, 0 que evidencia aimportancia desse
movimento como modelo normativo para aincorporacgéo de
padrdes de regulacdo comercia. A importancia das redes
alternativas de comércio advém de diversos pontos de vista
que tém definido fronteiras emergentes, por um lado, dentro
da segmentagdo geral do mercado que lida com ademanda
por qualidade especial e, por outro, tém atuado
indistintamente para novas politicas, como boicotar a
Starbucks ou fazer lobby por forma de regulagéo e legislacio
social e ambientalmente orientadas (WILKINSON, 2003).

Ainda com relagdo ao comércio justo nos paises
do Sul, Mascarenhas (2007) destaca a necessidade de
adaptacdo e flexibilizacdo de diretrizes e formas de atuacdo
deste movimento neste cenario, indicando a necessidade
da incorporacéo de experiéncias locais em comércio
alternativo ou a negociagdo com movimentos similares,
visando sinergias e coalizBes. Neste contexto, asiniciativas
brasileiras ligadas aos sistemas aternativos de producdo
(agricultura organica e agroecol ogia) e comércio solidario
(lojas aternativas, organizagdes sindicais e cooperativas
de produtores), j& vém adotando sistemas de producéo e
comercializacdo semelhantes aos das linhas de comércio
justo, como a Rede Ecovida, que implementa préticas de
comércio justo e consumo solidario voltadas para
processos de producdo socialmente justos e baseadas na
agroecologia, no associativismo e no cooperativismo.

O comércio justo passou a receber a atencdo de
diversos atores econdmicos e da sociedade em gera a partir
dos anos 2000, representando uma categoria de comércio
gue busca construir uma ponte entre organizagdes de
produtores de paises em desenvolvimento e atores
comerciais em paises desenvolvidos por meio de relages
mais igualitérias, contribuindo para o desenvolvimento
sustentavel dos produtores. Um movimento que,
crescentemente, vem sendo alvo de discusséo e
implementacdo em a guns paises do Sul é o Comércio Justo
Sul-Sul, ou iniciativas de comércio justo nacionais, visando
a0 mercado domeéstico.

A implantago de comércio justo nos paises do Sul
representa um espago importante para ampliar o mercado
de produtos ja comercializados no sistema Norte-Sul, o
que possibilitaria a inclusdo, no Fair Trade, de novos
produtos ndo consumidos nos mercados do Norte e
favorecer uma maior autonomia econémica e o
desenvolvimento sustentével em bases locais (LAFORGA,
2004).

Um tratamento com distanciamento do Fair Trade
daumaimagem mais apropriada, segundo a definicéo de
qualidade aplicada ao setor agricola por Sylvander, citado
por Renard (2003), que distingue quatro mecanismos de
coordenacdo: industrial, doméstico, mercado e civico. A
coordenacdo industrial apdia-se em normas, regras e testes.
A coordenacdo doméstica € baseada em relagdes “ cara-a-
card’ e em confianga. A coordenacdo pelo mercado se da
via preco. O Ultimo mecanismo, no qual descansa o Fair
Trade, de coordenacéo civica, baseia-se na aderéncia de
um grupo de atores a um conjunto de procedimentos
coletivos que estrutura as suas relagfes econdmicas. Os
diferentes mecanismos de coordenagdo estariam em
constante tensdo e atuando simultaneamente, apoiando-
se, dlgumas vezes, entre si e, eventualmente, se reforgando
ou contrabalangando-se mutuamente. Por exemplo, a
coordenagao civica exige sel0s que, s80 caros ao mecanismo
induUstria, pois podem se disseminar e perder poder
discricionario. Ocorrendo este fato, reinstala-se o
mecanismo baseado em pregos, criam-se novas alternativas
e o ciclo se perpetua.

Krier (2005) identifica quatro tipos de organizactes
envolvidas com o Fair Trade: produtores, importadores,
lojistas e certificadoras. Os produtores produzem artigos
agricolas e outros comercializaveis ou de artesanato das
mais variadas espécies, como cestas, vidraria, porcelana,
jéias, instrumentos musicais, brinquedos. Osimportadores
aceitam pagar um prego justo “ mutuamente acertado entre
os produtores e compradores, que implique em uma renda
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gue assegure as condi¢des de vida dos produtores e que
cubra o custo da producdo sustentavel”. Além de se
sujeitarem ao prego justo, o papel dos importadores inclui
ajudar os produtores no desenvolvimento de produto, em
treinamento gerencial, em capacitacdo e em suporte
financeiro. Seriam também os responsaveis por
desenvolver canais de comerciaizacdo de lojas Fair Trade
a supermercados, vendas por catalogos e internet e, ainda,
devem promover a conscientizag&o dos consumidores as
questdes norte-sul e as préticas injustas do comércio
internacional e fazer advocacia de mudancas politicas para
mudar esse quadro. Os lojistas (ou world shops)
licenciados, normalmente, associacfes locais sem fins
lucrativos e voluntérios, devem se encarregar de promover
os produtos para o publico. As certificadoras (National
Iniciatives, como a Max Havelaar e a Trans Fair) sao
encarregadas de promover e licenciar o selo “Fair Trade”,
gue atesta que o produto atende aos padrdes® exigidos e
“contribui para o desenvolvimento de produtores e
trabalhadores #”.

Além desses grupos existe um conjunto de
organizagOes de apoio que participam dainiciativas ONGs
ambientais, igrejas, sindicatos de comércio e organizagdes
de consumo. E importante também destacar: FL O3, IFAT®
(International Fair Trade Association, rede global com
sede em Oxford, Reino Unido, que tem como membros
produtores etraders das mais diversas mercadorias “ 100%
Fair Trade), NEWS! (que congrega 15 associagfes
nacionais de world shops em 13 paises, com sede em
Utrecht, Holanda), EFTA (associagdo de importadores, em
9 paises, com sede em Maastricht, Holanda), FTF
(associagéo de produtores, importadores, atacadistas e

3 Os padrdes FLO Fair Trade Standards podem ser examinados

em|http://www.Fair Tirade.net/generic_standards.html . S&o

discutidos na secéo seguinte.

4 1ss0 j& € uma extrapolacdo de Krier. A certificago comparaa
organizacdo com o padrdo, apenas. O padrdo é que exige o requisito
de desenvolvimento dos produtores.

certificadoras associadas a FL O atuam em 21 paises certificando
508 organizagBes de produtores distribuidos em mais de 50 paises
daAfrica, Asae América Latina.

De acordo com esse site, a|FAT tem o propésito de ser o ponto
de contato entre compradores (importadores, varejistas)
interessados em produtos Fair Trade e produtores.

vargjistas dos EUA e Canad4, com sede em Washington,
EUA) e FTA (associagdo de importadores e atacadistas da
Australia e Nova Zelandia, com sede em Canberra,
Austrdia).

Padr 6es e certificacio

Enquanto os padrdes SO se originam de uma
organizacdo composta por entidades representantes de
governos hacionais, que tém cada uma em seu respectivo
pais o poder de acreditar as certificadoras que emitem os
certificados de conformidade ao padr&o, o comércio justo
poderia receber uma critica no que tange a sua
normalizac&o e controle. E por meio da FLO que se definem
os padrées (ou como €ela sugere em seu site”: “lideraa
definicao”) e também, na segunda instancia, quem
certifica; essas certificadoras, que selocalizam em paises
desenvolvidos, sdo autbnomas e prestam contas apenas
entre si e a seus membros. Portanto, a FLO cumpre esse
papel duplo, liderando as defini¢des de padréo e fazendo
a acreditac8o de certificadoras por meio de seus bragos
FLO International e. V. e a FLO-CERT Gmbh,
respectivamente.

E oportuno mencionar aqui trés propostas
democratizantes em andamento na FLO:

- prevé-se a ampliacdo da participacdo de
representantes de organizacdes de produtores e de
trabalhadores no Comité de Normalizagao®, além dos
representantes das certificadoras, importadores e
especidlistas externos. O Comité de Padronizacao da FL O,
além de periodicamente rever as especificacbes dos
padrbes, é quem define o preco minimo Fair Trade’;

- seguir o ISEAL Code of Good Practice for Setting
Social and Environmental Standards'®;

- desenvolver seu sistema de certificagdo para se
adaptar ao padrao 1SO/IEC Guide 65/1996: General
requirements for bodies operating product certification

SCMembers June06_NCD.pdf. Acesso em 02.11.2006., em
anex0.S0 hd um representante dos produtores e trabal hadores
em exercicio, frente a5 representantes das certificadoras,
importadores e varegjistas.

P PR LA R R g L
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systems. A FLO j& deu aguns passos nessa diregcdo para
aumentar a credibilidade de seu sistema'™.

Mesmo com todas as medidas, meritdrias como s&o,
ndo ha aindainiciativas no sentido de sanar uma fraqueza
de seu sistema de certificagdo: uma mesma organizagdo
(ou seus bracos) define os padrfes, acredita as
certificadoras e responde a essas préprias certificadoras.
Voltando aos padrdes, eles sdo divididos, pela FLO
International, em genéricos e especificos. Os padrdes
genéricos estabelecem as condicles para as organizagdes
de pequenos agricultores (com requisitos em
desenvolvimento social; desenvolvimento econdmico;
desenvolvimento ambiental e condi¢des para o trabalho),
as condices para trabal ho contratado, as condi¢des para
o contrato de producdo e a lista de materiais proibidos
pela FLO. Os padrdes especificos subdividem-se em
alimentos (bananas, café, frutas secas, e mais 11 espécies)
e ndo alimentos (flores e plantas, semente de algodédo e
“sportballs’).

O processo de certificagdo da FLO é semelhante
aos processos de certificagdo convencional, dividido nas
fases aplicagdo, avaliagdo, certificagdo inicial e renovagéo
da certificagcdo. O processo de certificacdo tem custo
variavel e é dividido em taxas para aplicacdo, para
certificagdo inicial, parafollow-up adicional, se necessério,
e pararenovacdo anual .

Fair Trade— situacdo atual®? e criticas

Os dados sobre Fair Trade sdo questionaveis na
medida em que ndo sdo centralizados e que sdo obtidos
justamente das organizag¢des (FLO, EFTA, FTF,
certificadoras'®) que tém interesses em jogo. De acordo
com essas organizagdes e segundo dados compilados
pelo Sebrae (2006) de um relatério produzido pelo
L eatherhead Food International em 2003, o Fair Trade
certificado tem crescido, no periodo de 1997 a 2003, a
taxas anuais em torno de 18%, tendo atingido, em 2003,
um movimento global préximo de 500 milhGes de ddlares.
Cercade 800 mil familias, naAfrica, AméricalLatinae

02.11.2006

2A trgjetdria historicado Fair Trade desde ainiciativa original no
México em 1988 pode ser acompanhada em Almeida (2005) e
Sebrae (2006).

BNa literatura do género, as certificadoras sdo tratadas como
National Iniciatives (Iniciativas Nacionais). Aqui se preferiu o
termo certificadora

Asia foram beneficiadas e o total do pagamento extra
(premium) se aproximou de quarenta milhdes de délares
anuais.

A expectativa propalada pela FLO é a de que o
mercado atinja taxas de crescimento de 20% a 25%, o0 que
equivaleria a, aproximadamente, um bilh&o de délares, no
vargjo, em 2007. O setor é sistematicamente comparado
com o mercado de produtos organicos que, em 2003,
movimentou mais de 25 bilhdes de dblares e cresceu 40
vezes em 10 anos.

As estratégias para o mercado Fair Trade incluem o
lancamento de produtos certificados por marcas
tradicionais, maior penetracdo no varejo convencional,
aumento do reconhecimento do selo, reconhecimento do
Fair Trade por governos nacionais e pela Unido Européia,
incremento da conscientizacdo dos consumidores,
consisténcia na qualidade, aumento da relacdo com o setor
de alimentos orgénico e exploragdo de escandalos de
exploracdo de méo-de-obra. O alvo € o consumidor critico
em relacdo as consequéncias da globalizagdo, que apbia
novas iniciativas politicas e ecol ogicamente corretas, tem
consciéncia de seu poder de escolha e esta disposto a
pagar mais por produtos de maior valor social agregado,
desde que tenha garantias de que sua contribui¢ao chegue
ao produtor, sem abrir mdo de sua exigéncia quanto a
qualidade. Este publico, muitas vezes, também ja é
consumidor de produtos organicos.

Na Europa, o produto Fair Trade é posicionado no
segmento de alta qualidade, até para justificar seu preco
mais alto. As estratégias de propaganda se equiparam a de
produtos de marca quando o Fair Trade é apresentado
como escolha de estilo de vida. Nos EUA, muitas marcas
tém um tratamento mais “alternativo”, colorido e que explora
temas ativistas.

O mercado interno € praticamente inexpressivo. Em
2005, o Brasil tinha apenas 10 grupos de produtores
certificados pela FLO (laranja, café, manga e banana),
representando menos de 4,5% do total dos 229 produtores
da América Latina. Ha outros produtos sendo exportados,
porém, ainda sem certificacdo pela FLO, como soja, meléo,
camisetas, castanhas e artesanato.

O Sebrae (2004) considera que o consumidor
brasileiro potencial, aparentemente, seguiria o padrao
internacional: as mulheres de nivel educacional superior,
com maior poder aquisitivo, de 25 a 50 anos, parte das
quais ja consumiria produtos organicos.

Mesmo entrincheirado em seus méritos, o mercado
justo ndo tem passado infenso a criticas. Seria, por exemplo,
irrelevante e apenas contribui parareduzir o grau de culpa
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dos consumidores desviando a energia que deveria estar
canalizada em alternativas mais produtivas. Mas,
penetrante é o postulado de que ele assegura a continuidade
da dependéncia dos produtores como meros fornecedores
de matéria-prima néo beneficiada e que ndo tém controle
sobre o negécio, refém das certificadoras e dos donos das
marcas.

Cabe ainda ecoar o Leatherhead Food
International e ressaltar que o mercado Fair Trade esta
apenas em um estégio inicial de seu ciclo de vida, por isso,
é dificil avaliar suas perspectivas futuras. Também é
necessério lembrar-se dos riscos da vinculagdo ao mercado
de caridade em detrimento de sua estratégia de atrair
consumidores em func@o de um estilo de vida mais
consciente e, por fim, da possibilidade da mensagem dos
produtos organicos ofuscar a sua trajetoria.

Fair trade em Poco Fundo

Antes de se passar a parte empirica da pesguisa,
houve por bem suprir alguns dados hist6ricos do objeto
de estudo. Em Pogo Fundo, sul de Minas Gerais, 0s
“peguenos produtores’ ou agricultores em sistema de
agriculturafamiliar foram historicamente “confinados’ as
areas do municipio que apresentam alta declividade,
empurrados pelos produtores empresariais que dominam
as &reas mais planas e mecanizaveis. Para os agricultores
familiares restou praticar uma agricultura mais artesanal, a
qual o café se adequou perfeitamente. Como as dificul dades
gue estes agricultores enfrentavam eram comuns a todos,
principalmente por viverem em comunidades de acesso
mais dificil e, geralmente, em areas montanhosas, havia
grande necessidade de integracdo e de colaboracdo entre
seus membros.

Nas décadas de 1970 e 80, por meio do movimento
da Pastoral da Terra, da Igreja Catdlica, organizaram-se
estes pequenos produtores na formagdo de centros
comunitarios em quase todas as comunidades rurais do
municipio, surgindo dai a Associagdo dos Pegquenos
Produtores da Comarca de Pogo Fundo, criada oficialmente
em 1991. Desde 1997 a associacdo vem passando por
processos de certificagdo solidaria (pela Max Havelar) e
orgénica (Associacdo de Agricultura Organica, ou AAO,
de &mbito nacional).

No ano 2000, a Escola Agrotécnica Federal de
Machado, que mantém parceria com a Associagdo desde
1998, coordenou al Conferencia Internacional de Mercado
Justo e Café Organico no Brasil, quando representantes
da Associacdo apresentaram sua experiéncia contatando
com 0 mercado internacional do Fair Trade e de café

organico. Em 2002, a entidade passou a ser certificada
pela Certificadora Sapucai para produtos organicos,
obtendo, por meio dela, o certificado BCS, entidade
organica reconhecida internacionalmente e o certificado
daFair Trade Label Organization (FLO), entidade mundial
coordenadora do mercado justo e solidario. No més de
dezembro daguele mesmo ano, a Associagdo realizou sua
primeira comercializagao de café no territério americano,
obtendo pregos acima do mercado, o que possibilitou
melhora significativa da rentabilidade da atividade.

Em 2004, a Associacdo criou a Cooperativa de
Agricultores Familiares de Po¢o Fundo e Regié&o
(COOPFAM), com o objetivo de fazer transacfes
comerciais e possibilitar acomerciaizagdo mais eficiente
de produtos.

Quanto & participagdo dos membros nas decisdes
e na tomada de consciéncia sobre as questdes que lhes
dizem respeito, existe um processo historico de participagéo
que se da por meio das reunides ordinarias mensais com
representantes dos onze nlcleos que constituem a
Cooperativa. Cada representante de nucleo leva os
assuntos discutidos para uma reunido no seu bairro com
os demais membros do ndcleo. Este processo visa
assegurar a eficiéncia de comunicacdo e, em Ultima andlise,
suprir uma base de coesdo requerida para a sobrevivéncia
dainiciativa, investigada por meio dos métodos descritos

aseguir.
3METODO E RESULTADOS

A opcéo de estudo recaiu, em um primeiro momento,
na abordagem quantitativa, precedida de revisdo na
literatura e de estudo de dados secundarios originados de
pesquisas anteriores relacionadas com o Fair Trade de forma
geral e, principalmente, o praticado em Pogo Fundo.
Realizou-se também a andlise de dados secundarios
disponibilizados pela Associacéo de Pequenos Produtores
e COOPFAM e entrevistas ndo estruturadas realizadas com
trés pessoas identificadas como chaves para o tema da
pesquisa.

A populacdo foi composta por 193 produtores que
constavam do cadastro oficial de produtores da
Associagdo em novembro de 2006. Optou-se pela
conveniéncia da amostragem nao probabilistica,
considerando o objetivo meramente exploratdrio da
pesquisa e 0 seu desdobramento posterior em uma fase

14T odos os membros da Associacdo dos Pequenos Produtores da
Comarca de Pogo Fundo sdo também cooperados da COOPFAM.
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mais qualitativa. Apenas como exercicio, admitindo-se N =
193; P=0,5; Q=10,5; z=1,96 (intervalo de confianca de
95%) e = 0,05 (erro aceitavel de +/-5%) e aplicando-se a
férmula: n=2z2 P.Q.N. [(N-1). €+ P.Q.Zq .

Ter-se-ia, portanto, a necessidade de uma amostra
constituida por 129 elementos, para que ela amejasse o
carater probabilistico. No entanto, no planejamento desta
pesquisa, a amostra ficou restrita a 44 individuos (pouco
mais que 1/3 dos elementos necessarios a amostra
probabilistica). Além do objetivo proposto, o fator que
mai s pesou para a defini¢éo do tamanho da populagéo foi
abusca de informagdes adiciona's, que se pretendeu obter
por meio da aplicagdo do questionério pelo proprio
pesquisador. Dessa forma, seria possivel conhecer mais
intimamente a pratica e as idéias dos membros, estando
mais atento a quaisquer informagdes adicionais supridas
pelos respondentes do questionario.

Em retrospecto, a decisdo mostrou-se adequada,
reduziu a margem de erros de uma eventual incompreensdo
de termos das questdes e produziu informacdes e
entendimentos complementares néo captaveis de outra
forma. 1sso também assegurou a ndo existéncia de missings
e uma taxa de resposta de 100% (ninguém se recusou a
responder o questiondrio).

Ao final, foram obtidos 44 questionarios,
aproximadamente 23% da populagéo original. Empregou-
se atécnica do conglomerado, verificando-se a distribuicdo
dos individuos respondentes pel os bairros rurais de Poco
Fundo, de forma que todos os bairros foram representados
proporciona mente & sua participacéo na populagéo total.

A aplicag8o dos questiondrios ocorreu entre os dias
25 de outubro a 15 de novembro de 2006. Os questionarios
foram aplicados pelo pesquisador e no momento em que o
produtor se apresentava na Cooperativa para receber o
pagamento pelo café vendido™ ou naresidénciarural do
produtor. O tempo de preenchimento variou de 30 a 40
minutos e, no geral, observou-se boa vontade por parte
dos entrevistados - respondentes.

Foram colhidos os 44 questionarios e, desses, todos
foram considerados validos e aproveitados. Na amostra,
quanto & distribuicdo por tempo de associagdo/
cooperativa, se verifica que, aproximadamente, 54% dos
membros tém até 5 anos de associagdo, 25% entre 5 e 10
anos e os restando 21% com mais de 10 anos. Quando se
considera a area cultivada da propriedade, a média da
amostra esta em torno de 9 ha, dos quais 30% tém até 4 ha,

5Todos os cooperados vendem seu café através da COOPFAM.

45% tem entre 4-9 ha e acima de 9 ha estéo os restantes
25% dos elementos amostrados. Uma fragéo significativa
de produtores ndo registrou producdo de café organico
(quase 40%), os demais produziram até 25 sacas/ano (24%),
de 25 a 50 sacas/ano (18%) e mais de 50 sacas/ano (18%).
Por outro lado, 25% dos produtores n&o registraram
qualquer producdo de café convencional (sendo
exclusivamente produtores de café organico).

Quanto a producdo total de café, organico e
convencional SAT, de todos os elementos da amostra,
verificou-se que 25% produzem até 40 sacas/ano; 48%
produzem entre 40 e 100 sacas/ano e os restantes 27%
produzem acima de 100 sacas/ano, dos quais 2 produtores
registram producdo igual ou superior a 200 sacas/ano. A
média de producdo total de café registrada foi de 87 sacas/
ano. Dessa producdo de café, quase toda é comercializada
junto a Cooperativa (apenas 11 produtores'® admitiram
comercializar seu café também em outros canais, com as
torrefagdes locais). Por fim, apenas um produtor assinalou
gue arenda do café ndo eraamais significativa das rendas
dafamilia e em lado oposto (café € a tnica renda da familia)
estdo 18% dos produtores de café da amostra; os restantes
80% dos produtores apontaram o café como arendamais
significativadafamilia.

O questionario foi desenvolvido com base em
exemplos colhidos na literatura e nas entrevistas iniciais
com algumas pessoas relevantes para o estudo. Uma
primeiraversdo foi aplicada em trés produtores’ para testar
a reacdo e as questdes dai advindas. Em funcdo das
observac@es colhidas nesse pré-teste, o questionario
sofreu as alteracBes pertinentes.

O questionario constou de 84 itens, distribuidos
em 10 grupos. Os quatro primeiros grupos visaram
caracterizar o respondente (em termos de producéo,
produtividade, importancia do café na renda, tempo de
associacdo, etc.). Um grupo de questdes pretendeu revelar
0s planos do produtor (concentrar em organico, concentrar
em convencional SAT, diversificar, ou deixar como esta).
Outro grupo de questdes pretendeu revelar o grau que o
produtor atingiu, em termos de posse de facilidades

16Aquel es produtores que comercializam parte de seu café com
as torrefagdes justificam a sua a¢éo por ser parte do café
correspondente ao café de “varregdo” — de qualidade inferior e
gue ndo se enquadra ao padréo minimo exigido pelo mercado
internacional.

"Os produtores que participaram do pré-teste ndo fizeram parte

da amostra.

Organizagdes Rurais & Agroindustriais, Lavras, v. 10, n. 2, p. 211-225, 2008



220

OLIVEIRA,R.F. deet al.

domeésticas e de producgdo que, junto com outras questdes
(produc&o de café eimportancia do café narenda familiar),
poderiam dar uma indicag&o do padréo de vida do produtor.
Dois grupos de perguntas procuraram revelar o grau de
concordancia dos produtores com principios do Fair Trade
(participacdo das mulheres, ndo utilizac&o de criangas no
cultivo, preservag@o ambiental, etc.) e a sua opinido sobre
pontos que poderiam ser controversos (regras para
exclusdo de associados, satisfacdo paracom a Associacdo
e com o Fair Trade, expectativas, etc.). Um grupo de
questdes remeteu a importancia concedida pelos
produtores a algumas institui ¢des, enquanto o Ultimo grupo
solicitou indicagdes que foram utilizadas na construgdo
de um sociograma, posteriormente.

Tratamento dos dados

Os question&rios foram langados no software SPSS
13.0 for Windows, com o cuidado de dupla conferéncia,
visando aumentar a validade da pesguisa pela reducéo de
erros de digitagdo. Os dados foram analisados em suaforma
bruta e decidiu-se por ndo desconsiderar os outliers (por
exemplo, produtores com volume de café bem acima da
média). Como ja mencionado, ndo houve problemas de
ndo resposta e de missings que, portanto, ndo seréo
motivos de maiores consideragdes. Ainda cabe mencionar
gue se optou por conferir atributos métricos as escalas
sabidamente ordinais'®.

O passo seguinte aandlise inicial dos dados brutos
foi fazer alguns calculos aritméticos simples a partir dos
dados primarios (exemplo: café total = café organico + café
convencional SAT; % café organico por café total;
produtividade de café = producéo café / érea plantada de
café; etc.). A seguir, converteram-se escalas métricas, tipo
razéo (tempo de associagdo; Yocafé organico por café tota
e producdo total) em uma escala ordind, utilizando-se como
ferramenta“ Rank case” do SPSS. Optou-se por “Ntiles’ =
3, de forma a se distribuir os dados em trés grupos com
aproximadamente o0 mesmo nimero de casos [0s
associados novos, intermediérios e veteranos; 0s
produtores organicos (ou predominantemente organicos),
mistos e convencionais SAT e 0s produtores menores,
médios e maiores|.

18 Esse procedimento ainda que aceito de forma costumeiraem
trabalhos de administragdo, ndo tem passado incdlume acriticas.
Nesse caso especifico e como parece indicar as correl agdes, esse
artificio se mostrou Util a andlise a ponto de tornar defensavel o
Seu emprego.

O tratamento estatistico incluiu:

- andlise de cluster das afirmagdes dos grupos de
questfes 6 e 7 do questionario; optando-se pelo cluster
hierarquico, método Ward, medida de distancia euclidiana
a0 quadrado, com padronizagdo da escala (z escores),
testando o range de solugéo de 2 a4 clusters— queindicou
0 agrupamento de dois como 0 maisindicado para analise;

- andlise discriminante das afirmagdes dos grupos
6 e 7 do questiondrio tomadas como variaveis
independentes e os clusters 1 e 2 como variédveis de
agrupamento; método stepwise e Wilk’s lambda, com
calculo dos coeficientes da fungéo de Fisher, partindo-se
de todos os grupos tomados como iguais, sem substituir
0s missings pela média e calculando-se o grupo predito
pelas fungdes discriminantes;

- mesmo considerando que aandlise fatorial ndo é
apropriada para o pequeno nimero de casos (a
recomendagao € que se tenha entre 5 a 20 vezes a proporgao
do nimero de casos pelo nimero de variaveis, o que
implicaria em um minimo de 115 questiondrios), rodaram-
se as afirmagBes dos grupos 6 e 7 do questionario com
calculo damatriz de correlacéo e dos testes de esfericidade
KMO e Bartlett, método dos componentes principais,
limitado a 100 interacOes para convergéncia; rotagdo pelo
método Varimax, excluindo-se os missings listwise e
suprimindo-se os coeficientes com valores absolutos
menores que 0,40;

- tabulagdo cruzada;

- correlacdo, incluindo teste de Pearson e Kenddll's
tau-b, com teste de significancia bi-caudal;

- aplicando-se as técnicas, foi possivel depreender
gue a andlise fatorial, além de ndo ter sido rodada com
ndmero suficiente de casos, ndo passou no teste do KMO,
obtendo apenas 0,223 frente ao limite minimo recomendavel
de 0,600. Assim, elafoi definitivamente abandonada. Os
resultados da andlise discriminante permitiram indicar as
nove variaveis e afuncdo discriminante (com correlagéo
candnicade 0,922 e, portanto, capaz de explicar 85% da
variacdo dos dados) que, ao ser aplicada, se mostra capaz
de classificar corretamente 100% dos dados, indicando a
possibilidade de reduzir as 23 varidveis para apenas nove
mais significativas. Essaindicag8o pode ser interessante,
no caso de nova aplicagcdo da pesquisa.

Resultados e analise dos dados

Um olhar mais analitico sugere que a amostra é
constituida de pequenos produtores, parao qual o café é
muito significativo para a renda, divididos entre aqueles
que ndo cultivam café organico (40%), aqueles que somente
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cultivam café organico (25%) e aqueles que tanto cultivam
0 organico quanto o convenciona SAT (35%).

Quanto ao padréo de vida, os dados indicaram o
acesso dos produtores da amostra a um conjunto de
facilidades domésticas, de transporte, de producéo e de
utilidades. E razodvel considerar que arenda do café (Unica
ou principal renda das familias) tem propiciado a esses
produtores as condicbes para amealhar e manter um
conjunto de bens que os tipificariam entre aqueles da
classe média brasileira, dispondo de recursos como
eletricidade, agua encanada, celular, geladeira, televisdo e
parabdlica, radio, méaguina de lavar ou tanquinho elétrico e
pelo menos um meio de transporte motorizado. No que
tange aos equipamentos da produc¢éo, o grau de
mecanizagdo prépria medido pela posse de tratores e de
pulverizadores de trator € pequeno, o que ndo os impediria
de utilizar servicos de equipamentos de terceiros.

Quanto arenda do café, pouco menos da metade
dos produtores ndo precisou recorrer com freqiiéncia a
bancos parafinanciar a sua atividade; 75% dos produtores
tém tido condig¢Bes de investir sempre ou quase sempre na
propriedade; mais de 90% acham que podem assegurar um
futuro mais tranqilo para sua familia e quase a totalidade
dos produtores esta satisfeita com a comercializacdo de
seus produtos. Ainda assim, metade dos produtores
manifestou interesse em buscar fontes aternativas de renda,
0 que é explicavel, dada a sazonalidade da lavoura, que
determina periodos de méxima utilizacdo de méo-de-obrae
periodos com alguma ociosidade. As tentativas de
diversificac8o citadas vao para a roca de milho, mel,
pisciculturae “criar umas vaquinhas’.

Com respeito a producdo de café organico e/ou
convencional SAT, amaioria dos produtores de organicos
pretende manter ou ampliar a producéo, ndo pretende
aumentar a participagédo de café convencional SAT, mas
predominam entre eles aqueles que pretendem implementar
fontes alternativas de renda. Por outro lado, o produtor de
café convencional SAT esta satisfeito com a sua op¢ao,
nao pretende iniciar-se no organico e, na suamaioria, nao
pretende diversificar. Os produtores mistos séo
indefinidos: alguns tendem para o orgénico, outros parao

TABELA 1 - Producéo e produtividade na amostra.

convencional e ainda outros para deixar como esta. Se
essas estratégias forem seguidas, ndo seria esperada uma
mudangca da proporcao de café organico/convencional SAT
entre os produtores amostrados. No |levantamento, a
proporgao ficou em torno de uma saca de café orgénico
para 1,8 saca de café convencional SAT, destinando areas
de 1 haem café organico para 1,5 haem café convencional.
A diferenca entre as duas propor¢des esta na diferenca
técnica esperada da produtividade entre café organico e
convenciona SAT, conforme apresentado na Tabela 1, a
seguir:

A distribuicdo do grau de concordancia com as
afirmativas dos grupos 6 e 7 do questionério foi tal como
no gréafico 1, estratificados entre aquelas com alta, médiae
baixa concordancia'.

Foi entdo formulada uma primeira hip6tese de
trabalho, sendo:

- 'H,: néo haveria diferenca significativa entre os
produtores, no que tange as afirmativas constantes nos
grupos 6 e 7 dos questionarios. A hipétese aternativa'H,
seria a de que haveria produtores com diferencas
significativas de opinido frente as afirmativas consideradas.

Essa primeira hipétese foi testada mediante atécnica
de cluster, de onde foi possivel segregar os produtores em
dois grupos: os “Assimilados’ e os “Divergentes’, com,
respectivamente, 31 e 13 produtores, sendo rejeitadaa’t,.

Nas questdes em que a diferenca foi significativa
(sig<0,05) os “Divergentes’ se distanciaram dos
“Assimilados”, tendendo a ter um maior grau de
discordancia em algumas afirmativas®;

1. estou satisfeito com a comercializagdo dos meus
produtos;

¥ Natabela: PtT refere-se a0 nimero maximo de pontos passivels
de serem obtidos; PtM refere-se a0 menor nimero de pontos
passiveis de serem obtidos; Total refere-se a soma das notas
concedidas a questdo em todos os questionérios; e Grau
corresponde ao grau de concordancia em uma escala de 0 a 100.
20 Apesar da diferenca da concordancia entre os Assimilados e 0s
Divergentes ndo sgja grande, ela é significativa.

. Orgénico Convencional Total Proporcéo

Fetor Unidade M @ @=0@ @@=
Producdo sc /ano 1347,00 2474,00 3821,00 1,8
Area ha 90,6 1329 2235 15
Produtividade Sc/halano 14,9 18,6 17,1 13
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Afirmativas NPt PtT PtM_Total Grau 510 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100
Através da Associacdo poderei garantir um futuro mais tranquilo ... 44 5 220 44 211 95 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Meus filhos terdo mais oportunidades na agricultura do que eu tive 44 5 220 44 205 91 jjjjTTT
© Quem "pisar na bola" deve ser expulso da Associacéo 44 5 220 44 205 91
(é Agora eu recebo um valor mais justo pela minha mercadoria 44 4 176 44 162 89
=l
§ Eu participo das reunides da Associacéo 44 4 176 44 162 89
§ Eu estou satisfeito com a Associacado 44 4 176 44 162 89
% A Associacédo deve proibir o uso de agrotéxicos ... 44 5 220 44 200 89
A Associacédo deve punir ...0 associado que prejudica o meio ambiente 44 5 220 44 199 88 u Juu J J J J
A Associagdo pode investir mais na qualidade de vida dos filhos .... 44 5 220 44 197 87 } [ H H [ [ [ [
Eu denunciaria o colega que descumprisse as normas da Associacéo 44 4 176 44 157 86 } [ H H [ [ [ [
< O PRONAF é muito importante para mim 44 5 220 44 188 82 DjDDjjjj
% O merdado justo € a Unica saida para mim e para a Associacao 44 5 220 44 184 80 } [ H H [ [ [ [
g Para nédo perder o certificado ..., a Associacéo deve ser mais rigorosa 44 5 220 44 184 80 HTHHTTT
é Estou satisfeito com a comercializagdo dos meus produtos 44 4 176 44 147 78 } [ H H [ [ [ [
E A Associacéo deve exigir maior participacdo das mulheres dos associados 44 5 220 44 168 70 ‘ ‘ H H ‘ ‘ ‘ ‘
Tenho tido condi¢des para investir na minha propriedade 44 4 176 44 131 66 DiH:Hjjjj
Eu tenho de recorrer a bancos para sustentar a minha atividade rural 44 4 176 44 109 49 Djﬂ:ﬂjjjj
-% As mulheres participam da Associagdo 44 4 176 44 105 46 } H H [ [ [ [
§ A Associagéo deve excluir quem deixa o filho menor de 14 anos sem estudar 44 5 220 44 110 38 HTHHTTTT
g Existem pessoas que conseguem usar o selo Fair Trade sem ter merecimento 44 5 220 44 93 28 } [ H I
_§ Eu prefiro ganhar mais, mesmo que precise sacrificar .... a qualidade de vida 44 5 220 44 82 22 ‘ ‘ H
g Se nao fosse pelo mercado justo eu teria desistido do café 44 5 220 44 75 18 ﬂj
A Associacédo deve obrigar todos os associados a mudarem para café organico 44 5 220 44 54 6 U

Fonte: Elaboragéo prépria

GRAFICO 1 —Grau de concordancia dos produtores da Associagao.

2. agora eu recebo um valor mais justo pela minha
mercadoria;

3. eu participo das reunides da Associagao;

4. eu tenho de recorrer a bancos para sustentar a
minha atividade rural;

5. eu estou satisfeito com a Associagéo;

6. 0 mercado justo é a Unica saida paramim e paraa
Associagao;

7. meus filhos terdo mais oportunidades na
agriculturado que eu tive.

8. através da Associacao poderel garantir um futuro
mais tranquilo para a minhafamilia.

A seguir, formulou-se a segunda hipotese de
trabal ho:

"?H: ndo haveria relagdo entre os grupos
“Assimilados’ e “Divergentes’ quanto ao volume total de
café produzido, aimportanciarelativa do café organico e
ao tempo de associagdo. A hipotese alternativa®H, € ade
que haveria relagéo (para sig<0,05) entre os grupos € as
variavelis mencionadas.

Rodada a tabulagdo cruzada, verificou-se que a
hipétese *H,, deveria ser rejeitada no que diz respeito a
importancia relativa do café organico e ao tempo de

associagdo (para sig. do método Phi Cramer’s de 0,001 e
0,053, respectivamente).

Na amostra, o grupo “Divergente” tende a ser
composto por associados mais novos e que Ndo se engajaram
na producéo de orgénicos, enquanto, de forma oposta, o
grupo “Assimilado” tende a ser formado por associados mais
antigos e que optam pela producéo de café organico.

Caberia agora verificar como serelacionam entre si
as categorias agrupadas de importancia do café orgéanico,
tempo de associacdo e producgdo total. Empregando-se a
tabulacdo cruzada, verificou-se que, na amostra:

- 0s produtores menores tendem para o organico,
enquanto gue os produtores maiores tendem mais para o
caféconvencional SAT (parasig. Phi Cramer’sV de0,011);

- 0s produtores com menos tempo de Associacgo
tendem a producéo de café convencional SAT, enquanto
0s produtores mais antigos tendem mais para o café
organico (parasig. Phi Cramer’sV de0,003);

- 0s produtores com menos tempo de Associacgo
s80 0S que apresentaram maior produgdo, enquanto
aqueles que entraram hi mais tempo na Associagdo
apresentaram producdo menor ou média (para sig. Phi
Cramer’sV de 0,057).
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Em suma, os produtores com menor tempo de
Associacdo sdo agueles que possuem maior producso,
voltada para o café convencional e tendem a se encaixar
no grupo dos Divergentes. Os produtores que estdo ha
mais tempo associados sdo menores, tém maior
compromisso com o café organico e tendem a se encaixar
no grupo dos Assimilados.

Por dltimo, restatestar a hipétese final:

*H: osgrupos “Assimilado” e “Divergente” tém a
mesma estratégia de futuro, no que tange a concentrar ou
adiversificar arenda da familia. Na hipoétese alternativa
®H,, 0os grupos “Assimilado” e “Divergente’ se
apresentariam com estratégias diferentes nesse aspecto.

Neste caso, a hipotese nula ndo pode ser rejeitada
para o nivel de significancia <0,05.

O Ultimo ponto tratado é aimportancia de algumas
organizagdes, percebia pel os produtores da Cooperativa.
Foram tidas como de mais importancia: ONG Sapucai, FLO,
Igreja Catdlica, certificadoras e a Escola Agrotécnica
Federal de Machado (EAFM).

Cabe ainda uma dltima observacédo: apesar da
existéncia rea de divergéncia entre os “Assimilados’ e
“Divergentes’, ela se manifesta apenas naintensidade da
concordancia (ou da discordancia). Por exemplo, enquanto
os “Assimilados” estdo sempre satisfeitos com a
Cooperativa, os “Divergentes’ estdo quase sempre
satisfeitos. Outro exemplo é encontrado em uma questéo
critica que nega a utilizagdo de agrotdxicos, mesmo na
producdo de café convencional, o grau de concordancia é
préximo a 90% e ndo h4 diferenca significativa entre
“Assimilados’ e “Divergentes’, o que pode ser justificado
pela exclusdo ou pela saida daguel es mais descontentes.

4 CONSIDERACOESFINAIS

O ato nivel de coesdo observado pela pequena
dispersdo das respostas dos produtores de café da
Cooperativa de Agricultores Familiar de Poco Fundo, MG,
gue compuseram a amostra surge como decorréncia de
dois fendmenos simulténeos, um enddégeno, simetria da
informac&o, obtida por meio da intensa participacéo dos
produtores nas reunides mensais ordinérias e outro
exdgeno, controle burocratico da certificacdo exercido pela
Fair Trade Labelling Organizations (FLO), revelado pelos
produtores ao inclui-la entre as duas organizagGes mais
importantes que atuaram sobre eles.

Mesmo assim, ha algum espago para o dissenso,
percebido por meio do agrupamento de pessoas que se
associaram héd mais tempo, que receberam maior influéncia
do movimento da Pastoral da Terra nos anos 1980, que

participaram do processo histérico da Cooperativa e que
adotaram a producdo organica. Estes sdo os que
apresentaram maior comprometimento com ainiciativa, o
que corresponde A sua maior mobilizagio de recursos,
tanto econdmico como emotivo.

Como a coleta dos dados foi feita pessoalmente
pelo pesguisador, além da ndo ocorréncia de missing, a
conducéo pessoa possibilitou uma percepgdo que foi além
da objetividade do questionério. Os respondentes sempre
faziam alguns comentérios nas respostas, com detalhes
que foram devidamente anotados. Dessaforma, foi possivel
constatar a convicgdo do compromisso com 0 meio
ambiente e a clareza como tratam deste assunto. Também
se percebeu que algumas questdes que poderiam ser
polémicas, e que ja haviam sido discutidas nas assembléias,
apresentaram-se COMO em “consenso”, como, por exemplo,
a proibicdo do uso de alguns agrotdxicos tolerados pela
FLO para os produtores convencionais SAT.

Constatou-se também que o agricultor organico
esta tendo uma defasagem de 30% na produtividade de
seu cafezal, quando comparado com o convencional SAT
(sem agrotdxico). Assim, 0s ganhos financeiros com o preco
melhor do café organico e do selo Fair Trade nem sempre
cobrem as perdas de produtividade da sua opgéo de
producdo, entretanto, a maioria se diz contente, mesmo
nessa condi¢do, por suas convicgdes e por ndo poluir o
meio ambiente.

E importante também considerar aforma como os
respondentes comentavam suas respostas, geralmente
categoricos e enfaticos, principalmente os mais antigos,
guando questionados se a COOPFAM deveria expul sar
aqueles que “pisassem na bola’, se deveria punir quem
prejudica 0 meio ambiente ou se denunciariam os que
descumprissem as normas. As respostas vieram
freqUentemente acompanhadas da expressao “com certeza’
e, em seguida, as justificativas: “Quando entramos ja
sabemos das regras’, “O nome da Cooperativa é que esta
em jogo”, “Quem ndo tem consideragdo com o grupo ndo
merece consideracdo”, “Noés levamos 20 anos para ter
reconhecimento, ninguém tem o direito de por isto por agua
abaixo”.

Verificou-se também que as melhores vendas de
Café Fair Trade, comparadas com as do café tradicional,
ocorreram nos anos de 2001 a 2003. Este fato motivou
aguns agricultores ndo alinhados com os ideais do grupo
a ingressarem na COOPFAM em busca de maiores
rendimentos financeiros, em vez das questdes ambientais
ou ideol égicas que motivaram os que estdo ha mais tempo.
Esta tendéncia de postura menos comprometida dos
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membros mais novos ndo tem gerado maiores conflitos,
visto que agueles mais divergentes acabam deixando o
grupo por ndo se adequarem as contingéncias impostas
pela rede de confianga que é monitorada de perto pelos
demais membros (rede densa), e os menos divergentes
acabam acatando as posi¢des majoritérias por meio do
processo participativo de discusséo.

Para maior enredamento do grupo de produtores
novos e optantes pelo café convenciona e a manutencdo
da atual integridade da Cooperativa, seriam necessarios
alguns desdobramentos enddgenos, como, por exemplo,
0 aumento da produtividade do café SAT, ou exdgenos,
como aimposi¢do de proibicéo do uso de agrotdxico por
parte do Fair Trade que, em conjunto ou separadamente,
atuaria para a maior consolidacdo da rede de produtores
locais.

Esta pesguisa deixou evidente a importancia do
capital social e da construgdo da consciéncia coletiva e do
espirito civico paraalegitimidade do Fair Trade. 1sso remete
a uma reflexdo sobre o processo de aprendizagem
organizacional para a suaformacdo e sobre a transmisséo
do conhecimento explicito, suainternaizacdo e conversio
em conhecimento tacito e valores a serem aplicados na
prética da Cooperativa.

No caso da COOPFAM, iniciaimente, a
conscientizacdo e ainternalizacdo do conhecimento técito
se deram, principalmente, pelas agdes desenvolvidas nos
anos 1980, pelas Comunidades Eclesiais de Base da Pastoral
da Terra, constatada em alguns depoimentos, e pela
importancia dada pel os produtores a Igreja Catdlica nas
respostas sobre as instituicdes que atuaram sobre eles.
Portanto, o grande desafio hoje € manter amotivacdo inicia
constantemente ameagada pelos apelos do mercado
capitalista e a manutengdo da transmissdo para 0s mais
novos dos valores adquiridos ao longo da experiéncia.

Por fim, como préximos passos de pesquisa, ha o
interesse em produzir um sociograma dos produtores Fair
Trade de Pogo Fundo, identificar as pessoas centrais e
conduzir junto a elas umainvestigacdo mais aprofundada,
buscando identificar as estratégias futuras da Cooperativa.
Pretende-se também pesquisar os dissidentes para analisar
a visdo divergente do processo e fazer estudos
comparativos entre a cadeia convencional e a cadeia Fair
Trade.
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