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CARACTERIZACAO DE MERCADO E ESTRUTURA DE GOVERNANCA NA CADEIA
PRODUTIVA DO LEITE NAREGIAO NOROESTE DO RIO GRANDE DO SUL

Market characterization and governance structure of milk
productive chain in Rio Grande do Sul northwestern region

RESUMO

A estrutura de mercado de fatores que predominou por muitos anos na cadeia produtiva do leite, nas diferentes regifes do estado do
Rio Grande do Sul, foi ade monopsdnio, em que, apesar de existirem varias empresas processadoras de leite, essas se localizavam de
maneira que o agricultor ndo tinha mais do que uma opgdo de venda do seu produto. A partir de 2004, tem-se observado um
significativo aumento no nimero de empresas processadoras de |aticinio no Norte do estado do RS, concentrando-se em regides que
possuem fortes bacias | eiteiras e gerando, consequentemente, aumento da concorréncia para aquisi¢ao da matéria-primaleitein natura.
Objetivou-se, nesta pesquisa,investigar as caracteristicas das transagfes entre empresa processadora e agricultor, bem como a
governanca adotada na cadeia produtiva do leite (nalocalidade Séo Jorge, Ajuricaba-RS), a partir da mudanca da estrutura de mercado
de fatores de um monopsonio para um oligopsdnio concorrencial. Para o a cance desses objetivos, especialmente no que serefere a
selecdo e andlise do caso estudado, utilizou-se um referencial tedrico construido a partir da teoria da Organizacdo Industrial (Ol) para
aandlise do mercado e sua estrutura; bem como da Nova Economia Institucional (NEI) e Economia dos Custos de Transacdo (ECT)
para a andlise das transagdes e governanga da cadeia produtiva. Observou-se que a concorréncia no local gerou modificagdes no
comportamento dos agentes e aumento nos custos de transagdo, caracterizados pela maior frequéncia nas transagdes, aumento da
incerteza e do oportunismo. Ja a estrutura de governanca adotada na estrutura de oligopsonio, comparada a adotada no ambiente de
monopsdnio, continuou hibrida, mas ficou mais préxima de uma governanca via mercado.
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ABSTRACT

Concerning the milk production chain, the structure of monopsony in the market of factors has its domain for many yearsin the state of
Rio Grande do Sul. It has been verified in the last years, especialy from 2004, a significant increase in the amount of milk processing
companiesin the North of Rio Grande do Sul concentrated in regions which have strong milk basins. Thisfact provokes the increase of
the concurrence between these companies related to the acquisition of their main raw material, the in-natura milk. It was identified aregion
in Ajuricabatown, RS, where historically just one company was responsible for the purchase of the raw materia and, since 2004, several
companies use to dispute markets for the milk produced in that location. The objective of the present research was to investigate in such
aregion how the concurrence in the acquisition of the raw material interfered in the transactions between processing company and farmer,
and in its domain in the milk productive chain. The concurrence in that location brought changes for the people involved. To achieve these
goals, especially with regard to the selection and analysis of the case study, | employed atheoretical framework built upon the theory of
Industrial Organization (10) to analyze the market and its structure as well as the New Institutional Economics (NIE) and Transaction
Cost Economics (TCE) for the analysis of transactions and governance of the production chain. These changes raised the costs of
transaction, characterized by a higher frequency in the transactions, caused by the increase of uncertainty, opportunism and consequently
making a more limited rationale. Asfor the structure of domain adopted in the concurrence environment compared to the one adopted in
the monopsony environment it remains hybrid but closer to governance via market.

Palavras-chave: Cadeia produtivado leite, governancga, estrutura de mercado de fatores.

Index Terms: milk production chain, governance, factor market structure.

1INTRODUCAO via prego acirra-se, tornando as margens menores para cada

setor. Por isso, permanecer competitivo, aumentar os

Pelas mudangas estruturais e institucionais da  ganhos de escala e de produtividade nas operagdes,

cadeia produtiva do |eite apresenta-se um mercado quese  juntamente com a reducéo de custos, tornou-se um desafio.
torna cada vez mais concorrencial, no qual acompeticdo  Dessaforma, tanto o setor industrial quanto os produtores
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precisam de recursos financeiros, tecnologia e capacidade
gerencial para que possam expandir e manter-se no
mercado.

A cadeia produtiva do leite, no Brasil, passou por
importantes transformagdes nas Ultimas décadas, sendo
as mais significativas na década de 90, quando ocorre a
desregulamentacdo do setor (que perde a tutela
governamental), a abertura comercial ao exterior, a
consolidagdo do MERCOSUL e aimplantagéo do Plano
Real. Esse Ultimo fator provocou um aumento na demanda
de l&cteos superior a oferta, devido a estabilizagdo da
economia e ingresso no mercado de consumo de pessoas
de baixa renda, que até entdo ndo tinham condic¢des de
adquirir os produtos.

O fim da intervenc@o do governo no setor de
laticinios fez com que aumentasse a concorréncia entre as
empresas, provocando reducdo nos precos, estratégias
de lancamento de novos produtos e aumento no volume
de producdo, além de crescimento da oferta de produtos
lacteos. Para Castro e Neves (2001) esse cendrio veio
acompanhado de mudangas na estrutura produtiva, com
predominancia de multinacionais e faturamentos industriais
altissimos.

Frente a essa concorréncia, as empresas de laticinios
apresentam diferentes estratégias comerciais a jusante e
frente aos consumidores que sdo o avo fina de seus
produtos. Por outro lado, a montante, ou sgja, narelacdo
com o produtor, também houve transformagdes, pois as
indlstrias buscaram aumentar o volume de captacdo com
reducdo no nimero de produtores.

Diante desse cenario, vem sendo observado nos
Ultimos anos, em especia a partir de 2004, um significativo
aumento no niimero de empresas processadoras de | aticinio
no estado do Rio Grande do Sul, principalmente na parte
Norte, concentrando-se em regides que tém fortes bacias
leiteiras, ou seja, locais com produgdo em escala
significativa. Esse fato tem provocado, consequentemente,
0 aumento da concorréncia entre essas empresas na
aguisicdo da matéria-primaprincipal, que é o leitein natura.

Todas essas transformagdes permitiram que, em
regides distintas e do ponto de vista do produtor e do
mercado local, se desenvolvessem diferentes estruturas
de mercado de fatores na industria de laticinios. Hoje
observa-se que, em algumas regides do RS, cuja relacdo
entre empresa processadora de laticinios e agricultor € um
monopsonio, ou sgja, 0 agricultor possui na sua regido
apenas uma empresa interessada na aquisicdo da matéria-
prima (apenas uma opcdo de venda do leite), enquanto
gue em outras, tém-se oligopsdnios, em que o produtor

tem vérias empresas interessadas no seu produto (diversas
opcOes de venda). As estruturas de mercado de fatores
geralmente condicionam a ag&o dos agentes econdmicos
e impdem caracteristicas proprias as transagdes, moldando
as estratégias competitivas das empresas.

Objetivou-se, no presente trabalho, de forma geral
analisar como se desenvolveu a intensificacdo da
concorréncia entre empresas processadoras, quais os efeitos
sobre 0 comportamento dos agentes e sobre a governanca
da cadeia produtiva do leite, na localidade S&o Jorge
municipio de Ajuricaba— RS. J4 como objetivos especificos
da pesquisa, podemos destacar: a) caracterizar alocalidade
estudada e relacionar a evolugdo da dtividade leiteira na
regi& com as mudangas institucionais na cadeia produtiva
do leite; b) analisar quando, como e porqué comegou a
concorréncia das industrias de laticinios na regido; c)
identificar as razdes estratégicas das empresas para tentar
conquistar a captaggo do leite nessalocalidade; d) identificar
as forgas competitivas da indUstria na regido estudada; €)
analisar as consegquéncias desse processo concorrencial
para a empresa processadora e para 0s produtores, bem
como os seus efeitos sobre a governancga da cadeia; f)
observar quais as principais mudancas na relagcdo dos
agentes econdmicos a partir da mudanca estrutural.

Para atender aos objetivos e propostos da pesquisa,
foi necessario identificar um caso particular que
apresentava essas caracteristicas para analise. O caso
escolhido foi a localidade Sao Jorge, na zona rural no
municipio de Ajuricaba, RS. Essa localidade possui a
bovinocultura de leite como uma atividade tradicional e
muito importante social e economicamente. Social pelaata
exigéncia de mado de obra, que faz com que diminua a
migracao rural-urbana. Econdmica por permitir umarenda
mensal e diversificada, com a qual a familia se mantém
(aimentagdo, salide, educagdo, etc.), enquanto as demais
atividades (basicamente soja e trigo) permitem uma renda
parainvestimentos e para cobrir demais despesas.

A historia da atividade leiteira na localidade é
marcada por uma estrutura de mercado monopsonica, ou
Sgja, apenas uma empresa processadora adquire a matéria-
prima de inimeros produtores/fornecedores. Atual mente,
porém, o mercado local mudou significativamente e uma
estrutura oligopsonica se estabeleceu. Juntamente com
essa mudanca estrutural, ocorreram alteracfes nas acoes
dos agentes econdmicos, nas caracteristicas das
transacBes e na governanca da cadeia, que sdo abordadas
no presente artigo.

O presente artigo estd composto por seis secles.
Inicialmente, apresenta-se uma introdugdo ao tema
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discutido no trabalho e a problematica que deu origem a
pesquisa, bem como os procedimentos metodol 6gicos
adotados. Num segundo momento, sdo apresentadas as
empresas que operaram na regido estudada e sua
participacdo na evolucdo da producéo, destacando o
histérico do mercado de fatores marcado pelo monopsbnio.
Na secdo seguinte, é feita uma andlise da estrutura da
indUstria em questéo. Posteriormente, sdo apresentadas
as principais caracteristicas da producéo local e suas
relagcbes com o ambiente institucional. A quinta se¢do
dedica-se & andlise das caracteristicas das transactes entre
0s agentes e a estrutura de governanca da cadeia adotada,
fazendo a comparacdo entre a estrutura de mercados de
fatores de monopsdnio e a de oligopsdnio concorrencial.
Por fim, sdo apresentadas as principais relagdes entre as
estruturas de mercado e a governanca na cadeia produtiva
do leite naregido analisada.

2METODOLOGIA

Com base nas caracteristicas e na natureza da
investigacdo, esse estudo se enquadra numa pesquisa
qualitativa e utilizou o método do Estudo de Caso. Como
instrumentos de pesquisa foram utilizadas a reviso de
materiais bibliogréficos, a observacdo e a entrevista (para
obten¢do de dados empiricos).

O municipio onde foi realizada a pesquisa pertence
a mesorregiao Noroeste do Estado, a qual tem a
agropecudria como base da economia. Essa regido vem
investindo na bovinocultura de leite e é sede de grandes
empresas processadoras ja instaladas e de outras tantas
gue estavam se instalando quando da realizacdo da
pesquisa, visando a producdo para os mercados nacional
einternacional .

O local analisado é formado por unidades de
producéo familiares que desenvolvem diversas atividades
agropecuarias. Nesse |local, formou-se, nos Ultimos anos,
um processo concorrencia entre empresas processadoras
de laticinio, sendo que trés delas captavam o leite até o
momento de realizacdo da pesguisa e disputavam essa
“linha’. Além dessas trés empresas, observou-se a
aproximacéo e a ja realizagdo de propostas para os
produtores por parte de outras duas.

Com base nisso, foram incluidos na pesquisa
apenas 0s produtores rurais envolvidos na atividade
leiteira e que comercializam o leite in atura. Portanto,
trabal hou-se com atotalidade desses produtores, que séo
17 (dezessete) unidades de producéo. Juntas, essas
propriedades produziam um montante de 140 mil litros de
leite mensais, num percurso de 12 km.

Por outro lado, o estudo abrangeu também as
agroindUstrias processadoras de | eite que concorrem entre
si e disputam o leite produzido nas propriedades em
guestdo. Foram incluidas no estudo as indUstrias que estdo
adquirindo o leite nalocalidade (trés).

A partir da definicdo da natureza e do tipo de
pesquisa, serdo apresentados a seguir 0s instrumentos
utilizados para a realizac@o dainvestigacéo de campo. Foram
dois os instrumentos, a entrevista semi-estruturada e a
observagdo, métodos tipicos da pesquisa quaitativa. A
entrevistafoi aplicada em trés momentos:

1° Momento: durante o segundo semestre de 2006
e primeiro semestre de 2007, realizaram-se entrevistas com
informantes-chave: presidente do Sindicato de
Trabalhadores Rurais de Ajuricaba; Médico Veterinario da
Cotrijui; presidente da Cotrijui; e assessor de politicas
publicas da Fetag;

2° Momento: no primeiro semestre de 2007, foi
aplicada entrevista para todos os agricultores que tém a
aividade de bovinocultura de leite com fins comerciais e
residem na “linha do leite,” que estava sendo disputada
pelas empresas processadoras, num total de 17 propriedades;

3* Momento: a entrevistafoi aplicada nas empresas
processadoras que compram matéria-prima da localidade
estudada que, no momento da realizagcdo da pesquisa
(primeiro semestre de 2007), eram trés. O entrevistado foi
indicado pela prépria empresa, com base no conhecimento
gue possuia das transagdes ef etuadas na regi&o de estudo.

A observacdo é considerada um importante
instrumento para essa pesguisa, pois serviu como uma
ferramenta de apoio a entrevista, possibilitando obter
informagdes que ndo foram adquiridas por meio da
entrevista. O principal objetivo da observaco foi identificar
as formas como se déo as transagdes entre empresa e
agricultor e identificar se existiam comportamentos
oportunistas de ambas as partes. Esse instrumento foi
utilizado durante todo o periodo da pesquisa, de marco de
2006 a novembro de 2007.

3REFERENCIAL TEORICO

A revisdo tedricateve, aqui o objetivo de trazer as
principais teorias que deram legitimidade a pesquisa em
questdo, auxiliando na busca dos dados a campo e na
interpretacéo dos mesmos. Inicialmente, com base nateoria
da Organizacdo Industrial, apresentaram-se questdes sobre
estruturas de mercado de fatores. Num segundo momento,
com base na Nova Economia Institucional, tem-se um
didlogo entre Custos de Transacdo e coordenacgao
agroindustrial.
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3.1 Estruturas de mercado de fatores de producéo

A concorréncia existente em uma inddstria ndo
depende apenas do comportamento dos atuais
concorrentes, pelo contrério, tem raizes em sua estrutura
basica. Nesse caso, 0 grau da concorréncia em uma
indUstria depende de muitos fatores, os quais, aém de
caracterizar o mercado, também definem as estruturas dos
mesmos. Nesse trabalho foram eleitos como fatores
fundamentais a serem utilizados para a definicdo das
estruturas de mercado de fatores (matéria prima leite in
natura) os seguintes condicionantes: Barreiras a
Mobilidade; Substituibilidade do Produto (matéria-prima);
Relacionamento com Concorrentes; Poder dos
Compradores (Empresas Processadoras); Poder dos
Fornecedores (Agricultores), e Concentracdo do Setor.

Barreirasa mobilidade - ameaca de entrada— Esse
fator parte do principio de que as novas empresas, ao
entrarem para uma indudstria, trazem consigo novas
capacidades e 0 objetivo de ganhar parcela de mercado e
recursos substanciais. Esse fato causa queda nos pregos
ou inflagdo dos precos dos participantes, reduzindo a
rentabilidade. A ameaca de entrada em uma indUstria
depende das barreiras existentes a entrada e da reagéo que
0 novo concorrente pode esperar da parte dos concorrentes
ja existentes. Nesse sentido, “se as barreiras sdo altas, o
recém chegado pode esperar retaliagdo acirrada dos
concorrentes na defensiva; a ameaga de entrada € pequena”’
(PORTER, 1986, p. 25).

Relacionamento com os Concorrentes - A
competitividade é entendida aqui como a capacidade da
empresa de estabel ecer e praticar estratégias concorrenciais
gue |he permitam conservar, de forma duradoura, uma
posicdo sustentavel no mercado. As vantagens
competitivas precisam ser criadas e renovadas pelas
empresas para que obtenham sucesso competitivo. Esse
processo passa pela busca de especialidades que
distingam de forma favorével a empresa das demais -
exemplo: custos e/ou pregos mais baixos, melhor qualidade,
vantagens no tempo de producgdo e entrega, maior
habilidade de servir aclientela, etc.. Além de estratégias
adequadas, é imprescindivel que as empresas corrijam seus
rumos quando necessario, condicionadas pelas
especificidades do mercado e do ambiente econdémico e
nas possiveis mudangas concorrenciais, as quais elas
precisam conhecer.

A competitividade entre as empresas
estabelecidas no mercado pode se dar por formas
diversas (descontos de pregos, langcamentos de novos
produtos, campanhas publicitarias, melhorias nos

servicos, etc.) e quanto mais altafor, maior alimitacéo
de lucratividade do setor (PORTER, 1986).

Pressdo dos produtos substitutos - O principio no
qual se baseia esse fator € que todas as empresas em uma
indlstria estéio competindo com indUstrias que fabricam
produtos substitutos. Esses produtos substitutos
diminuem os retornos possiveis de uma industria,
colocando um teto nos precos que as empresas podem
fixar com lucro. Portanto, quanto mais atrativa a alternativa
de preco-demanda of erecida por esses produtos, mais firme
serd a pressao sobre os lucros da industria.

Poder de negociacdo dos comprador es- Nabusca
da rentabilidade, os compradores acabam competindo com
aindustria, forcando os precos para baixo, barganhando
por melhor qualidade ou mais servigos, além de jogar 0s
concorrentes uns contra os outros. Porter (1986) considera
um grupo comprador poderoso se existirem as seguintes
circunstancias. ele esta concentrado ou adquire grandes
volumes em relacdo as vendas do vendedor, os produtos
gue ele adquire da indlstria representam uma fragéo
significativa de seus préprios custos ou compras, 0s
produtos que ele compra da industria sdo padronizados
ou ndo diferenciados, ele enfrenta poucos custos de
mudanga, consegue lucros baixos, compradores que s&o
uma ameaga concreta de integracéo para trés, o produto
da industria ndo é importante para a qualidade dos
produtos ou servigos do comprador, e o comprador tem
total informag&o.

Poder de negociacdo dos fornecedores - Os
fornecedores podem exercer poder de negociacdo sobre
0s participantes de umaindUstria, sgja ameacando €levar
precos ou a reduzir a qualidade dos bens e servicos
fornecidos. Quando esses fornecedores possuem poder,
podem se apropriar da rentabilidade de uma indistria
incapaz de repassar 0s aumentos de custos em seus pregos.

Assim, um grupo fornecedor é poderoso quando: é
dominado por poucas companhias e é mais concentrado
do que aindustria paraaqual vende; ndo esta obrigado a
lutar com outros produtos substitutos na venda para a
indastria; aindastria ndo é um cliente importante para o
grupo fornecedor; o produto dos fornecedores € um insumo
importante para o hegdcio do comprador; os produtos do
grupo de fornecedores sdo diferenciados ou o grupo
desenvolveu custos de mudanga, e o grupo de
fornecedores é uma ameaca de integracdo para frente.

3.2 Custosde Transacgéo e coor denacdo agroindustrial

A Teoriados Custos de Transag&o foi desenvolvida
por Williamson (1985), a partir dos trabal hos pioneiros de
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Coase, no ano de 1937. Umaimportante contribuicdo sobre
dos custos de transacdo é dada pelos autores Possas,
Fagundes e Pondé (1998), ao trazer os principais pontos e
caracteristicas a serem considerados nessa teoria. Esses
autores colocam que, na abordagem institucionalista das
firmas e mercados, a busca de maior eficiéncia produtiva
reflete-se nos padrées de conduta dos agentes e naforma
pela qual as atividades econdbmicas sdo organizadas e
coordenadas. Essa abordagem sugere que os formatos
organizacionais ou estruturas de governanca (firma,
mercado ou redes, por exemplo) sdo resultado da busca de
minimizac&o dos custos de transacdo por parte dos agentes
econdmicos.

A teoria dos custos de transagcdo tem como
pressupostos basi cos a racionalidade limitada dos agentes
econdmicos e 0 oportunismo presente em suas agoes. S0
€sses pressupostos a respeito da competéncia cognitiva
dos agentes e de suas motivacBes que provocam 0
surgimento de custos de transagoes.

E devido a limitagZo de racionalidade que os agentes
econdmicos sdo incapazes de prever de forma antecipada
e estabelecer medidas corretivas para qualquer evento que
possa ocorrer arespeito da futura realizagéo datransagao.
Portanto, as partes envolvidas devem levar em conta as
dificuldades derivadas da compatibilizacdo das suas
condutas futuras e de garantir que oS COmpromissos sgjam
honrados dentro da continuidade da sua interacao.

Possas, Fagundes e Pondé (1998) trazem a definicao
de oportunismo, com base no conceito construido por
Williamson (1985), como a busca do interesse préprio com
malicia, decorrente da presenca de assimetrias de
informacado, que d&o origem a problemas de risco moral e
selecdo adversa. A emergéncia potencia de oportunismo
ex-ante e ex-post, ou seja, agbes que por meio de
manipulacdo ou ocultamento de inten¢des e/ou
informag6es, buscam auferir lucros que alterem a
configuragdo inicial do contrato, e podem gerar conflitos
no &mbito das relages contratual s que regem as transacdes
entre os agentes econdmicos nos mercados.

Quando ha presenca de assimetria de informagdes,
caracterizada por um agente possuidor de um conhecimento
arespeito de informacfes ndo disponiveis para 0s outros
participantes da transagéo, surge a possibilidade de que
ndo existam incentivos suficientes para que a parte
detentora da informacao privilegiada se comporte de modo
eficiente.

O oportunismo pré-contratual é outro problema
associado a presenca de assimetria de informagdes. Surge
como consequéncia do fato de alguns agentes econémicos

deterem informagdo privada antes de se decidirem pela
realizacdo de um contrato com um outro agente, sendo que
tal informacgdo € do interesse desse agente. Nesse
contexto, a presenca de oportunismo e de racionalidade
limitada podem gerar custos de transag&o.

Ja a existéncia daracionalidade limitada provoca,
consequentemente, a incapacidade de coletar e processar
todas as informagdes necessérias a elaboragdo de contratos
completos, pois se os agentes tivessem a capacidade de
prever os eventos futuros, os contratos seriam
desenvolvidos sempre perfeitamente. I sso demonstra que
essas duas implicagfes (oportunismo e racionalidade
limitada) sdo condicdes necessérias para o surgimento de
custos de transag&o.

Para a teoria dos custos de transagdo, a unidade
basica de andlise é a transagdo. Para Williamson (1985),
transag&o é 0 evento gque ocorre quando um bem ou servigo
é transferido através de uma interface tecnologicamente
separével, sendo passivel de estudo enquanto uma relagéo
contratual, na medida em que envolve compromissos entre
seus participantes, seja essarelacdo inter ou intrafirma.

Trés atributos basicos, relatados por Azevedo
(2000), definem atransagfo: a) frequéncia; b) incerteza; e
¢) especificidade dos ativos envolvidos, sendo esse Ultimo
o principal elemento, na visdo de Williamson (1985),
responsavel pela determinacéo do tipo de coordenacdo
(mercado, firma, etc.) a ser realizada no ambiente econdmico.
Nesse caso, quanto maior for a especificidades dos ativos,
mais provével seraaopcdo de internalizagdo da transacéo
dentro da firma, através da coordenacao via hierarquia ou
através de redes (formas hibridas via contratos de longo
prazo), ao invés do emprego do mercado como meio de
coordenagéo.

A teoria desenvolvida por Williamsom traz quatro
fatores como determinantes do surgimento de ativos
especificos: especificidade de natureza locacional, ligada
a exigéncia de proximidade geografica entre as partes que
transacionam, combinada com custos de transferir unidades
produtivas caso haja troca de demandante ou of ertante;
especificidades derivadas da presenca de ativos dedicados,
de modo que a expansdo de capacidade produtiva é
direcionada e dimensionada unicamente para atender a
demanda de um conjunto de transagdes, implicando uma
inevitéavel ociosidade no caso de interrupgdo da relagdo;
especificidades de natureza fisica, associadas a aquisicdo
de equipamentos dedicados para ofertar ou consumir 0s
bens ou servigos transacionados, ou sgja, unidades de
capital fixo que sdo especializadas e atendem a
requerimentos particulares da outra parte envolvida na
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relacdo; e especificidades do capital humano, derivadas
das diferentes formas de aprendizado, que fazem com que
demandantes e ofertantes de determinados produtos
acabem se servindo mutuamente com maior eficiénciado
gue poderiam fazer com novos parceiros.

A frequéncia de ocorréncia de um certo tipo de
transacdo deve ser analisada, pois pode determinar
surgimento de instituices especificamente desenhadas
para sua coordenacdo e a sua gestdo. Quanto maior for a
frequéncia de realizag8o da transag@o, maiores serdo 0s
incentivos para o desenvolvimento de institui¢des
estruturadas com o intuito de geri-las de modo eficaz.

Ja a incerteza é uma propriedade das transacOes
gue exerce influéncia sobre as caracteristicas das
instituicdes, na medida em que a maior ou menor
capacidade dos agentes em prever os acontecimentos
futuros pode estimular a criagio de formas contratuais mais
flexiveis, que regulem o relacionamento entre as partes
envolvidas natransacdo. Tal flexibilidade é fundamental
num contexto de incerteza, na qual o surgimento de eventos
nao anteci pados implica a necessidade de mecanismos que
viabilizem a adaptacé@o da relagdo entre os agentes
econdmicos.

Essa quest&o dificulta agir com racionalidade frente
ao futuro, pois os agentes econdmicos formam expectativas
de longo prazo subordinados a vigéncia de um estado de
confianga que é subjetivo e volétil. Neste sentido, se existe
incerteza quanto ao futuro, €la aumentara quanto maior for
a defasagem tempora entre 0 momento da tomada de
decisdo e o da efetiva implementacdo de uma estratégia
competitiva que busca se adequar aos principios gerais de
umatrajetoria tecnol bgica.

4 RESULTADOSE DISCUSSOES DA PESQUISA

4.1 AsEmpresas que Operaram na Regido Estudada e sua
Participagdo na Evolugdo da Produgdo: historico marcado
pelo monopsbnio

A empresa Carlos Franke S A (CAFRASA) foi a
primeiraindistria de laticinios instalada no RS, no ano de
1908 no municipio de ljui. Foi também a primeira empresa
processadora a estabel ecer transagdes com os produtores
da regido estudada. No periodo que essa empresa
transacionou no local ndo existiam concorrentes para a
compra da matéria-prima.

A segunda empresa a adquirir amatéria-prima da
regido é a CCGL (Cooperativa Central Galicha de Leite).
Foi fundada no RS em Janeiro de 1976, para a organizagdo
econdmica de pequenos produtores (com menos de 50 ha)
como alternativa a monocultura da soja e do trigo.

Inicialmente, integrava 35 cooperativas filiadas e foi
resultado do Projeto Integrado de Desenvolvimento do
Cooperativismo (PIDCOOP) do governo federal. A
cooperativa responsavel pela regido foco deste estudo e
gue intermediava as transagdes entre agricultor e CCGL,
eraa Cotrijui (Cooperativa Regional Triticola Serrana Ltda.).

A primeira unidade industrial foi inaugurada no ano
de 1978, no municipio de ljui, surgindo, posteriormente,
unidades em Passo Fundo, Uruguaiana, Santa Rosa, Trés
de Maio, S&o Lourenco e Teutbnia. No comego das
atividades, em 1977, a CCGL captava 2,29 % do leite
produzido no Estado, enquanto que no ano de 1991, era
responsavel pela coleta de 59,90% do total produzido no
territério do RS (LAUSCHNER, 1995).

No inicio da década de 90 a CCGL foi transformada
em sociedade anénima e mantinha contato com 27
cooperativas secundéarias. Em 1995, o parque industrial da
CCGL foi comprado pela Avipal, passando areceber o nome
de Elegé Alimentos. Essa venda deveu-se ao alto
endividamento das varias cooperativas de soja associadas
aCCGL, e deu-se sem maiores consultas a seus associados
de base.

Essa transag@o teve repercussdes na localidade
estudada, onde a cooperativa responsavel era a Cotrijui.
Quando a CCGL foi vendida, os proprios caminhdes de
coleta do leite passaram a pertencer a Avipal, e os
agricultores passaram a comerciaizar seu produto sem
serem esclarecidos de que o destino de sua produgéo
mudara de empresa. 1sso ocorreu porgue as transagdes
continuaram a ser intermediadas pela Cotrijui, o que
confundiu o agricultor, que ndo sabia quem realmente
estava adquirindo seu produto, como se observa na
declaragio de um produtor: “E a cooperativa que trouxe a
Avipa pranés, nés mudamos que nem vimos|...] prands
€ sempre cooperativa’ (agricultorasereferindo a CCGL e
posteriormente a Elegé).

A CCGL continuou existindo, mas trabalhando
apenas com o escoamento da producdo de sojano RS. No
ano de 2005, a Central anunciou que retornaria a suas
atividades no setor de laticinios e, no momento de realizagao
da pesquisa, estava com parque industrial quase totalmente
construido no municipio de Cruz Alta (RS). O objetivo de
retornar ao setor leiteiro € apresentar uma proposta que
viabilize a atividade e melhore a renda do agricultor, pois
existe um desgaste narelacdo do produtor com aindustria,
em torno do preco pago pela matéria-prima.

Quando a Elegé assumiu a “linha de leite”
pesquisada, continuou tendo a Cotrijui como colaboradora
até o0 ano de 2005, a qual intermediava as negociacoes e
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persistia no trabalho iniciado no tempo da CCGL, que era
de assessorar os produtores de leite, incentivando a
especializagdo, 0 ganho de escala, a evolugéo tecnol ogica
€ 0 aumento da qualidade.

Paraisso a Cooperativa, juntamente com a Elegé,
oferecia financiamento para aguisi¢do de resfriadores de
expansao, realizava pagamento pela qualidade da matéria-
prima (controlada através da andlise de amostras de leite
de cada uma das propriedades fornecedoras) e pagamento
pela tecnologia (com oferta de um prego maior para os
produtores que possuiam resfriador de expansdo e parao
transferidor e/ou a canalizagdo do leite). Portanto, nesse
periodo a Cotrijui eraresponsével pelaformagéo do preco
pago aos seus fornecedores. A variagdo do prego pago a
um e a outro produtor era alta.

A Caotrijui deixou de intermediar as negociactes
entre a Elegé e os fornecedores no ano de 2005. Essa
posicéo foi tomada no momento em que se estabeleceu a
competicdo pela matéria-prima naregido de abrangéncia,
com ainten¢do de deixar para o agricultor alivre escolha
para guem, como, quanto e onde comercializaria sua
producdo. Além disso, a Elegé estavaremunerando o leite
de formainferior as outras empresas, além de pagar precos
muito diferenciados de um agricultor para outro. Essa
guestdo ndo era entendida pelos fornecedores e sua
insatisfacdo e cobrancas recalam sobre a Cotrijui, tornando
as negociagdes mais onerosas para essa.

Com base nas entrevistas realizadas com os
produtores rurais, observou-se que, se a Cotrijui ndo
deixasse de intermediar as negociaces, a maioria dos
agricultores ndo deixariam de fornecer o leite paraa Elegé.
Portanto, esse acontecimento é considerado fundamental
para o estabel ecimento da concorrénciano local, visto que
0s agricultores passaram a dar abertura para o ingresso
das demais empresas.

4.2 Forgas Competitivas e Andlise da Estrutura da
Indastria

A concorréncia existente em uma industria ndo
depende apenas do comportamento dos atuais
concorrentes e tem raizes em sua estrutura basica. Nesse
caso, 0 grau da concorréncia em uma indUstria depende de
outros fatores competitivos basicos, os quais determinaréo
o potencia de lucro final, medido através do retorno em
longo prazo do capital investido. Dentro desse contexto, a
meta da estratégia competitiva para uma unidade
empresarial em uma indUstria, € encontrar uma posi¢ao
dentro dela em que a companhia possa defender-se, da
melhor forma possivel, das forgas competitivas, ou ent&o

influenciélas em seu favor. Portanto, uma andlise estrutura
€ essencia paraaformulagdo de estratégias competitivas
(PORTER, 1986, 1989, 1998).

O que sera discutido nesta etapa do trabalho esta
relacionado & concorréncia na industria no mercado de
fatores, ou sgja, analisa-se 0 comportamento das empresas
diante da compra/oferta da matéria-prima. Asforgas a seguir
analisadas envolvem ndo sb a concorréncia, mas também
os clientes, fornecedores, produtos substitutos e entrantes
potenciais e sdo essas, agindo em conjunto, que
determinardo aintensidade da concorréncia e darivalidade
naindlstria.

Rivalidade entre os Concorrentes - No que serefere
a0 caso analisado, duas estruturas de mercado de fatores
precisam ser consideradas. Em primeiro lugar o
monopsdniot, estruturaa qual predominou historicamente
na regido estudada; em segundo lugar o oligopsbnio?
(concorrencial), estrutura encontrada quando da realizagéo
da pesquisa e que imprimiu uma nova dindmica ao ambiente.
Na estrutura que predominava no periodo derealizacdo da
pesquisa, a rivalidade entre os concorrentes era alta,
gerando disputas cerradas pelos fornecedores,
especialmente a partir da guerra de pregos.

Ameaca de entrada - No que se refere a esse
determinante, observou-se que, no local estudado, a
estrutura e a transacdo analisada (entre empresas

M onopsbnio (monopdlio na compra de insumos) - Nessa
estrutura de mercado existe somente um comprador para muitos
vendedores dos servigos ou insumos, sendo que o poder de
monopsdnio, bem como o de monopdlio, pode ser umaimportante
fonte de lucros para a empresa que o detém. Para Stigum e Stigum
(1973), existem algumas condi¢des para que um comprador se
torne monopsonista: qual quer monopolista que usa um fator néo
utilizado na produgado de outro bem serd um monopsonista, ou
sgja, 0 Unico comprador ativo, do mercado em que o fator é
vendido; e qualquer grande produtor tornar-se-4 monopsonista
em mercados regionais ou locais de fatores, em virtude da
imobilidade de recursos (VASCONCELLOS; GARCIA, 2005).
20ligopsonio (oligopdlio na compra de insumos) - Neste
mercado ha poucos compradores que negociam com muitos
vendedores. Ou sgja, um mercado no qual ndo existe um sd
comprador, mas um nimero pequeno de consumidores, sobre os
quais esta depositado o controle e o poder sobre os precos e as
quantidades de um produto no mercado. Paratanto, os beneficios
se concentram nos consumidores e ndo nos produtores, 0s quais
ndo recebem um preco razodvel pelo que produzem
(VASCONCELLOS; GARCIA, 2005).
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processadoras e agricultor fornecedor) apresentam um alto
grau de ameaca de entrada por parte de outras empresas.

Destaca-se que essas empresas (que ameagam
entrar no mercado) sdo de grande e pegueno porte, sendo
gue as grandes sdo entrantes potenciais com forte poder
de mercado. Ja os peguenos laticinios acabaram sendo
incorporados por outras grandes empresas € ndo mais
apresentam ameagas. Quando da realizacdo da pesquisa,
observou-se uma concorréncia acirrada pela compra de
leite no meio rural daregido, inclusive com o ingresso de
empresas de fora do Estado, que buscam leite no RS.

Durante a pesquisa foi possivel visualizar trés
grandes entrantes potenciais - novas empresas que ja
estavam realizando contatos com os produtores - visando
comprar o leite e acabaram por acirrar a concorrénciano
ambiente.

Um dos entrantes potenciais € a Nestlé/DPA que
estava construindo um parque industrial em Palmeira das
MissBes — RS. Os investimentos sdo em torno de R$ 17
milhes na primeira etapa e R$ 70 milhdes em uma ampliagéo
posterior. Outra empresa processadora considerada
entrante potencial nessa andlise € aEmbaré, que terduma
indUstriaem Sarandi - RS. Com investimento de R$ 234
milhdes, visa produzir leite em p6 e manteiga na primeira
etapa, e, na segunda, produtos como leite condensado,
bebidas |&cteas e creme de leite.

O terceiro entrante potencial € aCCGL, com parque
industrial na cidade de Cruz Alta— RS. Com investimento
de R$ 118 milhdes, a capacidade € para transformacdo de
1milh&o delitros de leite a0 diae visafabricar leiteem pd e
gordura do leite. O projeto prevé as segunda e terceira
etapas com capacidade de processamento de 5 milhdes de
litros/dia.

Estes trés entrantes potenciais, juntamente com o
grupo Avipa (em processo de aquisicéo pela Batavo) em
ljui, mais a Parmalat e a Bom Gosto em Augusto Pestana,
demonstravam que aregido preparava-se para a producdo
eindustrializagdo em escala internaciona do leite e seus
derivados.

Essas empresas, ao entrarem no mercado local
analisado, estardo munidas de competéncias particulares
e buscaro ganhar parcela do mercado e recursos. Essa
estrutura fara com que o leite, em especial na regido
estudada, passe por um momento interessante, pois a
procura pela matéria-prima tende a aumentar ainda mais.
Para atender a demanda das novas empresas sera preciso
uma producdo muito maior do que a existente no momento
de realizac8o da pesquisa e, mesmo que o clima gjude e
que a produtividade aumente, sera dificil fazer isso em um

curto espaco de tempo. Assim, 0 ambiente descrito provoca
uma “guerrade pregos’ das empresas processadoras pelos
seus fornecedores, na busca de conseguir uma parcela
maior de fornecimento de matéria-prima.

Pressdo dos produtos substitutos - Destaca-se que
esse fator ndo cabe a presente andlise, ja que ndo existe
matéria-prima que substitua o produto leite in natura.

Poder de negociagédo dos comprador es - Pode-se
dizer que essa forca é ata no caso analisado, devido ao
poder de barganha, a concentragdo e a0 maior acesso as
informagdes por parte dos compradores (empresas
processadoras). Além disso, as empresas compdem o elo
que coordena a cadeia produtiva do leite e,
estrategicamente, trabalham para que, mesmo num ambiente
de concorréncia, mantenham seu poder superior ao dos
fornecedores.

Poder de negociacao dos for necedores- Pode-se
dizer que no ambiente estudado, de forte disputa pelo leite,
os fornecedores possuem poder de negociacéo maior que
em ambientes de monopsbnio. Mas esse poder € menor
gue o das empresas, pois os fornecedores sdo em grande
nimero e pouco concentrados (menos que as empresas
processadoras para a qual vendem sua produg&o). Por
outro lado, como ndo necessitam disputar com outros
produtos substitutos para venda nas empresas, tém vérias
opc¢des de comercializagdo; seu insumo é importante para
0 negécio da mesma; e representam uma ameaca de
integracdo para frente, isso aumenta um pouco o poder de
negoci agao.

4.3 Caracteristicas da Producdo e Ambiente I nstitucional
na Regido do Estudo

Quando darealizacdo da pesquisa, os fornecedores
de leite da regido analisada puderam ser caracterizados em
dois grupos distintos, tendo como critério de classificacdo:
a qualidade da matéria-prima produzida; tecnologias
adotadas; importancia dada a atividade leiteira na
propriedade; caracteristicas administrativas da unidade
produtiva; meios de buscar informagdes acerca da atividade
leiteira; escala produtiva; grau de profissionalizagdo da
atividade e relagdo desses com as empresas processadoras
de leite. No Quadro 1, sdo descritos os dois grupos
identificados na regido de estudo durante o processo de
pesquisa e as caracteristicas que os diferenciam.

A bovinocultura de leite € uma atividade tradicional
na regido estudada. A memoéria popular local relata a
existéncia da producdo leiteira desde a década de 40,
estendendo-se até os dias atuais. A evolugdo histérica
dessa atividade demonstra existir nalocalidade duas fases
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QUADRO 1 - Caracteristicas das unidades produtivas analisadas.

Caracteristicas

Grupo 1: Produtoresmaiorese
mais especializados

Grupo 2: Produtores menorese
menos especializados

Qualidade da matéria-prima Alta Média

Nivel tecnolégico adotado Alto Médio
Prioridade dada a ativ. Leiteira Alta Alta
Caracteristicas administrativas Empresaria Tradicional
Busca de informacgdes acerca da|Alta Baixa

ativ. leiteira

Escala produtiva Alta Média

Grau de profissionalizagéo Alto Médio — Baixo

Relacdo com aempresa

Estritamente comercial, com forte

Relacdo menos rigida, com menor

cobranca por
acerca do prego

parte do produtor

cobranca por parte do produtor
acerca do prego

Fonte: Elaborado pelos autores, com base nos resultados da pesquisa.

distintas. A primeirafase (de 1940 até inicio dos anos 90)
foi marcada por muitas décadas de estagnacao tecnol 6gica
e de baixa valorizag&o do produto. Ja a segunda (da década
de 90 até o ano de 2007), é caracterizada por uma
significativa evolugdo no que se refere a tecnologia e
qualidade do produto, além de mudangas nas
caracteristicas das transagdes entre agricultor e empresa
processadora, a partir da intensificagdo da concorréncia
na aquisicdo da matéria-primalocal.

Essas fases podem ser compreendidas através da
analise da estrutura institucional do setor |acteo
estabelecida no Brasil durante estes periodos, e que sdo
descritas no Quadro 2.

Existem duas fases bem distintas na histéria da
producéo nalocalidade estudada e que sdo explicadas por
um ambiente institucional vigente no mercado.
Primeiramente, a produgdo no setor € marcada pela ata
regulamentacéo e, posteriormente, pela desregulamentacao,
abertura comercia e implantagdo do Plano Real, fatores
esses que contribuiram para 0 avango do setor por um
lado e, por outro, a desisténcia da atividade por muitos
agricultores.

4.4 Caracteristicas das Transagdes entre os Agentes e
Governanca da Cadeia: do monopsonio ao oligopsonio
concorrencial

Para a descricéo das caracteristicas das transacoes,
bem como da governanca adotada na cadeia produtiva do
leite na regido analisada, utilizou-se como base a Economia
dos Custos de Transagdo. A ECT foi desenvolvida por
Williamson (1985), a partir dos trabalhos pioneiros de Coase,

no ano de 1937. Na abordagem ingtitucionalista das firmas e
mercados, a busca de maior eficiéncia produtiva reflete-se
nos padrdes de conduta dos agentes e naforma pelaqual as
atividades econdmicas sdo organizadas e coordenadas. Essa
abordagem sugere que os formatos organizacionais ou
estruturas de governanca (firma, mercado ou redes, por
exemplo) sdo resultado da busca de minimizag&o dos custos
de transacdo por parte dos agentes econdmicos.

As transagdes entre empresa processadora e
fornecedor de leite na regido analisada nunca foram
estabelecidas por contratos formais. Desse modo, o
produtor decide quando deseja parar de fornecer o produto
e aindustria quando apresentara uma queda ou acréscimo
no preco pago. Esse fato permite que se observem
comportamentos oportunistas de ambos os lados, empresa
processadora e agricultor/fornecedor.

As relagBes comerciais entre produtores de leite e
as industrias processadoras apresentam-se de diferentes
formas, dependendo da empresa que realiza a transagéo e
das exigéncias/necessidades dos agricultores. Quando da
realizacdo da pesquisa encontraram-se, por exemplo,
relagbes informais de compra e venda do leite, com acordos
de curto prazo. Mas também existiam relacdes nao
contratuais de compra e venda do leite com vinculos entre
0s agentes, tais como intermediacdo de financiamentos
pela indUstria para aquisicdo de tanques de expansdo e
tecnificagdo de produtores rurais, bem como assessoria
técnica por parte das empresas.

Apesar da inexisténcia de contratos formais,
puderam ser observadas relagdes mais sblidas entre os
agentes. Esse Ultimo tipo de relagdo € muito raro naregido
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QUADRO 2 — Evolugéo da producdo no local estudado e a estrutura institucional vigente.

12 Fase: Estagnacao tecnolégica e preco baixo
ao consumidor - 1940 até inicio dos anos 90

22 Fase: Concorréncia naindustria e crescimento
tecnolégico - década de 90 até 2007

Atividade leiteira presente na maioria das
propriedades.

Baixa exigéncia por parte das empresas quanto a
qualidade do leite nas propriedades.

Producdo de subsisténcia com venda de
excedentes.

Producéo ndo especiaizada e rudimentar.

Baixo nivel tecnol dgico.

Matéria-prima de baixa qualidade.

Producéo instavel.

Retornos financeiros e investimentos baixos.
Administracdo Tradicional.

Diminuicdo do nimero de propriedades produtoras de
leite.

Pressdo das empresas sobre os produtores para o
aumento da quantidade e da qualidade do leite.

Alto investimento em tecnologia, genética, alimentacéo
e estrutura.

Busca de ganhos de escala.

Producéo especializada.

Melhoria da qualidade do leite.

Producdo mais estavel.

Aumento dos retornos financeiros.

Administragdo predominantemente empresarial.

Baixa regulamentacdo sanitéria.

Alta regulamentacdo governamental da cadeia
produtiva.

O Estado controlava o mercado,
importagdes e/ou tabelando os pregos.
Regjuste dos pregos abaixo da inflagdo.
Decadéncia dos val ores pagos ao produtor.

Baixo poder aquisitivo da populagdo que gerava
baixa demanda.

regulando

Estruturainstitucional vigente| Caracteristicasda Localidade

Regulamentacdo sanitériamais rigida.

Fim do tabelamento de precos e entrada de novas
empresas no mercado.

Reducdo da regulamentacéo governamental.

Os pregos se tornaram mais atrativos para
investimentos, sgjam para as empresas processadoras
Ou para os agricultores.

Aumento do poder aquisitivo da populacdo e
ampliacdo do consumo a partir do Plano Real.

Abertura comercial (MERCOSUL) facilitando o fluxo
de transagdes com o exterior.

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos resultados da pesquisa.

estudada e ocorre quando o agricultor teve algum problema
financeiro e ndo teve outra opcdo plausivel a ndo ser
recorrer a empresa para pedir auxilio.

Observou-se que uma das empresas que adquire a
matéria-primano local comercializa parte dela no mercado
spot para outros laticinios de maior porte. Esses laticinios
adquirem o leite de maneira ocasiona e sem nenhum tipo
de vinculo temporal, ou sgja, apenas para atender a uma
necessi dade momentanea de suprimento, caracterizando-
Se como uma governanga via mercado. Portanto cada
empresa utiliza uma forma de governanga, aqual se adapte
a sua necessidade e a exigéncia dos fornecedores.

Anteriormente a0 estabel ecimento de uma estrutura
de oligops6nio no mercado local, predominava o
monopsonio. Assim n&o havia definicéo prévia dos precos
a serem pagos pelo leite coletado. O prego somente era
conhecido apds a entrega do produto, originando
assimetria de informag&o entre produtor rural e laticinio,
facilitando a existéncia de agbes oportunistas por esse

ultimo. No final do més, apds a coleta do produto, o laticinio
praticava pregos sensivelmente menores que os previstos
pela empresa e pelo produtor, sem riscos de perder o
fornecedor.

Com o advento da concorréncia, as negociagdes
passaram a ser mensais e eram estabelecidos contratos
informais de um més, com o preco preestabelecido. Durante
arealizacdo da pesguisa observou-se que, caso o agricultor
nado contate a empresa no final do més para renegociagéo
das clausulas do contrato informal, o preco ndo muda e
permanece, na maioria das vezes, abaixo da média das
demais propriedades com caracteristicas préximas e que
negociam seu produto mensalmente (refazem seus
contratos informais). Como foi citado por um agricultor,
referindo-se a essa hegociacao: “seficar quieto, deixam o
cara pra tras”. Observou-se que, mesmo estando
satisfeitos com 0s pregos, ja que esses estavam acima
da média de anos anteriores, os agricultores precisam
demonstrar insatisfacdo, para que o preco aumente e/
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ou ndo diminua, ou segja, pressionam e ameagam a
empresa visando melhor remuneragéo do produto.

Mesmo assim, com essa hova forma de negociar o
produto e tendo o produtor, alternativas para comercializa-
lo, em que as empresas correm o risco de perder fornecedores,
ocorre comportamento oportunista por parte delas. 1sso é
evidenciado quando ha a fixagdo prévia de pregos pagos
como estratégiainicial de captagdo de fornecedores. A fim
de convencer o produtor a mudar de comprador, as empresas
oferecem precos mais atraentes, caracterizando em
oportunismo ex ante. Em um segundo momento, depois de
estabelecida a relagdo, a empresa pode ndo cumprir o acordo
estabelecido e pagar um preco inferior ao preestabel ecido.
Isso € possivel ja que o pagamento é retroativo, se da apos
a entrega do leite por um periodo de um més. Esse
comportamento foi citado pelos agricultores entrevistados
ao se referirem auma das empresas que compram a matéria-
primano local, ressaltando que essa, frequentemente, realiza
0 descumprimento dos contratos informais.

Quando darealizacdo da pesquisa, as politicas de
formag&o de prego pareciam estar indefinidas ainda, tanto
para o produtor quanto para as empresas. Como ja
destacado, a quantidade era o fator principal que ditavao
preco, mas as empresas pareciam adotar como estratégiaa
flexibilizac8o das negociacbes, adaptando suas politicas
as necessidades e/ou exigéncias do fornecedor. Com isso,
nota-se que as empresas enfrentavam um periodo de
formulacéo/reformulacéo de suas estratégias, como no
caso do oferecimento de financiamentos, incentivo a
inseminagdo artificial (com subsidios), entre outros itens,
gque passaram a ser ofertados com o advento da
concorréncia, mas oferecidos e aceitos apenas por alguns
poucos fornecedores.

Até o momento darealizag8o da pesquisa, 0 Unico
critério que vinha definindo a decisio dos agricultores de
optar em vender seu produto para uma ou outra empresa
era o preco ofertado por elas, sendo que esse difere de um
produtor para outro, com base, principalmente, na
guantidade produzida.

Os compradores ndo realizavam pagamento por
qualidade, por isso, testes laboratoriais que visam analisar
0s aspectos relacionados a qualidade do leite ndo eram
frequentes. Apenas testes referentes a presenca de agua e
antibiético. 1sso pode desestimular os produtores a
continuarem melhorando a qualidade do leite, pois ndo
seriam recompensados, ou levar produtores com nivels
altos de qualidade a fornecer para empresas que bonificam
gradativamente a qualidade, pois assim obteriam pregos
melhores.

Mesmo os agricultores que empregam alta
tecnologia e conseguem um |eite com boa qualidade podem
acabar vendendo seu produto a uma das empresas que
sequer faz aavaliagdo da qualidade do produto, pois pode
ter recebido dessa uma oferta melhor.

Na estrutura estabelecida durante a realizacéo da
pesquisa, empresas que buscam a matéria-primano local e
gue tém como politica o pagamento pela qualidade néo
s80 priorizadas pel os fornecedores. Esses acreditam que
sd0 possiveis atitudes oportunistas pelos compradores,
tais como adulterac&o dos testes de qualidade para reducéo
do pagamento ao produtor. Ou sgja, a politica de formagéo
de precos baseada na qualidade, se por um lado é um
mecanismo de coordenacdo que estimula a melhoria da
matéria-prima, por outro é vista pelos produtores como
mais sujeita ao oportunismo.

A seguir serdo descritas, a luz da Economia dos
Custos de Transag&o, as principais caracteristicas das
transagBes entre 0s agentes a partir do estabelecimento da
concorréncia na regido e a formagéo da estrutura de
oligopsbnio. A ECT tem como variaveis de andlise os
pressupostos comportamentais (Oportunismo e
Racionalidade dos agentes econdémicos) e os atributos/
caracteristicas das transacfes (a Incerteza e a Frequéncia
das TransacOes e a Especificidade dos Ativos).

a) Oportunismo - No caso estudado, o oportunismo
esta presente em varios momentos e parte de ambos os
agentes econdmicos. Ao procurar o agricultor para efetuar
anegociacdo, a empresa oferece um prego, que serj o fator
de decisdo de venda do agricultor. O comportamento
oportunista da empresa, nesse caso, € 0 descumprimento
desse acordo, 0 que era, quando da realizag&o da pesquisa,
muito frequente naregido. Como o agricultor sb recebe o
pagamento da produg&o apos entregar o leite o més todo,
S0 saberd o verdadeiro prego quando receber o vaor, sendo
muito corriqueiro ndo coincidir com aguele acordado no
momento da negociagdo. Se o agricultor pressionar e/ou
ameacar parar de fornecer o produto, entdo a empresa
corrige o valor.

Dependendo da empresa, o regjuste € feito logo
apbs a ameaca do produtor de ndo mais fornecer seu
produto. Outras, porém, ndo o fazem e, se o fornecedor
consegue proposta melhor de outra compradora, aempresa
acaba perdendo-o. Destaca-se que isso s se tornou
possivel depois que varias empresas processadoras
passaram a disputar o leite do local, proporcionando opgdes
de escolha ao produtor.

Outro comportamento oportunista da empresa é o
pagamento do preco tratado com o produtor apenas nos

OrganizagOes Rurais & Agroindustriais, Lavras, v. 13, n. 1, p. 77-92, 2011



88 BREITENBACH, R. & SOUZA, R. S. de

primeiros meses e, posteriormente, alegando motivos
diversos, fazer sequentes diminuicdes, quando o preco pode
vir aseigualar ao recebido pela empresa em que o produtor
entregava o produto anteriormente, ou até ser inferior a esse.

Em consequéncia disso, todos os agricultores
entrevistados reconheceram a necessidade de renegociar
seu produto todo més. As negociagdes sdo feitas com um
clima de ameaca do produtor, que geralmente jé possui
propostas de outras empresas para uma remuneracdo maior
do produto.

Alguns produtores da localidade também se
comportam de forma oportunista. Esse comportamento se
da por aqueles que vendem a producdo para empresas que
n&o fazem a andlise da quaidade e composi¢do do leite por
propriedade. Alguns produtores adicionam agua ao
produto e/ou colocam leite “contaminado” com antibiético
juntamente com o leite a ser comercializado. 1sso ja foi
observado por uma das empresas, que ao fazer a andlise
do leite contido no caminh&o, observou altas taxas de agua
no leite e, algumas vezes, a presenca de antibi6tico. Quando
esse Ultimo fato acontece, a empresa processadora perde
todo o produto contido na carga contaminada.

b) Racionalidade limitada / assimetria de
informages - O processo de formagdo do preco do leite
nem sempre ocorre de maneira transparente. Na maioria
dos casos o preco é formado individualmente, facilitado
pela assimetria de informacdo, em que os agricultores ndo
possuem a clareza de como a empresa chegou a um
determinado preco, muito menos tém conhecimento dos
precos pagos para os outros fornecedores da mesma
empresa. 1sso € uma caracteristica de risco moral (moral
hazard) descrita por Possas, Fagundes e Pondé (1998),
quando uma das partes da transagéo (nesse caso a empresa
processadora) adota atitudes que prejudicam a avaliacdo
do neg6cio por parte dos outros agentes envolvidos (nesse
caso o produtor). Com isso, o agricultor ficaimpossibilitado
de avdiar a execugdo da transacdo, como descrito a seguir.

Ao combinar 0 preco com o agricultor as empresas
pedem sigilo. Alguns agricultores incomodam-se com isso,
pois muitas vezes ndo podem revelar nem as pessoas da
familia e/ou vizinhos, para ndo comprometer o bom
andamento das negociagoes.

Os fornecedores sentem a necessidade de maior
esclarecimento por parte da empresa das politicas da
mesma. Afirmaram existir um baixo nivel de informag&o, o
gue conturba a relagdo entre empresa processadora e
fornecedor.

Devido a presenca do risco moral nas transagoes,
0s agricultores buscam conversar uns com o0s outros acerca

dos pregos recebidos e demais politicas das empresas.
Mesmo sendo contra a exigéncia da empresa, alguns deles
revelam o valor auferido e demais politicas, o que contribui
na tomada de decisdo dos mesmos.

Além disso, os agricultores tém menor acesso as
informacdes acerca do mercado do leite, em niveis que véo
além do local, como nacional e internacional e que
influenciam nas condicbes locais. Com isso, possuem
dificuldade para analisar a suareaidade e ver se esta ou
néo de acordo com esse mercado, ou seja, possuem
dificuldade parainterpretar a suarealidade.

Uma organizagdo que pertence ao ambiente
institucional da cadeia produtiva e que contribui para a
ampliacdo da compreensdo dos agentes envolvidos, em
especial dos agricultores fornecedores, é o Sindicato dos
Trabalhadores Rurais (STR). Esse recebe constantemente
informagdes da FETAG (Federagéo dos Traba hadores na
Agricultura), que possui pessoal especializado na area
leiteira, participam das discussies e buscam informagdes
de mercado. Como todos os agricultores da regido estudada
sd0 socios do STR, tém acesso ainformagBes importantes,
sendo necessario, porém, 0 seu interesse em procuré-las
junto a sede, pois 0 STR nédo repassa as mesmas
automaticamente.

A existéncia do Conselho Paritério de Produtores/
IndUstria de Leite (CONSELEITE), contribui para o aumento
das informacBes do agricultor por meio de sinaizagbes
sobre o mercado. Esse conselho é constituido de
representantes de laticinios e representantes de produtores.
Parte do principio que a industria e o produtor tém
interesses comuns gque Sa0 mutuamente necessarios, um
lado ndo vive ou sobrevive sem o outro. Ambos,
|egitimamente, perseguem alucratividade e o progresso e
buscam satisfazer o consumidor, estejam esses localizados
no proprio Estado ou até mesmo fora do Pais. Portanto,
objetiva-se reduzir conflitos entre producado e a
agroindustria de lacteos, oferecendo-se subsidios a
formacé@o de cotacdes do setor, estabelecendo-se
parémetros e divulgando-se um prego médio referéncia do
|eite-padréo, a ser pago ao produtor rural.

¢) Incerteza - O mercado exige uma adaptacéo
constante as ateracles institucionais e estratégicas que
ocorrem no ambiente de negociacdo. Os agricultores
possuem dificuldades para se adaptar as mudancas
institucionais, como sdo 0s casos de mudangas no habito
dos consumidores e, atualmente, na adogdo da Normativa
51. Com isso, desconhecem elementos estratégicos que
poderiam ser utilizados para se gjustar a essas novas
exigéncias.
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Nesse caso, como 0s agricultores ndo consideram
as empresas aliadas na busca de ganhos na cadeia
produtiva, acaba ocorrendo a falta de troca de informagdes
entre 0s agentes, pois 0s “parceiros’ comerciais ndo sabem
exatamente os objetivos e estratégias uns dos outros.

Por outro lado, o grande nimero de fornecedores
gue as empresas possuem dificulta o conhecimento de
todos em profundidade, o que aumenta o grau de incerteza.
Quando da realizago da pesquisa, com a disputa que
ocorre pela matéria-prima local, as empresas acabaram
desenvolvendo um maior vinculo com o agricultor e o
conhecendo melhor, bem como o agricultor conhecendo a
empresa.

Isto ocorre devido a atual necessidade dos agentes
renegociarem a matéria-primatodo 0 més, o que faz com
gue o contato entre eles sgja mais freqliente. Com isso, a
empresa busca aumentar sua vantagem competitiva em
relagdo as suas concorrentes conhecendo melhor seu
fornecedor e deixando, por exemplo, de comprar o leite de
agricultores que mudam freqglientemente de comprador.

Atrelado a isso, como se viu anteriormente, 0
oportunismo é alto e a racionalidade dos agentes limitada,
0 (ue aumenta o grau de incerteza nas relagdes. A aceitacdo
da hip6tese de que os agentes podem se comportar de
forma oportunista, o que ocorre com frequéncia no local
estudado, combinado & presenca de racionaidade limitada,
fixa um componente de incerteza nas relagdes comerciais,
ja que se torna impossivel prever com exatiddo o
comportamento dos agentes mesmo apds areaizacdo de
contratosinformais.

d) Especificidade de ativos - Para definir se 0 ativo
leitein natura é especifico ou ndo, deve-se fazer areflexdo
se existe a possibilidade de uso aternativo desse ativo.
Quanto maior a sua especificidade, menores sdo as
possibilidades de utilizagdo alternativa e também maiores
Serdo 0s custos envolvidos nessa transagao.

A Economiados Custos de Transagéo postula que
a especificidade de ativos pode se apresentar de formas
diferentes, sendo €elas: especificidade locacional ou de
sitio; especificidade fisica; especificidade ligada ao capital
humano; especificidade de ativos dedicados a producéo
ou especificidade dedicada; especificidade de marca
(mercadol 6gica); e especificidade temporal.

No caso estudado, pode-se dizer que o ativo leite
in natura apresenta Especificidade Locacional ou de Sitio
e Especificidade Temporal. A primeira parte do principio de
gue a matéria-prima precisa estar localizada préxima a
empresa que irdtransforméa-la, e a segunda ocorre quando
0 produto tem caracteristicas de perecibilidade,

necessitando ser processado rapidamente. No evento
estudado, essas duas formas estéo relacionadas, ou sgja,
a alta perecibilidade do produto exige que esse segja
processado no menor tempo possivel e, para isso, a
localizag8o das empresas préximo aos locais de producéo
do leite é fundamental nesse processo.

Com a implantagdo da coleta a granel pelas
empresas processadoras, essas especificidades diminuiram
significativamente, ja que o leite pode permanecer mais
tempo no caminhdo antes de ser processado, sem que sofra
modificagdes em sua composi¢do. Mesmo assim h4 a
necessidade do mesmo chegar até a empresa ho menor
tempo possivel.

A especificidade locacional diz respeito também,
nesse caso, aos custos de transporte e das negociagdes,
gue ficam mais onerosas a longas distancias, o que justifica
alocalizac8o das empresas processadoras em fortes bacias
leiteiras. Essa especificidade esta relacionada atemporal, ja
gue em distancias maiores aumentarg, conseqlientemente,
0 tempo necessario para que a matéria-prima chegue até a
empresa, podendo prejudicar a qualidade da mesma.

A existéncia dessas especificidades faz com que as
empresas processadoras se localizem proximas a “ bacias
leiteiras’ de grande potencial e busguem “linhas de leite”
gue possuem agricultores proximos um dos outros e com
producdo significativa. 1sso € observado no caso estudado,
em que as grandes empresas localizam-se em pontos
estratégicos buscando fornecedores potenciais. A
localidade de estudo apresenta as caracteristicas
mencionadas (agricultores préximos um dos outros e com
producdo significativa), colaborando para 0 aumento da
concorréncia entre as empresas.

E importante ressaltar que, para os agricultores, a
concorréncia reduz a especificidade locacional do ativo,
pois os produtores passam a ter outras alternativas de
vendado leite.

€) Frequéncia - A recorréncia das transacdes entre
empresa processadora e fornecedor é frequente. Para
alguns agricultores a coleta do leite é didria e para outros a
cada dois dias. Este fator esta associado a especificidade
temporal do ativo, ja que esse tem um alto grau de
perecibilidade e tem um limite de tempo curto até ser
processado sem que se altere sua qualidade. Ja as
negociagdes entre empresa e agricultor estdo ocorrendo,
na maioria dos casos, mensalmente. Sdo acordados
informalmente o preco e a quantidade para um més de
transagOes.

Como pode ser observado, o aumento da
concorréncia causou, consequentemente, a ampliacdo nas
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incertezas, com acréscimo no comportamento oportunista
(especialmente por parte do fornecedor) e na assimetria de
informacgdes, em que as empresas pedem sigilo nas
negociagdes e ndo tém clareza nas politicas de formacdo
de prego. Além disso, aumentou também a frequéncia nas
transacdes, j& que, posteriormente ao advento da
concorréncia na aquisicdo da matéria-prima, essas se
tornaram mensais. Esses fatores apontam para um
significativo aumento nos custos de transag&o.

A partir disso, 0 que poderia se esperar é que as
empresas e 0s fornecedores buscassem uma estrutura de
governanca mais formal, através de contratos de prazo
maior, na busca de diminuir os custos de transacao. Nota-
Se que ocorreu 0 contrario, a estrutura de governanga
adotada se aproxima mais do mercado e os vinculos entre
0s agentes tornaram-se mais informais, como sera explicado
posteriormente.

No caso estudado, o fato de ndo serem realizados
contratos escritos (formais) pode ser atribuido a
dependéncia entre as partes. O que se observou é que
mesmo a ocorréncia esporéadica de atitudes oportunistas
como reducdo no prego pago e adulteracéo do leite, ndo

provocam a consequente interrupcdo da transagdo, pois
existe certa dependéncia bilateral e necessidade entre os
agentes de construir uma relacdo de longo prazo para a

reducdo das incertezas.

Deve-se destacar que essa dependéncia entre as
partes é assimétrica, visto que existe uma relacdo de poder
desigual entre os agentes. Na maioria das vezes, nem as
empresas processadoras, nem os agricultores tém estimulo
para 0 estabel ecimento de contratos escritos, ja que sua escala
de produc&o é maior comparada a de seus fornecedores. 1sso
poderia fazer com que essa coloque nos termos do acordo
imposi¢do a parte “mais fraca’ da transagdo, que sdo 0s
produtores rurais, mesmo que esses, Com a concorréncia,
tenham aumentado significativamente seu poder de barganha.

Mesmo existindo certa dependéncia do laticinio em
relacdo aos produtores, dado o nimero limitado de
fornecedores na regido, essa dependéncia nédo é
suficientemente elevada para incentivar a elaboragéo de
contratos, ja que as empresas tém mai's acesso ainformagéo
e ainda sdo os agentes coordenadores da cadeia. Contratos
escritos existem somente quando ha o interesse de ambas

as partes.

QUADRO 3 — Custos de transacdo e estruturas de governanca na cadeia produtiva do leite, num ambiente de

monopsonio e de oligopsdnio concorrencial .

Fatores que afetam os Custos de Transacdo Governanca da cadeia
M onopsonio Oligopsbnio M onopsonio Oligopsbnio
Concorrencial Concorrencial
Atributos das Eram estabelecidos | SBo estabelecidos contratos
Transacgdes contratos  informais  de|informais de um més, em
Frequéncia Frequente Tornou-se mais|!0ngo prazo, visto que néo|que sdo acordados a
frequente havia outra ppgéo de venda| quantidade e 0 prego dg
Incerteza Presente  mais| Presente  para para o agricultor. Nesses|produto anteriormente a
para ol ambos 0s contrqtos eram acor_dados entr<_aga do~ mesmo. A
fornecedor agentes quantidade e quahd_ade, quqll_dade néo e tqﬁada e
— . sendo que o preco variava| politicas de financiamento
E;peC|f|C|dade dos Eleva_dgl Re(_juzm PAAO|com base nessas duas|ndo sio  aceitas  pelos
aivos especificidade | agricultor caracteristicas e por fatores | produtores. Estes podem
locacional e diversos  aegados pela|trocar de comprador sempre
temporal empresa. A empresa tinha | que acharem mais
Pressupostos das politica de assisténcia|vantajoso, mas primam pelo
Transagoes técnica e financiamento. O | contato de longo prazo e,
Racionalidade Presente Presente preco recebido pelo produto | para isso, fazem ameagas
Limitada era conhecido pelo | constantes as empresas para
Oportunismo Alto por pate| Presente  em forn?cedor apos entregalo|que cubram a oferta de
daempresa ambos os | © Méstodo. outras.
agentes

Fonte: Elaborado pelos autores, com base nos resultados da pesquisa.
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A baixa regulamentagdo que existe entre os agentes
estudados e a relacdo desigual de poder entre eles gera
uma instabilidade rel acionada aos termos do acordo, com
a possibilidade de defini¢do desses termos por uma das
partes. No caso estudado, observa-se a predominancia de
pregos varidveis, mas definidos anteriormente a entrega
do produto e, muitas vezes, diferente para cada produtor,
dependendo do seu poder narelagéo, o qual € decorrente
do volume de producéo.

Além disso, avariagdo de precos ocorre também de
um periodo para outro, em intervalos mensais. |sso,
combinado as diversas opcdes de compradores dispostos
aadquirir seu produto, contribui para o ndo estabelecimento
de contratos formais e para o aumento de poder do
agricultor, pois esse pode trocar de comprador a qual quer
momento, dada a inexisténcia de salvaguardas.

Os agricultores preferem essa situag&o, querem ficar
“livres’ paranegociar seu produto com quem ofertar um
preco melhor. Por isso, estratégias das empresas em
oferecer financiamento, subsidios de inseminagdo, entre
outros, ndo vém obtendo sucesso, pois é umaformaque a
empresa vé de garantir o fornecedor mantendo um maior
vinculo com esse, ja que precisara vender seu produto
para a empresa até que salde a divida com amesma.

Apesar aparente aumento de poder do agricultor a
partir da estrutura de oligopsbnio concorrencial, ainda
existe uma desigual distribuicdo de ganhos e assimetriade
poder. Porém, uma possivel relacdo de dependéncia
simétrica entre as partes poderia levar a reducéo de
oportunismo e a maior facilidade de adaptagdo a mudangas,
tais como alteracBes nos pregos.

Como pode ser observado no Quadro 3, embora
tenham aumentado os custos de transacdo, caracterizados
pela maior frequéncia nas transagles, pelo aumento da
incerteza, do oportunismo e, consequentemente tornando
aracionalidade mais limitada, a estrutura de governanga
adotada no ambiente de concorréncia, comparada a
adotada no ambiente de monopsbnio, continuou hibrida,
mais ficou mais préxima de uma governanga via mercado.

Afirma-se isso, visto que o prego tornou-se o Unico
fator de decis@o do fornecedor de vender sua produgéo
para um ou para outro comprador, ndo tendo influénciana
sua decisdo outras estratégias de governanca adotadas
antes pelas empresas, como, por exemplo, o pagamento
pela qualidade do leite, financiamentos e assisténcia técnica.

5 CONCLUSOES

Através de um resgate historico do loca analisado,
observou-se que as empresas processadoras, ao se

localizarem préximas aos sistemas produtivos, apresentaram
um importante papel na organizacdo de todo o processo
de produgo, e acabaram por contribuir significativamente
no proprio desenvolvimento rural dalocalidade.

Como destacado, a localidade estudada sempre teve
uma estrutura de mercado de fatores de produgéo marcada,
do ponto de vista do agricultor, por monopsonio, o que se
tornou diferente a partir de 2004, quando passa a
predominar uma estrutura de oligopsdnio concorrencial.
Além do ambiente institucional modificado, também
contribuiu paraisso, a desisténcia da Cotrijui de intermediar
as negociagdes entre empresa e produtor, 0 que deu plena
liberdade a eles de escolherem para quem venderiam o
produto.

A concorréncia no local gerou modificagdes no
comportamento dos agentes. Essas mudangas fizeram com
gue aumentassem os custos de transacdo, caracterizados
pela maior frequéncia nas transagdes, pelo aumento da
incerteza, do oportunismo e da assimetriainformacional.
Ja a estrutura de governancga adotada no ambiente de
oligopsbnio concorrencial, comparada a adotada no
ambiente de monopsbnio, continuou hibrida, mas ficou
mai s proxima de uma governanca via mercado. Afirma-se
IS0, Visto gque o prego tornou-se o Unico fator de decisdo
do fornecedor de vender sua producéo para um ou para
outro comprador, ndo tendo influéncia na sua decisdo
outras estratégias de governancga adotadas antes pelas
empresas, como, por exemplo, o pagamento pela qualidade
do leite, financiamentos e assisténcia técnica. Combinado
aisso, surgiu a necessidade de renegociacdo do produto
mensalmente, com a elaboracdo de contratos informais de
curto prazo.

No entanto, 0 aumento da concorréncia gerou
transformagdes importantes na cadeia e modificou a regido
estudada. Os produtores, acostumados com um ambiente
de monopsdnio, aprovaram a estrutura de oligopsdnio,
visto que os pregos melhoraram, bem como seus sistemas
produtivos, que ganharam novas tecnologias e maior
atencdo damao de obrafamiliar, inclusive com o retorno de
jovens do meio urbano para trabalhar na atividade que,
combinada com outros fatores conjunturais, tornou-se
lucrativa e, consequentemente, estimula o empenho e a
dedicagdo do pessoal.

Com anovaformade negociar, naqual astransagfes
S0 realizadas mensalmente na maioria dos casos, arelagdo
entre as partes fica mais proxima. Os representantes das
empresas vao até a casa do produtor, o qual passa a
conhecer um pouco da realidade da empresa, e vice versa.
Na opinido das empresas, essa situacdo gerainseguranca
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guanto a quantidade de matéria-prima que tera disponivel
no proximo més. A relacdo entre agricultores piorou, devido
a exigéncia das empresas para que esses ndo revelem uns
aos outros o quanto recebem pelo produto, gerando um
clima de desconfianca.

Outra consequéncia da disputa pelo |eite naregido
estudada foi a menor cobrancga, por parte das empresas
processadoras, acerca da qualidade da matéria-prima
ofertada. 1sso fez, por um lado, com que o agricultor, menor
em especial, reduzisse sua preocupacdo com a qualidade e
deixasse alguns cuidados higiénicos em segundo plano.
Por outro lado, a melhor remuneracdo do produto
proporcionou a possibilidade de maiores investimentos
do fornecedor o que gera, consequentemente, um aumento
da qualidade, como € o caso de salas de ordenha azul € adas,
transferidor de leite, canalizag&o do leite, etc.

No que se refere ap comportamento dos agentes,
uma preocupacdo de curto prazo desses, aliada a forte
concorréncia no setor de industrializacdo e nos mercados
vargjistas, proporciona comportamentos oportunistas de
ambas as partes. 1sso, combinado com a presenca de
racionalidade limitada dos agentes, gera um alto grau de
incerteza nas transacOes. A frequéncia das transacdes é
alta, ja que o leite precisa ser adquirido todo o diaou a
cada dois dias, devido a sua especificidade temporal. A
especificidade temporal aliada a especificidade locacional
faz com que as empresas busguem localizar-se préximas a
importantes bacias leiteiras.

Mesmo existindo alto grau de incerteza e alta
freqliéncia nas transagdes e o ativo sendo especifico, ndo
se observaram-se estruturas de governanca baseadas em
contratos formais. 1sso ocorre devido a relagéo desigua
de poder, em que a empresa dita as regras da negociacao.
O segmento da induastria representa o articulador
estratégico da cadeia, ja que os produtores da regido de
estudo se organizam em funcdo das a¢Oes dos laticinios e
sua producdo resulta da forma de relagdo estabelecida
entre esses segmentos.

Por outro lado, o agricultor sente a necessidade de
ter um livre comércio do seu produto, ja que existem diversas
opcOes de venda. Por isso, tentativas por parte das
empresas em estabelecer relagbes mais formais, como
financiamento e assisténcia técnica, ndo sdo bem aceitas
pelos fornecedores.

O presente trabalho apresenta algumas limitagdes.
Entre elas podemos citar as significativas transformagdes
na conjuntura da cadeia produtiva do leite no periodo de

realizacdo da pesquisa, que interferiam no loca estudado.
Entre as consequéncias dessa conjuntura, ocorreu o
aumento do prego pago ao produtor pela matéria-prima,
isso impossibilitou definir até que ponto o aumento
recebido pelo produto na localidade foi devido a
concorréncia ou a conjuntura. Além da concorréncia, os
demais fatores que contribuiram para 0 aumento do prego
foram: queda na produgdo mundial de leite, devido aanos
consecutivos de estiagens naAustrdlia e Nova Zelandia;
reducdo significativa dos subsidios sobre produtos |14cteos
na Unido Européia; aumento do consumo de leite no Brasil,
e reducdo da produgdo na Argentina devido a gjustes
internos.
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